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Revisorsgrupp 1 har den 10 december 2024 behandlat bifogad
revisionsrapport (3).

Arbetet med att stdvja brottslighet och att sdkerstilla att affarer end-
ast gors med seridsa foretag har blivit allt viktigare. Aktorer sésom
Ekobrottsmyndigheten, Skatteverket, Brottsforebyggande radet och
Sveriges Kommuner och Regioner redovisar att omfattningen av
oseridsa foretag och brottsligt agerande dr ansenligt. Déarfor anser vi
revisorer att stadens arbete fOr att identifiera oseridsa leverantdrer
behover stdrkas och anpassas till den tid vi lever 1.

Vi bedomer att de granskade verksamheterna genomfor seriositets-
kontroller av leverantdrer. Det har dock inte varit mojligt att till
fullo verifiera vilka seriositetskontroller som gors. Detta da seriosi-
tetskontrollerna inte alltid dokumenteras.

Kommunstyrelsen behover ange vilka seriositetskontroller som ska
genomfOras samt precisera definitionen av oseriosa foretag. Vidare
behover kommunstyrelsen sékerstélla att seriositetskontroller av
underleverantorer utfors 16pande.

Vi hédnvisar 1 0vrigt till rapporten och dverldmnar den till kommun-
styrelsen, fastighetsnimnden, servicendmnden och SISAB. Yttrande
ska ha inkommit till revisorsgrupp 1 senast 31 mars 2025.

P& revisorernas vignar.

Bosse Ringholm Therese Kandeman
Ordforande Sekreterare
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1. Samlad bedomning och
rekommendationer

I Stockholms stad utgdr varje ndmnd och bolagsstyrelse en upp-
handlande myndighet. Kommunfullmaktige har pa ett tydligt satt
uttryckt att ndmnder och bolag endast ska gora affarer med seridsa
aktorer. Revisionskontoret har diarfor granskat hur sa kallade serio-
sitetskontroller anvénds for att identifiera oseriosa foretag. Med se-
riositetskontroller avses kontroller av leverantorer innan och under
en avtalsperiod i syfte att minska risken for att gora affarer med ose-
riosa foretag. Det handlar om kontroller av att leverantorer fullgor
olika skyldigheter som t.ex. att betala skatt och att bedoma dess
ekonomiska och finansiella stéllning. Granskningen har omfattat
kommunstyrelsen (i rollen som styrelse), servicendmnden, fastig-
hetsndamnden och Skolfastigheter 1 Stockholm AB (SISAB).

Fastighetsndmnden, servicendimnden och SISAB har fordelat ansva-
ret for att genomfora seriositetskontroller inom respektive organi-
sation pa ett tydligt sétt. Revisionskontoret konstaterar dock att fas-
tighetsndmnden, servicendmnden och SISAB inte har dokumente-
rade rutiner for vad som utgor en avvikelse efter genomford seriosi-
tetskontroll. Ett undantag &r fastighetsnimndens dokumenterade ru-
tin for avvikelser som dr kopplade till ett foretags kreditomdéme om
leverantorer. Dock ér kreditomddme endast en del i en helhetsbe-
démning av en leverantdrs ekonomiska och finansiella stéllning.
Vilka atgérder som vidtas beror pd vad det r for typ av avvikelse.

I intervjuer uppges att fler seriositetskontroller gors dn vad Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling, samt fullmiktiges Program
for inkop med tillhorande tillimpningsanvisning anger som mini-
mikrav. Revisionskontoret bedomer att de granskade verksamhet-
erna genomfor seriositetskontroller av leverantorer. Det har dock
inte varit mojligt att till fullo verifiera vilka seriositetskontroller
som gors. Detta da seriositetskontrollerna inte alltid dokumenteras. I
tillimpningsanvisningen understryks vikten av dokumentation samt
att ndimnder och bolag méste ha tydliga och kénda rutiner for att do-
kumentera avvikelser. Att en dokumentation finns &r en forutsatt-
ning for att exempelvis kunna tillimpa avtalade sanktionsmdjlig-
heter som viten eller hdvning av avtal.

Revisionskontoret anser att kommunstyrelsens styrning kan stérkas
genom att tillimpningsanvisningen till Stockholms stads program
for inkop utvecklas avseende seriositetskontroller. I tillampningsan-
visningen finns ndgra enstaka exempel pé kontroller som kan goéras
samt en hénvisning till Skatteverket och Kronofogdemyndigheten
for radgivning. Hanvisning till Ekobrottsmyndighetens checklista
pa seriositetskontroller skulle med fordel kunna finnas med 1 til-
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lampningsanvisningen som stod 1 arbetet med att utveckla namnder-
nas och bolagens arbete med seriositetskontroller. Vidare bor det av
tillimpningsanvisningen dven framga hur och varfor kontroller ska
dokumenteras. Detta for att ytterligare skdrpa kontrollen av att affa-
rer endast gors med seridsa foretag.

Revisionskontorets samlade bedomning &r att sdvdl kommunstyrel-
sen som granskade ndmnder och bolag kan utveckla arbetet med se-
riositetskontroller. Seriositetskontroller dr en del 1 arbetet med att
stavja vilfardsbrottslighet och det ar darfor angeldget att Stock-
holms stad har vél utvecklade rutiner inom omradet.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

e Fortydliga hur seriositetskontroller ska anvindas och doku-
menteras for att minska risken for oseriosa leverantorer.

Fastighetsndmnden, servicendimnden och bolagsstyrelsen for SISAB
rekommenderas att:

e Uppritta en dokumenterad rutin for hur avvikelser efter ge-
nomford seriositetskontroll ska hanteras bade innan och un-

der avtalstid.
o Sikerstdlla att genomforda seriositetskontroller dokumente-

ras.
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2. Bakgrund

Flera tunga aktorer lyfter fram vikten av att genomfora kontroller
for att motverka oseridsa leverantorer (hddanefter seriositetskon-
troller) sdsom t.ex. Brottsforebyggande radet (BRA), Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR), Skatteverket samt Ekobrottsmyn-
digheten (EBM). Syftet med att genomfora seriositetskontroller &r
att undvika att avtal tecknas med oseriosa foretag och att identifiera
eventuella brister hos leverantorer under pagaende avtalstid. Foretag
kan agera oseridst pa olika sétt genom att exempelvis inte betala
skatter och avgifter eller genom att inte f6lja de lagar som finns av-
seende t.ex. arbetsmiljo, kvalitet och tillstdnd.

I revisionens tidigare granskning av Stockholms stads arbete for att
motverka vélfardsbrott (2023:1), framkom bl.a. att det saknades ru-
tiner fOr att gora seriositetskontroller. Det fanns ocksa brister i
dokumentation for tvd av de ndamnder som dé ingick i granskningen.
Det finns risk for att fler nimnder och bolag brister i att genomfora
och dokumentera kontroller. Brister i dokumentation kan exempel-
vis leda till att avtalade sanktionsmdjligheter som viten, hdvning el-
ler uppsdgning av avtal inte kan tillimpas.

Om seriositetskontroller inte genomfors 1 tillrdcklig utstrackning i
samband med upphandling, finns risk for att avtal ingds med oseri-
Osa foretag. Det kan leda till att bestéllda varor och tjinster levere-
ras/utfors med bristande kvalitet eller att leveranser uteblir. Stock-
holms stad riskerar ocksa att oavsiktligt underlétta kriminalitet och
valfardsbrott. Detta kan pa olika sitt medfora skada och annan ne-
gativ paverkan for Stockholms stad med dess brukare och invénare.

21  Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedoma hur seriositetskontroller an-
vands fOr att identifiera oseridsa foretag.

Granskningen besvaras med foljande revisionsfragor:

e Hur styr, foljer och samordnar kommunstyrelsen ndamnder-
nas och bolagens arbete med seriositetskontroller?

¢ Finns styrdokument och tydliggjorda roller och ansvar for
att stodja arbetet med seriositetskontroller?

e Vilka seriositetskontroller genomfors av fastighetsndmnden,
servicendmnden och SISAB innan avtal har tecknats respek-
tive l10pande under avtalstiden?

e Vilka atgérder vidtas av fastighetsndmnden, servicenimnden
och SISAB om resultaten av seriositetskontrollerna indikerar
att en leverantor r ett oseridst foretag?

e Pa vilket sidtt dokumenteras genomforda seriositetskontroller
av fastighetsnamnden, servicendmnden och SISAB?
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2.2 Omfattning och avgransning

Granskningen av kommunstyrelsen har omfattat rollen som styrelse,
d.v.s. arbetet med att styra, folja och samordna nimndernas och bo-
lagens arbete med seriositetskontroller.

Granskningen av fastighetsndmnden, servicendmnden och SISAB
har omfattat deras rutiner for att genomfora och dokumentera serio-
sitetskontroller. Det har inte ingatt i granskningen att bedéma om
foretag for vilka seriositetskontroller har genomforts, dr seridsa fo-
retag eller inte.

2.3 Definitioner

Det finns inga vedertagna definitioner pa begreppen seriositetskon-
troller och oseriosa foretag. Revisionskontoret har darfor i gransk-
ningen definierat seriositetskontroller som kontroller av leverantorer
innan och under en avtalsperiod i syfte att minska risken for att géra
affdarer med oseridsa foretag. Med oseridsa foretag har revisions-
kontoret avsett foretag som inte foljer lagar, regler eller avtal.

2.4 Ansvariga namnder och styrelse

Granskningen har omfattat kommunstyrelsen, servicenimnden, fas-
tighetsndmnden och Skolfastigheter 1 Stockholm AB (SISAB).

2.5 Revisionskriterier

Revisionskriterier dr de bedomningsgrunder som revisionen utgér
ifrdn vid analys och bedomning. Foljande revisionskriterier har til-
lampats 1 granskningen:

e Lag(2016:1145) om offentlig upphandling

e Regler for ekonomisk forvaltning (beslutad av kommunfull-
méktige 1 november 2023)

e Program for inkop 2020-2023 (beslutad av kommunfullmik-
tige 1 augusti 2020)

e Tillampningsanvisning till Stockholms stads Program for in-
kop 2020-2023 (faststdlld av stadsledningskontoret i februari
2021)

Ekobrottsmyndighetens checklista pa kontroller som kan utforas for
att sikerstilla att affarer gors med seridsa aktorer, ”Vet du vem du
gor affarer med? - undvik oseridsa aktorer” (april 2022), har an-
vénts som referensunderlag i granskningen.

Revisionskontoret noterar att Program for inkdp och tillimpnings-
anvisning inte ar uppdaterade for ar 2024 och framat. Enligt stads-
ledningskontoret bereds drendet. Nér det nya inkopsprogrammet ar
beslutat av kommunfullméktige, kommer dven ny tillimpningsan-
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visning att faststéllas. Stadsledningskontoret understryker att nuva-
rande Program for inkdp och tillhdrande tillampningsanvisning fort-
satt giller till dess att nya styrdokument antagits.

2.6 Metod

Revisionskontoret har genomfort granskningen under perioden maj
till november 2024. Granskningen har utforts i enlighet med
SKYREV:s vigledning for verksamhetsrevision.

Intervjuer har genomforts med ansvariga pa stadsledningskontoret,
fastighetskontoret, serviceforvaltningen samt SISAB.

Dokumentgranskning har ocksa genomforts, dels pa dvergripande
niva, dels specifikt for varje ndmnd/styrelse. Detta i syfte att ligga
till grund f6r verifiering av kontroller.

Verifiering av vilka seriositetskontroller som utfors av fastighets-
ndmnden, servicendmnden och SISAB, har genomforts via ett urval
av avslutade upphandlingar. Fem avtalsomraden per granskningsob-
jekt har valts ut. Verifiering har skett genom att ta in information
om vilka seriositetskontroller som genomforts infor tecknandet av
avtal och under avtalstid samt hur dessa kontroller har dokumente-
rats samt hur avvikelser har hanterats. Genomforda och dokumente-
rade kontroller av savil huvudleverantorer och underleverantdrer
har granskats.

Rapporten har faktakontrollerats av stadsledningskontoret, fastig-
hetskontoret, serviceforvaltningen och SISAB.
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3. Lagkrav och styrdokument

3.1 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling

Enligt lag (2016:1145) om offentlig upphandling ska en upphand-
lande myndighet utesluta en leverantdr fréan att delta i en upphand-
ling, om myndigheten genom kontroll eller pa annat satt far kdnne-
dom om att leverantoren dr domd for brott som innefattar organise-
rad brottslighet, bestickning, bedrageri, penningtvitt, terroristbrott
eller brott med anknytning till terroristverksamhet eller mannisko-
handel. Ar leverantéren en juridisk person, ska leverantdren uteslu-
tas &ven om en person som ingar i leverantorens forvaltnings-, led-
nings- eller kontrollorgan eller pa annat sitt foretrdder leverantoren,
har domts for brottet.

Vidare ska leverantorer som inte fullgjort sina skyldigheter avse-
ende betalning av skatter eller socialforsakringsavgifter uteslutas.

I lagstiftningen framkommer dven situationer da upphandlande
myndighet far utesluta en leverantor fran att delta i en upphandling.
Det giller exempelvis om leverantoren har gjort sig skyldig till na-
got allvarligt fel i yrkesutovningen, om leverantdren har avbrutit sin
ndringsverksamhet eller om leverantéren undanhéller vdsentlig in-
formation.

3.2 Stockholms stads styrdokument

3.2.1 Regler for ekonomisk forvaltning

Enligt Regler for ekonomisk forvaltning ska nimnder och bolags-
styrelser tillimpa Program for inkdp 2020-2023 med tillhdrande til-
lampningsanvisning. I Regler for ekonomisk forvaltning framgér att
varje ndimnd och bolagsstyrelse utgor en upphandlande myndighet
och ansvarar for planering av behovstickning, avtalsférsorjning och
uppfoljning av ingangna avtal.

3.2.2 Program for inkop 2020-2023

I Program for inkdp 2020-2023 framkommer att nimnder och bolag
endast ska gora affdrer med seridsa leverantorer som betalar skatt
och sociala avgifter samt i1 Gvrigt lever upp till lagar och regler. Vad
som avses med lagar och regler preciseras inte ndrmare i program-
met.

De seriositetskrav som stéllts ska foljas upp 16pande under hela av-
talstiden. Kraven som stélls pa en leverantor ska som huvudregel
ocksa gilla for dennes underleverantorer.

Vidare framkommer att kommunstyrelsen ansvarar for att f6lja upp
Program for inkop.
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3.2.3 Tillampningsanvisning till Stockholms stads
program for inkdp 2020-2023

Stadsledningskontoret har tagit fram tilldampningsanvisning till Pro-
gram for inkop 2020-2023. Av anvisningen framgér bland annat att
alla upphandlande namnder och bolag ska stélla krav i upphand-
lingar pé att leverantorer fullgor olika skyldigheter, utover krav pa
ekonomisk och finansiell stdllning. Det kan handla om att stélla
krav bl.a. avseende:

e Skatter
e Arbetsgivar- och sociala avgifter
e Registrering for F-skatt

Av tillimpningsanvisningen framgar ocksa att det kan vara till hjdlp
att inhdmta kunskap frn branschorganisationer, for att exempelvis
f4 veta vad som kédnnetecknar en serids leverantdr inom en viss
bransch. Utifran den kunskapen kan ocksa relevanta kvalifice-
ringskrav stéllas.

Utover seriositetskontroller framkommer det i anvisningen att det
dven dr mojligt att utesluta oseridsa leverantdrer genom att stélla
krav pé en god arbetsmiljo och goda anstéllningsvillkor i avtalen.
Vilka krav som kan stéllas maste enligt anvisningen anpassas efter
typ av upphandling och foérhdllanden for den aktuella branschen.

I tillimpningsanvisningen understryks vidare vikten av att en aktiv
avtalsforvaltning dr nodviandig for att sékerstélla seriositeten hos de
avtalade leverantorerna. De krav och kravnivder som har stéllts i
samband med upphandlingen ska uppritthallas under avtalstiden.
Detta giller dven eventuella underleverantorer. For att sdkerstélla
detta maste nimnder och bolag ha tydliga och kédnda rutiner for att
dokumentera avvikelser. En noggrann dokumentation dr en forut-
séttning for att kunna tillimpa avtalade sanktionsmgjligheter som
exempelvis viten eller hdvning av avtal.

3.3 Revisionskontoret noterar

I Lag (2016:1145) om offentlig upphandling samt Stockholms stads
Program for inkop med tillhérande tillimpningsanvisning finns ett
antal krav avseende seriositetskontroller. Sammantaget regleras att
seriositetskontroller av leverantorer ska genomforas avseende fore-
komst av brottsdomar, betalning av skatter och socialforsdkringsav-
gifter/sociala avgifter samt finansiella och ekonomiska stéllning.
Enligt tillimpningsanvisning till Program for inkop &r registrering
for F-skatt ett exempel pa ett omrdde som forvaltningar och bolag
kan gora seriositetskontroller av.

Revisionskontoret noterar att Program for ink6p innehaller skriv-
ningar om att forvaltningar och bolag endast ska gora affarer med
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seri0sa leverantdrer som lever upp till lagar och regler. Det framgar
inte ndrmare vilka lagar och regler som avses. Dock framgér det i
tillimpningsanvisning att vilka krav som kan stillas maste anpassas
efter typ av upphandling och forhallandena i den aktuella bran-
schen.
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4. Ansvar och styrning

4.1 Kommunstyrelsen

I Program for inkdp framkommer att kommunstyrelsen ansvarar for
de 6vergripande strategiska fraigorna inom inkdpsomradet samt att
starka och folja upp arbetet med inkdp. Vidare ansvarar kommun-
styrelsen for att folja upp programmet. Detta innebér bl.a. att kom-
munstyrelsen ska folja upp om nimndernas och bolagen sikerstéller
att affarer endast gérs med seridsa leverantorer. Enligt tilldimpnings-
anvisning har stadsledningskontoret ansvar for att styra, leda, folja
upp och utveckla stadens inkopsarbete.

Stadsledningskontoret upprittar vigledningar och checklistor inom
inkdps- och upphandlingsprocessen (dér seriositetskontroller dr en
del) som stdd at forvaltningar och bolag. Stadsledningskontoret
samordnar dven olika nitverk for att bl.a. sprida goda exempel. Nit-
verk finns for inkdpschefer/inkdpsansvariga, inkopssamordnare, av-
talscontrollers/avtalsforvaltare och upphandlare. Vidare ansvarar
stadsledningskontoret dven for olika utbildningar som géller inkdp
och upphandlingar.

Det finns inte ndgon stadsdvergripande definition av begreppet seri-
ositetskontroller. Stadsledningskontoret hdnvisar till Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling och Stockholms stads styr-
dokument for information om vad seriositetskontroller bor omfatta.

For att forbattra leverantorskontroller inom inkdpsprocessen ge-
nomforde stadsledningskontoret under 2023 en kartldggning av de
kontroller som kan genomforas med nuvarande systemstdd, verktyg
och vigledningar. Bland dessa leverantérskontroller identifierades
dven vissa kontroller som seriositetskontroller, t.ex. kontroller avse-
ende om leverantoren har betalt skatter och socialforsékringsavgif-
ter/sociala avgifter, att leverantdren inte har skulder eller om leve-
rantoren innehar F-skattsedel. Rapporten visar bl.a. att det saknas
tydliga beskrivningar avseende vilka leverantors- och seriositets-
kontroller som ska eller bor goras av respektive ndimnd och bolag. I
rapporten framgér ocksa att det saknas rutiner for att dela inform-
ation kring resultat av leverantdrs- och seriositetskontroller inom
Stockholms stad och med andra upphandlande myndigheter. Stads-
ledningskontoret har efter rapporten arbetat vidare med att fortyd-
liga och utveckla stodet i inkdpsprocessen. Bland annat har befintlig
vagledning om behovs- och marknadsanalys uppdaterats med ett
avsnitt om riskanalys samt att en ny utbildning inom leverantors-
kontroller med ekonomisk inriktning har introducerats. Enligt
uppgift kommer ytterligare atgérder att ske inom omradet.
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I intervju framgar att stadsledningskontoret 16pande foljer forvalt-
ningarnas och bolagens arbete kring intern kontroll avseende upp-
handling och inkdp generellt men inte specifikt arbetet med seriosi-
tetskontroller.

4.2 Fastighetsnamnden, servicenamnden och
SISAB

Varje ndmnd och bolagsstyrelse ér en egen upphandlande myndig-
het. Nimnderna och bolagen ansvarar dirmed for upphandling och
avtalsuppfoljning. Ndmnderna och bolagsstyrelserna ska bedriva ett
aktivt och strategiskt arbete for att, utifran kommunfullméktiges
mal, uppna en d&ndamaélsenlig inkdpsverksamhet. De ska ha funkt-
ioner och roller for upphandlings- och inkdpsprocessen. Namnder
och bolag ska ocksé sékerstélla att affarer endast gérs med seridsa
leverantorer. Dock finns inga sdrskilda krav avseende funktioner
och roller for att genomfora seriositetskontroller.

I granskningen framkommer att ansvaret for upphandling och av-
talsforvaltning organiseras i respektive inkOps-/upphandlingsenhet
pa fastighetskontoret, serviceforvaltningen och SISAB. Ansvar for
att gora kontroller av leverantdrer har fordelats mellan upphandlare
och avtalscontroller/avtalsforvaltare/avtalsansvarig. Upphandlarna
har ansvar for att genomfora kontroller under upphandling och f6re
avtal tecknas. Avtalscontroller/avtalsforvaltare/avtalsansvariga har
ansvar for kontroller under avtalstid.

Servicendmnden har en dokumenterad rutin for vilka seriositetskon-
troller som ska genomforas. Fastighetsnimnden och SISAB har inte
ndgot styrdokument specifikt for seriositetskontroller. De granskade
verksamheterna utgar frimst fran Lag (2016:1145) om offentlig
upphandling och Program for ink&p med tillhdrande tillampnings-
anvisning vid genomfoérande av kontroller.

I intervjuerna framgér att servicenimnden och SISAB inte har fast-
stdllda dokumenterade anvisningar och rutiner fér vad som utgdr en
avvikelse som behdver hanteras vidare efter genomforda seriositets-
kontroller. Enligt uppgift sker bedomning frén fall till fall. Service-
namnden kommer enligt uppgift att utarbeta en dokumenterad rutin
for vilka atgdrder som ska vidtas nér leverantorer inte uppfyller krav
pa ekonomisk och finansiell stdllning under avtalstid.

Fastighetsnimnden har en dokumenterad rutin for hantering av av-
vikelser avseende riskklassificering av leverantorer under avtalstid.
Klassificeringen dr en kreditbedomning som gors av ett kreditupp-
lysningsforetag utifrdn en sannolikhet for att ett bolag ska hamna pa
obestand inom ett &r i form av konkurs, utmatning eller foretagsre-
konstruktion. Med utgédngspunkt fran kreditupplysningsforetagets
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bedomning, ska leverantérerna ha minst riskklass 3. Riskklassifice-
ring sker utifran skala 1-5. En lagre riskklass medfor hogre risk for
att en leverantér hamnar pa obestand. I rutinen framgar att om en le-
verantOr far en riskklass 1 eller 2, betraktas detta av fastighetsndmn-
den som en avvikelse betrdffande leverantorens ekonomiska och fi-
nansiella stillning.

4.3 Revisionskontorets slutsatser

Kommunfullmiktige har pé ett tydligt satt uttryckt att nimnder och
bolag endast ska gora affdarer med seridsa aktorer. Granskningen vi-
sar att arbetet for att uppnd malséttningen kan stérkas genom tydli-
gare styrning och ett mer utvecklat stod. Revisionskontoret menar
att arbetet skulle stirkas av att det i anvisningen finns en tydligare
vagledning av vilka seriositetskontroller som ska genomforas, hur
kontrollerna ska dokumenteras och vad som ska hanteras som en
avvikelser eller ej godkidnd kontroll.

Fastighetsndmnden, servicendimnden och SISAB har fordelat ansva-
ret for genomforande av seriositetskontrollerna inom respektive or-
ganisation pa ett tydligt sitt. Servicendmnden och SISAB har inga
faststidllda dokumenterade anvisningar och rutiner for hur avvikelser
ska hanteras. Fastighetsnimnden har en dokumenterad rutin for av-
vikelser géllande kreditupplysning/kreditomddme av leverantor. Re-
visionskontoret bedomer att det finns risk att utférande av seriositet-
skontroller och hantering av uppkomna avvikelser utifrdn genom-
forda seriositetskontroller inte sker pd samma sétt inom Stockholms
stad.
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Seriositetskontroller innan och under

Revisionskontoret har i intervjuer stillt fragor om vilka seriositets-
kontroller som genomfors innan och under avtalstid. Svaren askad-
liggdrs 1 nedanstdende tabell.

Typ av seriositets-
kontroll som anges

Fastighetsnamnden
anger att seriositets-
kontroll genomfors
innan avtalstid, un-
der avtalstid eller ej

Servicenamnden
anger att seriosi-
tetskontroll ge-
nomfors innan av-
talstid, under av-
talstid eller ej

SISAB anger att
seriositetskontroll
genomfors innan

avtalstid, under

avtalstid eller ej

Om leverantorer och
dess foretradare har
domts for allvarliga
brott enligt Lag
(2016:1145) om of-
fentlig upphandling
(organiserad brottslig-
het, bestickning, be-
drageri, penningtvatt
eller finansiering av
terrorism, terroristbrott
samt manniskohan-
del)

Innan avtalstid

Innan avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantorer beta-
lar skatter

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantorer beta-
lar socialférsakrings-
avgifter/sociala avgif-
ter

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantorer beta-
lar arbetsgivaravgifter

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantérer har
F-skatt

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantorerna
har en god och stabil
ekonomisk samt finan-
siell stallning

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantdrerna
har skulder

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantdrerna ar
registrerade i bolags-
register

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantdrerna ar
momsregistrerade

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Om leverantorerna
har kopplingar till
Ryssland

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid (anses €j
som en
seriositetskontroll)
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Typ av seriositets-
kontroll som anges

Fastighetsnamnden
anger att seriositets-
kontroll genomfors
innan avtalstid, un-
der avtalstid eller ej

Servicenamnden
anger att seriosi-
tetskontroll ge-
nomfors innan av-
talstid, under av-
talstid eller ej

SISAB anger att
seriositetskontroll
genomfors innan

avtalstid, under

avtalstid eller ej

Om det férekommer
missforhallanden i Gv-
rigt i fraga om leveran-
torers verksamhet uti-
fran uteslutningsgrun-
der som anges i Lag
(2016:1145) om of-
fentlig upphandling.
Exempel pa missfor-
hallanden ar allvarliga
fel i yrkesutdvningen,
avbruten naringsverk-
samhet och att va-
sentlig information un-
danhalls av leveranto-
rerna

Innan avtalstid

Innan avtalstid

Innan avtalstid

Om leverantérerna
har arbetsrattsliga vill-
kor enligt gallande
lagstiftning

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid (anses ej
som en
seriositetskontroll)

Under avtalstid

Om leverantérerna
har férsakringar som
garanterar leveranto-
rernas ansvar och
kostnadstackning vid
fel och brister som
kan harledas till leve-
rantérerna

Innan och under
avtalstid

Innan och under
avtalstid (anses ej
som en
seriositetskontroll)

Innan och under
avtalstid (anses ej
som en
seriositetskontroll)

Foéranmalan fér kon-
troller av underleve-
rantorer innan bygg-
start

Under avtalstid

Ej aktuellt

Under avtalstid

Arbetsplatskontroller
pa byggprojekt

Under avtalstid

Ej aktuellt

Under avtalstid

De granskade verksamheterna uppger 1 intervjuer att de genomfor i
huvudsak samma typ av seriositetskontroller av leverantorer fore
och under avtalstid. Seriositetskontroller genomfors ocksa inom fler
omraden dn vad bade lagstiftning och Stockholms stads styrdoku-
ment anger som minimikrav.

Gillande vilka atgarder som vidtas om resultaten av seriositetskon-
trollerna indikerar ett oseriost foretag, framkommer i intervjuer att
det beror pa vad det ar for typ av avvikelse. Om det t.ex. framkom-

mer att leverantorer eller dess foretrddare har domts for vissa allvar-
liga brott som beskrivs 1 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling,
kommer sddana leverantorer inte att kvalificeras i samband med an-
budskvalificeringen. Om det exempelvis skulle framga att byggar-
betsplatsen inte dr inhdgnad pa ratt sitt, ges skélig tid for att berdrd
leverantor ska kunna vidta atgérder. Fastighetskontoret, servicefor-
valtningen och SISAB understryker vikten av att ha dialog med be-
rorda leverantérer om avvikelser uppkommer.
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5.1.1 Ekonomisk och finansiell stéllning

Krav om leverantorernas ekonomiska och finansiella stillning inne-
bar att forvaltningar och bolag behover ta stillning till ménga olika
parametrar for att kunna gora en helhetsbedomning om kravet upp-
fylls. For att kunna beddma om leverantorerna har en god och stabil
ekonomisk samt finansiell stéllning, uppger de granskade verksam-
heterna att information framst inhdmtas via foretag som erbjuder
bolagsinformationstjénster. I dessa informationskallor finns mycket
information och faktauppgifter om berord leverantér som t.ex. re-
sultat- och balansrikning, betalningsanmérkningar samt olika eko-
nomiska nyckeltal som exempelvis nettoomséttning och soliditet.

Vidare uppges att en viktig faktor i bedomningen om leverantdrer
har en god och stabil ekonomisk samt finansiell stéllning, ar att le-
verantdrerna har bra kreditomdéme. Med utgdngspunkt fran ett kre-
ditupplysningsforetags kreditomddme ska leverantdrerna ha minst
riskklass 3 (se avsnitt 4.2 for mer information om vad riskklass in-
nebir). De granskade verksamheterna anger i intervjuer att &ven om
leverantorerna uppvisar riskklass 2 1 samband med anbudsutvirde-
ringen, forkastas inte dessa anbud automatiskt. De intervjuade fram-
haller att de gor en helhetsbedomning av bolagens ekonomiska och
finansiella stéllning, dér leverantorernas riskklass dr en av ménga
uppgifter att ta stéllning till.

5.1.2 Underleverantorer

I Program for inkdp framgar att de seriositetskrav som stéllts ska
foljas upp l6pande under hela avtalstiden. Kraven som stills pa en
leverantor ska som huvudregel ocksa gélla for dennes underleveran-
torer.

Serviceforvaltningen uppger att de gor seriositetskontroller for alla
underleverantdrer som anges i samband med anbudsforfarandet.
Dessa seriositetskontroller motsvarar de kontroller som genomfors
av huvudleverantorer. Serviceforvaltningen anger dock att det inte
finns tillrackligt med resurser for att sikerstilla att huvudleveranto-
rerna i sin tur genomfor seriositetskontroller av underleverantorer
under avtalstiden.

Fastighetskontoret och SISAB anger att det inte alltid & mojligt och
inte heller alltid finns tillrackligt med resurser att genomfora serio-
sitetskontroller av alla underleverantdrer i samband med upphand-
lingen.

SISAB uppger i intervju att det gors seriositetskontroller av alla un-
derleverantorer under avtalstiden via den ideella foreningen Réttvist
byggande. Réttvist byggande utfor kontroller, pa uppdrag av
SISAB, bade genom sa kallad foranmilan innan arbete sker pa
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byggarbetsplatser samt oannonserade arbetsplatskontroller under
pagéende arbeten pa byggarbetsplatser.

Alla underentreprendrer till SISAB:s huvudleverantdrer ska lamna
en foranmalan till Rattvist byggande innan arbete sker pa byggar-
betsplatser. Foranmélan ska ske senast fem arbetsdagar innan arbete
paborjas. Efter inlimnad foranmélan kontrolleras enligt uppgift bl.a.
skatter, arbetsgivaravgifter, socialforsékringsavgifter/sociala avgif-
ter, arbetsréttsliga villkor for anstéllda (16n, arbetstid och semester),
kollektivavtal, skulder, brottsdomar och resultat fran tidigare ut-
forda arbetsplatskontroller.

Oannonserade arbetsplatskontroller under pagdende byggarbeten
sker till ett urval av underleverantorer. Vid arbetsplatskontroller
kontrolleras att bdde huvudleverantorer och underleverantorer ér
foranmaélda till Réttvist byggande (for att forhindra att det forekom-
mer oanmilda foretag pa byggarbetsplatser), att de dr anslutna till
ID06!, att de har arbetsrittsliga kontraktsvillkor (16n, arbetstid och
semester), att det forekommer giltiga arbetstillstdnd, att arbetsplat-
sen dr inhdgnad och att det finns korrekt byggstiangsel. Under janu-
ari-november 2024 har det genomforts oannonserade arbetsplats-
kontroller pa atta byggprojekt inom ramen for Réttvist byggande.

Fastighetskontoret anger att det tillampar foranmélan av underleve-
rantorer under avtalstid och innan byggstart. Kontroller av underle-
verantorer efter inlimnad foranmailan sker dock endast 1 de fall det

finns indikationer om att det forekommer oseridsa underleverantd-

rer.

Fastighetskontoret uppger att det 4ven gors oannonserade arbets-
platskontroller under pidgaende byggprojekt via ett sédkerhetsforetag.
Kontroller sker om huvudleverantdrerna och underleverantorerna ar
registrerade 1 personalliggare, att de har giltig legitimation, att de ar
anslutna till ID06, att miljokrav uppfylls, att de har arbetsréttsliga
kontraktsvillkor (16n, arbetstid och semester), att antidiskrimine-
ringskrav uppfylls, att arbetsplatsen dr inhdgnad och att det finns
korrekt byggsténgsel. Endast en arbetsplatskontroll har hittills ge-
nomforts under 2024 fram t.o.m. november. Fastighetskontoret pla-
nerar for att utoka antalet arbetsplatskontroller under 2025.

"'IDO06 ir en identitetsbricka. Syftet #r att kunna identifiera de som befinner sig pa
arbetsplatsen och koppla varje person till en arbetsgivare som har ritt att vara

inom arbetsplatsomradet.
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5.1.3 Verifiering av seriositetskontroller innan och
under avtalstid

Revisionskontoret har genomfort en verifiering av de granskade
verksamheternas dokumentation av utforda seriositetskontroller av
leverantorer innan och under avtalstid. Fem avtalsomraden per
granskningsobjekt har valts ut.

Underlag som styrker att kontroller gors av om leverantdrer och
dess foretrddare har domts for allvarliga brott saknas i vissa fall.
Fastighetskontoret har inte kunnat visa att genomforda kontroller
dokumenterats. Serviceforvaltningen har delvis dokumentation som
visar leverantorernas egenforsédkran om att inga brottsdomar fore-
kommer. SISAB har i huvudsak dokumenterat genomforda kontrol-
ler via en foretagstjanst som kontrollerar forekomst av brottsdomar
samt dokumentation pa leverantorernas egenforsiakran om att inga
brottsdomar forekommer.

Vidare visar verifieringen att de granskade verksamheterna genom-
for kontroller av leverantorer avseende F-skatt, registrering i bo-
lagsregister, skulder, momsregistrering samt ekonomisk och finansi-
ell stillning.

Betriffande uppgifter om leverantdrerna betalar arbetsgivaravgifter,
socialforsdkringsavgifter/sociala avgifter och skatter ar dessa sekre-
tessbelagda uppgifter och det &r forst vid forekomst av skulder som
detta kan fangas upp. Utifran bolagsinformation som finns fran de
foretag som erbjuder bolagsinformationstjénster, dr det mojligt att
fa information om leverantorernas registrerade arbetsgivaravgifter
och socialforsikringsavgifter/sociala avgifter samt leverantdrernas
skattekostnader. Ett sétt att genomfora denna kontroll &r att fastig-
hetskontoret, serviceforvaltningen och SISAB begér in fran leveran-
torerna utdrag pé deras skattekonto gillande betalning av arbetsgi-
varavgifter, socialforsikringsavgifter/sociala avgifter och skatter.
Dock har inte revisionskontoret fatt in sidana utdrag frdn de grans-
kade verksamheterna.

I verifieringen framgér dven att serviceforvaltningen inte har ndgon
dokumentation pé att forvaltningen gor seriositetskontroller om le-
verantdrerna har en koppling till Ryssland?. Efter avslutad verifie-

2 EU har infort sanktioner mot Ryssland genom férordning Rédets forordning
(EU) 2022/576 av den 8 april 2022 om &ndring av forordning (EU) nr 833/2014
om restriktiva atgarder mot bakgrund av Rysslands atgérder som destabiliserar
situationen i Ukraina. Kommunfullméktige har i oktober 2022 beslutat att
motsvarande restriktiva atgirder ska tillimpas dven i upphandlade kontrakt som

faller under upphandlingsdirektivens troskelvarden.
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ring framgér att serviceforvaltningen har dokumentation pa leveran-
torens intygande av att ingen otilldten koppling till Ryssland fore-
kommer. Detta géller inom samtliga granskade avtalsomraden innan
och under avtalstid. Fastighetskontoret har i ett fall innan avtalstid
dokumentation pé leverantorens intygande av att ingen otillaten
koppling till Ryssland forekommer.

Verifiering har dven skett om seriositetskontroller genomfors gél-
lande forekomst av missforhallanden 1 6vrigt 1 friga om leveranto-
rers verksamheter utifrén uteslutningsgrunder som anges i Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling. Revisionskontoret har inte
fatt in underlag som styrker att de granskade verksamheterna gor se-
riositetskontroller av leverantdrerna inom detta omrade.

Avseende fastighetskontorets seriositetskontroller kring arbetsrétts-
liga villkor har inte revisionskontoret kunnat se naigon dokumentat-
ion som styrker att dessa kontroller genomfors.

Nir det giller fastighetskontorets seriositetskontroller kring forsak-
ringar har revisionskontoret delvis erhallit dokumentation som styr-
ker att dessa kontroller av leverantdrer genomfors. Dokumentat-
ionen bestar av leverantorernas inlimnade forsékringsbevis.

Betrédffande foranmaélan har revisionskontoret inte erhéllit doku-
mentation som styrker vilka seriositetskontroller som SISAB ge-
nomfor pa underleverantorer.

Avseende SISAB:s arbetsplatskontroller pa byggprojekt framgar att
det har genomforts oannonserade arbetsplatskontroller i tre av fem
granskade avtalsomraden. Revisionskontoret har i samtliga fall er-
hallit dokumentation pa genomforda arbetsplatskontroller.

Revisionskontoret konstaterar att serviceforvaltningen delvis har
dokumenterat seriositetskontroller for alla underleverantérer som
anges 1 samband med upphandling. Av serviceforvaltningens doku-
mentation framgar att det delvis inhdmtas uppgifter om underleve-
rantorernas F-skatt, arbetsgivaravgifter, socialforsékringsavgif-
ter/sociala avgifter, skatter, registrering i bolagsregister, skulder,
momsregistrering, forekomst om brottsdomar samt ekonomisk och
finansiell stéllning. Det framkommer att det inte finns dokumentat-
ion pa om seriositetskontroller har skett om underleverantorerna har
kopplingar till Ryssland samt om missforhallanden utifrén uteslut-
ningsgrunder som anges 1 Lag (2016:1145) om offentlig upphand-
ling.
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5.2 Revisionskontorets slutsatser

Den verifierande granskningen styrker att granskade verksamheter
genomfor seriositetskontroller. Seriositetskontroller sker infor av-
talstecknande, men dven under avtalstid. Generellt sett genomfors
farre seriositetskontroller av underleverantorer. Revisionskontoret
konstaterar samtidigt att det 4&r ménga angivna seriositetskontroller
som inte har dokumenterats. Sammantaget dr det darfor inte mojligt
att verifiera om seriositetskontroller genomfors i den utstrackning
som motiveras utifrdn upphandlingens omfattning och art.

Ekobrottsmyndigheten (EBM) har i uppdrag att bekdmpa ekono-
misk brottslighet och dr den myndighet som utreder brott kring bl.a.
organiserad brottslighet, skattebrott, penningtvitt, bokforingsbrott
och EU-bedragerier. EBM har tagit fram en checklista pa kontroller
som kan utforas for att sékerstélla att affarer gors med seridsa akto-
rer, Vet du vem du gor affarer med? - undvik oseridsa aktorer”.
Genomford granskning visar att en del av de granskningar som
EBM lyfter, genomfors av fastighetsndmnden, servicendmnden och
SISAB men att fler skulle kunna 6vervédgas. SLK uppger att i Stock-
holms stads vigledning for avtalsuppfdljning finns bl.a. en hdnvis-
ning till EBM:s checklista. En vdgledning dr dock inte tvingande for
namnder och bolag att utgd fran. Revisionskontoret anser att check-
listan i storre utstrackning kan anvéndas for att utveckla och stéirka
arbetet med att identifiera oseridsa aktorer. Hanvisning till
Ekobrottsmyndighetens checklista pa seriositetskontroller skulle
med fordel kunna finnas med 1 tilldimpningsanvisningen till Stock-
holms stads program for inkdp som stdd i1 arbetet med att utveckla
namndernas och bolagens arbete med seriositetskontroller.
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