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Stadsledningskontoret

Strategiskt rad 2025-03-17

Tid: kl. 15.00-16.00 Plats: Stadshuset, rum St. Erik

Narvarande:

Stadsledningskontoret: Karin Gustafsson, Anita Lidberg, Susanne
Tiderman, Jonas Lauri, Jonas Claeson, Erica Lawesson, Fredrik
Alfredsson och Andreas Stockhem.

Serviceforvaltningen: Charlotte Goliath.

Som komplement till detta protokoll, se bildspelet for motet
20250317 — Strategiskt rad_bildspel.ppt” pa samarbetsytan.

Dagordning 1. Moétets 6ppnande
Karin 6ppnade motet.

2. Inledning
Foregiende protokoll, motet 2024-11-21, godkéindes.

Samsyn i gruppen om att de nya formerna fér samverkan med
samarbetsyta, statusrapportering, malldokument mm fungerar bra.

3. Verksamhetsrapport fran Charlotte

Charlotte berdttade om den ekonomiska uppfoljningen for
serviceforvaltningen, utifrdn bokslutet for 2024 samt forsta
prognosen for 2025. Pé helheten en ekonomi i balans jamfort med
budget, bade for bokslutet 2024 och prognosen for 2025.

Bokslutet 2024 visade négot béttre siffror &n hdstens prognoser, pa
grund av vidtagna atgérder inom bland annat upphandling och
inkop, kontaktcenter och rekrytering. Den forsta prognosen for 2025
pavisar fortsatta utmaningar med kompetensforsorjningen inom
upphandling och ink&p med ett prognosticerat underskott om 3,1
mnkr jAmfort med budget, ett underskott inom kontaktcenter om 1,4
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mnkr jAm{ort med budget samt ’nollprognoser” 1 Gvriga
verksamhetsomréden.

Inom serviceforvaltningens budgetuppdrag dterbrukscentral for
byggmaterial har tva resurser rekryterats, en projektledare samt en
sakkunnig, dir man ocksa rdknar med en uppdragsforldngning for
ndsta ar. Samverkan med stadsledningskontoret och Stadshus AB
fungerar bra. Samsyn i strategiskt rad om att serviceforvaltningen
ska fortsétta att driva pa arbetet for att inte tappa tid samt att
dialogen om uppdraget i drift, hemvist, kostnader och finansiering
med mera behover foras parallellt inom stadens ledning.

I budgetuppdraget for centralt beredskapslager finns en vil
fungerande samverkan med stadsledningskontoret, bland annat
genom den nyetablerade beredningsgruppen. Charlotte och Fredrik
lyfte fram risken/behovet att sikra lokalytan for beredskapslagret
framat, dar Fredrik ocksé ar engagerad genom dialog med berdrda
forvaltningar. Omvérldsbevakningen betonades som viktig, dér
mojliga riktlinjer for beredskap kan fa paverkan pé uppdraget.

I 6vrigt, det mesta under kontroll enligt Charlotte. Inget annat
noterades fran ldgesrapporten.

5. Statusrapporter fran verksamhetsraden

Genomgang av verksamhetsomradenas statusrapporter i bildspelet,
kort reflektion 1 strategiskt rad utifran varje statusrapport. Det mesta
i verksamhetsomradena l6per enligt plan, ett par saker — for vissa
verksamhetsomriden — noterades sérskilt:

- Ekonomi: Arbetar med uppf6ljning utifrdn nyckeltal, se
exempel i bildspelet. Exemplet finns tillgéngligt pa
samarbetsytan som malldokument inom kort och kan da —
utifrdn behov — nyttjas av dvriga verksamhetsomraden.

- Digitalisering, IT och telefoni: Med nya konsultkategorier inom
sdkerhet avses kompetenser inom IT-omrédet.
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- Kontaktcenter: Aktiviteten att tydliggdra processidgarskapet for
verksamhetsomradet eskalerades. Jonas L menade att det &r tvd
delar som behover tydliggoras, dels processédgarskapet inom
stadsledningskontoret och dels forhallningsséttet for uppdraget
inom webb och kommunikation. Fragan hanteras vidare i1 dialog
med berdrda processidgare pa stadsledningskontoret samt med
stod av Andreas.

- Lokalplanering: Strategiskt rad beslutade i enlighet
verksamhetsomradets rekommendation att andra namnet pa
verksamhetsradet fran Lokalplanering till Lokalfrdgor. Jonas C
tillade att det 4r hog aktivitet inom verksamhetsomradet, och att
det bland annat genomf6rs en ny rekrytering inom
lokalférsorjning pé stadsledningskontoret.

- Lon och pension: Arbetet med prismodell 16n och pension 16per
pa bra enligt plan. Andreas Stockhem deltar i projektgruppen,
Andreas Nordstrom projektledare.

- Ovrigt: Samsyn i strategiskt rid om att forfarandet med
fleraringen, med involveringen av verksamhetsraden, har
fungerat bra.

6. Berakningsmodell kostnader

Andreas presenterade aktuell status for berdkningsmodell kostnader,
en av tva aktiviteter fran projekt GAS som prioriterats av strategiskt
rad for 2025. Berdkningsmodellen har en koppling till
effektiviseringskravet pa serviceforvaltningen i budget, vilket kan
behdva omformuleras med hénsyn till den kommande modellen.

Arbetet med den nya modellen pagar med draghjilp fran
prismodellsprojektet inom verksamhetsomrdde Lon och pension,
och samordnas genom ndmndcontroller med 16pande avstdmningar
med Charlotte. Modellen inte klar 4n, men flera komponenter har
dnda ringats in (se exempel i bildspelet). Inriktningen &r att
modellen ska kunna anvindas for prislista 2026 men att den
behover appliceras olika per verksamhetsomrade for att mota
verksamhetsomradenas olika prismodeller mm. Ambition att
informera om tinkt modell vid nésta strategiska rad.
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Samsyn 1 gruppen om végen framat enligt ovan samt att
verksamhetsrdden kommer behdva arbeta med modellen och sikra
dess tillimpning utifran specifika forutsittningar 1
verksamhetsomradet.

7. Ovrigt
Jonas L frantridder sin nuvarande roll i staden inom kort och gor
idag sitt sista mote 1 strategiskt rad, erséttare att vénta.

Alexandra Wynn blir avdelningschef for stadsledningskontorets nya
avdelning utveckling och HR, och bjuds in till kommande méten
som tilltdnkt ersittare for Anita.

Kommande moten:
- 19maj 11-12
- 25sept 13-14
- 17 nov 15-16

Maotet avslutades.



2023-11-29
g’;ggkhdms Sida 5 (5)

Stadsledningskontoret

Ragnar Ostbergs Plan 1 Stadshuset
105 35 Stockholm Vaxel
08-508 29 000 www.stockholm.se



	Strategiskt råd 2025-03-17
	Tid: kl. 15.00–16.00 Plats: Stadshuset, rum St. Erik
	2. Inledning
	3. Verksamhetsrapport från Charlotte
	5. Statusrapporter från verksamhetsråden
	6. Beräkningsmodell kostnader
	7. Övrigt


