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Svar pa remiss till kommunstyrelsen 2021/208

Forslag till beslut
Néamnden godkéinner forvaltningens tjansteutlatande och
overlamnar det till kommunstyrelsen som svar pa remissen.

Sammanfattning

Arbetsmarknadsndmnden har beslutat att inrdtta ett
Etableringscentrum. Den 6vergripande malséttningen &r att forkorta
etableringstiden for nyanldnda genom att samla och stirka stadens
resurser och kompetenser inom det initiala mottagandet samt stirka
samverkan savil internt inom staden som externt med statliga
myndigheter och civila samhillet kring malgruppen. Inréttandet av
etableringscentrum ska i forsta hand innebéra en forstirkning av
stadens initiala mottagande av nyanlédnda, och medfor inget
reducerat ansvar for stadsdelsndmnderna.

Forvaltningen &r positiv till inrdttandet av ett etableringscentrum
och delar analysen att det finns ett behov av stérre samordning och
samhandling inom arbetet med nyanlidnda inom staden.
Forvaltningen ar sérskilt positiv till att etableringscentrum tar over
den initiala samhillsvigledningen och stodet till egenbosatta, 1
enlighet med det ansvar som Intro Stockholm idag har for
kommunanvisade. Genom ett arbetssétt dir egenbosatta hinvisas
direkt fran Migrationsverket till etableringscentrum hoppas
forvaltningen att det ska bli ldttare att bibehalla kontakten med dem
och att kontaktuppgifter inte, pd samma sétt som idag, blir
inaktuella i samband med flytt mellan olika tillfdlliga boenden.

Forvaltningen ser ett behov av att gransdragningen i ansvaret
mellan Intro Stockholm och stadsdelsforvaltningarna fortydligas
och instimmer 1 att det dr angeldget att de nyanlédnda i ett tidigt
skede etablerar kontakt med en samhaéllsvigledare vid berord
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stadsdelsforvaltning for att fa en lokal forankring och fa tillgang till
lokal service. Forvaltningen menar att det kan vara vardefullt att
tillse att denna kontakt padborjas parallellt med den
samhéllsvigledning som ges centralt fran etableringscentrum.
Stadsdelsforvaltningens samhéllsvagledare har en lokal kompetens
kring hur det ser ut med exempelvis forskolor, fritidsverksamhet
och foreningsliv 1 stadsdelsndmndsomradet som kan vara av stor
vikt for att paskynda etableringen och denna kompetens och
kunskap ar sannolikt svart att hélla aktuell for alla 13
stadsdelsforvaltningar pa central niva.

Bakgrund

Arbetsmarknadsndmnden har beslutat att inrdtta ett
Etableringscentrum. Kommunstyrelsen har remitterat drendet till
ndmnden fOr yttrande infor anmilan av dessa beslut till
kommunfullmaktige.

Arendets beredning
Arendet har beretts av avdelningen for medborgarservice,
stadsmiljo och 6ppen verksamhet.

Arendet

I kommunfullméktiges budget for 2019 gavs
arbetsmarknadsndmnden i uppdrag att utreda forutsittningarna for
inrdttande av ett etableringscentrum i syfte att 6ka nyanldndas
mojligheter till snabb forankring i arbets- och samhéllsliv.
Utredningens samlade bedomning var att det finns en stor grupp
nyanldnda som har behov av stadens insatser parallellt med
Arbetsformedlingens och att det finns en stor samsyn kring behovet
av storre samordning av arbetet med nyanldnda, det initiala
mottagandet, samt ett behov av att fa béttre effektivitet i det
rekryterande arbetet mot studier och jobb.

Av kommunfullmaktiges budget for 2021 framgar att
arbetsmarknadsndmnden ska prioritera insatser som skapar
forutséttningar for nyanlidnda att etablera sig pa arbetsmarknaden
och i1 samhillet och att namnden, genom stadens
etableringscentrum, ska bidra till en vdg in for nyanldnda, erbjuda
ett tidigt, forebyggande och sammanhallet stod och insatser 1 syfte
att 0ka nyanléndas etablering pa arbetsmarknaden och i samhillet
samt stirka samverkan med nationella myndigheter for ett béttre
mottagande. Stadsdelsndmnderna har enligt budget 2021 i1 uppdrag
att, med stod av etableringscentrum, samverka bade inom staden
och externt med néringsliv och civilsamhille for att nyanldnda ska
etableras snabbt pa arbetsmarknaden. Aven socialnimnden har i
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budget 2021 fatt i uppdrag att samverka med
arbetsmarknadsndmnden kring etableringscentrum.

I februari 2021 fattade arbetsmarknadsndmnden beslut om
inrdttande av ett etableringscentrum. Verksamhetens syfte ar att
erbjuda kommunanvisade och egenbosatta nyanlinda samt deras
anhoriga en vég in till stadens service, ett ssmmanhallet och likstéllt
bemoétande och en sammanhaéllen plan for etablering. Den
overgripande mélsittningen med etableringscentrum &r att forkorta
etableringstiden genom att samla och stérka stadens resurser och
kompetenser inom det initiala mottagandet samt stirka samverkan
savdl internt inom staden som externt med statliga myndigheter och
civila samhillet kring malgruppen nyanldnda.

Intro Stockholm vid socialforvaltningen ansvarar idag for det
initiala mottagandet av kommunanvisade nyanlédnda (under deras
forsta tre manader) samt av kvotflyktingar (under deras forsta sex
ménader). Dérefter 6vergdr ansvaret for samhéllsvagledning och
socialt stod till stadsdelsforvaltningen. Nar det giller egenbosatta
har Intro Stockholm idag inget ansvar utan dir har
stadsdelsforvaltningen det fulla ansvaret for savél
samhéllsvédgledning som initialt ekonomiskt bistdnd i avvaktan pé
etableringsersittning vid behov.

Det foreslagna arbetssittet for etableringscentrum gér i1 korthet ut pa
att Migrationsverket ombeds hénvisa sdvdl kommunanvisade som
egenbosatta personer direkt till etableringscentrum for inskrivning.
Verksamheten ska lokaliseras i gemensamma lokaler tillsammans
med projektet Hallbar Etablering och Intro Stockholm, som blir
aktiva samarbetspartners i utvecklingen av etableringscentrum.
Arbete pagar for ndrvarande med att hitta gemensamma lokaler.
Verksamheten berdknas kunna starta senast 1 juli 2021.
Etableringscentrums uppdrag blir sedan att sékerstélla att den
nyanlédnda folkbokfor sig, registrerar sig hos Forsdkringskassan och
skriver in sig pd Arbetsformedlingen samt erbjuds initial
samhéllsvégledning och socialt stod. Pa sa sdtt forstirks stadens
mojlighet att né ut till alla inom malgruppen.

Inrdttandet av etableringscentrum ska i forsta hand innebéra en
forstiarkning av stadens initiala mottagande av nyanldnda, och
medfor, enligt arbetsmarknadsndmndens beslut, i huvudsak inget
reducerat ansvar for stadsdelsndmnderna. Efter den initiala
vigledningen vid etableringscentrum ska de nyanlidnda
huvudsakligen hinvisas till den samhaéllsvigledning som
stadsdelsforvaltningarna erbjuder eftersom det dr angeldget att de



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Skarholmens stadsdelsférvaltning
Avdelningen fér medborgarservice, stadsmiljo
och 6ppen verksamhet

Bodholmsplan 2, 127 26 Skarholmen
Box 503

127 26 Skarholmen

Vaxel 08-508 24 000
skarholmen@stockholm.se
stockholm.se

Tjansteutlatande
Dnr SKHLM 2021/128
Sida 4 (6)

snabbt far en lokal forankring och tillgang till lokal service.
Etableringscentrum bor kunna erbjuda initial bostadsvigledning
men det huvudsakliga ansvaret for bostadsvigledningen ska dven
fortsdttningsvis ligga pa stadsdelsndmnderna och SHIS som
tillsammans kan utveckla former f6r samarbetet utifrin lokala
behov och forutsittningar. Detta motsvarar det arbetssétt som redan
idag finns avseende gruppen kommunanvisade.
Arbetsmarknadsndmnden har ett samordnande ansvar for
stadsdelsndmndernas samhéllsvéigledning och pa detta sitt kan en
nédra samverkan mellan etableringscentrum och
stadsdelsndmndernas samhallsvéigledning uppratthallas. I drendet
understryks att samverkan mellan etableringscentrum och
samhéllsvagledarna inom stadsdelsférvaltningarna blir valdigt
viktig och att former for detta behdver utvecklas under éret.

En ytterligare mojlighet som arbetsmarknadsforvaltningen menar
behover utredas vidare innan beslut ar att Intro Stockholm, som
idag ansvarar for hanteringen av initialt ekonomiskt bistdnd i
avvaktan pa etableringsersittning for kommunanvisade nyanlénda, i
och med inrdttandet av etableringscentrum ocksé far ansvar for
initialt ekonomiskt bistdnd till egenbosatta. Det skulle 1 sé fall
innebdra en ansvarsforflyttning fran stadsdelsndmnderna till Intro
Stockholm. Arbetsmarknadsndmnden menar dock att det inte &r
nagot som den kan fatta beslut om, och har déarfor 1dmnat vidare
fragan till kommunstyrelsen for vidare utredning och beslut.

Synpunkter och forslag

Forvaltningen &r positiv till inrdttandet av ett etableringscentrum
och delar analysen av att det finns ett behov av storre samordning
och samhandling inom arbetet med nyanldnda inom staden. Idén att
skapa en vig in for sdvil nyanldnda som for viktiga
samverkansaktorer som Migrationsverket, Forsakringskassan och
Arbetsformedlingen torde kunna forenkla sivil externa och interna
processer och leda till ett mer effektivt arbetssétt for alla berérda
parter.

Forvaltningen ar sérskilt positiv till att etableringscentrum tar over
den initiala samhéllsviagledningen och stddet till egenbosatta, i
enlighet med det ansvar som Intro Stockholm idag har for
kommunanvisade. Arbetsmarknadsforvaltningen forser idag
regelbundet stadsdelsforvaltningarna med folkbokforingsadresser
till savdl kommunanvisade som egenbosatta nyanlédnda som flyttat
in till Skdrholmen stadsdelsnimndsomrade for att forvaltningen ska
kunna ta kontakt och erbjuda méalgruppen samhéllsvigledning. Det
har dock visat sig att adressuppgifterna till de egenbosatta i manga
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fall inte stdimmer 6verens med verkligheten. Tankbara forklaringar
till det &r att malgruppen inte alltid bor pa den adress dér de ar
skrivna samt att det ofta handlar om tillfdlliga boenden vilket leder
till att kontaktuppgifterna snabbt blir inaktuella. Forvaltningen har
de senaste aren prioriterat att utveckla och testa arbetssitt for att
bittre komma i kontakt med denna mélgrupp, bland annat genom ett
titare samarbete med SFI Varberg, genom forsok med att knacka
dorr samt genom forsok med att utveckla ett titare samarbete med
Arbetsformedlingen for att etablera en tidig kontakt med
malgruppen. Tack vare samarbetet med SFI Vérberg har
forvaltningen kunna na delar av malgruppen och hjilpa dem vidare
ut till arbete och bostad, men langt ifrén alla. Genom ett arbetssétt
dar egenbosatta hdnvisas direkt fran Migrationsverket till
etableringscentrum hoppas forvaltningen att det ska bli lttare att
bibehilla kontakten med dem sé att stadsdelsforvaltningen léttare
kan komma 1 kontakt med malgruppen och ta vid efter
etableringscentrums initiala arbete.

I utredningen om etableringscentrum fran 2019 lyfts att det finns en
otydlighet avseende nir och hur samhillsvagledningen ska dverga
frén Intro Stockholm till stadsdelsforvaltningen. Forvaltningen
instdimmer helt i detta och ser behov av att grinsdragningen i
ansvaret fortydligas. Detta blir sérskilt angeldget i och med
inrdttandet av etableringscentrum som sannolikt kommer att
medfora att grinsdragningsfragor uppstar géllande mer eller mindre
samtliga nyanlénda i staden. Denna friga lyfts inte i det aktuella
drendet utan enbart i utredningen fran 2019. Forvaltningen menar
att denna friga &r ytterst angeldgen att ta upp igen i samband med
inrdttandet av etableringscentrum.

I savil det aktuella drendet som 1 utredningen fran 2019 betonas att
det dr angeldget att de nyanlinda i ett tidigt skede etablerar kontakt
med en samhillsvégledare vid berord stadsdelsforvaltning for att fa
en lokal forankring och fa tillgéng till lokal service. Forvaltningen
instdmmer helt 1 detta och menar att det kan vara vérdefullt att tillse
att denna kontakt paborjas parallellt med den samhéllsvédgledning
som ges centralt fran etableringscentrum. Stadsdelsforvaltningens
samhéllsvdgledare har en lokal kompetens kring hur det ser ut med
exempelvis forskolor, fritidsverksamhet och foreningsliv 1
stadsdelsndmndsomradet som kan vara av stor vikt for att paskynda
etableringen och denna kompetens och kunskap &r sannolikt svart
att hélla aktuell for alla 13 stadsdelsforvaltningar pa central niva.
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Jamstalldhetsanalys

Etableringscentrum ska utgdra en gemensam ingdng for samtliga
nyanldnda, bade kvinnor och mén, diar samlad kompetens inom
etableringsomrédet tillhandahalls. Bedomningen ér att
etableringscentrum sarskilt kan komma att gynna nyanldnda
kvinnor da dessa ofta star ldngre fran arbetsmarknaden &n ménnen
och kan ha stérre utmaningar i etableringsprocessen.
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