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Svar pa skrivelse om ledsagning och
ledsagarservice for synskadade

Forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som
svar pa skrivelsen.

Sammanfattning

Forvaltningen har genom en skrivelse fran Socialdemokraterna,
Vinsterpartiet, Feministiskt initiativ och Sverigedemokraterna fatt 1
uppdrag att besvara fragor avseende forvaltningens arbete med
insatsen ledsagarservice enligt SoL och LSS till personer med
synskada.

I skrivelsen far forvaltningen i uppdrag att redogora for
tillimpningen av stadens riktlinjer géllande personer med synskada
som &r i behov av ledsagning. Forvaltningen har d&ven ombetts att
redogdra for hur man sikerstéller att personer med synskada inte
isoleras i sin bostad. Ledsagning som insats kan beviljas enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) och
enligt socialtjanstlagen (SoL) Av stadens riktlinjer framgar att det i
beviljandet av insatsen inte ska innebéra skillnader vid bedomning
av ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS.
Forvaltningen tar stadens riktlinjer 1 beaktande i beddmning av
insatser. Samtidigt dr det viktigt att podngtera att ledsagning, likt
andra bistdndsbedomda insatser utgér fran en individuell
behovsbedomning. I denna behovsbeddmning tar man hansyn till i
vilka situationer den enskilde &r i behov av insatsen samt gillande
lagstiftning och praxis.

Bakgrund

Den 10 juni 2021 beslutade stadsdelsndmnden att skicka
Socialdemokraternas skrivelse med stdd av Vinsterpartiet och
Feministiskt initiativ och Sverigedemokraterna avseende insatsen
ledsagarservice for synskadade till forvaltningen for beredning.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for socialtjinst.
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Arendet

Forvaltningen har genom en skrivelse fran Socialdemokraterna,
Vinsterpartiet, Feministiskt initiativ och Sverigedemokraterna fatt i
uppdrag att besvara fragor avseende forvaltningens arbete med
insatsen ledsagarservice enligt SoL och LSS till personer med
synskada.

Stadsdelsndmnden dnskar mot bakgrund av ovanstiende att
forvaltningen besvarar foljande fragor:

e Hur sédkerstélls det att riktlinjerna for ledsagarservice och
ledsagning efterlevs i enskilda beslut, sa att synskadade 1 vér
stadsdel faktiskt far tillgdng till ledsagning i1 enlighet vad
Stockholms kommunfullméktige har beslutat?

e Informeras synskadade i stadsdelen om att riktlinjerna
existerar och att de dr generdsare én lagens minimumkrav
avseende ledsagning?

e Framkommer det i beslut hur riktlinjerna tillimpats?

e Far stadsdelens synskadade forutséttningar att fa en
promenad eller utomhusvistelse minst en gang per dag?

e Vadi 6vrigt gors for att sdkerstélla att synskadade inte
isoleras till sin bostad?

Synpunkter och forslag

Hur sakerstalls det att riktlinjerna for ledsagarservice och
ledsagning efterlevs i enskilda beslut, sa att synskadade i var
stadsdel faktiskt far tillgang till ledsagning i enlighet vad
Stockholms kommunfullmaktige har beslutat?

Ledsagarservice syftar till att mgjliggora aktiviteter utanfor
hemmet. Insatsen kan beviljas enligt socialtjdnstlagen och enligt
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS). Av
stadens riktlinjer framgér att det i beviljandet av insatsen inte ska
innebdra skillnader vid bedomning av ledsagning enligt SoL och
ledsagarservice enligt LSS. Forvaltningen tar stadens riktlinjer i
beaktning i beddmning av insatser. Samtidigt dr det viktigt att
poéngtera att ledsagning, likt andra bistindsbedomda insatser utgér
frdn en individuell behovsbedomning. I denna behovsbedomning tar
man hénsyn till i vilka situationer den enskilde 4r i behov av
insatsen samt gdllande lagstiftning och praxis. Nagra generella
ramar om ldgsta eller hdgsta antal timmar per médnad finns inte
reglerat 1 varken SoL eller LSS. Det &r det individuella behovet som
avgoOr nér insatsen ska ges och hur omfattande den ska vara.
Utgangspunkten ska vara den enskildes intressen samt aktiviteter
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och 1 utredningsfasen ar det darfor viktigt att fa en bild av hur
behovet av insatsen ser ut.

Informeras synskadade i stadsdelen om att riktlinjerna
existerar och att de ar generdsare an lagens minimumkrav
avseende ledsagning?

Det finns inga minimikrav reglerat i lag avseende omfattning nir
det géller ledsagning enligt LSS eller SoL. Alla insatser som
forvaltningen beviljar gors utifrdn en individuell behovsbeddmning.
Déremot kan viss vigledande praxis tydliggora hur insatsen ska
anviandas. Exempelvis finns det vigledande domar som avgor hur
ledsagning enligt LSS far anvindas 1 samband med vistelse
utomlands.

Enligt stadens riktlinjer for ledsagarservice kan beviljade timmar
anvandas flexibelt inom ramen for tre manader och far anviandas
fritt inom ramen for de behov som beslutet om insatsen avser. Det
kan saledes bli aktuellt med andra aktiviteter 4n de som ndmns i
bistandsbeslutet eller bestéllningen vilket dr mojligt sa lange mélet
med insatsen uppfylls — delaktighet i samhéllet.

Framkommer det i beslut hur riktlinjerna tillampats?
Forvaltningens beslut grundas primirt pa gillande lagstiftning
(forvaltningslagen och kommunallagen samt LSS/SoL) och radande
rittspraxis. Aven stadens riktlinjer tas i beaktande men ir inte nigot
man direkt hdnvisar till i beslut. I behovsbeddmningen framgar
vilka aspekter som forvaltningen har tagit hiansyn till bade géllande
den enskildes behov och individuella forutséttningar samt radande
lagar och réttspraxis.

Far stadsdelens synskadade foérutsattningar att fa en
promenad eller utomhusvistelse minst en gang per dag?
Forvaltningen kan utdver insatsen ledsagning dven bevilja insatsen
promenadstdd enligt socialtjdnstlagen. Insatsen syftar till att bista
personer med att komma ut i ndromradet for att bryta social
isolering. Nédgra begransningar i hur omfattningen av insatsen kan
beviljas finns inte reglerat i socialtjanstlagen. Déremot ska insatsen
tillforsékra den enskilde skéliga levnadsvillkor. Det dr ovanligt att
personer beviljas denna insats mer &n tva ganger per vecka. Det dr
emellertid mdjligt att beviljas exempelvis insatsen ledsagning och
promenadstod samtidigt.

Vad i 6vrigt gors for att sakerstalla att synskadade inte
isoleras till sin bostad?

Personer med synskada &r en bred malgrupp vars behov av stod frén
sambhéllet varierar. Insatser som kan beviljas frin olika aktorer ar
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exempelvis olika hjidlpmedel som ges av regionen. Aven insatsen
fardtjanst kan beviljas fran regionen, dédr den enskilde far mojlighet
att ta med en egen anordnad ledsagare. For vissa &r traning 1 att
orientera sig ndromradet och samhéllet 1 Ovrigt pa egen hand med
stod av hjdlpmedel en viktig aspekt. For andra kan det réra sig om
ett storre behov av praktiskt stod. Utdver insatser som ledsagning
och promenadstdd erbjuder staden dven andra insatser for att
personer med synskada ska kunna klara sin dagliga livsforing.
Beroende pa behov kan exempelvis stod i hemmet i form av
hemtjdnst beviljas eller kontaktperson for att bryta social isolering.

Malsittningen for alla insatser, oavsett aktor r att mojliggora
autonomi for den enskilde.

Jamstalldhetsanalys
Arendet bedoms som konsneutralt.

Patrik Ahnberg Anna Toll
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor
1. Skrivelse om ledsagarservice och ledsagning for
synskadade.
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