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Protokoll till forvaltningsgrupp

Facklig organisation

Anna-Carin Hill, Kommunal
Irene Holm, Kommunal
Karin Wrannvik, Ledarna

Arbetsgivare

Patrik Ahnberg, Stadsdelsdirektor
Andreas Thorstensson,

Stdd och service i egen regi
Cecilia Fogelberg, Stab

Sara Heppling Trygg,
Medborgarservice, stadsmiljé och
o6ppen verksamhet

Marie Mogren, HR och Internt
skydd

Franvarande arbetsgivare
Anna Toll, Socialtjanst

Britt Karlsson, Foérskola
Raymond Holmstrom, HR och
internt skydd

Stefano Prestinoni, Namnd- och
verksamhetsstod

Franvarande fackliga

Farah Waly, Lararférbundet
Marita Hansson, Lararférbundet
skolledare

Dick Morén, SACO

Lisa Nilsson, SSR

Hanna Svensson, Vision

Charles Smalldridge Virgo, Vision
Martin Junker, Vardférbundet

Tidpunkt och lokal: 2021-11-25, kl. 09:00-11:00, Skype

Justeras:
V /1L___, Justerat via e-mail, bilaga 6
Patrik Ahnberg Irene Holm, Kommunal

Justerat via e-mail, bilaga 7

Karin Wrannvik, Ledarna
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1. Godkannande av dagordning

Dagordningen godk&ndes med féljande tillagg Namnéandring pa
enhet inom Medborgarservice, stadsmiljé och 6ppen verksamhet.

2. Val av sekreterare och justerare
Till sekreterare valdes Marie Mogren.

Till justerare valdes Irene Holm (Kommunal) och Karin Wrannvik
(Ledarna).

3. Uppfoljning av foregaende protokoll
Foregaende protokoll godkéndes.

4. Arbetsmiljo och personalfragor
Arbetsmiljé och halsa, jamstalldhet och mangfald, personalfragor

o Information: Information fran Ledningsgruppen
Forvaltningen foljer fortispande utvecklingen gallande spridningen
av Covid-19.

KF budgeten ar nu antagen. FG har haft stort fokus pa
verksamhetsplan och budget.

o Information: Aterkoppling fran namndkonferens
De fackliga forbunden informerade om att arets namndkonferens
genomfordes pa ett bra satt med en mycket tydligare process an
tidigare ar.

o Information: Samverkanséverenskommelse (bilaga 1)
Samverkanséverenskommelsen &r nu beslutad och hanterad.
Forvaltningens tilldaggsanvisningar &r godkénda i Cesam.
Forvaltningen kommer under varen att genomféra en information
och utbildningsinsats géllande den lokala samverkanséverens-
kommelsen.

Kommunal informerade om den undersékning de genomforts
géllande genomférande av APT inom férvaltningen. HR-enheten
kommer att ta del av denna information.
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o Information: Arbetsmiljéverkets inspektion pa
férvaltningen

Arbetsmiljéverket har genomfért en inspektion inom Stockholm stad
och bland annat besokt nagra enheter inom Skarholmens
stadsdelsforvaltning. HR-enheten kommer att skicka ut en
summering av rapporten.

o Information: Checklista SAM
Vid nésta férvaltningsgrupp kommer en uppféljning av det
systematiska arbetsmiljdarbetet att géras.

o Information: Chefs- och ledarutveckling (bilaga 2)
Férvaltningen kommer att ta stéd av Effect Mgmt fér att genomféra
den Stockholms stads nya chefs- ledarprofil.

o Information: Skarholmens I6neprocess (bilaga 3)
Skarholmens I6neprocess har hanterats i den fackliga
arbetsgruppen. Dokumentet godk&ndes av de fackliga
organisationerna med féljande tillagg: Léneprocessen ska ses dver
arligen.

o Information: Rutin — Hantera och motverka trakasserier,
sexuella trakasserier och replissalier (bilaga 4)
Dokumentet har hanterats i den fackliga arbetsgruppen.
Dokumentet godké&ndes av de fackliga organisationerna.

o Beslut: Grénsdragning mellan Namnd och
verksamhetsstdd (NVS) och Stab (bilaga 5)
De fackliga organisationerna hade inget att invanda mot
férvaltningens forslag.

o Beslut: VP och Budget 2022
Raymond Holmstrém har skickat ut en sammanstlining éver
inkomna kommentarer géllande VP och Budget fran de fackliga
organisationerna med éterkoppling fran forvaltningen.

Féljande tillagg gors: Verksamheten kdper in arbetsklader, for
utsedda yrkesgrupper, och underséker aven mgjlighet att képa in
arbetsskor.

De fackliga organisationerna hade inget att invdnda mot
forvaltningens férslag.
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e Beslut: Namnandring pa enheten "Oppen verksamheten
och radgivning”
De fackliga hade inget att invdnda mot férslaget att "Oppen
verksamheten och radgivning” byter namn till "Fradmjande och
forebyggande enheten”.

5. Facklig information

Kommunal — Planerar varens tréaffar och efterfragar
sammantradesdatum for forvaltningsgrupp 2022. Férvaltningen skickar
ut sammantradesplan fér 2022.

Kommunal efterfragar handlingsplan pa hur Skarholmen stadsdels-
forvaltning ska na heltid for de som offrivilligt har anstélining pa deiltid.

Férvaltningen informerar om att HR- enheten kommer att ateruppta
arbetet under 2022.

Ledarna — Har inget att informera om i dagslaget.
6. Genomgang av namndhandlingar

L&nk till namndhandlingar p& Edokmeetings:
https://edokmeetings.stockholm.se/

7. Forvaltningsfragor

Inga arenden rapporterades.

8. Verksamhetsfragor
Aktuella fragor fran/till samverkansgrupper eller APT

Inga arenden rapporterades.
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9. Ovriga fragor

Protokoll fran Cesam hittas har:
http://intranat.stockholm.se/Sidor/2013/3/Cesam---staden/

10. Nasta forvaltningsgrupp

Nasta motestid for forvaltningsgruppen ar den 9 december.

kl. 09:00-11:00, Stora Sky alternativt Skype.

11. Motet avslutas

Sida 5 (5)
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Forvaltningslokal 6verenskommelse

om tillampning av kollektivavtal for
Stockholms stad om fornyelse, arbetsmiljo
och samverkan

Skdrholmens stadsdelsforvaltning april 2021
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Forvaltningslokal 6verenskommelse i Skdrholmen om tilldmpning
av Stockholm Stads samverkansavtal

Parter
Skédrholmens stadsdelsforvaltning och Kommunal, Lararférbundet, Ledarna, Vision,

Vardforbundet och SACO-forbunden.

For Skarholmens stadsdelsférvaltning
Patrik Ahnberg
Stadsdelsdirektdr

Fér Kommunal Stockholms 1an For Akademikerférbundet SSR

Anna-Carin Hill Lisa Nilsson

For Vision Foér SACO-radet

Irina Ben Bekhti. Dick Morén

For Lararforbundet For Vardférbundet  For Ledarna

Farah Waly Martin Junker Karin Wrannvik
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Inledning och bakgrund

12 januari 2021 beslutade Staden om nya anvisningar till ”Kollektivavtal for Stockholms
stad om fornyelse, arbetsmiljé och samverkan”! som gillt sedan 2008. Stadens nya
anvisningar ska dérefter implementeras genom forvaltningslokala 6verenskommelser om
tillimpningen av Stockholms Stads samverkansavtal.

Denna forvaltningslokala 6verenskommelse i Skdrholmen om tillimpning av Stockholms
Stads samverkansavtal dr framtagen varen 2021 i en partsgemensam grupp. En central del i
Stadens anvisningar dr att denna, liksom 6vriga forvaltningslokala §verenskommelser inte
utgor ett eget fristdende samverkansavtal, utan ska ses som en beskrivning av en
forvaltningsanpassad hantering av stadens gemensamma avtal och anvisningar.

Avtalet har i sin tur sin utgdngspunkt i Medbestdimmandelagen, Arbetsmiljélagen och
Lagen om facklig fortroendemans stillning pé arbetsplatsen.

Dialog mellan chef och medarbetare

Medarbetarens mojlighet till delaktighet och att paverka utformningen av den egna
arbetssituationen, arbetsmiljon och verksamhetens utveckling tillgodoses genom I5pande
dialog och utvecklingssamtal med chef samt deltagande vid arbetsplatstraff (APT).
Medarbetare som har olika chefer men samma fysiska arbetsplats ska alltid ges mojlighet
att gora sin rost hord i beslut som beror arbetsplatsen.

Arbetsplatstraffar

APT dr medarbetarnas och chefens forum att diskutera fragor som rér den egna
verksamheten dess utveckling samt arbetsmiljo och hilsa. Antalet deltagare pa
arbetsplatstriaffen bor inte vara fler 4n att det finns mojlighet att fora en konstruktiv dialog.
Utgédngspunkten &r att fragor ska behandlas av dem som &r direkt berdrda, med fordel s&
tidigt som mojligt. Det dr av vikt att arbetsmiljo- och hélsoarbetet i huvudsak bedrivs pé
arbetsplatsniva. APT ska planeras sa att motet dger rum pé schemalagd/reglerad arbetstid.
Om detta ej kan genomf6ras och om medarbetaren behdver delta pA APT under annan tid
dn schema utgar erséttning enligt AB' s regler. APT innebdr en rittighet till inflytande for
medarbetaren som forutsitter att denne ocksé deltar och &r aktiv.

Deltagare och innehall
Varje enhet bestimmer gemensamt innehéllet for traffarna. Forvaltningens arshjul for

arbetsplatstraffar kan utgéra en del av innehéllet vid traffarna. I bil. 3 finns forslag pa
innehall till APT, samverkansgrupper och forvaltningsgrupp. Om det finns fackliga
representanter i arbetsgruppen ska de ges mojlighet att limna information som sérskilt
berdr den fackliga verksamheten.

! Bilaga 1, Kollektivavtal for Stockholms stad om fornyelse, arbetsmiljé och samverkan.
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Arbetsformer
Arbetsformerna for arbetsplatstriffarna ska vara sadana att de stimulerar till alla deltagares

delaktighet och inflytande. Det betyder att diskussioner ska prégla motet.
Arbetsplatstriffen ska alltsé inte enbart innehélla information. For att underlétta for en bra
dialog och ett bra samtalsklimat och att sa manga som mdjligt ska bli delaktiga vid motet
finns ett antal olika métesmetoder som bilaga till denna 6verenskommelse. En
forutsittning for bra moten 4r att varje medarbetare tar ett eget ansvar for arbetsplatstréffen
genom att till exempel ta upp de frdgor som upplevs viktiga.

Antalet arbetsplatstréffar bestdms utifrdn bedomt behov inom varje enhet och faststills vid
forsta motet varje ar. For att fa kontinuitet for dessa moten bér dock antalet normalt inte
understiga tio per ar. Chefen ansvarar for att moten bokas in och blir kénda for alla.
Mbtestillfdllena planeras med god framforhallning. Dagordning skickas ut i god tid fore
motet. Arbetsgruppen bestimmer gemensamt nir dagordningen senast ska vara utskickad
sd att alla har mdjlighet till forberedelser.

Vid forldggning av arbetsplatstraffarna ska hénsyn tas till medarbetare som arbetar deltid.
For enheter med heldygnsomsorg bor mojlighet finnas for nattpersonal att delta. For
nattpersonal kan om behov finns sérskilda anordnas pa kvallstid.

Minnesanteckningar
Minnesanteckningarna ska innehélla beslut, deltagare och kort beskrivning av de fragor
som diskuterats under arbetsplatstraffen. Chefen ansvarar for att minnesanteckningar fors

och att géra det ként for alla pé arbetsplatsen var man kan hitta minnesanteckningarna.

Samverkansgrupp
Samverkansgrupp behandlar fragor enligt 11, 19 och 38 § MBL och ér tillika

skyddskommitté enligt arbetsmiljolagens regler. Fragor som beror enskild
medarbetare behandlas inte i samverkanssystemet.

Om lokal part bedomer att en viss fraga inte lampar sig fér samverkan kan denne
begira att fragan i sin helhet ska forhandlas enligt 11, 19 och 38 § MBL istillet for

att hanteras i samverkan.

Deltagare och innehall

Antalet samverkansgrupper bestims med hénsyn till verksamhetens omfattning och behov
och ansluts till linjeorganisation. Pa samverkansgrupp representerar avdelningschef och
berorda enhetschefer arbetsgivaren. De fackliga beslutar vem som representerar sina

organisationer.

Beslut om antal och pé vilka nivaer som samverkansgrupper ska finnas f6ljs upp under
fjarde kvartalet varje ar fér det kommande aret.
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Arbetsformer

Samverkansgrupp har méten enligt uppgjorda scheman i anslutning till ordinarie
ndmndsammantrdden under &ret. Dessa sker en gang i manaden med undantag for
sommarperioden. For savil forvaltningsgrupp som samverkansgrupp géller att bada parter
har initiativratt nédr det géller att sammankalla till extra mote.

Arbetsgivaren ansvarar for att kallelse till motet ska ske skriftligt med underlag dér sé
behovs och det ska framga vilka punkter som &r beslutspunkter.

Arbetsgivaren ansvarar for att frdgor behandlas i samverkansgrupp innan beslut
fattas i syfte att ge mojlighet till fackliga representanter och skyddsombud att vara
delaktiga i planerings- och beslutsprocessen. Samverkansgrupper kan finnas pa
forvaltningens olika nivaer beroende pa delegation och verksamhetens behov.
Arbetsgivaren #r ansvarig for beslut och verkstillighet i alla verksamhetsfragor.
For att samverkan ska fungera pa bésta sétt krévs att alla inblandade har respekt for
varandras roller och kompetens.

Vid oenighet kan arbetstagarpart kalla till forhandling enligt § 14 i Medbestdmmandelagen.
Oenighet i arbetsmiljofragor hanteras i enlighet med arbetsmiljoférordningen 9 § och/eller
MBL. Endera parten kan begéra att en viss beslutsfraga forhandlas enligt
Medbestdmmandelagen, i stillet for att fragan tas upp i férvaltningsgrupp eller i
samverkansgrupp. I Stockholm stad dr det verenskommet att MBL tilldimpas vid enskilda
individdrenden, till vilka chefstillséttningar dven inréknas.

Arbetet i samverkansgrupp/forvaltningsgrupp och samverkansprocess utvérderas och f6ljs
upp arligen. Om parterna inte bestimmer annat sker detta vid gruppens méte i december

varje ar.

Protokoll
Méten i forvaltningsgrupp och samverkansgrupp ska protokollforas och justeras av

parterna senast fem arbetsdagar efter méotets slut. I protokollet ska framga vad som
beslutats och en kort beskrivning av de fragor som diskuterats. I protokollet ska dven
framgé ndr motet anses avslutat. I beslutsfragor ska framga om facklig organisation anmalt
oenighet eller inte. Protokollet ska innehélla en ndrvaroforteckning. De organisationer som
dr narvarande ska justera eller aktivt avsté fran justering vilket ska foras till protokollet.

Originalprotokollen ska lamnas till registrator for arkivering. Kopia pé protokollen skickas
till ber6rda fackliga organisationer. Protokollen frén savil forvaltningsgrupp som
samverkansgrupp ska finnas tillgéngliga pa intranitet och hittas genom att sdka pa
”samverkan och protokoll”.

Foérvaltningsgrupp
Forvaltningsgrupp hanterar endast forvaltningsévergripande fragor. Undantagfor fragor

som giller staben vars fragor tas upp i forvaltningsgruppen
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Deltagare och innehall
Pa forvaltningsgrupp representeras arbetsgivaren av forvaltningschef, berorda
avdelningschefer och HR-funktion. De fackliga organisationerna representeras i

forvaltningsgrupp enligt fljande (11 st):

Organisation Antal representanter
KOMMUNAL 2+1

VISION 1+1

SACO 1+1

Lararforbundet 1+1

Ledarna 1

SACO-radet 1

Vardforbundet 1

Arbetsformer

Dagordning ska finnas for méte i forvaltningsgrupp och samverkansgrupp enligt bilaga 2.
Arbetsgivaren ansvarar for kallelse med dagordning till dessa méten och for
sekreterarfunktionen.

Kallelse till mote ska ske skriftligt, med underlag dér sa behdvs, och senast fem
arbetsdagar innan métet. Det dr viktigt att kallelse gar ut till centrala foretradare for de
organisationer som inte har mojlighet att ha lokala ombud inom forvaltningen. Av
dagordningen ska framgé om det finns beslutsfragor.

Protokoll
Arbetsgivaren ansvarar for att protokoll fors. Av protokollet ska framga nar métet avslutat.

Av protokollet ska framgéa vad som é&r beslutspunkter och om facklig organisation anmalt
oenighet eller inte. Ldmnar berdrd facklig organisation ett sarskilt yttrande bifogas
det till protokollet.

De organisationer som &r nirvarande ska justera eller aktivt avsté fran justering vilket ska
foras till protokollet. Arbetsgivarrepresentant ska justera protokollet.

Faststéllande av datum for justering, om det inte krdvs omedelbar justering.

Bilagor:
1. Kollektivavtal om fornyelse, arbetsmiljé och samverkan i Stockholms stad
2. Arshjul for APT
3. Forslag pa innehéll till APT och till protokoll for samverkansgrupper och
forvaltningsgrupp
4. Dokumentation: Nagra moétesmetoder
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BAKGRUND

| Staden lanseras en ny chefsprofil under Q3-Q4, dar ett ledarskap som utgar
fran ett Full Range leadership och déar formagor som Helhetssyn, Mal och

resultatorienterad, Tydlig, Samarbetsférmaga samt Utvecklingsinriktad betonas
som viktiga kompetenser.

Inom stadsdelsforvaltningen har behov identifierats av att starka férmagorna
hos ledare kopplat till omrdden som helhetssyn, tydlighet och samarbete. Att
minska stuprorstéank, starka formagan till kravstallande/tydlighet i
kommunikationen. Att utdva ett full range leadership som bade skapar
engagemang och som pekar ut riktning men éven definierar granser pa ett nar
sa behdvs, pa ett konstruktivt sétt.



VIKTIGA LEDARBETEENDEN, FULL RANGE LEADERSHIP

Transaktionellt ledarskap, aven kallat avvikelsebaserat och villkorligt
forstérkande kan vara bade positivt och negativt. De positiva delarna innefattar
att tydliggdra mal, férvantningar, beldningar och att ta itu med problem. For att
fungera behover det upplevas som rattvist och transparent. Detta utgér en bra

bas for effektivt ledarskap men bor kompletteras men den mest effektiva
ledarstilen: transformativt ledarskap.

Transformerande ledare skapar delaktighet och stimulerar kreativitet.
Ledarskapet bygger pa att agera som en forebild och efterleva sina
varderingar. Att tydliggora syftet med det vi gér och att locka med utmanande,
gemensamma, mal. Transformerande ledarskap har en mycket stark koppling
till sjalvbestdmmandeteorin och méanniskors inre motivation. Att utveckla och
bekrafta manniskors kompetens, att fordela ansvar och

resurser (sjalvbestammande) och ftillhérighet, att vi bidrar till nagot viktigt och
kanner en stark gemensam identitet.




ANSATS

Tva halvdags férelasningar genomférs under varen 2022, 3 timmar per tillfélle, dér en
plattform ges, bade till Full Range leadership som en ram och chefsprofilens 6vriga delar -
koppling gors till malsattningar i verksamheten, varfor det &r avgérande for

stadsdelsforvaltningen med ett agerande hos chefer som ar i linje med chefsprofilen.

Vid gruppdialoger, i grupper om sex-sju personer, genomfors fordjupade samtal (3 timmar
per tilifélle) om hur ledare kan utveckla sitt arbetssatt kopplat till de tre omradena
helhetssyn, tydlighet och samarbete, dar utgangspunkten ar konkreta situationer i
vardagen.

Varje grupp mots vid tre tillféllen digitalt eller fysiskt

Pilot: For att sakerstalla kvalitet i upplagg av gruppdialogerna startar tva grupper sina
samtal tidig var (en fér avdelningschefer, en for enhetschefer) och ar klara innan
sommaren med dessa. Ovriga 6 grupper startar i maj/juni.

HR utbildas av Effect och inkluderas som facilatorer for att gemensamt med konsult fran

Effect leda gruppdialogerna, efter att piloter ar genomférda. Detta for att ev kunna ta dver
facilitering av grupperna utan konsult.



Kostnadsuppskattning

Tvé halvdags féreldsningar. 12 792 x 2: 25.584 kr

Piloter: 3 tillfallen a tre timmar per grupp, tva olika grupper med sju personer i varje: Debiteras som tre heldagar

(kréver samplanering s att tva grupper kan métas samma dag): 21.320 grupp 1 + 20.254+ 20.254 (5 % rabatt
for grupp 2 och 3): 61.828 kr

Ovriga grupper. Konsult deltar vid tillfalle 1 med respektive grupp, sedan tar HR sjalva dver och faciliterar tillfalle
2 och 3:

6 grupper med sju personer i varje x 3 timmar: 4 heldagar ((krdver samplanering sa att tva grupper kan métas
samma dag): 20.254 per dag (5% rabatt pa ordinarie dagspris da det r en upprepning av genomférandet med
samma upplagg som i piloterna) 81.016 kr

Utvecklingsinsats HR, for att kunna genomféra gruppdialoger tillsammans (och for att HR ska kunna ta 6ver

tillfalle 2 och 3 med grupper efter piloterna) Totalt 1 heldag, kan ev delas upp i tva tillfallen, da debiteras tva
halvdagsarvoden 21.320 alt 12 792 kr x 2: 25.584 kr

Férberedelse- och avstdmningstid med bestéllaren: 15 timmar (om fler timmar anvands debiteras dessa utéver
denna uppskattade ram): 1 386 kr x 15: 20.790 kr

®*  S:a: 214.802 (givet tva halvdagar med HR)



Konsulter och genomforandeplanering

Nedanstaende ser vi som lampliga konsulter fér uppdraget. Konsult allokeras utifran tillganglighet, i linje
med onskade datum. Forslagsvis ar tva av féljande konsulter engagerade i uppdraget:

Leif Helgman, Staffan Jénsson Malin von Elern, Henrik Gustavsson, Karin Sundin, Mikael Olofsson.
Alla konsulter ar godkdnda av PAS utifran bakgrund och erfarenhet.

Utrakningen &r baserad pa seniorpriset (nar de som &r definierade som konsult i ramavtalet genomfér goérs
avdrag enligt avtal pa halv/heldagsarvode).

®* Halvdag, SENIOR konsult - 12 792 kr
Heldag, SENIOR konsult - 21 320 kr
Halvdag, KONSULT - 11 726 kr
Heldag, KONSULT - 20 254 kr

®*  Planeringstid med Avropsberattigad,
Timpris KONSULT och SENIOR konsult - 1 386 kr
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Lénestrategiskt dokument

Detta dokument beskriver stadsdelens syn pa lonesdittning.

Forutséittningar
Lon &dr en erséttning for utfort arbete. Mojligheten att paverka sin

egen l6neutveckling &r en viktig aspekt. Synen pa 16n och
l6neutveckling blir ddrfor en betydelsefull del i Skdrholmens
arbetsgivarpolitik.

Individens 16n grundas i huvudsak pé prestation. Varje
medarbetares chef ansvarar for att bedomningar genomfors inf6r
l6nesittning och 16nedversyn. Lonen pé individniva ska avgoras pa
den niva i organisationen dér den enskildes arbetsresultat bést kan

beddmas.

Sk#rholmen arbetar for att en individuell och differentierad
l6nesittning ska tillampas i linje med Stockholm stads
personalpolicy och 6vriga styrdokument som har béring pa
l6neséttningen.

Varje chef méste kunna ta ansvar for och tydligt kommunicera sina
bedomningar kring 16n med var och en av sina medarbetare.

Att forstd hur arbetsgivaren tanker och att det dr forutsédgbart hur
arbetsgivaren tanker agera over tid dr helt avgorande for att ha
tilltro till arbetsgivaren som loneséttare. Déarfor maste
arbetsgivarens syn pa loneséttning och 16nebildning vara kénd.

Foljande riktlinjer och tillvdgagangssitt syftar till att skapa goda
forutséttningar for denna utveckling.

Riktlinjer
1. Skérholmen 4r en stadsdel med delegerat arbetsgivaransvar
till nimnden, dérfor &r riktlinjen gemensam for samtliga

anstillda.

2. Mialet for Skdrholmen &r att ge medborgarna bésta mojliga
service utifran tillgédngliga resurser.
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Riktlinjen ska motivera personlig utveckling genom att
|16nen differentieras efter prestation.

Goda arbetsprestationer premieras. Bedémningen av vad
som &dr goda arbetsprestationer har sin grund i
verksamhetens planer och mal samt fastlagda lonekriterier
vid |6nedversyn. Verksamhetens mél och planer beskrivs i
verksamhetsplaner och bryts ned i individuella
overenskommelser mellan chef och medarbetare.
Lonekriterier finns angivna i ett sérskilt dokument.

Lonespridning syftar till att motivera medarbetarna att 6ka
sin kompetens och skicklighet da olika kompetensnivaer och
resultat bedéms lika genom en individuell och differentierad

l6nesittning.

Osakliga l6neskillnader mellan kvinnor och mén ska inte
forekomma. Eventuella osakliga 16neskillnader ska hanteras
i sdrskild ordning.

Medarbetare som inte &r i arbete pga. forédldraledighet eller
langre sjukfranvaro ska ingé i 16nedversynen. Bedémning
gors utifrdn den uppfattning om prestation som var innan
personen blev sjukfranvarande eller foraldraledig.

Personer som ér tjénstlediga en ldngre tid 16nestts i
samband med &terintrade i tjédnst dock senast inom tre
manader.

Lonetillagg vdrderar en tidsbegréansad och specifik
arbetsuppgift. Lonetillagget laggs ovanpa grundlonen.
Eftersom tillagget &r tidsbegrénsat giller det sé lange
medarbetaren har den specifika arbetsuppgiften. Bed6mning
om det foreligger grund for tillagg gors i det enskilda fallet
av HR-chefen i samrad med ansvarig chef.

Loneséttning av fackliga foretrddare. Foretrddare med 100%
facklig tid l6nesétts pa central forvaltning av HR-chefen.
Foretrddare med mindre &n 100% facklig tid omfattas av
lI6nedversyn vid samma tillfdlle som 6vriga medarbetar och
I6nesitts utifran en helhet dér ndrmaste chef och HR-chef
gor bedomningen.

Anstéllda vars 6ner dr nyforhandlade i december
foregdende ar eller januari - mars aret for 16neéversyn ska
inte inga i Ionedversynen om inte sirskild verenskommelse
har tréffats kring detta. Ny 16n giller fran 1 april.
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12. Observera att det &r facklig tillhorighet som styr nar
medarbetaren ska omfattas av [6nedversyn och vilken
modell for I6ne6versynen som ska gilla.

13. Aven oorganiserade, tidsbegrinsat anstillda och
timavl6nade medarbetare ska omfattas av den arliga
l16nedversynen. Dessa medarbetare 16nesétts enligt principen
om foljsamhet med respektive avtalsomrdde och kan
paverka sin I6neutveckling genom individuella prestationer.

14.1 de fall en anstélld vid tidpunkten for 16neséttande samtalet
har fétt en ny chef dr det den nya chefen som ansvarar for att
genomfora l6neséttandesamtalet. Den tidigare chefen ska
tillhandahélla underlag.

15. Lonen regleras normalt vid aterkommande
oversynsforhandlingar samt i samband med nyanstéllning.
Undantag kan goras dé ansvar och uppgifter foréndras pa ett
avsevdrt sitt.

16. Arbetsgivaren ska infor varje [6nedversyn ha ett startmote i
den forvaltningsévergripande ledningsgruppen for att sitta
ramarna for den kommande processen (sérskilda
satsningsomraden, l6nekartldggning, 16neanalys m.m.).

Loneoversyn (tagordning) Dialogmodellen

Skérholmen utgar ifran ett tillvdgagangssétt vid 16nedversynen dér
|6nesattningen sker i dialog mellan chef och medarbetare.
Avvikelser fran detta tillvdgagangssitt kan goras genom att en s.k.
traditionell forhandling tillimpas. Overenskommelse om alternativa
tillvdgagangssitt triffas under 6verldggningarna mellan
arbetsgivaren och respektive fackforbund pa central niva i staden.
Lonedversynen samordnas i mojligaste man oavsett facklig
tillhorighet sé att samtliga medarbetares nya 16n utbetalas vid
samma I&neutbetalningstillfille (detta styrs dock av HOK:arna).

Arbetsgivarens ambition &r dock att foljande tillimpning
(dialogmodellen) ska gilla for samtliga avtalsomraden:

1. Arbetsgivaren (HR) kallar samtliga fackliga organisationer
till genomf6randeplanering kring hur 16nedversynen skall
genomfGras och presenterar l6neanalysen.

2. Forvaltningschefen faststéller inriktning for érets
l6nedversyn.
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3. Underlagslistor lamnas till de fackliga organisationerna for
kontroll av medlemstillhérighet.

4. Lonesittande samtal fors mellan 16nesdttande chef och den
anstéllde. Det l6neséttande samtalet skall ha foregétts av
medarbetarsamtal. Underlaget fran medarbetarsamtalet
anvénds vid det [6nesdttande samtalet. Arbetsgivarens
material kring l6nekriterier och dokumentation skall
anvéndas. Vid det l6neséttande samtalet meddelas ny 16n
och motiveringen for 6nesattningen.

5. Besked om ny 16n ska om mdjligt ske personligen fran
l6nesittande chef till den anstéllde.

6. Lonesdttande samtalet skall ssmmanfattas skriftligt och
utgéra grund for ndsta medarbetarsamtal.

7. Om enskilda medarbetare anser att [6neséttande chef inte
tydligt nog kan motivera sin bedémning kan den anstillde ta
hjélp av sitt fackforbund i syfte att komma till ritta med
oklarheter.

8. Arbetsgivaren ldmnar samlat forslag till ny [6n till
respektive facklig organisation.

9. Aterkopplingsméte sker mellan arbetsgivare och facklig
organisation efter avldmnat forslag till resp. facklig
organisation. Observera att aterkopplingsmétet inte 4r en
forhandlingssituation.

10. Efter aterkopplingsmétet klarmarkeras listorna i PS.

Bilagor

Mall medarbetarsamtal/bedémningssamtal
Vigledning medarbetarsamtal
Beddmningskriterier

Blankett - I6nesdttandesamtal

Loénestrategiskt dokument
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Rutin — hantera och motverka trakasserier,
sexuella trakasserier, och repressalier

Trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier accepteras
ALDRIG inom Skérholmens stadsdelsfoérvaltning!

Denna rutin fortydligar hur chef och medarbetare ska agera om
nagon kénner sig utsatt eller missténker att ndgon annan blivit utsatt
for trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier och vilket
ansvar chef och medarbetare har enligt Diskrimineringslagen

(2008:567).

HR-enheten finns som st6d till chefer i arbetet.

Om du anser dig utsatt, eller misstédnker att ndgon annan blivit utsatt
for trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier:

e Tala tydligt om att du inte tolererar ett sddant beteende.
e Beritta for ndrmaste chef om vad du anser dig utsatt for.

e Om du kénner dig trakasserad, sexuellt trakasserad eller
utsatt for repressalier av din ndrmaste chef eller av annan
anledning inte vill prata med din ndrmaste chef, kontakta din
chefs 6verordnade chef alternativt HR-enheten, facklig
foretradare eller skyddsombud.

e Dokumentera det som hént, till exempel datum, tid, plats,
vilka personer som var nirvarande, vad som hénde, hur du

reagerade och agerade.
e Gor en arbetsskadeanmalan till Forsékringskassan.

Anmailan om upplevelse av krankande sarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier ska inte anmélas i KIA med anledning av
kénsligheten i denna typ av drende och med hénsyn till de som
berors.
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Detta ska du som chef gora

Sa snart chefen eller annan representant for arbetsgivaren fatt
kdnnedom om att en medarbetare upplever sig utsatt for
trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier ska du som chef
kontakta HR-enheten. Arendet ska utredas och hanteras skyndsamt,
seriost och konfidentiellt.

Utredning

Den som genomfor utredningen ska ha kunskap och kompetens
samt agera oberoende och opartiskt. Utredningen ska genomforas
tillsammans med, alternativt av, HR eller foretagshélsovarden.
Syftet med utredningen &r att ta reda pa om trakasserier, sexuella
trakasserier eller repressalier har gt rum.

Rutiner for utredning:
e Kontakta och informera HR-enheten

e Chef, HR och eventuellt foretagshélsovarden planerar
tillsammans hur utredningen ska genomf6ras och vem som
gor vad, se forvaltningens dokument ”Utredningsprocess”.

e Genomf6r samtal med medarbetaren som upplever sig utsatt
och dérefter samtal med som uppgetts ha utsatt. Férhall dig
objektiv, samla in fakta och dokumentera, da dessa
anteckningar kan vara avgérande vid en ev. réttslig tvist, kan
goras i separat dokument "Dokumentation av utredning”. I
samtalet med den som uppges ligga bakom trakasserierna
eller repressalien ar det viktigt att vara observant pa att
medarbetaren forstar att hens handlingar kan uppfattas som
trakasserier, sexuella trakasserier eller repressalier. Markera
tydligt att trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier
dr oacceptabelt.

Stotta medarbetarna att kontakta sin fackliga organisation.
e Genomfor dven enskilda samtal med eventuellt andra

berdrda och vittnen och ta del av den/deras beskrivning av
situationen. Forhall dig objektiv och dokumentera.
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e Se till att medarbetaren som upplever sig trakasserad,
sexuellt trakasserad eller utsatt for repressalier snabbt far
stod frén till exempel foretagshdlsovérden om denne dnskar.
Stodet kan séttas in innan utredningen &r klar da detta &r ett
led i arbetsmilj6ansvaret.

Aven &vriga medarbetare ska erbjudas stod.

e Informera alla berérda medarbetare om vad som hinder med
utredningen samt vilka som kommer att ta del av
informationen.

e Om trakasserier eller sexuella trakasserier konstateras efter
utredning ska atgérder vidtas i samrdd med HR-chef.

Atgirder som kan bli aktuella &r:

o skriftligt fortydligande

o skriftlig varning

o0 avstdngning

o forflyttning eller uppségning

o avsked

o om trakasserierna dr grova ska &dven polisanméilan ske,
men sker d& av malsdgande. Misstanke om sexualbrott

ska alltid polisanmélas.

e F6]j upp den fortsatta utvecklingen samt de eventuella
atgirder som vidtagits.

Arbetsgivarens utredning- och atgardsskyldighet
Arbetsgivarens utrednings- och &tgirdsskyldighet géller
trakasserier och sexuella trakasserier som har med arbetet att
gora. Den giller for handelser pa arbetsplatsen men ocksé
sadant som hénder utanfér och pé andra tider &n ordinarie
arbetstid om det finns ett samband med arbetet.

Om det dr ndgon annan #n en medarbetare eller chef som
trakasserar - till exempel en brukare, anhorig eller medborgare -
omfattas det inte av diskrimineringslagen. Daremot blir det ett
arbetsmiljoproblem som maéste hanteras utifrdn arbetsgivarens
arbetsmiljéansvar.
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Endast om utredningen pa ett uppenbart sétt visar att
trakasserier inte har dgt rum slipper arbetsgivaren sin
atgardsplikt. Atgirderna ska dels fa aktuella trakasserier att
upphora dels forebygga forekomsten av sddana trakasserier
framover.

Chefens ansvar

Chefer och arbetsledande medarbetare &r arbetsgivarens
representanter och har nyckelroller nér det géller att forma den
atmosfir och de normer som ska gélla pé arbetsplatserna.

Arbetsgivaren Stockholms stad ser sarskilt allvarligt pé
trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier som riktas
fran chefer gentemot medarbetare da de star i ett
beroendeforhéllande till sina chefer.

Som chef dr du en forebild for dina medarbetare och ansvarig
for att motverka trakasserier och sexuella trakasserier genom att:

e vara tydligt med att du inte tolererar trakasserier eller
sexuella trakasserier.

e skapa normer och ett klimat pé arbetsplatsen som
kénnetecknas av respekt och en insikt om alla ménniskors
lika vérde.

e uppmirksamma beteenden och missférhallanden som
motverkar en god arbetsmiljo.

e uppmirksamma dven signaler som till exempel att en
medarbetare drar sig undan, dr tyst och initvénd, slutar
komma pa fikarasten eller om klimatet p& méten f6réndras.

e se till att stadens Personalpolicy och denna rutin fér att
hantera och motverka trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier dr kénda bland samtliga medarbetare pa
arbetsplatsen.

e isamband med introduktionen av nyanstillda,
inhyrd/inlanad personal och praktikanter informera om
stadens Personalpolicy och férvaltningens rutin for att
hantera och motverka trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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se till att alla medarbetare kénner till denna rutin och hur de
gar tillvdga om de anser sig utsatta for trakasserier, sexuella
trakasserier eller repressalier.

vid kiinnedom/anmaélan om trakasserier, sexuella trakasserier
eller repressalier omedelbart kontakta HR-enheten for stod i

att utreda och vidta atgarder.

enligt Diskrimineringslagen ta fram aktiva atgarder for att
forebygga trakasserier, sexuella trakasserier, repressalier och
ovrig diskriminering samt frémja lika rattigheter och
mojligheter.

Medarbetarens ansvar
Alla medarbetare har ett eget ansvar for sitt beteende, rétt till sin

egen asikt och har skyldighet att respektera andras asikt.

Alla medarbetare har ett ansvar for att utveckla ett gott
arbetsklimat och forutsitts ta eget ansvar for att aktivt framja
respekt f6r andra medarbetares egenvarde och integritet.

Varje individ ska behandlas lika och med respekt. Kom ihag att
du som medarbetare &r en viktig forebild for arbetskamrater,

praktikanter och elever.

Som medarbetare ansvarar du for att:

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.

bidra till ett bra arbetsklimat genom att ténka pa
upptrddande och ordval.

uppmérksamma och patala problem och missférhallanden.

aktivt delta i de atgérder som vidtas for att 16sa problem pé
arbetsplatsen.

aktivt arbeta for att forebygga trakasserier, sexuella
trakasserier, repressalier och 6vrig diskriminering.
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Foérvaltningsovergripande atgarder

Rutinen for att hantera och motverka trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier ska vara kénd av samtliga
medarbetare i forvaltningen. I férvaltningsgruppen ses rutinen
over arligen.

Uppféljning

Forvaltningen foljer upp 1 den arliga uppfoljningen av SAM att
denna rutin och dess innehall 4r kdnd samt att alla medarbetare
ddrmed vet vart de ska vénda sig om de upplever sig eller att
négon annan dr utsatt for trakasserier, sexuellt trakasserier eller

repressalier.

Fakta

I Diskrimineringslagen tydliggors arbetsgivarens skyldigheter
vid diskriminering och trakasserier. Diskrimineringslagens
dndamal &r att motverka diskriminering och pa andra sétt frimja
lika réttigheter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillh6righet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell ldggning eller
alder.

En arbetstagare har ritt, enligt Diskrimineringslagen, att inte bli
diskriminerad, trakasserad eller sexuellt trakasserad av vare sig
kollega, chef, inhyrd/inlanad personal eller praktikanter.

”Om en arbetsgivare far kéinnedom om att en arbetstagare anser
sig i samband med arbetet ha blivit utsatt {or trakasserier eller
sexuella trakasserier av nagon som utfor arbete eller fullgor
praktik hos arbetsgivaren, 4r arbetsgivaren skyldig att utreda
omstindigheterna kring de uppgivna trakasserierna och i
forekommande fall vidta de atgérder som skaligen kan krévas
for att forhindra trakasserier i framtiden.”

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Olika former av diskriminering:

e direkt diskriminering

e indirekt diskriminering

e bristande tillgénglighet

e trakasserier

e sexuella trakasserier

e instruktioner att diskriminera.

Trakasserier
Enligt diskrimineringslagen &r ett upptradande som krénker

nagons virdighet och har ett samband med nagon av
diskrimineringsgrunderna en form av trakasseri.

Det kan till exempel vara att ge uttryck for forl6jligande eller
nedvérderande generaliseringar, med koppling till ndgon av de
sju diskrimineringsgrunderna; kén, konsoverskridande identitet
eller utryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell l1dggning eller
alder.

Om trakasserierna inte har samband med de sju
diskrimineringsgrunderna hanteras det som krénkande
sérbehandling enligt arbetsmiljolagstiftningen och foreskriften
om Organisatorisk och social arbetsmiljo (AFS 2015:4).
foreskrifter - Arbetsmiljéverket (av.se).

Sexuella trakasserier

Ett upptrddande av sexuell natur som krénker ndgons vardighet
betraktas som sexuell trakasseri. Férutom kommentarer och ord
kan det vara att ndgon till exempel tafsar eller kastar ndrgangna
blickar. Det kan ocksé handla om ovédlkomna komplimanger,
inbjudningar och anspelningar.
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Forbud mot repressalier

Den som anmaéler diskriminering, deltar i en utredning eller
pétalar att en aktor bryter mot Diskrimineringslagen har ett
lagskydd mot att bli bestraffad, det vill sdga utsatt for
repressalier.

Alla former av diskriminering och repressalier:
e innebir en lagdvertrddelse
o drett allvarligt hot mot en god arbetsmiljo

e motverkar forvaltningens arbete for jamstélldhet och
mangfald.

e dr ett allvarligt hot mot medarbetarnas arbetsgléddje,
hélsa och mojligheter till utveckling i arbetet.

e leder till ett simre arbetsresultat och paverkar
dédrigenom verksamheten.

Regelverk
e Diskrimineringslagen (2008:567)
e [ag om anstillningsskvdd (1982:80)

L&dsa mer
e Stadens personalpolicy
e Lika rittigheter och mojligheter pa jobbet
e Diskrimineringsombudsmannen

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Underlag: organisationsjustering dataskyddsombud

Initiativ tagen fran medarbetare men dven uppkommit inom ramen for
organisationsutvideringen genomford av HR chef.

Dialog om behov av forstarkning kring intern kontroll.
Dialog pégar for att ersitta, samordna och skapa samsyn kring informationssikerhetsfragan.

Sabina Toromanovics roll som dataskyddsombud upphér i nuvarande form inom stab och
Sabina flyttas till NVS som “’samordnare for IK”. Chef blir Stefano Prestinoni

Bakgrund/sammanhang till rollen

Verksamheten utvecklas i snabb takt vilket innebér att de interna behoven av styrning och
uppf6ljning &r vixande. Ett behov finns av att stirka férvaltningens arbete med internkontroll

inom ett flertal omraden:

Att sikerstilla att:

- Internkontrollen utgar ifran vara mal och vara styrande dokument

- Internkontrollen omfattar de processer och arbetssétt som vi aktivt bedomt ar
viktigast for att na vara mal samt relevanta systematiska kontroller av
dessa, formulerade pa att satt som leder till att héja kvalitet och regelefterlevnad i
arbetet

- Riskbedémningar gérs som en integrerad del av arbetet med verksamhetsplan
och att atgarder planeras for att motverka att riskerna realiseras/for att begrénsa
konsekvenserna om de skulle realiseras — och vid behov ingar i
verksamhetsplanen

- ldentifierade systematiska kontroller utférs enligt plan

Ansvarsfordelning i arbetet

Ansvaret for att utveckla strukturer och metodik fér arbetet med internkontroll under

ett uppbyggnadsskede under hdsten 2021 - ligger pa staben

- Ansvaret for att arbeta utifran given metodik och fylla strukturen med relevant
innehall, i syfte att sakerstalla att var verksamhet drivs framat enligt vara
inriktningsdokument och i linje med regelverk — ligger pa respektive verksamhet

- Ansvaret for att utféra egenkontroll - ligger pa respektive verksamhet

- Ansvara for kontrollaktiviteter, att sdkerstalla kontrollen av kontrollen -

paminna, informera, félja upp, verifiera - ligger pa den nya rollen, dvs det som

star under ”l6pande” ovan



Sabina

- Folja upp, sakerstalla och verifiera enheternas arbete med att genomféra av
enheternas sjalva identifierade systematiska kontroller.

- Lopande dokumentera utfallet av ovan i separat system (excel), vilka kontroller
som genomforts, om de visat avvikelser samt vilken typ.

- Gora sammanstallningar och analyser av utfall som ger en bild av status pa
férvaltningens arbete med internkontroll, vid behov och vid T2/VB

- Efter uppbyggnadsskedet hésten 2021 I6pande stddja avdelningar/enheter i deras
arbete med internkontroll, exempelvis i att identifiera processer, arbetssatt, risker
systematiska kontroller etc, i samrad med PL fér utvecklingsprojektet

- Vid behov st6dja i andra delar av projektet utveckling av internkontroll, under

ledning av PL for utvecklingsprojektet

Alla ovan dr informerade och har samverkats. Ledningsgruppen fick ge synpunkter i slutet pa
oktober, inget inkom.

Medarbetaren har gjort en gjort risk- och konsekvensbedémning 8/11 géllande
organisationsfoérandringen. Uppfoljning ska ske enligt underlaget.

Beslut: att tillsétta rollen som samordnare for forvaltningens intern kontroll under NVS enligt

forslag.
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Marie Mogren

Fran: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>

Skickat: den 6 december 2021 09:07

Till: Marie Mogren; Karin Wrannvik

Amne: Sv: PAMINNELSE - Skarholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll

Férvaltningsgrupp 2021-11-25

Hej
Kommunal har inget att erinra till protokollet.

Vanliga halsningar

Irene Holm
Fortroendevald i Skarholmen.
irene.holm@kommunal.se | www.kommunal.se

Fran: Marie Mogren <marie.mogren@stockholm.se>

Skickat: den 5 december 2021 15:29

Till: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>; Karin Wrannvik <karin.wrannvik@edu.stockholm.se>

Amne: PAMINNELSE - Skirholmens stadsdelsforvaltning - Justering av protokoll Férvaltningsgrupp 2021-11-25

Med vénlig hélsning,

Marie Mogren
HR-Konsult

Fran: Marie Mogren

Skickat: den 1 december 2021 09:28

Till: Karin Wrannvik (karin.wrannvik@edu.stockholm.se) <karin.wrannvik@edu.stockholm.se>; 'lrene Holm'
<irene.holm@kommunal.se>

Amne: Skdrholmens stadsdelsforvaltning - Justering av protokoll Férvaltningsgrupp 2021-11-25

Prioritet: Hog

Med vénlig hélsning,

Marie Mogren
HR-Konsult

Besok oss pa intranatet — HR stoéd i Skarholmen

Skarholmens stadsdelsforvaltning

Namnd och verksamhetsstod

Bodholmsplan 2, Box 503, 127 26 Skarholmen
Telefon: 08-508 240 31 alt. 076-122 40 31
E-post: marie.mogren@stockholm.se
stockholm.se

@ Stockholms

stad



(I AR

Marie Mogren

== ===
Fran: Karin Wrannvik <karin.wrannvik@edu.stockholm.se>
Skickat: den 6 december 2021 10:07
Till: Marie Mogren
Amne: Sv: PAMINNELSE - Skarholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll

Forvaltningsgrupp 2021-11-25

Ledarna justerar fvg-protokoll pa detta satt.
Stockholm 20211206

Vanligen

Karin Wrannvik
Ordférande

Ledarna Stockholms stad
Telefon: 076 129 07 50
E-post: karin.wrannvik@edu.stockholm.se

sed™™s 1adarna

SYERIGES CHEFSORGANISATION

Fran: Marie Mogren <marie.mogren@stockholm.se>

Skickat: den 5 december 2021 15:29

Till: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>; Karin Wrannvik <karin.wrannvik@edu.stockholm.se>

Amne: PAMINNELSE - Skirholmens stadsdelsforvaltning - Justering av protokoll Férvaltningsgrupp 2021-11-25
Prioritet: Hog

Med vénlig halsning,

Marie Mogren
HR-Konsult

Fran: Marie Mogren

Skickat: den 1 december 2021 09:28

Till: Karin Wrannvik (karin.wrannvik@edu.stockholm.se) <karin.wrannvik@edu.stockholm.se>; 'Irene Holm'
<irene.holm@kommunal.se>

Amne: Skiarholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll Forvaltningsgrupp 2021-11-25

Prioritet: HOg

Med vénlig hélsning,



