Stockholms
stad

Skéarholmens
stadsdelsférvaltning

Protokoll till Férvaltningsgruppsmote

Arbetsgivare

Britt Karlsson, Férskola
Cecilia Fogelberg, Stab
Saara Chara, Stab
Johanna Léfvenius, Stab
Raymond Holmstrém, Stab
Serife Kése, HR-enheten

Franvarande arbetsgivare
Patrik Ahnberg, Stadsdelsdirektér
Andreas Thorstensson, Stéd och
service i egen regi

Anna Toll, Socialtjénst

Sara Heppling Trygg
Medborgarservice, stadsmiljé och
Oppen verksamhet

Stefano Prestinoni, Namnd och
verksamhetsstéd

Facklig organisation

Anna-Carin Hill, Kommunal

Irene Holm, Kommunal

Asmaa Angy Jundi, AKAVIA
Kerstin Winblad, SSR

Katrin Sjoberg, SSR

Charles Smalldridge Virgo, Vision
Malin Danhard, Lararférbundet

Franvarande Facklig
organisation

Karin Wrannvik, Ledarna

Marita Hansson, Lararférbundet
Skolledare

Hanna Svensson, Vison

Martin Junker, Vardférbundet
Dick Morén, SACO

Farah Waly, Lararférbundet
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Tidpunkt och lokal: 2022-05-19, kl. 09:00 — 12:00,
Norrholmen

Justerat via e-mail, se bilaga \/\

........................................................................

Katrin Sjéberg, SSR Malin Danhard, Lararférbundet ,ﬂg

A
Justerat via e-mail, se biIagaQ’Justerat via e-mail, se bilaga

..................................................................

Asmaa Angy Jundi, AKAVIA Charles Smaldridge Virgo, Vision
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Godkannande av dagordning
Dagordningen godkéndes.
Val av sekreterare och justerare
Till Sekreterare valdes Serife Kose.
Till justerare valdes Irene Holm Kommunal, Katrin Sjéberg SSR,
Malin Danhard, Lararférbundet, Asmaa Angy Jundi, AKAVIA,
Charles Smaldridge Virgo, Vision
Uppfoljning av féregaende protokoll
Underlag till protokoll ska aterkopplas snabbt till métesdeltagare.
Arbetsmilj6 och personalfragor
e Information: Information fran Ledningsgruppen
Saara Chara har informerat om T1:an  © - \C'\S‘ pS
e Information: Lagesrapport Covid-19
o Fortsatter att titta pa det men inte som tidigare.
e |nformation: Avslutad I6nerevision
o Lénedversyn &r klar, har fatt synpunkter fran
fackliga ombud och chefer och tagit fram
handlingsplan infoér nasta I6nedversyn.
v Fraga: nar kommer méte med facken ske?
v Svar: Fér att utveckla och forbattra
I6nedversynprocessen kommer vi ha méte i

nagon form av arbetsgrupp med facken efter
sommaren, innan nasta lénedversyn.

e Information: T1:an
Saara Chara gick igenom sammanfattning av—T1 an.
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e Information: Arbetet med genomgang av SAM

Arbetsmiljéverket kommer att inspektera staden, de har valt
tre férvaltningar och en av dem ar Skarholmens
stadsdelsférvaltning.

Besdket ager rum den 8/11-2022, kl.09:00 — 12:00

via Skype. Inspektionsprotokollet skickas till fackliga och
uppféljningsméte bokas.

Arbetsmiljéverket stéller tre krav for att sakerstalla SAM.
HR-konsulter har fatt uppdrag att dela ut berérd blankett till
varje avdelning, dar det ska besvaras och skickas in till HR
senast i september 2022. Dokumenten analyseras,
handlingsplan tas fram och genomféras. &\ \& i\ e L

» Anna-Carin Hill, Kommunala: Ska underlag ska
skickas direkt till avdelningschefer och rektorer?

» Raymond Holmstrém svarar: Ja, fragan ska hanteras
under avdelningschefsgruppmaéten och
samverkansméten. Veronica Gisslar HR-konsult, och
Britt Karlsson ska kolla igenom detta och aterkomma
till cheferna. Konkret handlingsplan ska tas fram med
respektive HR-konsult och berérda skyddsombud.
Vid behov kan man kalla till extra samverkans méte.
Raymond mailar underlag.

e [nformation: Arbetsmiljohandelser IA

Finns inga speciella anmalningar att ta upp den har
manaden. %, \c\& -

5. Facklig information
Kommunal:
Anna-Carin Hill har inget att informera.

SSR:

Tre nya fackliga ombud har valts i Sk&rholmen
stadsdelsforvaltning, som har ansvar fér de olika
samverkansgrupperna.

- VG ill Katrin Sjéberg
- SVG Socialtjanst till Hanna Falkendal
- SVG Medborgarservice till Sofie Tonner
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- SVG Niamnd- och verksamhetsstod till Sofie Tonner

Katrin Sjéberg har valts till ordférande for SSR Skarholmen och &r
aven kontaktperson fér SSR inom férvaltningen.

Lararférbundet:

Har deltagit under samtliga skyddsronder, har haft mycket
uppskattad ombudsdag och kommer att ha extra kongress den
21/5-2022.

Forskolans dag firades med vernissage i Bredangs centrum.

Vision,

Charles Smaldridge Virgo, Vision: prioriterar omraden som ska tas
upp

AKAVIA hade inget att informera.
Ovrig fraga:

Rekrytering av avdelningschef till Férskolan &r avbruten pga. att ratt
kompetens inte har hittats. Rekryteringen kommer att tas upp igen
under hosten.
6. Genomgang av namndhandlingar

Métet &r inte digitalt langre, ndmnden samlas ikvall kl. 18.00

Lank till namndhandlingar pa Edokmeetings:
https://edokmeetings.stockholm.se/

7. Forvaltningsfragor

8. Verksamhetsfragor
Aktuella fragor fran/till samverkansgrupper eller APT

9. Ovriga fragor
Protokoll fran Cesam hittas har:
http://intranat.stockholm.se/Sidor/2013/3/Cesam---staden/

Fraga. Om de fackliga vill delta i namndmétet, vad behéver de géra?
Svar: Alla namndméten &r 6ppna méten och fragorna ar éppet fér alla.
Datum fér méten finns i e-meetingsplus och meetingsplus ndmnden,
métet borjar kl. 18:00.
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10. Nasta forvaltningsgrupp

Nasta métestid for férvaltningsgruppen ar den 9 juni
kl. 09:00-11:00, Stora sky/Skype.

11. Moétet avslutas

Cecilia avslutar moétet.

Protokoll
Sida 6 (6)
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" ARBETSMILJO
VERKET

Avdelningen for inspektion

Fredrik Mollerfors,
010-730 94 74
arbetsmiljoverket@av.se

Q> >( 1 X &/Q"

INSPEKTIONSMEDDELANDE

Datum Var beteckning

2021-11-26 2021/036344

STOCKHOLMS KOMMUN

105 35 STOCKHOLM

Resultatet av inspektionen 27 augusti - 11 november

2021

Ert organisationsnummer:
Arbetsstille:

Besoksplats:

Besoksdatum:
Deltagare i inspektionen:

212000-0142

STADSLEDNINGSKONTORET, KF OCH KS
KANSLI

RAGNAR OSTBERGS PLAN 1, STOCKHOLM, pa
distans via Telia Webinarium.

27 augusti och 11 november 2021

27 augusti 2021:

Anna Konig Jerlmyr, kommunstyrelsens
ordférande

Magdalena Bosson, Stadsdirektor

Anita Lidberg, Personaldirektor

Ann Marklund, Strateg

Johanna Torstensson, Forhandlingschef
Anneli Johansson, Ordférande vardférbundet
Kristin Glimtoft, arbetsmiljéinspektor

Fredrik Méllerfors, arbetsmiljéinspektcr

11 november 2021:

Johanna Torstensson, Férhandlingschef

Ann Marklund, Strateg

Anita Lidberg, Personaldirektor

Mikael Peters, Forsakringskassan

Martin Junker, Vardférbundet

Stella Dellios, HR-chef Utbildningsférvaltningen
Raymond Holmstrém, HR-chef Skdrholmens SDF
Lee Orberson, T.f. Utbildningsdirektor

Emma Wiberg, HR-konsult, Norrmalms SDF
Kristin Lidman, HR-chef Norrmalms SDF
Kristin Glimtoft, arbetsmiljdinspektor

Fredrik Mollerfors, arbetsmiljoinspektor

2

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 - Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se *+ Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100.2148

Sid

1(11)
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VERKET

Arbetsmiljoverket har genomfort inspektion av ert systematiska
arbetsmiljoarbete med fokus pé den arliga uppféljningen. En inledande
inspektion genomférdes hos er den 27 augusti 2021 och en aterkopplande
inspektion den 11 november 2021. Daremellan genomférde vi
stickprovsinspektioner i tre nimnder; tva stadsdelsndmnder, Skdrholmen och
Norrmalm samt utbildningsndmnden. En inledande inspektion holls med
respektive nimnds ledning, darefter genomforde vi inspektioner pa tre boenden
pa respektive stadsdelsfoérvaltning och i sex skolor; tre grundskolor och tre
gymnasier, i utbildningsférvaltningen. Vid inspektionerna kom det fram en del
som fungerade bra, men ocksa en del som ni behéver férbéttra. I det hir
inspektionsmeddelandet redovisar vi de brister vi diskuterade vid
inspektionerna och de krav vi nu stéller.

Vi kommer att f6lja upp detta drende med start i oktober 2022.

Vid var uppfo6ljning ska bristerna i detta inspektionsmeddelande vara
atgardade.

Uppféljningen sker genom en inledande inspektion med ledningen,
stickprovsinspektioner i verksamheterna (andra dn de nu inspekterade) och en
aterkopplingsinspektion.

Syftet med uppfoéljningen &r att kontrollera att ni vidtagit atgarder och forbéattrat
det som inte fungerat bra i ert systematiska arbetsmiljéarbete i ar. Vi kommer
att aterkomma med datum f6r uppfoljande inspektioner och skicka en .
foranmaélan i god tid fére inspektionerna.

Vid vart besdok kommer ni att fa visa och beskriva

* hur ni har uppfyllt kraven
* hur skyddsombud och arbetstagare har varit delaktiga i atgérderna.

Reglerna om att vi har rétt att fa den information som vi behover f6r var tillsyn
finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Vilka ska vara med vid aterbesoket?

Vid uppfoljningens inledande inspektion vill vi minst trdffa de personer som
béde varit med vid de inledande och uppféljande inspektionerna samt minst en
representant for arbetstagarna. ‘
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VERKET

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ni som arbetsgivare ska gora det som behovs for att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om detta finnsi3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen. Ert ansvar for arbetsmiljon géller 4ven under tiden ni har pa
er att tgarda bristerna.

Brister och krav

Brist 1: Arlig uppfoljning - rutiner

Vid inspektionerna har det framkommit brister i rutiner for att minst en gang
varje ar, folja upp det systematiska arbetsmiljéarbetet i hela verksamheten och
forbattra de omraden som inte fungerar bra.

I inledande inspektion med kommunledning framkom att det i dagsldget inte
finns ndgon skriftlig rutin for uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
pa overgripande niva i Stockholm stad. Ni anger att detta beror pa att det ar
respektive nimnds uppgift att regelbundet f6lja upp sa att arbetsmiljoarbetet
bedrivs pa ett tillfredsstéllande satt och att se till sa géllande regler foljs och att
ratt forutsattningar for detta finns.

Vid stickprovinspektion framkom att det i en utav era namnder dock saknades
en dokumenterad rutin som beskriver hur den arliga uppféljning ska ga till i
forvaltningen och som técker in alla nivaer, fran enhetsniva till hogsta ledning.
Vid stickprov av 6vriga tva nimnder fanns framtagna rutiner for att en gang
per ar folja upp det systematiska arbetsmiljoarbetet. BAda ndmnderna har valt
att genomfora denna uppféljning med stéd av enkéter som aggregeras upp till
ledning for respektive namnd.

I rutinen f6r en av dessa namnder framkom dock otydligheter fér hur och var
forbattringsatgarder som inte kan vidtas direkt ska dokumenteras, liksom vilka
som ska medverka i de olika nivéerna nér analys och sammanstéllning
genomfors. Vidare framkom att inte samtliga delar i det systematiska
arbetsmiljéarbetet f6ljs upp genom enkétens fragor. Man redogjorde inte for
nagra kompletterande metoder.

I den tredje nimnden fanns det dokumenterade rutiner for arlig uppféljning av
det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vid stickprovsinspektionerna i
verksamheterna framkom att man genomfért uppféljning pa samtliga enheter,
men att det fanns brister som inte kommit fram genom den arliga
uppfoljningen. Rutinen som anger att forbéttringsatgarder ska dokumenteras i
en handlingsplan, har inte heller foljts.

Arbetsmiljoverket har utifran era redogorelser inte kunnat utldsa att samtliga
delar i det systematiska arbetsmiljoarbetet f6ljs upp genom aktuell metod. Ni
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har redogjort f6r hur delar av det systematiska arbetsmiljoarbetet f6ljs upp
avseende exempelvis arbetsmiljépolicy, tillbud/ohélsa och olycksfall, liksom
utifran kommunfullméktiges budget med inriktningsmal. Ni har ocksa
informerat att uppfoljningar mellan hégsta ledning i staden och respektive
forvaltningschef sker genom stadsdirektrens kontinuerliga samtal med
forvaltningsdirektorerna. Dessa samtal foljer delvis upp arbetsmiljofragor.
Resultatet av nimndernas arliga uppfoljning efterfragas inte av
kommunledningen. Nagon systematisk metod fér hur fortroendevalda i
kommunens ledning involveras i den arliga uppfoljningen av arbetsmiljéarbetet
har inte framkommit vid inspektionerna. Det férutbestimda arbetssattet for
uppfoljning som ni redogor for finns inte dokumenterat i exempelvis stadens
stodmaterial och vagledning fér det systematiska arbetsmiljoarbetet eller pa
annat satt latt tillgangligt for era arbetstagare.

Om ni inte har rutiner for hur och nér och ni ska félja upp ert arbetsmiljéarbete,
finns risk att ni inte uppméarksammar de omraden i det systematiska
arbetsmiljéarbetet som behover forbattras. Det kan leda till att ert
arbetsmiljoarbete inte far den effekt ni vill ha, och leda till att era arbetstagare
blir sjuka eller skadar sig i arbetet.

Krav:

1.1 Ni ska tillse att skriftliga rutiner for arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet finns. Rutinerna ska sidkerstélla att ni har ett i forvédg bestamt
arbetssétt for att upptidcka, dokumentera och forbéttra det som inte fungerat
bra, i alla delar av verksamheten. Rutinerna ska sikerstalla att arlig uppfoljning
minst omfattar:

* attni har en arbetsmiljopolicy,

* attni har dokumenterade rutiner for alla aktiviteter i det systematiska
arbetsmiljoarbetet,

* attni gett arbetstagare och skyddsombud mdjlighet att medverka i det
systematiska arbetsmiljéarbetet,

* attni har gjort en fordelning av uppgifter i det systematiska
arbetsmiljoarbetet till chefer, arbetsledare eller andra arbetstagare i
verksamheten,

* att de som ni tilldelat uppgifter till i det systematiska arbetsmiljoarbetet har
tillrdckliga befogenheter, resurser, kunskaper och kompetens for
uppgifterna,

* attarbetstagarna har tillrdckliga kunskaper om riskerna i arbetet sa att de
kan utfora arbetet sdkert

* attni gjort regelbundna undersdkningar och riskbedémningar av
arbetsmiljon

* attni har gjort riskbedémningar infor férandringar i verksamheten
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* attni gjort utredningar av ohélsa, olycksfall och tillbud som intréffar i
verksamheten

* attni vidtagit atgarder och skrivit handlingsplaner nér atgarder inte gjorts
omedelbart

* attni kontrollerat att genomférda atgérder fatt avsedd effekt

* attni gjort en arlig uppfoljning av hur det systematiska arbetsmiljoarbetet
fungerat

* attni har anlitat féretagshélsovard, eller motsvarande sakkunnig hjalp
utifran, vid behov.

Rutinerna ska ange hur uppfoljningen ska ga till, nar uppféljningen ska goras,
vem som ansvarar for att den gors, och vilka som ska medverka.

Rutinerna ska ocksa ange hur ni ska dokumentera uppfoljningen och dess
forbattringsatgarder, samt hur er hogsta ledning ska involveras i uppfoljningen
och de atgérder som kan behova vidtas.

Upplysning:

Arbetsgivaren har till uppgift att faststilla en skriftlig arbetsmiljépolicy och
minst en gang per ar tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med
arbetsmiljopolicyn samt arligen folja upp det systematiska arbetsmiljoarbete.
Det ar viktigt att man tar stdllning till resultatet av den arliga uppféljningen av
det systematiska arbetsmiljoarbetet, bland annat f6r att vid behov goéra
andringar i arbetsmiljdpolicy, resursfordelning och uppgiftsfordelning. En vl
fungerande styrning och uppf6ljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet ger
organisationer sjélvstindig kontroll och utveckling med mojlighet att planera,
arbeta och organisera sin tid effektivt.

Se 5 och 11 §§ AFS 2001:1.

Brist 2: Arlig uppfoljning har brister
Vid inspektionerna har det framkommit brister i uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljéarbetet.

Det har bland annat framkommit att inte alla foérvaltningar och verksamheter
har genomfért en arlig uppféljning, som fangar upp samtliga delar av det
systematiska arbetsmiljoarbetet, eller kunnat redogora for ett dokumenterat
resultat av uppfoljningen. Vidare har brister avseende kunskapen om syftet och
malet med arlig uppfoljning uppméarksammats. :

Av de verksamheter och férvaltningar som gjort en arlig uppfoljning har bara
ett par kunnat redovisa att de har dokumenterat forbattringsatgarder i
handlingsplan som anger nar atgérderna ska vara genomforda och vem som ska
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se till att de genomfors.

Vid inspektionerna har Arbetsmiljoverket identifierat brister som ni sjélva har
vidtagit, alternativt planerat, atgarder for att forbdttra. Bristerna har bland annat
géllt underrapportering, felrapportering och kunskapsbrist avseende
rapportering och utredning av tillbud, ohélsa och arbetsskada. Vid
inspektionerna framkom &ven andra brister pa olika nivaer som ni inte har
uppmérksammat genom den arliga uppféljningen, exempelvis:

* Rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet (se vidare beskrivning
under brist 3).

* Rutiner, metoder och genomférandet av arlig uppf6ljning (se vidare
beskrivning under brist 1 och 2).

* Uppgiftsfordelning och kunskaper,

de flesta med uppgifter i det systematiska arbetsmiljéarbetet har uppgett att de
har fatt en skriftlig uppgiftsférdelning. Det har dock framkommit brister
avseende:

- att alla med arbetsmiljouppgifter inte har en skriftlig uppgiftsfordelning,

- att systematiskt folja upp uppgiftsférdelningen,

- att chefer i olika nivaer haft bristande kunskap om regler som har betydelse for
arbetsmiljon. Det kan gélla bade regler om det systematiska arbetsmiljoarbetet
liksom regler i for verksamheten géllande foreskrifter,

- att det i era mallar for uppgiftsfordelning saknas omraden, sasom exempelvis
uppgiften att genomféra arlig uppféljning.

* Undersokning, riskbedémning, atgarder och handlingsplaner,

det har framkommit att inte alla verksamheternas arbetsmiljéforhéllanden
undersdkts och beddmts tillrdckligt. Det har bland annat galit:

- risker for hot/vald, belastningsbesvar, smitta och risker inom den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon,

- att man anvander mallar och arbetsmetoder som dr 6vergripande och inte
alltid anpassade efter verksamhetens specifika risker,

- brister avseende dokumentering av kidnda risker for ohélsa och olycksfall och
bedémning av riskernas allvarlighetsgrad,

- okunskap om nér och hur risker ska bedémas och dokumenteras.

Det har sammanfattningsvis framkommit stora variationer av genomférandet
av arlig uppfoljning baserat pa de stickprov som genomforts och om brister
kommit till nimndernas kdnnedom. Nagon kontroll av hur manga
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ndmnder/férvaltningar som har genomfort en arlig uppféljning av sitt
systematiska arbetsmiljéarbete har ni inte heller kunnat redogora for.

Krav:
2.1 Ni ska sdkerstilla att det gors en uppfoljning av hur arbetet med foljande
delar i det systematiska arbetsmiljéarbetet har fungerat i hela verksamheten:

* attni har en arbetsmiljopolicy som dr dokumenterad,

* attni har dokumenterade, kénda och aktuella rutiner for alla aktiviteter i
det systematiska arbetsmiljoarbetet,

* attarbetstagare och skyddsombud ges mojlighet att medverka i det
systematiska arbetsmiljéarbetet,

* att det gors en fordelning av uppgifter i det systematiska arbetsmiljéarbetet
till chefer, arbetsledare eller andra arbetstagare i verksamheten,

* att de som tilldelats uppgifter i det systematiska arbetsmiljéarbetet har
tillrdckliga befogenheter, resurser, kunskaper och kompetens for
uppgifterna,

* attarbetstagarna har tillrdckliga kunskaper om riskerna i arbetet och hur de
ska kunna utfora arbetet sdkert,

* att det gors regelbundna undersdkningar och riskbedémningar av
arbetsmiljon,

* att det gors riskbedémningar infor forandringar i verksamheten,

* att det gors utredning av ohdlsa, olycksfall och tillbud som intréffar i
verksamheten,

* attdet vidtas atgarder och skrivs handlingsplaner nér atgéarder inte gors
omedelbart,

* att det gors kontroll av att genomforda atgéarder fatt avsedd effekt,

* attdet gors arlig uppfoljning av hur det systematiska arbetsmiljoarbetet
fungerat,

* att foretagshélsovard eller motsvarande sakkunnig hjalp utifran anlitas vid
behov.

Ni ska, med resultatet av den érliga uppfoljningen som grund, vidta atgarder
for att forbdttra det som inte fungerat bra i det systematiska arbetsmiljéarbetet.
De forbattringar som beh6vs och som inte kan genomféras omedelbart ska foras
in i en skriftlig handlingsplan. I handlingsplanen ska anges nér atgarderna ska
vara genomforda och vem som ser till att de genomfors.

Upplysning:

Uppfoljningen ska goras i hela verksamheten och det ska framga att alla delar i
foreskrifterna om det systematiska arbetsmiljoarbetet omfattas. Uppfoljningen
kan goras genom att innehallet i foreskrifterna jamfors med det
arbetsmiljoarbete som faktiskt bedrivs. Mdnga ganger rdcker det inte att
anvéanda checklistor och formulédr utan ofta behdvs dven intervjuer med chefer,
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arbetsledare, skyddsombud och andra arbetstagare for att ta reda pa om de
olika delarna i det systematiska arbetsmiljdarbetet fungerar bra. Kunskaper hos
de som ska besvara fragorna &r viktig for att sdkerstilla att relevant information
inhédmtas.

Se 11 § AFS 2001:1.

Brist 3: Rutiner - systematiskt arbetsmiljoarbete
Vid inspektionerna framkom brister avseende rutiner for att arbeta med alla de
delar som ingér i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Det har vid inspektionerna framkommit stora skillnader avseende
dokumenterade rutiner fér det systematiska arbetsmiljoarbetet. Vid
stickprovsinspektion pa en utav era férvaltningar samt stickprovsinspektioner
pa olika enheter har det framkommit brister i de dokumenterade rutinerna. Det
har for vissa aktiviteter helt saknats rutiner eller varit otydligt hur det
systematiska arbetsmiljoarbetet ska ga till. Exempelvis:

- rutiner for undersokningar, riskbedémningar, vidta atgarder och ta fram
handlingsplaner. Rutiner har bland annat varit otydliga, ej anpassade for
verksamheten eller for det som genomférs i praktiken,

- rutin som beskriver hur man 6ver tid sdkerstéller att de med
arbetsmiljduppgifter férdelade till sig har aktuella kunskaper och kompetens,

- att det i rutinerna inte alltid framgar vad som ska goras, hur det ska goras, ndr
det ska goras samt vem som ansvarar for uppgiften.

I de forvaltningar dér det funnits rutiner for de centrala aktiviteterna i det
systematiska arbetsmiljéarbetet, s har det i stickproven pa enhetsniva
framkommit brister i kinnedom och efterlevnad av dessa. Det har ocksa
framkommit en avsaknad av lokalt anpassade rutiner eller att rutinerna inte
alltid varit dokumenterade.

Stockholm stad har inte tagit fram nagra kommungemensamma rutiner fér det
systematiska arbetsmiljéarbetet men erbjuder ett stodmaterial som ska tjana
som stod for forvaltningarnas lokala arbete. Systemet bendmns “tartan” och
innehaller information, mallar och riktlinjer. De omraden som har fortydligats
och dér det finns mer stoddmaterial (avseende ex. fordelning av
arbetsmiljduppgifter, rehabiliteringsprocessen, samverkan/medverkan,
arbetsskador och tillbud samt foretagshélsovard) har uppfattats mer kédnda och
arbetas mer aktivt med.

For andra omraden (sdsom undersdkningar, riskbeddmningar, atgérder,
handlingsplaner och kontroller, liksom kunskaper om risker i arbetet samt arlig
uppfoljning) dr information och stodmaterial inte lika tydligt beskrivna. For
dessa omraden har vid inspektionerna framkommit mer brister och storre

Sid
8 (11)
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okunskap. Det framgar inte heller tydligt angivet att det for alla dessa
aktiviteter ska finnas dokumenterade rutiner, liksom en férvantan var uppgiften
att ta fram dessa ligger i organisationen.

Det ni anger muntligt att varje nimnd forvéntas ha gjort utifran reglerna i

foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete, som exempelvis ta fram rutiner

for respektive nimnds systematiska arbetsmiljéarbete, har ni inte kontrollerat.

Det ar for Arbetsmiljoverket dérfor inte ként hur ménga av era namnder som i
- dagsldget har dokumenterade och framtagna rutiner.

Om det saknas tydliga och konkreta rutiner, kan det innebéra att ni inte arbetar
systematiskt, att uppgifter faller mellan stolarna, eller att det finns risker som ni
inte kédnner till, felbedémer eller inte atgardar. Ni kanske inte hittar riskerna for
alla arbetstagare. Det kan leda till att arbetstagare blir sjuka eller skadar sig i
arbetet.

Krav:
3.1 Det ska finnas rutiner for arbetet med féljande delar i det systematiska
arbetsmiljoarbetet:

* Attse till att arbetstagare och skyddsombud ges méjlighet att medverka i
det systematiska arbetsmiljoarbetet.

* Attse till att det uppgifter i det systematiska arbetsmiljoarbetet fordelas till
chefer, arbetsledare eller andra arbetstagare i verksamheten.

» Attse till att den/de som tilldelats uppgifter i det systematiska
arbetsmiljéarbetet har tillréackliga befogenheter, resurser, kunskaper och
kompetens for uppgifterna.

* Attse till att arbetstagarna har tillrdckliga kunskaper om riskerna i arbetet
och hur de ska kunna utféra arbetet sékert.

* Attse till att det gors utredning av ohalsa, olycksfall och tillbud som
intraffar i verksamheten.

* Attse till att det gors regelbundna undersdkningar av alla
arbetsmiljoforhallanden.

* Attse till att riskbedémningar av arbetsmiljon genomfors och
dokumenteras.

* Attse till att det skrivs handlingsplaner for atgarder som inte kan vidtas
omedelbart.

* Attse till att det gors kontroll av att genomférda atgarder fatt avsedd effekt.

* Attse till att det gors arlig uppfoljning av hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerat.

* Attse till att foretagshélsovard eller motsvarande sakkunnig hjélp utifran
anlitas vid behov.

Rutinerna ska beskriva nar och hur varje del i det systematiska
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arbetsmiljoarbetet ska genomforas, samt vem som ansvarar for att det gors.

Ni ska se till att alla arbetstagare kadnner till rutinerna. Rutinerna ska vara
tydliga och litta att forstd. Rutinerna ska vara skriftliga.

Upplysning:

Rutiner, det vill sédga ett i forvag bestdmt tillvigagangssitt, syftar till att fa
systematik i arbetsmiljoarbetet. Systematiken minskar risken fér att uppgiften
inte blir genomf6rd och som &r ett viktigt led i att upptdcka och forebygga
ohilsa och olyckor. Det dr sarskilt viktigt med rutiner for hur och nér
undersdkning av arbetsmiljon ska goras. I rutinen kan det ocksa behéva
klargoras att man beaktar de olika underscknings- och bedémningskrav som
kan finnas i tillimpliga foéreskrifter.

Dokumenterade rutiner kan behdvas i olika nivéer i en organisation.
Arbetsgivaren ska se till att rutiner f6ljs. Om rutiner inte f6ljs maste
arbetsgivaren vidta atgérder for att sdkerstalla att det sker.

Se4,5,6,7,8,9,10,11 och 12 §§ AFS 2001:1.

Vad kan hdnda om ni inte atgardar bristerna?

Det hir inspektionsmeddelandet dr en uppmaning till er att atgdrda de brister
och risker som vi ség vid inspektionen. Kraven ar stillda utifran var tillimpning
av arbetsmiljéreglerna. Om ni inte atgardar bristerna och riskerna kan vi
komma att besluta om ett féreldggande eller forbud.

Vad ar foreldggande och férbud?

Ett féreldaggande ar ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet
géller ska genomfora en viss atgard. Ett foreldggande kan férenas med vite,
vilket betyder att den som inte foljer foreldggandet kan tvingas betala en
summa pengar.

Ett forbud é&r ett beslut av en myndighet som innebir att den som beslutet géller
inte far lov att géra en viss handling. Ett forbud kan férenas med vite, vilket
betyder att den som inte foljer férbudet kan tvingas betala en summa pengar.

Las mer om arbetsmiljoé och reglerna pa av.se

L&s gdrna mer om oss och om arbetsmiljoreglerna p& var webbplats av.se. Dér
kan ni ocksa hdmta arbetsmiljélagen och vara foreskrifter.

Har ni fragor gar det bra att kontakta oss.
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Fredrik Mollerfors
arbetsmiljdinspektor

Kopia till

anita.lidberg@stockholm.se
johanna.torstensson@stockholm.se
ann.marklund@stockholm.se
anna.konig.jermyr@stockholm.se
annelijohansson@edu.stockholm.se
magdalena.bosson@stockholm.se
Martin junker@stockholm.se
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Oversikt dver handelser
Skarholmens stadsdelsforvaltning

Handelseperiod: 2022-01-01 — 2022-05-19

Riskobservation 10
wom Tillbud 71
mm Olycksfall 29

1 Férdolycksfall 5

Arbetssjukdom 3
e Milje 11
mm Kvalitet 1
mmm Egendom/Sakerhet 8
mm Ovrig avvikelse 35
mmm Forskolebarn 15
W Brukare 9
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Olycksfall, Tillbud, Riskobservation

Plats

Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte ar angivet: 2

Lekgard 28

Forskola inne 20 h

Allmén plats 12 _——

Kontor 6—)_ l

Ute, vara pa vag till 6—- 1 | |
Besoks-/konferensrum 5—‘.— ‘ ‘

Hos brukare (sarskilt boende) sr 4 1
Reception/véntrum 3—- : |

Objekt, dvrigt 3 —

I | !
Hos brukare (enskilt hem) 3l E

-Olycksfall -Tlllbud Rlskcbservatlon 1

—— = =g

Aktivitet

Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte &r angivet: 14

0 5 10 15

| |

Personlig kontakt Q—L—h I‘ i

Administrativt arbete 5 —"" 1[

Forflyttning i tjansten 4
Mat/servering 3 ——

Diskning/Rengéring/Stadning 3—r

Av- och pakladning 3 —Tes

Hembes6k 2 —mmn

0 5 10 15 20
L Olycksfall - Tlllbud Rlskobservatlon |
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Skadeorsak/risk

Diagrammet visar de vanligast férekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte &r angivet: 1

Hot och vald 26

| |
Fall i samma niva (snubbla, halka) 25 —-‘—_

'
| ‘ |
Ovrigt 17 —‘f—_— |

Skadad av person 17m

[
Psykosocial paverkan 3 —mmms

‘\
| |

|
Kontakt med vasst fsremal 3—"0 l\

‘ | |
Fastnat eller kiamts mellan foremal 33— y f
| ‘ |
|
Fall fran hojd 3 —:——— E }
v

Akut 6veranstrangning (av t.ex. dra, ... 3 —’L ‘
r %

Traffats av flygande eller fallande f...

0 5 10 15

Riskobservation 5

| N Olycksfall W Tilloud

Inblandat objekt/person

Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal héndelser dar det inte ar angivet: 39

Brukare 16-]5—1;“-#_1 i‘
. i E
Annan person 14

Kollega 5 —mmmmmem

Elev/ibarn 32 s e e

Anhérig 3 — s i
Fordon 3L
Maobler 2—

Derr 2™

Elektrisk utrustning 2 —mmem 1
|

Hushallsmaskin/kdksutrustning 1 —== ] - 1
0 5 10 15 20 25

i‘ [ Olycksfall 7 Tillbud Riskobservation ’
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Uppskattad sjukfranvaro

Franvaro
3 (10%)

Ej franvaro
26 (90%)

Faktisk sjukfranvaro

4-14 dagar 1 (33%) . 15-30 dagar 0 (0%)
31-90 dagar 0 (0%)
>90 dagar 0 (0%)
1-3 dagar 1 (33%) ’ Ej angivet 1 (33%)

Olycksfall med tillfallig arbetsanpassning: 1 Antal dagar totalt: 7,00

Skadetyp
Antal handelser dar det inte &r angivet: 12
Stukning, vrickning, strackning 6 - 009090909090 |

Kross-, klam- eller annan mjukdelsskada 4—— i
Annat 3 — NN | |

Sarskada 2 T : ‘

Brénnskada 1 —[E

Hjarnskada, inkl. hjarnskakning 1~ % o _s—l = R S
0 2 4 6 8

Skadad kroppsdel
Antal handelser dar det inte &r angivet: 11

Rygg (€] nacke) 4 — 1
Kna 4 — B e e e R PP ey ;
Hift, ben 3 — e S S o] i 1

Hand, handled 3 — o e R e e Ny W ‘
Fot, fotled 2 — !
Ingen skadad kroppsdel 1 ————— ‘
Huvud (ej ansikte) 1 —IEEEE———
Finger 1 —
Arm 1 — ; ‘
Ansikte 1 -EEEEEE——— S i - L

Anmalan
Afa Férsakring (TFA) 10 — |

Férsakringskassan (FK) 2 R i ‘

0 2 4 6 8 10 12

| [ Olycksfall [

W Tillbud

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsékring 4(13)



Fardolycksfall
Uppskattad sjukfranvaro

Ej franvaro
5 (100%)

Skadetyp

Antal héndelser dér det inte ar angivet: 2
Stukning, vrickning, strackning 2—

Psykisk ohalsa 1—

0 1 ' 2 3
Skadad kroppsdel
Antal handelser dar det inte ar angivet: 2
Kna 1-
Hand, handled 1-—
Axel 1— §
0 1 2 3
Anmélan
Afa Férséakring (TFA) 2—
0 1 2 3
Fardolycksfall med tillfdllig arbetsanpassning: 0 Antal dagar totait:

lA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring
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Arbetssjukdom
Plats

Finns for alla handelser.
Ovrigt 2—
Forskola inne 1—

0
Aktivitet

Finns fér alla handelser.
Ovrig 3—
0
Inblandat objekt/person
Antal handelser dar det inte &r angivet: 1
Kollega 1-

Elev/barn 1—
0

Sjukfaktor
Antal handelser dar det inte ar angivet: 1
Ergonomiska faktorer 1—
Bakterie/Virus 1 —

0

Uppskattad sjukfranvaro

Ej franvaro
1(33%)

Franvaro
2 (67%)

Faktisk sjukfranvaro

>90 dagar 0 (0%)
156-30 dagar 0 (0%)

Ej angivet 1 (50%)
31-90 dagar 0 (0%)

1-3 dagar 0 (0%)
4-14 dagar 1 (50%)

Sjukdom/inverkan
Finns for alla handelser.

Smitta 2—
Besvar i muskler/leder/skelett 1—

0 1

'A IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsakring
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Skadad kroppsdel

Finns for alla handelser.
Luftvagar, lungor 1—
Ingen skadad kroppsdel 1—
Axel 1-—

Arm 1—
0 1

Anmalan

Afa Forsakring (TFA) 1—
0 1

Arbetssjukdom med tillféllig arbetsanpassning:

'A IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsékring
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Antal dagar totalt:
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Miljé

Avvikelsetyp
Finns for alla handelser.

Utslapp i mark 6—
Nedskrapning/tjuvtippning 5——

|
6

lA |A for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring
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Kvalitet

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.

Avvikelse i tianster, funktioner och ... 1~

0 1

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring
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Egendom/sidkerhet

Plats
Finns for alla handelser.

Ovrigt 1 —

Ute, vara pa vag till 1 —
Skadeplats 1 —

Kontor 1 —

Hos brukare (s&rskilt boende) 1 —
Hos brukare (enskilt hem) 1 — I
Besoks-/konferensrum 1 —

Allmén plats 1 — I
0 1 2 3 4

Aktivitet
Antal handelser dar det inte ar angivet:
Ovrig 2 -
Administrativt arbete 2 —
Forflyttning i tiansten 1 — SN
Insats 1 —

Parkarbete 1 — 1 ‘
0 1 2 3 4

-

Inblandat objekt/person
Antal héndelser dar det inte &r angivet: 5

Annan person 2 -
Kund 1 — |
0 1

2 3 4

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.

Stold 3 - e B e ]
Informationsforiust 2—
Skadad egendom 1 — SR ‘
Glasskada 1 —FEEIESEEE

Dataintrang 1 — IS | |
0 1 2 3 4

' lA IA f6r Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsékring 10(13)



Ovrig avvikelse

Plats

Finns fér alla handelser.

Kontor 13 —

Férskola inne 10—
Lekgérd 5 — ‘
Ovrigt 3——

Kok/storkok 1—— ; | 1
Korridor/trapphus 1 — i “ : | i

Entré 1-EEEE | i | ' '
Allmanplats 11— | s R | -

0 2 4 6 8 10

Aktivitet

Antal héndelser dar det inte &r angivet: 1

Ovrig 23 —

Administrativt arbete 8 — I
Personlig kontakt 2 —
Diskning/Rengoring/Stadning 11—l

0 5 10 15 20

Inblandat objekt/person
Antal handelser dar det inte ar angivet: 5

Annan person 15—
Smittkélla 7— J ;
Brukare 5— ‘ ‘
Kollega 2—_ }

Dérr 1—‘- ' :
Elektrisk utrustning 1—pg. | | e
0 5 10 15

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.
NIS-incident 20 — A e O P
Personuppgiftsincident 13—

s'
Belysningsfel 2- B | ) ‘
5 10 15 20

|A IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsakring 11(13)
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Forskolebarn

Plats

Finns for alla handelser.
Lekgard 9| —'
Fdrskola inne 4_ w
Ovrigt 1 ‘— !

Entré 1 — . i i i o
0 2 4 6 8

Aktivitet

Finns for alla handelser.

Lek och spel 11 —'
Ovrig 4 _ I B

6 é"id

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.
Ovrigt 5—
Skadad av person 3 — ;
Fall i samma niva (snubbla, halka) 3 _
Fall fran hojd 2 ——

Slag mot fastforemal _ N T B .
2 4 6

IA IA fér Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsakring 12(13)



Brukare

Plats
Finns for alla handelser.

Kontor 3 — e e R ey e e O P g )
Allman plats 2 —
Ute, vara pa vag til 1 — R
Hos brukare (sarskilt boende) 1 —
Forskola inne 1 — NN
Besoks-/konferensrum 1 — N

0 1 2 3 4
Aktivitet
Antal héndelser dar det inte ar angivet: 1
Insats 3 — R e e S e e RS
Personlig kontakt 3 — 5
Administrativt arbete 1 — 3
Ovrig 1 — |
0 1 2 3 4 5
Inblandat objekt/person
Finns for alla handelser.
Brukare 7 — Rty i g S R B R R e e e |
Annan person 3 —
Cigarettrok/iukt 1 — RN
0 2 4 6 8

Avvikelsetyp

Antal handelser dar det inte &r angivet: 0

Hot & Vald 5—
Psykologisk paverkan 2—
Ovrigt 1—
Skadad av person 1 —EEEEEEEE———— S | |
0 1 2 3 4 5

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsékring 13(13)
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Serife Kose

Fran: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>

Skickat: den 20 juni 2022 09:19

Till: Serife Kose; Katrin Sjoberg; malin.danhard@lararforbundetavdelning.se; Asmaa
Angy Jundi; Charles Smalldridge Virgo

Amne: Sv: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022

Uppfdljningsflagga: Folj upp

Flagga: Slutfort

Hej

Kommunal har inget att erinra till protokollet.

Vanliga halsningar

Irene Holm
Fortroendevald i Skarholmen

Kommunal

irene.holm@kommunal.se | www.kommunal.se

Fran: Serife Kose <serife.kose @stockholm.se>

Skickat: den 17 juni 2022 14:03

Till: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>; Katrin Sjoberg <katrin.sjoberg@stockholm.se>;
malin.danhard@lararforbundetavdelning.se <malin.danhard@Iararforbundetavdelning.se>; Asmaa Angy Jundi
<asmaa.angy.jundi@stockholm.se>; Charles Smalldridge Virgo <charles.smalldridge.virgo@stockholm.se>
Amne: SV: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022

Hej,

Jag har réattat i FG-mote protokollet fran 19/5, atersander protokollet med bilagor for justering.

Tack pa férhand!

Ha en bra dag!

Med vanlig halsning,

Serife Kose

HR-Administrator

Fran: Serife Kose
Skickat: den 27 maj 2022 14:34
Till: 'irene.holm@kommunal.se' <irene.holm@kommunal.se>; Katrin Sjoéberg <katrin.sjoberg@stockholm.se>;

'malin.danhard@lararforbundetavdelning.se' <malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>; Asmaa Angy Jundi
<asmaa.angy.jundi@stockholm.se>; Charles Smalldridge Virgo <charles.smalldridge.virgo@stockholm.se>
Amne: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022

Hej,

Bifogar FG motesprotokoll samt Bilaga Sammanstéllning T1 2022 fran 19/5-2022 foér justering.
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Serife Kose

Fran: Malin Danhard <malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>

Skickat: den 23 juni 2022 11:09

Till: Serife Kose; irene.holm@kommunal.se; Katrin Sjéberg; Asmaa Angy Jundi; Charles
Smalldridge Virgo

Amne: Sv: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022

Detta e-postmeddelande kommer fran en extern avsdndare. Klicka inte pa lankar och 6ppna inte bilagor om

du inte kanner igen avsédndaren och vet att innehallet ar séakert.
Lararforbundet har inget att erinra till protokollet.

Med viinlig hiélsning:

Malin Danhard
malin.danhard@lararforbundetavdelning.se
telefon: 076 12 48 670

Lararforbundet Stockholm

Forskoleteamet

Arbetar fackligt onsdagar och torsdag formiddag

Fran: Serife Kose <serife.kose @stockholm.se>

Skickat: den 17 juni 2022 14:03

Till: irene.holm@kommunal.se <irene.holm@kommunal.se>; Katrin Sjoberg <katrin.sjoberg@stockholm.se>; Malin
Danhard <malin.danhard@Ilararforbundetavdelning.se>; Asmaa Angy Jundi <asmaa.angy.jundi@stockholm.se>;
Charles Smalldridge Virgo <charles.smalldridge.virgo@stockholm.se>

Amne: SV: Justering av FG mdtes protokoll 19/5-2022

Hej,

Jag har rattat i FG-mote protokollet fran 19/5, atersander protokollet med bilagor fér justering.
Tack pa forhand!

Ha en bra dag!

Med vanlig halsning,

Serife Kose

HR-Administrator

Fran: Serife KGse

Skickat: den 27 maj 2022 14:34

Till: 'irene.holm@kommunal.se' <irene.holm@kommunal.se>; Katrin Sjoberg <katrin.sjoberg@stockholm.se>;
'malin.danhard@Ilararforbundetavdelning.se' <malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>; Asmaa Angy Jundi
<asmaa.angy.jundi@stockholm.se>; Charles Smalldridge Virgo <charles.smalldridge.virgo@stockholm.se>
Amne: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022

Hej,
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ﬂ Stockholms Protokoll
stad Sida 2 (6)
Tidpunkt och lokal: 2022-05-19, kl. 09:00 — 12:00,
Norrholmen
Justeras: Justerat via e-mail, se bilaga
Cecilia Fogelberg Irene Holm, Kommunala

Justerat via e-mail, se bilaga Justerat via e-mail, se bilaga

Katrin Sjéberg, SSR Malin Danhard, Lararférbundet

Justerat via e;;a’iye bilaga Justerat via e-mail, se bilaga

Asmaa Angy Jundi, AKAVIA  Charles Smaldridge Virgo, Vision
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Serife Kose

Fran: Charles Smalldridge Virgo

Skickat: den 20 juni 2022 10:51

Till: Serife Kose

Amne: SV: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022
Uppfoljningsflagga: Folj upp

Flagga: Har meddelandeflagga

Vision har inget att erinra till protokollet

Mvh
Charles, Vision

Fran: Serife Kése <serife.kose@stockholm.se>

Skickat: den 17 juni 2022 14:03

Till: irene.holm@kommunal.se; Katrin Sjoberg <katrin.sjoberg@stockholm.se>;
malin.danhard@lararforbundetavdelning.se; Asmaa Angy Jundi <asmaa.angy.jundi@stockholm.se>; Charles
Smalldridge Virgo <charles.smalldridge.virgo@stockholm.se>

Amne: SV: Justering av FG motes protokoll 19/5-2022

Hej,
Jag har réattat i FG-méte protokollet fran 19/5, atersander protokollet med bilagor for justering.
Tack pa férhand!

Ha en bra dag!

Med vinlig hélsning,

Serife Kose

HR-Administrator

Fran: Serife Kose

Skickat: den 27 maj 2022 14:34

Till: 'irene.holm@kommunal.se' <irene.holm@kommunal.se>; Katrin Sjoberg <katrin.sjoberg@stockholm.se>;
'malin.danhard@lararforbundetavdelning.se' <malin.danhard @lararforbundetavdelning.se>; Asmaa Angy Jundi
<asmaa.angy.jundi@stockholm.se>; Charles Smalldridge Virgo <charles.smalldridge.virgo @stockholm.se>
Amne: Justering av FG métes protokoll 19/5-2022

Hej,
Bifogar FG moétesprotokoll samt Bilaga Sammanstallning T1 2022 fran 19/5-2022 for justering.
Tack pa férhand!

Intranédt — HR stoéd 1 Skédrholmen

Ha en bra dag!

Med vénlig hélsning,



