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Protokoll till Férvaltningsgrupp

Datum: 2022-11-17
Tid: kl. 09:00-11:00
Plats: Skype

Arbetsgivare

Patrik Ahnberg, Stadsdelsdirektér

Anna Toll, Socialtjanst

Cecilia Fogelberg, Stab

Sara Heppling Trygg,
Stadsutveckling och
Medborgarservice

Stefano Prestinoni, Namnd och
verksamhetsstod

Serife Kése, HR-enheten

Franvarande:

Raymond Holmstrém, HR-
enheten

Sarah Chaara, Stab

Johanna Léfvenius, Framjande
och férebyggande

Justeras:

Facklig organisation

Anna-Carin Hill, Kommunal
Irene Holm, Kommunal

Malin Danhard, Lararférbundet
Ebba Bergqvist, SSR

Franvarande:

Karin Wrannvik, Ledarna
Dick Morén, SACO

Charles Smalldridge Virgo,
Vision

Martin Junker, Vardférbundet
Asmaa Angy Jundi, AKAVIA

Tidpunkt och lokal: 2022-11-17, kl. 09:00 — 11:00 Stora Sky/Skype

Justerat via e-mail, se bilaga 1

Iréne Holm, Kommunala
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Justerat via e-mail, se bilaga 2 Justerat via e-mail, se bilaga 3

Malin Danhard, Lararférbundet Ebba Bergqvist, SSR

1. Godkdnnande av dagordning
Dagordningen godkandes
2. Val av sekreterare och justerare

Val av Sekreterare: Serife Kése
Val av justerare: Irene Holm, Ebba Bergqvist och Malin Danhard.

3. Uppfoljning av foregaende protokoll

Tidigare protokoll godkandes

4. Arbetsmiljo och personalfragor
e Information: Information fran Ledningsgruppen

Flytten till nya lokalerna kommer att ske under 13-15
januari 2023.

e Information: Lagesrapport Covid-19
Covid-19 finns fortfarande, restriktioner finns i
aldreomsorg och Satra vard och omsorgsboende.

e [nformation: Information om VP

Férslag till Budget 2023 gas igenom nu for att se vad det
innebar fér oss och vad som ingar i vart uppdrag och vad
som behover uppdateras pa VP 2023.

Uppdaterad VP 2023 skickas till ndmnden i bérjan av
december for aterkoppling med synpunkter.

Godkant VP 2023 skickas till stadskontoret i mitten av
januari.
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Information: Budget 2023

Forslag till Budget 2023 presenterades den 16 november
2022 som innehaller mindre pengar &n Budget 2022, dar
vi ska klara oss med mera utgifter under Budget 2023.

Information: Energi Effektivisering

Projektet Energi Effektivisering hanteras pa hela
Stockholmsstad dar Skarholmens stadsdelsférvaltning ar
deltagare till projektet redan fran start. Detta gors p.g.a.
hog ekonomisk inflation, energi kris och kriget mellan
Ryssland och Ukraina. Med omfattande kommunikationer
och information ska atgarder tas fram och utféras.

Information: Aterkoppling fran arbetsmiljéverkets
inspektion.

Vid Arbetsmiljoverket (AV) tidigare inspektion 2021-09-02
hade Skarholmens stadsdelsférvaltning fatt ett antal
anmarkningar och krav pa att vidta atgarder som ska
uppféljas. Atgarderna féljdes upp 2022-11-08 pa 3
omraden och godkandes. Arbetsmiljcverkets (AV)
sammanfattning var att vi lever upp till kraven valdigt bra.
Arliga undersékningen har genomférts och PAS var néjda
med arbetsmiljbhandboken.

Information: Redovisning av genomférda skyddsronder

Under 2022 har 23 arbetsmiljé och skyddsronder
genomférts av totala 46 arbetsplatser vilket innebéar att
50 % av arbetsplatserna har arbetsmiljé och
skyddsronder genomférts. Det ar rimligt med antal
skyddsombud och huvudskyddsombud som finns.
Information om planerad arbetsmiljé och skyddsronder
behover skickas ut tidigare till ombuden for att méjliggéra
battre planering med tid och deltagande i ronderna.
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e Information: Uppféljning av avdelningarnas
handlingsplaner fran medarbetarenkaten

Avdelningarna Férskolan, Socialtjansten, Staben,
Ekonomi och Administration IT &r klara med
handlingsplan. Service och stéd i egen regi har paborjat
arbetet med handlingsplan. Vi har en avdelning som har
startats nyligen och HR behévde inte ta fram
handlingsplaner.

e Information: IA-anmélningar, Lararférbundet
Fick svar fran samverkansgrupp.

e Information: Arbetsmiljdhéndelser |A Bilaga 4
Liten 6kning i rapporteringen

e Beslut: Ansokning till omstaliningsfonden
Lagaffektivt bemétande och férmaga att agera
trygghetsskapande. Bilaga 5
Beslutades
Kommunal och SSR hade inget att tillagga.

e Beslut: Ansdkning till omstaliningsfonden;
Samverkansledning - Bilaga 6
Beslutades.

5. Facklig information

Kommunal:

Kommunal ska ha jul fika bestk pa alla arbetsplatser i Sverige. De
ska ga till olika arbetsplatser som har fatt minst besok under aret.

Lararférbundet:
Jobbar vidare infor sammanslagningen, alla medarbetare som ar
med i BAM ar noéjda

SSR
Har inget att tillagga.
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6. Genomgang av namndhandlingar

Ikvall &r det nd&mnd méte. Under november och december
namnden tas upp fragor som bara kan besvaras pa engang.

Nasta ar blir det namndbyte, Socialdemokraterna har
ordféranderollen och Moderaterna har vice ordféranderollen.
Centern har ingen plats. Fran och med nasta ar kan tjansteméan
och dem fackliga vara med pa namndméten digitalt. Det bérjar med
januari ndmnden som ar sista veckan i januari.

Lank till namndhandlingar pé Edokmeetings:
https://edokmeetings.stockholm.se/

7. Forvaltningsfragor

8. Verksamhetsfragor
Aktuella fragor fran/till samverkansgrupper eller APT

8. Ovriga fragor
Anna Toll
Tidningen "Mitt i" kontaktat Anna Toll fér intervju géllande fragan

"Hot i arbetsmiljé” och Anna undrar om Fackligt ombud kan stalla
upp pa intervjun.

Ebba Bergqvist, SSR, tar med sig fragan och aterkommer.

Protokoll fran Cesam hittas hér:
http://intranat.stockholm.se/Sidor/2013/3/Cesam---staden/

10. Nésta forvaltningsgrupp

Nasta métestid for forvaltningsgruppen ar den 15 december
kl. 09:00-11:00, Stora Sky/Skype.

11. Motet avslutas
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Serife Kose

= —
Fran: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>
Skickat: den 30 november 2022 14:13
Till: Serife Kése
Amne: Sv: Skarholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll
Uppfdljningsflagga: Folj upp
Flagga: Har meddelandeflagga
Hej

Kommunal har inget att erinra till protokollet.

Vanliga halsningar

Irene Holm
Fortroendevald i Skarholmen

Kommunal
irene.holm@kommunal.se

Fran: Serife Kose <serife.kose @stockholm.se>

Skickat: den 30 november 2022 12:24

Till: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>

Amne: SV: Skdrholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll

Hej Irene,
Har kommer protokollet igen fér justering efter andring av texten enligt nedan.

Ha en bra dag!

Med vanlig hilsning,

Serife Kdse

HR-Administrator

Fran: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>
Skickat: den 28 november 2022 11:27
Till: Serife Kose <serife.kose@stockholm.se>; Malin Danhard <Malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>; Ebba

Bergqvist <ebba.bergqvist@stockholm.se>
Amne: Sv: Skidrholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll

Hej
Vill att det star att dem fackliga ocksa kan vara med digitalt pda Namndmoterna. Nu star det bara

tjansteman.

Annars har Kommunal inget att erinra till protokollet.

Vanliga halsningar

Irene Holm
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Serife Kose

Fran: Malin Danhard <malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>
Skickat: den 30 november 2022 14:25

Till: Serife Kése

Amne: Sv: Skdrholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll
Uppfoljningsflagga: Folj upp

Flagga: Har meddelandeflagga

Tack Serife.

Da har Lararférbundet inget att erinra till protokollet.

Med viinlig hélsning:

Malin Danhard

Lararforbundet Stockholm Forskoleteamet
HSO Skérholmens stadsdelsfoérvaltning
malin.danhard@]lararforbundetavdelning.se
telefon: 076 12 48 670

Arbetar fackligt onsdagar samt torsdag formiddag. Vid bradskande &renden kontakta Forskoleteamet
forskola@lararforbundet.se eller Lararforbundet Kontakt 0770-330303

Fran: Serife K6se <serife.kose @stockholm.se>

Skickat: den 30 november 2022 12:25

Till: Malin Danhard <malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>
Amne: SV: Skdrholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll

Hej Malin,

Har kommer protokollet igen for justering efter andring av datum

Ha en bra dag!

Med vanlig hélsning,

Serife Kdse

HR-Administrator

Fran: Malin Danhard <malin.danhard@lararforbundetavdelning.se>

Skickat: den 29 november 2022 08:19

Till: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>; Serife Kose <serife.kose@stockholm.se>; Ebba Bergquvist
<ebba.bergqvist@stockholm.se>

Amne: Sv: Skirholmens stadsdelsférvaltning - Justering av protokoll

Detta e-postmeddelande kommer fran en extern avsandare. Klicka inte pa lankar och éppna inte bilagor om
du inte kdnner igen avsandaren och vet att innehallet ar sékert.
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Fran: Ebba Bergqvist
Skickat: den 6 december 2022 09:02
Till: Serife Kose
Amne: SV: Skéarholmens stadsdelsforvaltning - Justering av protokoll

Hej!
Jag ber om ursdkt for sent svar, SSR justerar protokollet.

Med vanlig hdlsning,

Ebba Bergqvist

Socialsekreterare

Enheten fér ekonomiskt bistand
Skarholmens stadsdelsférvaltning
Box 503, 127 26 Skarholmen
Besoksadress: Bodholmsplan 2
Telefon: 08-508 24 997

E-post: ebba.berggvist@stockholm.se
start.stockholm

@ Stockholms
stad

Information om behandling av personuppgifter
Inom Stockholms stad &r det respektive namnd eller styrelsen i det bolag som hanterar personuppgifterna, som ar personuppgiftsansvarig. Pa
start.stockholm/dataskydd hittar du information om stadens behandling av personuppgifter.

Fran: Serife Kose <serife.kose@stockholm.se>

Skickat: den 5 december 2022 13:23

Till: Ebba Bergqvist <ebba.bergqvist@stockholm.se>

Amne: VB: Skdrholmens stadsdelsforvaltning - Justering av protokoll

Hej Ebba,

Ar tacksam om du kan justera bifogade FVG-métes protokollet snarast, sa att den kan vara tillganglig till
nasta ndmndmotet.

Ha en bra dag!

Med vanlig hdlsning,

Serife Kose

HR-Administrator

Fran: Serife Kose
Skickat: den 24 november 2022 18:41
Till: Irene Holm <irene.holm@kommunal.se>; Malin Danhard <Malin.danhard@Iararforbundetavdelning.se>; Ebba

1
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Oversikt 6ver handelser
Skarholmens stadsdelsforvaltning

Handelseperiod: 2022-01-01 — 2022-12-31

IREINNE

Riskobservation 23

| Tillbud 166

Olycksfall 67

1 Fardolycksfall 7

Arbetssjukdom 5

Miljo 18

Kvalitet 5
Egendom/Sakerhet 13
Ovrig avvikelse 70
Séakerhetsobservation 2
Foérskolebarn 28
Brukare 12
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Olycksfall, Tillbud, Riskobservation

Plats

Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte ar angivet: 4

Lekgard 51

Forskola inne 44—
Hos brukare (séarskilt boende) 30—

Allmén plats 24 —

Kontor 16—

Ute, vara pavag till 13—

Hos brukare (enskilt hem) 13—

Objekt, ovrigt 8 —" "
Besoks-/konferensrum 7 —

Korridor/trapphus 6 B
15 20

o
(6]
=
o

[ Olycksfall 1 Tillbud Riskobservation

Aktivitet
Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte &r angivet: 29
Ovrig 98— e =
Lek och spel 37—
Personlig kontakt 20 —
Insats
Forflyttning i tjansten 10—
Mat/servering 7 —
Administrativt arbete 7 —
Av- och pakladning 6—
Medicinhantering
Hembesdk 5—"wm

0 20 40

I Olycksfall [ Tillbud Riskobservation

lA IA f6r Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring
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60

30

2(13)
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Skadeorsak/risk

Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte ar angivet: 1

Hotochvald 57—

Skadad av person 48 e

Fall i samma niva (snubbla, halka) 44— :

Ovrigt 39

Psykosocial paverkan 11 .

Akut dveranstrangning (av t.ex.dra, .. 9—"""

Traffats av flygande eller fallande f... 7-R
Fall fran hojd 7 —

Slag mot fast foremal 6 -

Kontakt med vasst foremal 6—" =
0 10 20 30 40

[ Olycksfall [ Tillbud Riskobservation

Inblandat objekt/person
Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Antal handelser dar det inte ar angivet: 66

Elev/barn 77—

Brukare 56—

Annan person 34 -

Kollega 20 4

Anhorig 7 —

Mébler 6—

Elektrisk utrustning 6—

Dorr 4—

Fordon 4-—

Handhallen maskin, verktyg eller redskap 2—

0 20 40 60

[ Olycksfall 7 Tillbud Riskobservation

lA IA f6r Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsakring 3(13)
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Uppskattad sjukfranvaro

Franvaro

Ej franvaro
9 (13%)

58 (87%)

Faktisk sjukfranvaro

31-90 dagar 0 (0%)
15-30 dagar 0 (0%) Ej angivet 5 (56%)

>90 dagar 0 (0%)

4-14 dagar 1 (11%)
1-3 dagar 3 (33%)

Olycksfall med tillfillig arbetsanpassning: 4 Antal dagar totalt: 93,00

Skadetyp
Antal héndelser dar det inte ar angivet: 30

Stukning, vrickning, stréckning 13 — i —
Kross-, klam- eller annan mjukdelsskada 8 — ‘
Annat 6 — T ‘
Sérskada 4 —
Psykisk ohalsa 3-Immmmmmmm =
Skelettskada (fraktur) 2 —IE— |
Brannskada 1—mmmm '

Hjarnskada, inkl. hjarnskakning 1 — ) i,
0 2 4 6 8 10 12

Skadad kroppsdel
Antal héndelser dar det inte &r angivet: 31

Hoft, ben 6~ T P T T ST
Hand, handled 6 — e e e e SR
Hals, nacke 6 — 2 A e ey ey e
Kna 5 S S e T e ‘
Axel 5-EEEE R R TSR e
Rygg (e] nacke) 4 —
Fot, fotled 3 — ]
Finger 2 —
Arm 2 - ET R
Ansikte 1 —I——

Anmaélan

Afa Férsakring (TFA) 19 e T e R S v e U O e R e

Polisen 5—.

Forsakringskassan (FK) 2-
0 5 10 15

[ Olycksfall 1 Tillbud

IA IA fér Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring 4(13)



Fardolycksfall

Uppskattad sjukfranvaro

Ej franvaro
7 (100%)

Skadetyp

Antal handelser déar det inte &r angivet: 4
Stukning, vrickning, strackning 2—

Psykisk ohélsa 1—

0 1
Skadad kroppsdel
Antal handelser dar det inte ar angivet: 4
Kna 1-
Hand, handled 1-—
Axel 1-—
0 1
Anmalan
Afa Forsakring (TFA) 2-—
0 1

Fardolycksfall med tillfallig arbetsanpassning: 0

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsékring

Antal dagar totalt:

5(13)



Arbetssjukdom
Plats

Finns for alla héandelser.

Ovrigt 4 —
Forskolainne 1-—
0 1 2 3 4
Aktivitet
Finns for alla handelser.
Ovrig 5—
0 1 2 8 4
Inblandat objekt/person
Antal handelser dar det inte &r angivet: 2
Elev/barn 2—
Kollega 1-—
0 1 2 3 4

Sjukfaktor

Antal handelser dar det inte &r angivet: 1
Ergonomiska faktorer 2-—
Psykosociala orsaker 1-—

Bakterie/Virus 1—

Uppskattad sjukfranvaro

Ej franvaro
3 (60%)

Franvaro
2 (40%)

Faktisk sjukfranvaro
>90 dagar 0 (0%)

15-30 dagar 0 (0%) Ej angivet 1 (50%)

\/ 1-3 dagar 0 (0%)

31-90 dagar 0 (0%)

4-14 dagar 1 (50%)

Sjukdom/inverkan

Finns for alla handelser.
Annat 2-—
Smitta 2 —

Besvar i muskler/leder/skelett 1—
0 1 2 3 4

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsakring 6(13)



Skadad kroppsdel

Finns fér alla handelser.
Ingen skadad kroppsdel 2—
Arm 2-—
Rygg (ej nacke) 1—
Luftvéagar, lungor 1—
Axel 1-

Anmadlan

Afa Forsakring (TFA) 3—
0 1

Arbetssjukdom med tillfdllig arbetsanpassning:

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring

0

3

Antal dagar totalt:

7(13)



Miljs

Plats
Antal handelser dar det inte &r angivet: 17
Kokistorkok 1 — |
0 1 2 3 4
Aktivitet
Antal handelser dar det inte ar angivet: 17
insats 1~
0 1 2 3 4
Inblandat objekt/person
Antal handelser d&r det inte ar angivet: 17
Brukare 1
0 1 2 3 4

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.

Utslapp | mark 12 — i e S e R I S T e
Nedskrapning/tjuvtippning 5 -

Ovrigt 1 - ] \ .

0 2 4 6 8 10 12

'A IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring 8(13)



Kvalitet

Plats
Finns for alla handelser.
Kontor 2 —
Ovrigt 1 —
Hos brukare (sarskilt boende) 1 —

Férskola inne 1 -
0 1 2 3 4 5

Aktivitet

Antal handelser dar det inte ar angivet: 2

Insats 1 —
Medicinhantering 1 — R
Ovrig 1 —

0 1

Inblandat objekt/person
Antal héndelser dar det inte ar angivet: 2

Kellege 3 - TR A S )
Brukare 1
0 1

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.

Avvikelse | fanster, funklioner och .. 5 — S O SR e e e
0 1 2 3 4 5

IA IA fér Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsakring 9(13)



Egendom/sédkerhet

Plats
Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Finns for alla handelser.

Verksamhetslokal/daglig verksamhet 2 —
Kontor 2 —
Férskola inne 2 —
Ovrigt 1 —
Ute, vara pa vag till 1 —
Skadeplats 1 —
Hos brukare (sarskilt boende) 1 —
Fritidsgard 1 —
Besoks-/konferensrum 1 — N
Allmén plats 1 —

Aktivitet
Antal héndelser dar det inte &r angivet: 2
Qvig 5 — R e P o P e P e
Administrativt arbete 3 — I
Behover ej anges 1 — N
Forflyttning i tjiansten 1 — N
Parkarbete 1 —

Inblandat objekt/person
Antal héndelser dar det inte &r angivet: 5

Annan person 5 — U e S e R e P e e e S N KR ]
Elev/barn 1 —
Kund 1 —

Kollega 1
0 1 2 3 4 5

Avvikelsetyp
Finns for alla handelser.

Inbrott 4 — G A A e S L F I e R T e S e
Stold 3 —F e s o e R S R e N TR R
Informationsforiust 2 —
Tekniska systemfel 1 — NN
Glasskada 1 — R
Dataintrang 1 —
Brand 1 —
0 1 2 3 4 5

Anmailan

poisen 1 —
0 1

IA IA fér Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsékring 10(13)



Ovrig avvikelse

Plats
Diagrammet visar de vanligast forekommande (upp till 10). Finns for alla héandelser.

Kontor 15 — e e O R R A RSP S Ey
Lekgard 14 — A e O o D R T
Forskola inne 14 — i R e
Ovrigt 9 — B A R
Ute, vara pa vag till 4 — s
Allman plats 4 —EEEE———
Entré 2 —mmmmm
Hos brukare (sarskilt boende) 1 —m
Hos brukare (enskilt hem) 1 —mmsl
Besoks-/konferensrum 1 —mm
0 5 10 15

Aktivitet

Antal handelser dar det inte ar angivet: 1

Ovrig 46 —

Administrativt arbete 10 -_
Personlig kontakt 5—_
Forflyttning i tjansten 3 —mmm
Behover ej anges 1-]
Diskning/Rengoéring/Stadning 1—
Fordonskorning 1—I
Mat/servering 1—H

Medicinhantering 1 —H ‘ )
0 10 20 30 40

Inblandat objekt/person

Antal handelser déar det inte &ar angivet: 8

Annan person 40 —
Brukare 8—_
Smittkalla 7 — I
Kollega 4_
Fordon 2 -l
Elev/barn 2l
Anhoérig 2 -
Dérr 1-M
Elektrisk utrustning 1 —# | |
0 10 20 30 40

Avvikelsetyp

Finns for alla handelser.

NIS-incident 41— e
Personuppgiftsincident 26—

Belysningsfel 3 —Jil ) * ‘
0 10 20 30 40

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Forsakring 11(13)
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Forskolebarn

Plats
Finns for alla handelser.
Lekgard 16 — i e e o o G R s gete]
Forskola inne 5 — ‘

Ute, vara pa vag till 3 —
Entré 3 — NN

Ovrigt 1 -l

0

Aktivitet

Antal handelser dar det inte &r angivet: 1

Lek och spel 17— e
owig 10- e
0 5 10

15

Avvikelsetyp
Finns for alla héandelser.
Ovrigt 10 — R T e P S e S P A e e e e e )
Fall i samma niva (snubbla, halka) 7 — ‘
Skadad av person 5 —
Fall fran hajd 4 —

Slag mot fastforemal 1 [

Kontakt med farlig amne 1 — [ |
0 2 4 6 8 10

lA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsédkring 12(13)
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Brukare

Plats
Finns for alla handelser.

Kontor 6 — i g s e i Vi O e 1 S P e |
Allman plats 3 —
Hos brukare (séarskilt boende) 1 — N
Hos brukare (enskilt hem) 1 —
Besoks-/konferensrum 1 —

Aktivitet
Antal handelser dar det inte &r angivet: 2
Personlig kontakt 5 — e e o s o e i e g o B g o e o e U DO |
Ovrig 3 - P A P S TR Ay T |
Administrativt arbete 1 —

Insats 1 —
0 1 2 3 4 5

Inblandat objekt/person
Antal héndelser dar det inte ar angivet: 3
Brukare 7 — ISR e R O R e AR e e G (e e
Annan person 3 —
Cigarettrok/ukt 1 —[ R
0

Avvikelsetyp
Antal handelser dar det inte ar angivet: 0

Ovrigt 4 T A S R ST
Hot & Vald 4 — s s e T i e S e e S L e SR |
Psykologisk paverkan 3 — |
Skadad av person 1 —

IA IA for Kommuner, tillhandahalls av Afa Férsakring 13(13)
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S'[ g:gckholms Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

Forhandsanmalan om insats inom
ramen for TLO-KR

Forvaltning: Skérholmens
stadsdelsforvaltning

Datum: 20221111

Namn kontaktperson: Sara Heppling Trygg

Telefonnummer kontaktperson: 0850824016

Har handlingsplan upprittats? Ja [J Nej UJ

Har handlingsplan samverkats i férvaltningsgrupp och ett
samverkansprotokoll uppréttats? Ja [ Nej U

Insats/utbildning: Lagaffektivt bemo6tande och formaga att agera
trygghetsskapande

Uppskattad kostnad: 210 000kr
Antal deltagare: 40-45

Beskriv kortfattat mal och syfte med insatsen/utbildningen:

Syftet med kompetensutvecklingsinsatsen &r primért att stirka
medarbetarnas formagor inom lagaffektivt bemdtande, for att i
tjénsten kunna beméta manniskor pa ett sétt som minskar risken for
konfrontativa  situationer och Okar potentialen att agera
trygghetsskapande.

Malen med insatsen dr primért att 6ka medarbetarnas formagor inom
lagaffektivt bemotande. Medarbetare inom flera olika funktioner i
avdelningarna MSA och FFA moter ménniskor i bland annat stress
och kris och/eller med misstro eller oro gentemot det offentliga. Det
géller till exempel i det dagliga arbetet p& medborgarkontoret, bland
uppsokande och 6ppna frimjande och forebyggandeverksamheter for
barn och unga, i bostadsvégledarnas arbete, for personal i parkdriften
m.m. Det giller ocksa i situationer sdsom demonstrationer och i
samband med skjutningar dd ménniskor kan agera i affekt och flera av
avdelningarnas funktioner har behov av kunskaper inom
dandamalsenligt bemotande. Dessa typer av situationer kan uppsté i en



rad olika verksamheter och medarbetarnas utvecklade formaga
forvantas darfor ge medarbetarna fardigheter som kan nyttjas i olika
roller, pé olika arbetsplatser. Fardigheterna forvéntas minska risken
att medarbetare hamnar i konfrontativa situationer, som leder vidare
till hot och vald mot savédl medarbetare som invanare. Ett mal med
insatsen dr darfor att medarbetarnas formaga att agera
trygghetsskapande ska oka.

Insatsen svarar vél mot tva avdelningars behov av kompetens inom
bemotande samt forvaltningens dokumenterade behov av
forebyggande och stodjande insatser vid vald, hot och otilliten
paverkan.

Skicka forhandsanmiilan till Funktion.pas.tlo-
kL.SLK@stockholm.se

Underskrift av Personalchef/Administrativ chef
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) g’gggkholms Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

Forhandsanmalan om insats inom
ramen for TLO-KR

Forvaltning: Skérholmens
stadsdelsforvaltning

Datum: 20221111

Namn kontaktperson: Sara Heppling Trygg

Telefonnummer kontaktperson: 0850824016

Har handlingsplan uppréttats? Ja [ Nej [

Har handlingsplan samverkats i forvaltningsgrupp och ett
samverkansprotokoll upprittats? Ja [ Nej U

Insats/utbildning: Samverkansledning
Uppskattad kostnad: 300 000kr
Antal deltagare: 12-15

Beskriv kortfattat mal och syfte med insatsen/utbildningen:

Syftet med kompetensutvecklingsinsatsen &r att stirka
medarbetarnas fardigheter att leda och delta i samverkan med andra
interna och externa aktorer.

Malet med insatsen att oka medarbetarnas fardigheter inom
samverkansledning, s& att det kan nyttjas i olika roller, pa olika
arbetsplatser. Fardigheterna vintas 6ka medarbetarnas forméga att
identifiera nya samverkansmojligheter och att samverkansstrukturer
med relevanta aktérer kan byggas héllbart och upprétthéllas 6ver tid.
Insatsen svarar dven vil mot det behov av kompetens inom samverkan
som identifierats i forvaltningens kompetensforsorjningsplan.



Skicka forhandsanmailan till Funktion.pas.tlo-
kL.SLK@stockholm.se

Underskrift av Personalchef/Administrativ chef




