Stockholms
stad

Skarholmens stadsdelsférvaltning
Avdelningen for stéd och service i egen regi

Masholmstorget 20, 127 48 Skarholmen
Box 503

127 26 Skarholmen

Véaxel 08-508 24 000

Fax

skarholmen@stockholm.se
stockholm.se

Skarholmens stadsdelsférvaltning Tjansteutlatande
Avdelningen for stéd och service Dnr SKHLM 2024/602
2024-08-20
Sida 1 (4)
Handlaggare Till
Carin Nyh Skarholmens stadsdelsnamnd
Telefon: 08-50824552018 2024-09-26

Remiss av Stockholms stads program for stod
till anhoriga

Svar pa remiss

Forvaltningens forslag till beslut
1. Stadsdelsndmnden beslutar att godkdnna forvaltningens
skrivelse som svar pd remiss om Stockholms stads program
for stod till anhoriga.
2. Omedelbar justering.

Sammanfattning

Skérholmens stadsdelsndmnd har mottagit en remiss av Stockholms
stads program for stdd till anhoriga. Under aret har programmet
reviderats och forslag till nytt program for socialtjanstens
verksamheter har tagits fram. Nytt program foreslés gilla fran ar
2025 och tills kommunfullméktige beslutar om annat.

I forslag till nytt program har synpunkter och underlag inhdmtats
fran utvérdering av tidigare program, nationell anhorigstrategi,
intresseorganisationer, chefer och medarbetare i Stockholms stads
socialtjinst, Region Stockholm samt anhoriga. Infor revideringen
har hdnsyn tagits till pagdende omstéllning till en langsiktigt hallbar
socialtjinst utifrdn forslag till ny socialtjidnstlag samt omstéllningen
till god och ndra vird och omsorg. Det genom att lyfta fram
betydelsen av tidiga och forebyggande insatser samt vikten av att
utgd fran den enskildes behov och situation i motet med den
anhorige.

Forvaltningen stéller sig positiv till att stadens program for anhoriga
har utvirderats och till att underlag inhdmtats frin manga aktorer.
Stod till sévil ndrstdende som anhoriga dr dven viktigt utifran ett
jamstélldhetsperspektiv. Forvaltningen ser att de foreslagna
revideringarna av programmet innebér en bra grund for att arbeta
kvalitativt med anhorigstod i stadsdelen och i hela staden och stéller
sig darfor positiv till det foreslagna nya programmet {or stod till
anhdriga.
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Bakgrund
Skdrholmens stadsdelsndmnd har mottagit en remiss av Stockholms
stads program for stod till anhoriga (KS 2024/749).

Arendet

Ar 2024 fick socialnimnden i budgetuppdrag att i samarbete med
dldrendmnden revidera Stockholms stads program for stod till
anhoriga. Under ret har programmet reviderats och forslag till nytt
program for socialtjdnstens verksamheter har tagits fram. Nytt
program foreslds gélla fran ar 2025 och tills kommunfullméktige
beslutar om annat.

I forslag till nytt program har synpunkter och underlag inhdmtats
frén utvirdering av tidigare program, nationell anhdrigstrategi,
intresseorganisationer, chefer och medarbetare 1 Stockholms stads
socialtjinst, Region Stockholm samt anhdriga. Infor revideringen
har hdnsyn tagits till pAgdende omstillning till en langsiktigt hallbar
socialtjénst utifrdn forslag till ny socialtjinstlag samt omstédllningen
till god och nidra vird och omsorg. Det genom att lyfta fram
betydelsen av tidiga och forebyggande insatser samt vikten av att
utga fran den enskildes behov och situation i métet med den
anhorige.

Andringar som gjorts ir bland annat revidering av syfte och méal for
programmet. I det nya programmet framhévs att programmet syftar
till att 6ka kvaliteten 1 Stockholms stads socialtjdnst sd att anhoriga
upplever att de har en bra livssituation och far likvérdiga insatser
oavsett var 1 staden de bor.

Malet med programmet dr att Stockholms stads socialtjénst har ett
anhorigperspektiv som genomsyrar alla verksamheter och
yrkesgrupper som moter anhoriga. Malet dr ocksd att anhoriga gors
delaktiga i1 den nérstaendes omsorg, stod eller vard i den mén det &r
mojligt utifrén frivillighet och samtycke samt att anhorigas behov
uppmairksammas och anhoriga erbjuds stod med kvalitet.

Andra @ndringar i det nya programmet ar forandringar i disposition
och omfattning, fortydligande om mélgrupp, uppdatering av
underlag, tilligg om nationell anhdrigstrategi samt tilligg om
ménskliga rattigheter.

I forslag till nytt program har fem fokusomrédden med tillhérande
aktiviteter tagits fram. Detta har gjorts utifrdn de rekommendationer
som ldmnades 1 utvéirderingen av Sweco, forslag fran medarbetare
och chefer inom Stockholms stads socialtjinst, fran
intresseorganisationer samt frdn enskilda anhdriga vid
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djupintervjuer. Dessa anger prioriterat arbete for stod till anhoriga
och bestar av:

e information om socialtjdnstens stdd till anhoriga
e kunskap och kompetens

o stod till anhoriga

e samverkan

e systematisk uppf6ljning

Socialndmnden och dldrendmnden ansvarar for att programmet
sprids inom stadens socialtjinst. Socialndmnden, dldrendmnden och
stadsdelsndmnderna ansvarar for att implementera och genomfora
de delar som ror deras verksamheter. Socialndmnden, dldrendmnden
och stadsdelsndmnderna ska ldpande f6lja upp programmet for stod
till anhoriga utifran fokusomraden och tillhdrande aktiviteter, gédrna
integrerat med verksamhetsuppfoljning. Genomforande av
aktiviteterna planeras med fordel in 1 verksamhetsplaneringen.

Stod till anhoriga organiseras bade pé stadsdelsniva och en
overgripande niva med ett kompletterande anhorigstod.
Stadsdelarna ansvarar for ett basutbud av generella insatser som
information, vigledande samtal samt anhoriggrupper och
traffpunkter. Stadsévergripande stdd innehaller bland annat
stodsamtal till anhoriga till personer med missbruks- eller
beroendeproblem, personer med koppling till vildsbejakande
extremism, personer med en kriminell livsstil och personer i
kriminell miljé som drabbats av skjutningar och dodligt vald.
Uppf6ljningen visar att samarbetet mellan behandlingsenheten och
anhorigkonsulenterna 1 stadsdelarna fungerar vél och vid behov kan
de ringa och bolla eventuella fragor med varandra. Dock menar
manga av de intervjuade att det dr otydligt vad som egentligen avses
med att behandlingsenheten ska vara ett komplement till
stadsdelsndmndernas 0ppenvéard. Manga av de intervjuade trycker
pa vikten av att det bor fortydligas vilket ansvar som ska ligga pa
stadsdelsforvaltningarna och vad som ska ligga pa
Behandlingsenheten si att alla tolkar det pa samma siitt.

Arendets beredning

Arendet har beretts pa avdelningen for stod och service i samarbete
med Avdelningen for individ och familj inklusive fritid.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig positiv till att stadens program for anhdriga
har utvérderats och att underlag inhdmtats frdn manga aktorer. Det
ar ocksa positivt att den pagéende omstéllningen till en langsiktigt
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hallbar socialtjdnst utifran forslag till ny socialtjdnstlag samt
omstdllningen till god och néra vard och omsorg har beaktats.
Forvaltningen konstaterar att stadsdelarnas uppdrag fortsattningsvis
innefattar insatser som information, vigledande samtal samt
anhoriggrupper och traffpunkter. Forvaltningen ser ett behov av att
fortydliga denna uppdelning, sdsom ocksa framkommit i
utvirderingen.

Forvaltningen ser att de foreslagna revideringarna av programmet
innebdr en bra grund for att arbeta kvalitativt med anhorigstod i
stadsdelen och 1 hela staden.

Jamstalldhetsanalys

Anhoriga kan vara bade kvinnor och mén, flickor och pojkar.
Studier som uppfoljningen hénvisar till visar att det finns skillnader
1 vilken typ av stod som kvinnor respektive mén ger till sina
nirstaende. Kvinnor ger oftare stdd och hjilp med hushallsarbete,
personlig omvardnad och medicinsk hjélp medan mén oftare ger
ekonomiskt stod. Forskning som uppfoljningen hénvisar till visar att
bland de som ger stdd till en nérstdende sé paverkas kvinnors hélsa
och ekonomi mer negativt jamfort med mannens. Stod till savél
ndrstdende som anhdriga dr darfor viktigt utifran ett
jamstélldhetsperspektiv.

Barnkonsekvensanalys

Revideringarna av stadens program for anhorigstod har savél
indirekt som direkt paverkan pa barn. Insatser riktar sig bade till
barn i egenskap av anhodriga samt till vuxna som dr anhoriga till
barn. Revideringarna skulle innebéra én stérre mdjligheter till att
barnets rattigheter tas tillvara. Forslagna dndringar bedoms darmed
vara forenligt med barnets bésta.
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