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Sveriges larare

Yrkanden

1. Kémuppdraget for larare i forskolan ér att leda
undervisningen utifrén liroplanens mal. For att kunna utféra
detta lagreglerade uppdrag behover forskolan organiseras pa
ett satt som sékerstaller tid for undervisning och
undervisningsanknutet arbete. Det krdvs en héllbar
arbetssituation med balans mellan krav och resurser.
Arbetsuppgifter som inte behover utforas av en larare bor
laggas pa andra i organisationen — det kan vara till exempel
administratorer eller vaktmaéstare.

Sveriges Ldrare yrkar att arbetsuppgifter som inte ingdr i ldrares
och barnskotares uppdrag ska utforas av andra yrkeskategorier.

Forvaltningen svarar: Yrkandet avslds. Rektor leder och fordelar
arbetet.

2. I finansborgarradets forslag till budget kan vi ldsa att
”Stadsdelsnamnderna ska verka for att minska
barngruppernas storlek och ¢ka personaltdtheten, och
dérmed frémja barns larande och utveckling och forbéttra
arbetsmiljon for medarbetarna”. Denna viljeriktning
overensstimmer med Sveriges Lérares. Vi vet att
barngruppernas storlek och forskolans bemanning ar tva
fragor som beror av varandra och som i hogsta grad
paverkar forskolans kvalitet.

Nu nér barnantalet sjunker i hela Stockholms stad ser vi
bekymrat pa den utveckling som innebar att forskolor laggs
ner och att andra fylls till bristningsgréansen. Den kvalitet
som staden efterstravar nas inte genom detta.
Sveriges Ldrare yrkar: att stadsdelen redovisar faktiska siffror pa
barngruppsstorlek och andel barn per larare. att stadsdelen
horsammar Sveriges Ldrares och Kommunals gemensamma krav pd
att det infors en 6vre grins for barngruppernas storlek och en
reglerad minimibemanning. For yngrebarnsavdelningar, 1-3 ar,
galler hogst tre barn per heltidsanstdlld och max tolv barn per
grupp. Motsvarande siffror nar det gdller de dldre barnen, 4-5 dr,
ar hogst fem barn per heltidsanstdilld och hogst 15 barn per grupp.

Forvaltningen svarar: Yrkandet avsldas. Forvaltningen foljer
Stockholm Stads riktlinjer och fortsdtter ha fokus pa en
personaltithet som ger mojlighet att dagligen dela barngruppen
och arbeta i smd grupper. Forvaltningen ser det som centralt att
folja den faktiska ndrvaron av barn och pedagoger.

3. Det ér ldrare i forskolan som kvalitetssdkrar utbildningen.
Genom att alla barn fér ldrarledd undervisning dkar
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likvardigheten och barnens mgjligheter att utveckla sin fulla
potential. En forskola med hog andel larare ger ocksa storre
utrymme for det kollegiala ldrandet. Sveriges Lérare har tva
tredjedelar forskollarare som malbild.
Sveriges Larare yrkar: att stadsdelen infor ett tvalararsystem med
tvé legitimerade ldrare i varje barngrupp.

Férvaltningen svarar: Yrkandet avslds. Rektor leder och fordelar
arbetet.

4. Allt fler larare i forskolan larmar om att det blivit svarare att
fa extra stod till de barn som behover det. Enligt skollag och
laroplan ska alla barn ges mojlighet att utvecklas sé langt
som mojligt utifrén sina forutséattningar. En hog
grundbemanning och larartathet 6kar forutséttningara for
detta. Tidiga insatser i forskolan ar av storsta vikt for att
forebygga utanforskap och forbéttra barnens livschanser.

Sveriges Larare yrkar: att specialpedagoger anstalls till varje
rektorsomrdde for att arbeta verksamhetsnira och handledande.

Forvaltningen svarar: Yrkandet avslas. Rektor leder och fordelar
arbetet. Forvaltningen har fran mars 2024 stdrkt den
specialpedagogiska kompetensen genom att varje rektor har en
specialpedagog knuten till sitt rektorsomrdde.

5. THOK 24 star formulerat: ”Den organisatoriska processen,
ofta bendmnd tjénsteplanering eller tjdnsteférdelning,
genomfors i normalfallet infor varje nytt verksamhetsar eller
ny termin och omfattas av den priméra
forhandlingsskyldigheten i MBL. Processen syftar till en
andamalsenlig arbetsorganisation med balans mellan
uppdrag och forutsittningar.” (HOK 24, bilaga 3) Genom
att tillsammans kartldgga verksamheternas behov och
forutsattningar och i samverkan faststilla principer for hur
detta ska ga till ges 6kade mojligheter till att na
verksamheternas mal.

Sveriges Larare yrkar: att stadsdelen foljer radande avtal och tar
aktiv del i det partsgemensamma arbetet att systematisera
tjdnsteplanering.

Férvaltningen svarar: Yrkandet bifalles. Férvaltningen féljer avtal
som ingatts. Arbetet med tjdnstefordelningen dr en gemensam
kontinuerlig process mellan forvaltning och Sveriges Lirare, ett
arbete som pdgadr/paborjats i partsgemensamma sittningar.

6. For att undervisning i forskolan ska halla hog kvalitet kravs
tid for det undervisningsanknutna arbetet. Det
undervisningsanknutna arbetet innefattar for- och
efterarbete, planering och utveckling av undervisningen. I
HOK 24 finns krav p4 att detta dimensioneras i forhallande
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till undervisningen: “Ett led i detta &r parternas dialog om
principerna for hur de huvudsakliga arbetsuppgifterna
fordelas pa arbetstagare, dar mangden undervisning och
undervisningsanknutet arbete (planering, uppfoljning och
utveckling av undervisningen) dimensioneras i forhéllande
till varandra liksom gentemot dvriga arbetsuppgifter.” (HOK
24, bilaga 3)
Sveriges Ldrare yrkar: att stadsdelen partsgemensamt kartligger
hur det undervisningsanknutna arbetet ska dimensioneras i
forhallande till undervisningen och ser till att detta implementeras i
verksamheterna.

Forvaltningen svarar: Yrkandet bifalles. Forvaltningen foljer avtal
som ingatts. Arbetet med tjanstefordelningen dr en gemensam
kontinuerlig process mellan forvaltning och Sveriges Lirare, ett
arbete som pdgar/pdborjats i partsgemensamma sittningar.

Synpunkter och fragor géllande Verksamhetsplan

Namndmal: 1.2.1 Alla barn i Skarholmens forskolor har en
likvardig majlighet till utveckling och larande med svenska
spraket i fokus

Forvaltningen beskriver forskolans kdrnverksamhet och hur en
forskola av hog kvalitet gynnar barnen, sarskilt barn fran familjer
med sdmre socioekonomiska forutsattningar och barn 1 behov av
sarskilt stod. Att kompensera for olikheter, frimja barns
vilbefinnande och erbjuda en forskola av god kvalitet som gynnar
barns sociala, kognitiva och sprakliga utveckling kréver kompetens,
resurser och goda forutséttningar. Tid for att planera och folja upp
undervisningen och utbildningen och till undervisningsanknutet
arbete, samt barngruppernas storlek, personaltitheten och méojlighet
att ge stod till barn i behov av sérskilt stod ar viktiga faktorer for att
skapa en forskola som ger alla barn goda méjligheter till utveckling
och ldarande samt en god arbetsmiljo for forskolldrare. Nu nér vi ar
vi pd vdg in i en tid med farre barn hoppas Sveriges Lirare att
stadsdelen tar tillféllet i akt att faktiskt minska barngruppernas
storlek och méota Skolverkets rekommendationer i samtliga
barngrupper i stadsdelen.

Forvaltningen skriver att arbetet med sprakkurs i svenska for
medarbetare fortsitter for att utveckla pedagogers kunskaper, och
att samtliga pedagoger deltar i utbildning som syftar till att stirka
kunskaperna kring barns sprakutveckling, andraspréksutveckling
samt yrkesskicklighet i att omsitta dessa. Man lyfter ocksé
utvecklandet av det systematiska kvalitetsarbetet och
implementering av ett nytt digitalt stod fér dokumentation och
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planering, att en ny barnhélsostrategi ska implementeras och att
utbildningsinsatser for att 6ka pedagogers kompetens kring det
frdimjande och forebyggande arbetet ska genomforas.

o Finns planer for hur man ska sdkerstdlla en god arbetsmiljo
for personalen pad forskolorna under tiden som dessa
utbildningsinsatser pdgdr?

Forvaltningen svarar: Rektor leder arbetet och ligger en plan for
kommande utbildningsinsatser.

e Forvaltningen skriver ocksa att forskolan utvecklar
samarbetet med grundskolorna i syfte att framja barnens
sprakutveckling. Hur tdnker man att det samarbetet kan se
ut?

Forvaltningen svarar: Samarbetet handlar om ett kunskapsutbyte
mellan forskola och skolan for att arbetet ska dverbrygga,
exempelvis gdllande det sprakutvecklande arbetet.

e "Oppen forskola synliggor forskolans verksamhet och dr en
viktig del i det uppsokande arbetet”. Ska det ske i den
dagliga verksamheten, eller pd annat sdtt?

Forvaltningen svarar: Ja, att synliggora forskolan dr en del i oppen
forskolas dagliga verksamhet. Att informera om forskola dr ocksd
en del i den dagliga uppsokande verksamheten.

Namndmal: 3.4.1 Medarbetare i Skarholmen har goda
forutsattningar for att gora ett bra jobb med fokus pa barn,
vuxna och aldre i Skarholmen

Organisering for ett hillbart arbetsliv - den nya chefstrukturen
Gillande chefsstrukturen dér en justering av antal medarbetare har
skett for att stimma dverens med stadens chefsstruktur om cirka 10
till cirka 30 medarbetare per chef, ser Sveriges Larare att rektorerna
1 forskolan har ett hogre antal medarbetare. De har ett delat
ledarskap med enhetscheferna och om man slar ut medarbetare
mellan dem blir ca 30 medarbetare per rektor/enhetschef s
forskolan ligger da i1 det 6versta spannet.

o Hur ser stadsdelen pa rektorernas mojlighet att utova ett
ndra ledarskap?
Forvaltningen svarar: Forvaltningen ser att rektorerna har goda
mojligheter att utéva ett nira ledarskap.

o Kommer en riskbedomning att goras?
Forvaltningen svarar: Forvaltningen har i sin analys infor beslut
om ny chefsstruktur vdigt in det delade ledarskapets effekter ndr
beslut om vad som dr rimligt antal medarbetare per rektor inom
forskolan. Rektorer lyfter ibland annat medarbetarsamtal,
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ledningsmaéten och i verksamhetsberdttelsen att ett funktionellt delat
ledarskap gynnar rektors uppdrag.

Medarbetarskap

Sveriges Lérare ser positivt pa forvaltningens planer pa att stérka
det hélsoframjande arbetet genom att systematiskt arbeta med
friskfaktorer. Vi ser mycket positivt pé att arbetet utifran
handlingsplanen kring barnskdtare och forskolldrares arbetssituation
fortsatter och hoppas att man framéit kommer arbeta med den
kontinuerligt i alla rektorsenheter.

Vi ser ocksa positivt att forvaltningen arbetar aktivt for en
omstdllning till att tillsvidareanstéllda vikarier inom forvaltningens
utfoérarverksamheter.

Sveriges ldrares synpunkter och fragor avseende
Forvaltningens kompetensforsorjningsplan

I Skdrholmens stadsdel har det under de senaste dren genomforts
sprakstirkande insatser for medarbetare inom forskola, och
stadsdelen ser att behovet fortfarande kvarstar vilket betyder att den
typen av aktiviteter kommer att fortsdtta under kommande ar.

o Kommer insatsen justeras pd ndgot vis dd den pdgatt under
ett antal ar?
Forvaltningen svarar: Kompetensinsatsen har justerats under dret
och kommer fortsatt anpassats utifrdn behov.

e Finns ndgon begrdnsning gdllande hur mdnga terminer man
kan delta i insatsen?
Férvaltningen svarar: Medarbetare deltar ett ar i taget. Direfter
gors en ny bedémning.

o Hur sdkerstdller arbetsgivaren en god arbetsmiljo for de
som arbetar pa forskolan under den tid kollegor deltar i
insatserna?

Forvaltningen svarar: Rektor leder arbetet och ldgger en plan for
kommande utbildningsinsatser.

Sveriges Larare ser positivt pa forvaltningens
medarbetarskapssatsning for ett bittre arbetsklimat, delaktighet och
trivsel och ser fram emot att hora mer om den.

Forvaltningen beskriver hur innovation och digitalisering &r en
viktig del i dagens organisationer, att staden och forvaltningen
behover vidareutveckla och oka anvdndningen av digitala verktyg
vilket stdller krav p& 6kad kompetens hos medarbetama.

e Finns planer for hur forskolldrare kommer ges utbildning i
det nya digitala stédet for dokumentation och planering?
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Forvaltningen svarar: Utbildning kommer att ges i samband med
implementeringen.

o Finns planer for hur arbetsgivaren kommer gd tillviga for
att oka den specialpedagogiska kompetensen for att kunna
mota alla barns behov, samt stdrka lekkompetensen bland
medarbetarna?

Férvaltningen svarar: Det finns tvd kurser for att utveckla den
specialpedagogiska kompetensen, utformade av specialpedagoger,
som rektorer kan anvinda sig av. Rektorer inventerar behovet av
att starka lekkompetensen.

Kommunal

Synpunkter och fragor gallande Verksamhetsplan

Pa sidan 93 i KFs budget star: ” Stadsdelsndmnderna ska dven
intensifiera arbetet med att forbattra kontinuiteten i
vikarietillsattningen, och sakerstalla att vikarier alltid tillsatts
nar behov finns, for att den pedagogiska verksamheten ska
paverkas sa lite som mgjligt vid franvaro”

e Kommunal vill se att staden borjar arbeta mer aktivt med
inforandet av fasta vikarier som ér tillsvidareanstillda, samt
att de &r kopplade till varje enhet for att arbeta
arbetsplatsnira och demografiskt.

o  Chefsstrukturen, vad vi kan se sa kommer det chefer som
har fler dn 30 medarbetare under sig. Hur tinker
forvaltningen arbeta med det eftersom politiken sdger att
maxantalet dr 30 st. medarbetare. Kommunal vill att det

foljs upp i tertialrapporterna.

Forvaltningen svarar: Riktlinjerna for chefsstrukturen sdager

cirka 30. Forvaltningen har i sin analys infor beslut om ny

chefsstruktur vdgt in det delade ledarskapets effekter ndr beslut
om vad som dr rimligt antal medarbetare per rektor inom
forskolan. Uppfoljning av chefsstrukturen ska ske genom
stadens system for ledning och styrning. Férvaltningen vet dnnu
inte ndr eller exakt hur denna uppfoljning kommer att ske. Antal
medarbetare dr en av flera aspekter att folja upp.

Synpunkter och fragor gallande
kompetensforsojningsplan

o Kommunal anser att Barnskotare ocksa ska fa utvecklande

pedagogik och metodik for att mota alla barns behov.
Forvaltningen svarar: Rektor har ansvar att kompetensutveckla
all personal utifran behov.

o Kommunal vill se minskade barngrupper pad forskolan for att
mota alla barns behov.
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Foérvaltningen svarar: Forvaltningen foljer Stockholm Stads
riktlinjer och fortsdtter ha fokus pd en personaltdthet som ger
mojlighet att dagligen dela barngruppen och arbeta i sma
grupper. Forvaltningen ser det som centralt att folja den
faktiska nédrvaron av barn och pedagoger.

e Utvdrderingen for dem som ldser sprakkurs i svenska.
Mdnga medarbetare har gatt flera ar.

Forvaltningen svarar: Uppfoljning och utvirdering gors

kontinuerligt mellan arbetsgivare, anordnare och deltagare.

Efter att medarbetare deltagit i kursen under ett ar gors en ny

bedomning.

e Pensionsavgang. Vi ser att det kommer bli en stor grupp
barnskotare, underskoterskor, stodassistenter och vardare
som gar i pension. Hur kommer stadsdelen arbeta for att bli
en attraktiv arbetsgivare? Sd att stadsdelen far in
kompetentent personal.

Forvaltningen svarar: Det arbetet sker pa flera sdtt t.ex. arbetet

med heltid som norm och tillsvidare anstdillningar sa ldngt som

mdojligt. Att vdra arbetsplatser har en god arbetsmiljo och att vi

kan erbjuda relevant kompetensutveckling.

e Inom Forskolan, varfor finns inget eget stycke for
barnskotare? Férskolldrare och kock/maltidspersonal har
egna stycken men ej Barnskétare.

Forvaltningen svarar: Barnskétare ingdr i den generella

kompetensutvecklingen som dr framskriven i planen.

Akademikerforbundet SSR

Yrkanden gallande verksamhetsplan

Medarbetare i Skdrholmen har goda forutsattningar for att gora ett
bra jobb med fokus pa barn, vuxna och éldre i Skdrholmen

Tre fjardedelar av Stockholms stads drygt 40 000 medarbetare &r
kvinnor. Akademikerforbundet SSR ser det som en sjalvklarhet att
kvinnor ska behandlas jimstéllt pa arbetsplatsen avseende hélsa.
Jamstalldhetsfragor pé arbetsplatserna anser vi ingar i det
systematiska arbetsmiljoarbetet som stadens chefer regelbundet ska
arbeta med tillsammans med skyddsombuden. For att frimja en god
halsa bor anstilldas behov av mensskydd vid oforutsedd hiandelse
av menstruation tillgodoses.

1. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen vid
personaltoaletterna tillhandahdller mensskydd for sina
anstdllda sasom det redan gors hos socialjouren och
arbetsmarknadsforvaltningen.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.



ok Protokoll
@! Stockholms e G s
1 stad ;

Sida 9 (24)

Férvaltningen svarar: Avslas da forslaget inte dr foremal for
behandling i samband med verksamhetsplan.

I budget 2025 star att riktlinjen for chefsstruktur ska implementeras
1 staden. Akademikerforbundet SSR ser positivt pa att chefers
mandat tydliggdrs i staden samt att antalet medarbetare per chef
minskar for att skapa ett hallbart arbetsliv och narvarande ledarskap
1 stadens verksamheter.

2. For att pd flera drs sikt kunna arbeta med madlet om
riktlinjens riktvirde om maximalt 30 medarbetare per chef
yrkar Akademikerforbundet SSR att forvaltningen i samband
med tertialrapporter och verksamhetsberdttelse redovisar
medarbetare per chef for respektive verksamhet.

Forvaltningen svarar: Uppfoljning av chefsstrukturen ska ske
genom stadens system for ledning och styrning. Forvaltningen vet
dnnu inte ndr eller exakt hur denna uppfoljning kommer att ske.
Antal medarbetare dr en av flera aspekter att folja upp.

Akademikerforbundet SSR anser att alla slags arbetsuppgifter ska
ske pa arbetstid och ska vara betalda. Kompetensutveckling &r en
arbetsuppgift, dir studier exempelvis handledningsutbildning for
VFU-studenter ar en sadan kompetensutveckling och bor
kompenseras. De hogskolepodng som ges i samband med godkind
avklarad kurs bor ses som ett kvalitetsmarke for den enhet som
medarbetaren arbetar pa. Dock innebér en godkand avklarad kurs
aven studier utanfor arbetstid som inte kompenseras av
arbetsgivaren.

3. Akademikerforbundet SSR yrkar pd att kompetensutveckling
sasom studier bor kompenseras av arbetsgivaren.
Férvaltningen svarar: beslut om i fall arbetstid ges for studier
behover avgoras utifran verksamhetens behov. Yrkandet avslas som
regel.

For att kunna gora ett bra jobb med fokus pa barn, vuxna och dldre i
Skérholmen krévs extern handledning for samtliga socialsekreterare
och bistaindsbedomare, da alla i dagsldget inte har det.
Myndighetsutévning &r ett krdvande jobb ofta med etiska dilemman
och val som inte alltid chef eller gruppledare kan hjilpa
medarbetare med. I dessa fall dr extern handledning nédvéandig for
att kunna reflektera 6ver arbetet med brukare och klienter,
samarbetspartners med flera. Detta underléttar dven for kollegor da
den kollegiala handledningen kan bli betungande nér flera
medarbetare sitter med olika tunga dvervdganden. P4 samma sétt
moter vara medborgarvirdar och samhéllsvagledare vara
medborgare nir de dr i kris, paverkade, hotfulla, oroade med mera.

, . Aven i dessa méten paverkar medarbetarna bade savil etiskt som

Fell Ingen text med angivet format i
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4. Akademikerforbundet SSR yrkar att arbetsgivaren
tillgodoser extern handledning for forvaltningens samtliga
socialsekreterare, bistandsbedomare samt medborgarvirdar
och samhdllsvdgledare

Férvaltningen svarar: Férvaltningen hdller med om att
handledning dr viktigt inom mdnga yrken, en riskbedomning och
dtgdrd behover tas fram pd respektive enhet for att avgora behovet.
Yrkandet avslas som regel.

Akademikerforbundet SSR ser att kompetens har forsvunnit fran
forvaltningen nér chefer och medarbetare viljer att lamna
forvaltningen. Anledningen till att en medarbetare ldmnar &r ménga
men under 2024 kan manga uppségningar knytas till den pégéende
omorganisationen enligt nya chefsstrukturen och infor nya
socialtjdnstlagen. I den nya chefstrukturen finns det utrymme for
stodfunktioner utdver de chefsled som presenterats av forvaltningen
under dret. Detta mojliggor att medarbetare som inte vill bli
gruppledare eller chefer kan fa horisontella karridrvagar vilket
bidrar till att kompetensen stannar i forvaltningen. Chefer far ocksa
mojlighet att tillvarata kompetens som finns hos medarbetarna. Hur
vet cheferna vad for kompetens medarbetarna har idag?

5. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen utreder
behovet av stodfunktioner sasom verksamhetsutvecklare,
mentor, verksamhetskontroller med flera for att mojliggora
fler horisontella karridrvdgar.

Férvaltningen svarar: I arbetet med omorganiseringen ses dven
behovet av stodfunktioner éver. Forvaltningen tillsatte funktion
Socialsekreterare med utékat ansvar for ca tva dr sedan som ett
ndrmare mentors- och metodstod for socialsekreterare inom barn-
och ungdomsenheten och dven som en personlig
utvecklingsmdojlighet for socialsekreterare. Yrkandet avslds.

Nya socialtjédnstlagen kommer med storsta sannolikhet att trada i
kraft 1 juli 2025. Ytterligare utredningar som paverkar
forvaltningens arbete ligger néra i tiden att beslutas av riksdagen
eller redan har beslutats om, sdsom tryggare hem for barn,
angiverilagen, aktivitetskravet, dndringar i sekretesslagstiftningen,
en rad olika forslag kopplat till ungdomskriminalitet och
gangkriminalitet med flera.

6. For att forvaltningen ska std redo ndr dessa trader i kraft
yrkar Akademikerforbundet SSR att forvaltningen utbildar
medarbetarna 6ver avdelningsgrinserna i de nya lagarna
som kommer.

Forvaltningen svarar: Som en del av staden styrs storre delar av

kunskapsforsorjningen centralt av Socialforvaltningen, vilka bland
annat forbereder for implementering av lagfordndringar. Som foljd
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av detta har forvaltningen tillsatt en fordndringsledare vilken bland
annat informerat om omstdllningsarbetet under histen.
Forvaltningen omvdirldsbevakar filtet for socialtjansten, inkluderat
pdgdende forslag till fordndringar i lag, beslutade lagforandringar
samt foreskrifter och kunskapsstid fran Socialstyrelsen.
Medarbetare tar del av information och kunskap om detta genom
chef samt forum som erbjuds internt och externt, exempelvis har
arbetsledare via Socialforvaltningen deltagit vid Socialstyrelsens
Sforum for implementering av Insatser for att motverka fortsatt
normbrytande beteende och dterfall i brott, kunskapsstod.

3.4.2 Medarbetare och chefer har en arbetsmiljo fri fran
diskriminering, krankningar, trakasserier och sexuella trakasserier.

Akademikerforbundet SSR ser att ytterligare arbete med chefers
forutséttningar att bedriva ett néra och tillitsfullt ledarskap behovs
under 2025. Forvaltningen har en blandning av chefer med kort och
lang chefserfarenhet. For att behalla och kompetensutveckla de
chefer som jobbar inom forvaltningen ser vi att ytterligare
utbildningsinsatser, dir dven gruppledare inkluderas, behdvs inom
arbetsritten, det vill siga LAS, MBL, AML samt
diskrimineringslagen.

7. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen ger
samtliga chefer inklusive gruppledare utbildning i LAS,
MBL, AML samt diskrimineringslagen.

Férvaltningen svarar: Chefsutbildningar genomfors lopande under
dret utifrdn de behov som finns pd forvaltningen. Detta sker saval i
grupp som individuellt. I och med den nya rollférdelningen mellan
chef och gruppledare ser forvaltningen att flera av dessa endast
riktar sig till chefer. Forvaltningen ser positivt pd en dialog om
vilka utbildningar som dven kan vara riktade till gruppledare, innan
dessa planeras mdste de nya rollerna ha implementerats i
organisationen.

I budget 2025 star att chefer ska sdkerstilla att incidenter avseende
hot och vald alltid rapporteras in. Akademikerforbundet SSR ser att
trots att sdkerhetsgenomgdangar gors kontinuerligt for férvaltningens
medarbetare okar inte antalet IA anmaélningar, utan det som star ut
ar att skyddsombud i hogre grad rapporterar incidenter i IA
systemet.

8. Akademikerforbundet SSR yrkar ddrfor att samtliga
medarbetare genomgar en arbetsmiljoutbildning i syfte att
hoja kunskapen om hur och ndr en incident ska rapporteras
i syfte att minska det stora mérkertal av incidenter som inte
rapporteras.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Forvaltningen svarar: En viss 6kning av anmdlda drenden avseende
hot och vild kan ses i systemet. Ett APT material dr framtaget for
dialoger pd enheter om vilka drenden som ska anmdlas och vikten
av det samma. Yrkandet avslas.

I budget 2025 lyfts att det ska vara reella mojligheter att ta ut
friskvard samt att staden ska utveckla friskfaktorer. Ménga av
Akademikerforbundet SSRs medlemmar dnskar ha mojlighet till
friskvérdstimme. Detta mérks inte minst av de massiva reaktioner
som synts under &ret till f6ljd av Kommunfullmiktiges beslut som
lett till slopad mojlighet till friskvéarstimme for i princip samtliga
stadens anstdllda. Att erbjuda friskvardstimme &r ett enkelt sitt att
uppmuntra till friskvard och att verka halsoframjande for
medarbetarna. Det dr en friskfaktor som har visat ge resultat. Det ar
ocksa ett sitt att marknadsfora Stockholms stads varuméarke som
god arbetsgivare.

Ett enhetligt friskvardbidrag ser vi nu efter cirka ett &r inte har
bidragit till den jamstéllda personalpolitik som Kommunfullmaktige
trott, da tekniska forvaltningar med en storre andel mén har fatt
igenom alternativet om friskvardstimme och ett lagre
friskvardsbidrag. Forvaltningens och Kommunfullméktiges
resonemang att en friskvardstimme inte skulle kunna méjliggoras
for de grupper som inte jobbar pa kontor kan motbevisas genom att
andra kommuner har lyckats med detta (Hemtjinsten som tranade
bort sjukdagar - Suntarbetsliv, Hér har alla trdning som
arbetsuppgift - Suntarbetsliv). Akademikerforbundet SSR anser
vidare att det enhetliga friskvardsbidraget inte 4r jamlikt for stadens
medarbetare dé olika professioner behover olika typer av
aterhamtning. Det dr déarfor en felaktig slutsats att dra att ge alla ett
enhetligt friskvardsbidrag ndr medarbetarna inte har samma
forutsattningar.

Akademikerforbundet SSR har lyft forslaget om att valet mellan
friskvardstimme eller hogre friskvardsbidrag ska kunna goras av
respektive medarbetare. I avvaktan pé att Kommunfullméktige
horsammar detta forslag ar det viktigt att forvaltningen regelbundet
utvdrderar och eventuellt omprévar sitt beslut om
friskvardsformaner. En modig ndmnd har méjlighet att ga emot
Kommunfullméktiges beslut da ndmnderna ar sjalvbestimmande
enligt den personaladministrativa befogenhetsfordelningen.

9. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen genomfor
undersokning av vilket val majoritetens av forvaltningens
medarbetare foredrar och sedan beslutar i fraga om
mojlighet till friskvardstimme eller hojt friskvardsbidrag
utifran majoritetens onskemdl pad individniva.

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Férvaltningen svarar: Yrkandet avslds. Forvaltningen forhaller
sig till KF beslut.

10. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen genomfor
undersokning av vilket val majoritetens av forvaltningens
medarbetare foredrar och sedan beslutar i fraga om
moyjlighet till friskvardstimme eller hojt friskvardsbidrag
utifran majoritetens onskemadl pd enhetsnivad.

Forvaltningen svarar: Yrkandet avslas. Férvaltningen forhaller
sig till KF beslut.

11. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen genomfor
undersokning av vilket val majoritetens av forvaltningens
medarbetare foredrar och sedan beslutar i fraga om
mojlighet till friskvdrdstimme eller hojt friskvdrdsbidrag
utifran majoritetens onskemdl pd avdelningsnivd.

Férvaltningen svarar: Yrkandet avslds. Forvaltningen forhaller
sig till KF beslut.

12. Akademikerforbundet SSR yrkar att forvaltningen genomfor
undersokning av vilket val majoritetens av forvaltningens
medarbetare foredrar och sedan beslutar i fraga om
mojlighet till friskvardstimme eller hojt friskvardsbidrag
utifrdn majoritetens onskemdl pd forvaltningsnivad.

Férvaltningen svarar: Yrkandet avslds. Beslut dr fattat efter
dialog i forvaltningsgrupp i oktober 2023.

Fragor verksamhetsplan

o Akademikerforbundet SSR undrar hur forvaltningen kommer
att arbeta med tillitsbaserad styrning och ndrvarande och
tillgangligt ledarskap for forvaltningens chefer enligt nya
chefsstrukturen?

Férvaltningens svar: Forvaltningens nya organisation kommer i
stort att trada i kraft i borjan av 2025. Fokus kommer att ligga pa
att sdtta de olika rollerna ddr enhetschef genom att ges en anpassad
storlek pa medarbetargrupp har majlighet till ett ndrmare och mer
tillgangligt ledarskap. Den nya organisationen behéver foljas och
utvdrderas sd att dessa effekter uppnds. Viktigt med fortsatt dialog i
samverkan for att tillsammans arbeta for en tillitsbaserad
organisation.

o Akademikerforbundet SSR undrar hur forvaltningen kommer
Sakerstdlla att medarbetarna far arbetsro under

omstdllningen till den nya socialtjdnstlagen som ndmns i
budget 2025?

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Forvaltningen svarar: Omstdllningsarbetet kommer att fasas in
under ledning av Socialférvaltningen. Stadsdelsforvaltningen
kommer med ett ndrmare ledarskap att stotta medarbetare, vilket
forvdntas generera arbetsro.

Yrkanden, synpunkter och fragor
Kompetensforsorjningsplanen

Medborgarservice och stadsmiljé:

o Akademikerforbundet SSR yrkar att arbetsgivaren
sdkerstdller att sa manga som mojligt kan gd pa
yrkesforknippade konferenser for att sakerstilla kompetens
inom yrkesgruppen sdsom samhdllsvdgledare,
konsumentvdgledare och budget- och skuldrddgivare.

Férvaltningen svarar: Kompetensutveckling och
utbildningsmaojligheter utgar alltid fran den individuella
medarbetarens och verksamhetens behov. Detta foljs arligen i
medarbetarnas utvecklingsplaner. Yrkandet avslas.

Individ och Familj ink. Fritid samt Stod och Service:

o Utover de utbildningsinsatser som forvaltningen har sett ett
behov av som star i kompetensforsorjningsplanen yrkar
Akademikerforbundet SSR for foljande utbildningar:

HBTQI — kunskap om och bemétande av HBTQI personer da

det enligt Akademikerforbundet SSRs kdnnedom endast dr

ungdomsmottagningen som i dagsldget dr en HBTQ diplomerad
verksamhet inom ovanstdende avdelningar.

Forvaltningen svarar: Yrkandet avslas. Forvaltningens
fritidsverksamheter har under dret HBTQI-certifierats. Det ligger
pd omrddena och enheterna att avgora vilken kompetensutveckling
som dr nodvandig for respektive enhet/medarbetare.

e Psykisk ohdlsa — personer med NPF och annan psykisk
ohdlsa finns i alla verksamheter och darfor behovs dven
utbildning i bemétande och kunskap om dessa diagnoser.

Forvaltningen svara: Kompetensutveckling och
utbildningsmojligheter utgdr alltid frdan den individuella
medarbetarens och verksamhetens behov.

e Raittshaveristiskt beteende — Medborgare som kommer och
ansoker om hjdlp fran forvaltningens verksamheter kan
ibland ga over grdnsen for vad som dr acceptabelt beteende
mot forvaltningens medarbetare pa ett sdtt som kallas
rdttshaveristiskt. Detta beteende behéver utbildas om for att

kdnna igen det och bemdta det.
Fell Ingen text med angivet format i
dokumentet.
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Forvaltningens svarar: Chef dar ndrmsta stod gdllande specifika
beteende sasom rdttshaveristiskt beteende. Vid behov av ytterligare
kunskap och stod kan stadens jurister vara behjdlpliga med kunskap
och information kring detta.

Barnrittsperspektivet — Under 2024 fanns ett lokalt barnrattsnétverk
som bidrog till kunskapsutbyte mellan enheter pd framforallt
avdelningarna Socialtjansten, Framjande och forebyggande samt
Stdd och service i egen regi.

e Dd nya socialtjanstlagen har ett eget kapitel om
barnrittsperspektivet behovs utbildning om
barnrdttsperspektivet ges till samtliga medarbetare inom
forvaltningen.

Forvaltningen svarar: I takt med att omstdllning och
fordndringsarbetet pagdr kommer olika kunskapshdjande insatser
genomforas centralt fran staden men dven lokalt.
Barnrdttsndtverket kvarstar och ny barnrdttssamordnare har
utsetts. Arbetet behover dterupptas.

SACO radet

Synpunkter verksamhetsplan
Konsumentvégledning och tillgédnglighet:

Inom konsumentvigledningen ar bemanningen tillracklig for
nuvarande behov, men for att mota det viaxande antalet drenden och
invanarnas behov av rddgivning, kravs en okad tillgdnglighet. Detta
kan uppnas genom att utoka arbetstider eller andra organisatoriska
forandringar som gor det lattare for invanarna att fa stod.

For att ytterligare stirka konsumentvigledningen och
tillgangligheten, ar det viktigt att beakta forslagen i
Kommunfullméktiges budget for 2025. I budgetforslaget beskrivs
att konsumentvagledningen ska vidareutvecklas med tanke pé det
ekonomiska laget, dir manga hushall upplever ekonomiska
svérigheter. Ndmnderna i staden ska aktivt arbeta for att né de som
behover hjélp med konsumentfragor, och sarskilt identifiera de
malgrupper som har behov av std for att hantera sina
privatekonomiska utmaningar. Detta kan innefatta 6kad
tillganglighet for radgivning och utveckling av mer flexibla
16sningar for invanarna.

Koppling till mal: Denna étgérd bidrar till att 6ka tillgéngligheten
for medborgarna och sakerstilla att alla invénare far det stod de
behover, vilket starker mélet om forbattrad medborgarservice och
tillganglighet. Genom att utveckla och implementera en mer
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tillganglig konsumentvégledning kan fler stockholmare fa hjilp
med sina ekonomiska utmaningar och fa stod i konsumentfragor,
vilket dr en del av stadens 6vergripande mal for service och stod.

Forvaltningens svar: Avdelningen for MSA uppmuntrar nya
losningar och innovation och ser att det finns utvecklingspotential
inom flera omrdden ddr t.ex. digitala losningar for att mota
medborgare dr en.

Friskvardsformaner

For att verkligen fraimja medarbetarnas hélsa och vdlméende pa ett
langsiktigt hallbart sitt bor ett flexibelt system for
friskvardsforméner inforas. Genom att ge medarbetarna mojligheten
att sjélva vélja mellan en friskvardstimme eller ett hdgre
friskvardsbidrag — beroende pa vad som bést passar deras
individuella livsstil och behov — skapas en arbetsmiljo dér varje
medarbetare kan optimera sina forutsattningar for hélsa och
aterhdmtning.

Denna 16sning har redan visat sig framgangsrik i andra kommuner
dir man implementerat valbara friskvardsalternativ. Dessa
kommuner har sett tydliga forbattringar badde i medarbetarnas hilsa
och 1 arbetsklimatet vilket leder till minskad sjukfranvaro och kad
produktivitet. Genom att ge medarbetarna denna frihet visar staden
att den vardesitter sina anstillda och deras individuella behov,
ndgot som stirker arbetsgivarvarumarket och gor staden mer
attraktiv som arbetsgivare.

Att erbjuda detta val dr ocksd en investering i langsiktig hallbarhet
och arbetsgladje. En flexibel friskvardsforman ger medarbetarna de
verktyg de behdver for att kunna bibehélla sin hélsa vilket pé sikt
minskar kostnader for sjukfrdnvaro och arbetsrelaterad stress.
Medarbetarna far mojlighet att anpassa friskvérden till sina
livsomstandigheter och professionella roller. Detta i sin tur fradmjar
ett mer inkluderande och jdmstallt arbetsklimat.

Den foreslagna 16sningen ér ett konkret steg mot att uppna stadens
Overgripande mél om en héllbar arbetsmilj6 ddr medarbetarnas
valmaende satts 1 fokus. Det handlar inte bara om att vara en
attraktiv arbetsgivare utan ocksa om att sdkerstélla att staden har en
frisk och motiverad arbetsstyrka som kan mdta de utmaningar som
framtiden innebédr. Genom att ge medarbetarna mojlighet att vélja
den friskvardsform som bést passar deras behov, bidrar staden till
béade individens hélsa och organisationens langsiktiga framgéng.

Férvaltningens svar: Forvaltningen foljer KF beslut i fragan.
Fell Ingen text med angivet format Beslut om att vilja alternativ med hégre friskvardsbidrag och ingen
dokumentet. [friskvardstimme fattades efter dialog i samverkan.
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Kompetensforsorjningsplan:
Forvaltningsovergripande mal — UBARA :

Det ér avgorande att utveckla och implementera tydligare
introduktionsprogram for bade nya medarbetare och chefer. Detta
skulle sdkerstélla en battre arbetsmiljo och langsiktig
kompetensbevarande. En strukturerad introduktion ar ett viktigt steg
for att "behalla" personal och underlétta for nya medarbetare att
snabbt bli en del av verksamheten. Detta starker strategin att
"Behélla" personal och bidrar till ett battre arbetsklimat som &r ett
av stadens prioriterade mal.

Forvaltningens svar: Att lopande arbeta med en anpassad och
relevant introduktion dr viktigt. En aktivitet kring att ytterligare
Starka den centrala introduktionen pd forvaltningen finns i
verksamhetsplanen.

Medborgarservice och stadsmiljo:

Avdelningen for Medborgarservice och Stadsmiljo star infor flera
fordndringar under de kommande tre aren med fokus pa 6kad dialog
och medborgarinflytande, en forstarkt satsning pé offentlig miljo
samt hantering av samhéllsekonomiska utmaningar. For att mota
dessa utmaningar ar det avgorande att medarbetarna utvecklar en
stark forméga att kommunicera effektivt, samarbeta Gver
avdelningar och anvédnda modern teknologi sdsom Al for att
forbattra dialog och interaktion med invanarna. En djupare
forstaelse for komplexa samhallsfragor och medborgarnas behov ar
ocksd nddviandig for att skapa en mer tillgénglig och rittvis service.

Brottsforebyggande arbete: Eftersom samhallsvéigledare pa
medborgarkontoren ofta dr den forsta kontaktpunkten for invénare
som soker hjélp, ar det viktigt att de har kunskap om hur man kan
forhindra brott, som exempelvis bedrégerier eller véld i nara
relationer. Genom att erbjuda vigledning om sakerhet och hianvisa
till relevanta brottsforebyggande program eller myndigheter kan
végledarna stddja invénare i att skydda sig sjdlva och sina
nérstdende. De kan ocksé bidra till att identifiera och stdtta utsatta
grupper som ungdomar eller dldre, vilket stirker deras roll i att
forebygga kriminalitet och skapa ett tryggare samhaille.

Digital kommunikation: For att mdta invanarnas forvéntningar pé
snabb och tillgénglig information ar det avgorande att medarbetarna
anpassar sig till fordndringar i teknologin och
kommunikationslandskapet. Detta innebér att utveckla formégan att
anvénda digitala plattformar och AI-l6sningar for att effektivisera
kommunikationen och interaktionen med invénare. Genom att halla
sig uppdaterad om nya teknologiska verktyg kan medarbetarna
sakerstilla att information nar invédnarna pé ett snabbt, tydligt och
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tillgédngligt sétt, samtidigt som de forbattrar arbetsfloden och
kvaliteten pa servicen.

Okad medborgarinflytande och tillginglighet: Genom att stirka
medarbetarnas kompetens inom brottsforebyggande arbete och
digital kommunikation kan vi sékerstilla att invanarna far den hjélp
och det stdd de behover for att kdnna sig trygga och delaktiga i
samhéllsutvecklingen. Detta stoder malet att forbattra tillgangen till
service och skapa en mer inkluderande och trygg stadsdel for alla
stockholmare.

Effektivare och mer hallbar service: Genom att integrera digitala
16sningar och stirka medarbetarnas kompetens inom samhéllsfragor
kan Medborgarservice och Stadsmiljé méta de fordndrade
forvantningarna och ekonomiska utmaningarna, vilket sakerstaller
att servicen forblir bade relevant och tillginglig for alla invanare.

Forvaltningens svar: MSA har i dagsldget ett kontinuerligt
samarbete och utbyte med forvaltningens utredande och stodjande
enheter sd som socialtjdnst, bistandshandldggning,
relationsvaldscenter med flera. Detta for att framja kunskap och
insikt i olika brukares behov. Detta arbete kommer fortsditta under
2025 med besok pad t.ex. APT och andra typer av utbyten.
Forvaltningen foljer digitaliserings- och Al-utvecklingen
overgripande och kommer erbjuda kompetensutveckling inom
damnet ddr det anses behévas.

Anvindning av Al och digitala 16sningar:

Integrering av Al-teknik i verksamheten kan avsevirt effektivisera
processerna. Genom att anvinda digitala I6sningar kan fler drenden
hanteras samtidigt som kvaliteten pé stodet och servicen forbéttras.
Al kan anvéndas for att automatisera rutinuppgifter, vilket frigor tid
for mer komplex radgivning och drendehantering.

Al-stod ger okad effektivitet i verksamheten, vilket gor att
forvaltningen kan hantera fler d&renden samtidigt som servicenivan
bibehélls. Detta stirker mélet om att skapa en mer effektiv och
tillgédnglig medborgarservice.

Forvaltningens svar: Forvaltningen foljer digitaliserings- och Al-
utvecklingen 6vergripande och kommer erbjuda
kompetensutveckling inom dmnet ddr det anses behévas.

Bemotande av individer med komplexa behov:

For att méta invanare med komplexa behov kravs ytterligare
kompetensutveckling inom bemétandestrategier och inkluderande
arbetssitt. Medarbetarna méste vara vl rustade att hantera olika
typer av utmaningar som kan uppsta vid méten med invanare som
har psykiska, sociala eller ekonomiska svarigheter.
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Att stirka medarbetarnas kompetens inom bemétande och
inkludering bidrar till att skapa en mer rdttvis och tillganglig
service for alla invanare, vilket dr ett centralt mal i
verksamhetsplanen.

Férvaltningens svar: Att starka medarbetarnas kompetens inom
bemotande dr identifierat som en viktig fraga. I MSA:s
kompetensforsorjningsplan for 2025 star det att det finns behov av
“okad formaga hos medarbetare att méta manniskor i olika
livssituationer och med komplexa behov och utmaningar”

Ledarskap och Styrning:

Forvaltningen behover satsa pé utbildning och kompetensutveckling
av chefer och ledare for att sdkerstalla en tydlig styming och ett
effektivt ledarskap. Detta omfattar bade strategiskt ledarskap och
stod for att mota nya utmaningar, samt att utveckla ett inkluderande
och héllbart arbetsklimat.

Ett starkt och kompetent ledarskap bidrar till att skapa stabilitet och
trygghet i verksamheten, vilket stirker formagan att behélla och
attrahera kvalificerad personal.

Vision
Yrkanden och synpunkter Verksamhetsplan

I budget 2025 star att riktlinjen for chefsstruktur ska implementeras
i staden. Vision vidlkomnar en tydligare rollférdelning och en
minskning av antalet medarbetare per chef, vilket kan bidra till ett
mer hallbart arbetsliv och ett nérvarande ledarskap.

1. Vision Skdrholmen yrkar pad att forvaltningen redovisar
antalet medarbetare per chef for respektive verksamhet i
samband med tertialrapporter och girna i
verksamhetsberdttelser. Detta blir ocksd som en paminnelse
om att ha ett 6ga till bemanning och roller lopande under
verksamhetsdret och for att kunna beivra for storre
forskjutningar som kan ha negativ effekt pa arbetsgrupper
och enheter

Forvaltningens svar: Uppfoljning av chefsstrukturen ska ske
genom stadens system for ledning och styrning. Forvaltningen
vet dnnu inte nar eller exakt hur denna uppfoljning kommer att
ske. Antal medarbetare dr en av flera aspekter att folja upp.

Kompetensutveckling ar viktigt och en sak som framhalls i stadens
personalpolicy. Vision dr man om att Skarholmen ska vara en plats
for alla, och att all ska a samma forutséattningar for ett hallbart
arbetsliv. De meriter och hogskolepoéng som ges i samband med
godkénda och avklarade kurser bor ses som ett kvalitetsmérke for
den enhet (Och forvaltning) som medarbetaren arbetar pa.



=@ Stockholms
t@ stad

Fel! Ingen text med angivet format i
dokumentet.

Protokoll
Dnr SDN 24:
Sida 20 (24)

2. Vision Skdarholmen yrkar pa att arbetsgivaren sdkerstdller
kompensation for studier och kompetensutveckling i form av
motsvarande arbetstidsforkortning, extra ledighet eller
andra likvdardiga kompensationer som kan framja den
enskildes engagemang.

Férvaltningen svarar: Beslut om i fall arbetstid ges for
studier behover avgoras utifran verksamhetens behov.
Yrkandet avslds som regel.

For att kunna utfora ett kvalitativt och hallbart arbete 1 vér
forvaltning, och for den enskildes hallbara arbetsliv krdvs att
arbetsgivaren tillgodoser viss handledning for alla yrkesgrupper i
den mén det dr nodvéndigt. Extern handledning &r att foredra utifrén
det objektiva perspektivet fran handledaren, och kan vara avgorande
for att medarbetare ska kunna reflektera dver arbetet med
medborgare, brukare, klienter, och samarbetspartners pa ett
professionellt sétt. Det minskar ocksa belastningen pa kollegor
genom att forhindra att kollegial handledning blir for betungande,
sérskilt nér flera hanterar komplexa och emotionellt krdvande
situationer samt de som moter oroliga medborgare i oroliga tider.

Vision Skdrholmen yrkar pa att arbetsgivaren erbjuder extern
handledning samt andra kompletterande metoder som underlattar
arbetet och forbattrar arbetsmiljon

Vision Skdrholmen onskar att arbetsgivaren ger arbetstagare
utokade mojligheter till regelbunden reflektionstid inom
arbetsgruppen. Eller om maojligt en etablering av stodjande ndtverk
for kollegial kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

Férvaltningen svarar: Narmast ansvarig chef avgor vilken
mojlighet till reflektionstid som behdvs samt hur denna ser ut och
anvands.

Vision Skdrholmen onskar att Arbetsgivaren ser over tillgangen till
specialiserade workshops eller utbildningar inom etiska
overvdganden och svdra samtal.

Forvaltningen svarar: Kompetensutveckling och
utbildningsmajligheter utgdr alltid frdan den individuella
medarbetarens och verksamhetens behov.

I och med den nya socialtjanstlagen som med storsta sannolikhet
kommer att trdda i kraft 1 juli 2025, finns ytterligare utmaningar
som tillsammans med andra beslutade och foreslagna forandringar;
tryggare hem for barn, angiverilagen, aktivitetskravet, dndringar i
sekretesslagstiftningen mm. vilket kommer att padverka
forvaltningens arbete.

3. Vision Skdrholmen yrkar pa att arbetsgivaren utbildar
medarbetarna, pa olika nivéer i forvaltningen, i de nya
lagarna och regelverken som tréder i kraft.
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Vision Skdrholmen onskar att arbetsgivaren tar fram gemensamma
rutiner och riktlinjer for att sdkerstdlla en likvdrdig tillimpning av
de nya regelverken och underldtta samverkan mellan olika
avdelningar.

Forvaltningen svarar: Som en del av staden styrs stérre
delar av kunskapsforsorjningen centralt av
Socialférvaltningen, vilka bland annat forbereder for
implementering av lagfordndringar. Som f6ljd av detta har
forvaltningen tillsatt en fordndringsledare vilken bland
annat informerat om omstdllningsarbetet under hésten.
Forvaltningen omvdrldsbevakar féltet for socialtjdansten,
inkluderat pagdende forslag till fordndringar i lag,
beslutade lagfordndringar samt foreskrifter och
kunskapsstod fran Socialstyrelsen. Medarbetare tar del av
information och kunskap om detta genom chef samt forum
som erbjuds internt och externt, exempelvis har arbetsledare
via Socialforvaltningen deltagit vid Socialstyrelsens forum
for implementering av Insatser for att motverka fortsatt
normbrytande beteende och dterfall i brott, kunskapsstod.

3.4.2 Medarbetare och chefer har en arbetsmiljo fri fran
diskriminering, krankningar, trakasserier och sexuella trakasserier.

Vision Skédrholmen 4r mén om att Skarholmen ska vara en
arbetsplats for alla och att den enskildes arbetsliv ska vara ett
héllbart arbetsliv. For att skapa ett hallbart arbetsliv och en
inkluderande arbetsplats for alla &r det avgorande att
diskrimineringslagen och Stockholms stads policys i &mnet &r vil
forankrade och levande i forvaltningens arbete
Diskrimineringslagen &r en viktig lag ur ménga synpunkter men kan
ibland upplevas som komplicerad. Darfor &r det av vikt att denna
lag alltid halls levande och aktuell i var forvaltning.

Vision Skdarholmen onskar att forvaltningen ger samtliga chefer
inklusive gruppledare utbildning i diskrimineringslagen och i
Stockholms stads policys i dmnet.

Vision Skdrholmen onskar att forvaltningen ger samtliga
medarbetare utbildning Stockholms stads policys i dmnet samt
diskrimineringslagen

Férvaltningen svarar: Detta gors i enighet med arshjul for APT

Yrkanden, synpunkter och fragor
Kompetensforsorjningsplanen

Vision Skdrholmen vill sdkerstilla att kompetensforsorjningen inom
forvaltningen ligger i linje med behoven i verksamheterna samt att
medarbetarna far de verktyg som krivs for att mota bade dagens
och framtidens utmaningar. Genom att prioritera och skapa goda
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forutsattningar for arbetsro, ledarskap, kollegiala néatverk och trivsel
kan forvaltningen sdkerstélla bdde hog kvalitet i verksamheten och
ett hallbart arbetsliv for medarbetarna pa olika sétt. For att stodja
detta lyfter Vision Skédrholmen f6ljande:

1. Vision Skédrholmen yrkar pa att arbetsgivaren sakerstéller att
medarbetarna far det stod som behovs under omstallningen
till den nya socialtjanstlagen.

Arbetsgivaren svara: Yrkandet bifalles. I takt med att
omstdllning och fordandringsarbetet pagar kommer olika
kunskapshdjande insatser genomforas centralt fran staden
men dven lokalt.

2. Vision Skdrholmen yrkar att arbetsgivaren sdkerstiller att
sd manga som majligt inom olika yrkesgrupper kan ta del
av, och ndrvara vid relevanta ndtverkstriffar.

Arbetsgivaren svar: Kompetensutvecklingsinsatser planeras
utifran verksamhetens och individens behov. Narmaste chef
avgor vilka ndtverks som dr bra att delta pa. Yrkandet
avslds.

Natverk och kompetensdverforing ar alltid positivt och leder till
effektivare och sékrare arbetssdtt. Det leder dven till nya idéer och
forbéttrade arbetssitt.

Vision Skédrholmen onskar att forvaltningen sakerstaller tillgang till
regelbundna medarbetarsamtal och arbetsstod, dir medarbetare far
mdojlighet att reflektera ver arbetsmiljo, arbetsbelastning och behov
av utveckling. Detta kan bidra till att fanga upp eventuella problem i
ett tidigt skede och sdkerstilla att arbetsbordan fordelas pa ett
rattvist satt.

Ovrigt om kompetensforsérjningsplanen

Kompetens inom HBTQI-fragor: Det &r av stor vikt att
forvaltningen bibehéller kunskapen och forbéttrar bemétandet av
HBTQI-personer i samtliga verksamheter. Vision Skédrholmen vet
att flera enheter har genomgatt HBTQI-utbildning, men att
kunskapen ar farskvara och det behovs paminnelser for att skapa en
inkluderande arbetsmiljo. Detta dr en av Vision Skdrholmens storsta
fokuspunkt.

Utbildning om psykisk ohélsa och NPF: Vision, och Vision
Skarholmen ser att detta ligger i tiden. For att sdkerstilla ett battre
bemétande och 6kad forstaelse for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar (NPF) och annan psykisk ohilsa, 6nskar
Vision Skdrholmen att samtliga medarbetare ges en chans till
utbildning i dessa dmnen. Vision Skdrholmen har uppméarksammat
NPF och arbeta med fragan i sin egen verksamhet framgent och ar
Oppna for ett samarbete i fragan.

Vision Skdrholmen vill framja ett klimat av oppen kommunikation:
En god arbetsmiljo innebdr att alla medarbetare kdinner att deras
roster blir horda. Vision Skdarholmen foreslar, och om det dr mojligt
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att forvaltningen infor forum eller (mer eller mindre regelbundet)
ddr medarbetare kan dela sina erfarenheter och ge feedback pa
bade arbetsmiljo och arbetsmetoder.

Arbetsgivaren svarar: APT och samverkan dr forum for detta.

For att frimja medarbetarnas aterhdmtning och balans mellan arbete
och privatliv, sdsom flexibla arbetstider, 6kat fokus pad mental hélsa,
och mojlighet till regelbundna pauser under arbetsdagen. Detta
skulle minska risken for stress och utbrandhet och ge medarbetarna
bittre forutsittningar att arbeta héllbart.

Alla medarbetare ska ha regelbunden tillgéng till information om
aktuella fordndringar, lagar och processer som paverkar deras arbete
Sarskilt avsatta moten skulle bidra till att alla ar uppdaterade om
fordndringar, kunna stilla frdgor och fa stod, samt skapa en 6ppen
dialog mellan chefer och medarbetare. Forvaltningen bor sékerstilla
att alla medarbetare dr vilinformerade om vad som fordndras, hur
det paverkar deras arbete och ndr fordndringarna kommer att
implementeras. I det arbete vi tillsammans gor, fackfoéreningar och
arbetsgivare, och for att snabbt identifiera om kommunikationen
inte fungerar effektivt kan forvaltningen infora en kanal for
aterkoppling i realtid, ddr medarbetare kan ge feedback pa
information som de fatt eller saknar, och ddrmed mojliggora
snabbare justeringar.

Vilka atgarder kommer forvaltningen vidta for att sakerstilla att
fordndringsprocesser, som inforandet av nya socialtjanstlagar och
tillitsbaserad styrning, genomf{6rs med hinsyn till medarbetarnas
arbetsmiljo och deras behov av st6d?

Hur planerar forvaltningen att inkludera medarbetarna i
utvecklingen och implementeringen av nya arbetsprocesser och
strukturer?

Hur tanker forvaltningen kring kommunikation? och den brist vi
tillsammans sett i diskussioner angdende detta? Vision Skdrholmen
ser gdrna att forvaltningen sdkerstdller en tydlig och kontinuerlig
intern kommunikation, sdarskilt vid fordndringsprocesser eller infor
viktiga beslut.

Arbetsgivaren svarar: Ett fortsatt arbete for att forbdttra
kommunikationen behévs. Arbetet kommer bland annat att fortga
genom dialog i Forvaltningsgrupp och samverkan. forvaltningen
ser dven ett behov av ett bdttre flode mellan dessa och APT.
Féorvaltningen har stdrkt upp kompetensen inom kommunikation
med en Kommunikationsstrateg och en Kommunikator, vilket
kommer bidra till att utveckla Kommunikationen.

Vardforbundets yrkanden

Den demografiska utvecklingen i staden medfor en dkad efterfrdgan
pé vard och omsorg. For att mota dessa behov och sékerstélla en
hogkvalitativ vard, 6nskar Vardforbundet att det prioriteras fasta
anstéllningar for sjukskoéterskor. Detta &r en forutséttning for att
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skapa en stabil och kompetent arbetsstyrka som kan erbjuda
kontinuitet och trygghet for patienterna. For att kunna bedriva en
hogklassig dldreomsorg med en hog medicinsk kompetens anser
Vardforbundet att fler specialistutbildade sjukskdterskor behovs
inom vard av dldre. Grundutbildade sjukskoéterskor 1 Stockholms
stad bor erbjudas AST, akademisk specialisttjanstgoring med
bibehéllen 16n och en tydlig 16nedkning efter avslutad utbildning

Forvaltningens svar: Forvaltningen har tillsvidareanstdllda
sjukskoterskor. Kompetensutveckling och utbildningsmajligheter
utgar alltid fran den individuella medarbetarens och verksamhetens
behov. Lonen sdtts individuellt och differentierat utifran
medarbetares kompetens och prestation i arbetet.

§3 Samtliga fackforbund stéller sig oeniga med forvaltningens

avslag.

§4 Forhandlingen avslutas.

Magnus Borgsten Irene Hom

Bitr. Forvaltningsdirektor Kommunal

Torbjorm Andersson Asmaa Angy Jundi

Vision SACO radet

Elin Vedestig Carin Trygg

Sveriges ldrare MonvallAkademikerférbundet
SSR

Bilagor

1. Sarskilt yttrande SACO rédet.
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Sirskilt uttalande fran Saco med anledning av VP 2025

Presenterad budget for 2025 uppfattas av Saco som stram dér fokus ar pa basverksamheterna.
Saco viljer att framldgga detta sarskilda uttalande istallet for yrkanden. Dé forvaltningen inte
ar en motpart som dger radighet att bevilja dem.

Saco emotser provning nya personalpolitiska insatser, vilket vi hoppas kommer innefatta
mojlighet till I6nevixling till pension samt modellen 80-90-100. Vi vill ha en god
16neutveckling for vara medlemmar med mojlighet till kompetensutveckling for
sakerstéllande av framtida kompetensforsorjning i staden.

Stockholms stad bor aktivt arbeta for att behalla och attrahera medarbetare, i den ordningen.
Nya anstéllningar ar kostsamma om man raknar med rekrytering-, introduktions- och
inskolningskostnader. Sa vill vi lyfta att erfarna medarbetare inte ska missgynnas for att
l6nelaget dr annorlunda for nyanstillda utan att det ska var mojligt att gora en l6nekarriar.

Forskning visar gang pa gang att arbetsmiljo, veckoarbetstid, utvecklingsmdjligheter,
karridrvagar och 10n dr avgorande faktorer for att behalla den kompetens organisationen
behdver ur ett ekonomiskt perspektiv.

Sa ér det bra att behdlla medarbetare istallet for att behova gora standiga nyrekryteringar. Med
en vikande/dalig 16neutveckling for vara medlemmar kommer pa sikt gora det svérare att
behalla akademiker med ratt kompetens i staden.

Det maste finnas ett samband mellan den l6pande 16nebildningsprocessen och en tidplan
kopplat till budgetarbetet. Parterna ska innan budget faststalls forsoka uppna en samsyn kring
forandringar pa kort och lang sikt for att na &ndamalsenlig 16nespridning som ar gynnsamma
for stadens maél och resultat.

Vidare ska parterna forsdka uppné en samsyn av 16nedkningsbehov och dnskvarda
l6nerelationer mellan yrkesgrupper och verksamheter for att motverka osakliga loneskillnader
inom akademikergruppen. Avsaknad av kompensation for pris- och l6neutveckling gor att
verksamheterna maste krympa i forhéllande till &ret innan.

De extra medel som tillfors &r alltid forbundna med nya uppdrag eller utokning av befintliga
uppdrag. I praktiken innebér det att forvaltningar ska géra mycket mer med lite mer pengar.
Detta leder till att Ioneutvecklingen blir 1dg. Dar radande inflation ger pélagringar.

Vi vill ha en god arbetsmiljo for vara medlemmar vilka innefattar bade chefer och tjanstemén.
Varfor vi ser positivt pé inriktningen att nimnderna ska identifiera ett uttalat maximalt antal



medarbetare per chef for sdkerstdllande av ett narvarande ledarskap. Vilket ar en grund for
arbete med systematiskt arbetsmiljoarbete pé respektive enheter.

Vi vill d&ven markera att vdra medlemmar INTE har uppskattat att flertalet av
stadsdelsforvaltningama och fackforvaltningarna har valt bort mojligheten att ha bade
friskvardsbidrag och friskvardstimme. SACO vill se en 16sning dér varje arbetstagare, pa
individniva, sjalv far vilja mellan alternativen, eller en kombination av
friskvardstimme/friskvardsbidrag.

For uppratthallande av en god arbetsmil;j6 for vdra medlemmar, saval chefer som
medarbetare, sé kravs det ett fungerande administrativt stod, vilket bor prioriteras.

I den kontexten bor dven stod prioriteras till verksamheter med hog sjukfranvaro och/eller hog
personalrorlighet.

Dick Morén
Ordf6rande Sacoradet



