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1 Bakgrund

Dataskyddsforordningen tradde i kraft som lag i Sverige den 25 maj
2018. Syftet med forordningen var att skapa enhetliga
dataskyddsregler inom EU avseende respekt for privatlivet och
ratten till skydd av personuppgifter enligt artikel 7 och 8 i
Europeiska unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna.
Dataskyddsforordningen syftar dven till att sakerstalla det fria flodet
av personuppgifter mellan medlemsstaterna i EU.

Enligt Dataskyddsforordningen &r varje namnd och bolagsstyrelse
inom Stockholms stad ansvarig for att verksamheten foljer
dataskyddslagstiftningen vid hantering av personuppgifter. Det
innebar att namnd och bolagsstyrelse behdver informera sig, styra
och f6lja upp sin verksamhet avseende behandlingen av
personuppgifter.

Varje namnd och bolagsstyrelse i Stockholms stad har i enlighet
med Dataskyddsférordningen utnamnt ett Dataskyddsombud
(’DSO”). DSO:n har till uppgift att 6vervaka verksamhetens
integritets- och dataskyddsregelefterlevnad samt att ge
rekommendationer och rapportera direkt till hogsta
forvaltningsniva.

Denna arsrapport ar saledes ett medel for namnd och styrelse att ta
emot de rad och rekommendationer som DSO:n ar skyldig att ge till
ansvarig enligt Dataskyddsforordningen samt for att fa insyn i vad
DSO:ns granskande arbete av verksamhetens status avseende
integritet och dataskydd visar. Arsrapporten syftar till att
namnd/bolagsstyrelse ska kunna fatta beslut om prioriteringar,
resurser och initiativ framat. Detta samspel resulterar i att det blir
enklare for ansvarig ndmnd/bolagsstyrelse att visa hur de som
personuppgiftsansvarig efterlever dataskyddslagstiftningen.

Dataskyddsforordningen bygger pa grundlaggande principer och en
av dessa principer ar ansvarsskyldigheten. Den innebar att namnd
eller bolagsstyrelse ska kunna visa att verksamheten efterlever
Dataskyddsforordningen. Arsrapporten ar en mycket viktig del av
denna dokumenteringsskyldighet. Arsrapporten &r dven ett medel for
ndmnds/bolagsstyrelsens uppfoljning och styrning av
verksamhetens systematiska integritets- och dataskyddsarbete.
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2 Sammanfattning

| egenskap av ert Dataskyddsombud lamnar jag féljande arsrapport.
Nedanstaende tabell visar en sammanstallning dver de sex
obligatoriska rapporteringsomraden som Personuppgiftsansvarig
("PUA”) som ett minimum ska informera sig om arligen for att
kunna anses leda och styra dataskyddsarbetet sa som
Dataskyddsforordningen avser.

Av tabellen nedan framgar det att av dessa sex omraden sa ar det
tva omrade som har stora brister och det ar Registerforteckning och
Konsekvensbeddmning som behover bli bade fler och tydligare och
som dessutom visar kopplingen mellan behandlingarna i
registerférteckningen och genomférda konsekvensbedémningar.

Omradet Styrdokument behdver ses 6ver och uppdateras samt goras
mer tillgangligt och informativt for verksamheten sa att det blir latt
att gora ratt.

Inom omradet Tekniska och Organisatoriska atgarder pagar arbete
med informationsklassningar om an i en lag grad. Daremot ar
uppfyllandet av stadens obligatoriska e-utbildningar pa en véldigt
lag niva 25% av medarbetarna) for att passera utan anmarkning.

Ovriga omrade &r daremot utan stérre brister och bedéms leva upp
till regelefterlevnad.

Registerforteckning
Konsekvensbeddémningar
Individens rattigheter
Personuppgiftsincidenter

Styrdokument
Tekniska och

Allvarliga brister
identifierade

Brister identifierade som
beddms vara omfattande

Brister identifierad
f|soerj entifierade som X X
bor atgardas

Inga brister av ndmnvard
betydelse identifierade
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3 Obligatoriska
rapporteringsomraden

Denna arsrapport spanner dver sex obligatoriska
rapporteringsomraden som Personuppgiftsansvarig ("PUA”) som ett
minimum ska informera sig om arligen for att kunna anses leda och
styra dataskyddsarbetet sa som Dataskyddsforordningen avser.

De obligatoriska rapporteringsomradena ar registerforteckning,
styrdokument, tekniska och organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar, konsekvensbedémningar, individens
rattigheter och personuppgiftsincidenter.

Nedan redogors for namndens eller bolagets status och DSO:ns
slutsatser samt rekommendationer géllande de obligatoriska
rapporteringsomradena efter DSO:ns genomfdérda uppféljning och
granskning.
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3.1 Registerforteckning

3.1.1 Sammanfattning

Antal behandlingar som ar 89
registrerade?

Har nodvandiga uppdateringar Nej, da det inte skett nagra
gjorts? andringar sedan 6 maj.

Bedoms registerforteckningen vara Nej, da det inte skett nagra
fullstandig? andringar sedan 6 maj.

Har verksamheten lampliga rutiner Nej, da det inte skett nagra
for registerforing? andringar sedan 6 maj.

3.1.2 Syfte

Det foljer i klartext av Dataskyddsférordningen (artikel 30) att
stadens alla forvaltningar och bolag maste inventera alla
personuppgifter som behandlas, i fortsattningen kallat
personuppgiftsbehandlingar, i verksamheten och dokumentera dem
i en sa kallad registerforteckning.

Stadsdelens registerforteckning aterfinns i verktyget Draftit Privacy
Records. Nér registerforteckningen ar upprattad skapar den en
intern synlighet och forstaelse for personuppgiftsbehandlingar vilka
finns och hur de hanteras. Registerforteckningen sékerstaller att
verksamheten beaktar att det ska finnas en laglig grund inom ramen
for all personuppgiftsbehandling.

3.1.3 Resultat

DSO kontrollerar hur manga behandlingar som registrerats
Det finns idag 89 personuppgiftsbehandlingar registrerade i
verktyget Draftit Privacy Records. Under aret 2024 har 14 nya
registreringar tillkommit och 12 aldre (skapade innan 2024) har
andrats.

DSO kontrollerar om nédvandiga uppdateringar gjorts

Ett behandlingsregister 6ver personuppgiftsbehandlingar behover
I6pande ses dver allt eftersom forutsattningarna hos en verksamhet
foréandras. Att ha en korrekt och uppdaterad registerforteckning ar
nddvéandigt.
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Nedanstaende tabell illustrerar att det gjordes ett stérre arbete med
registerforteckningen under 2023 men att det dérefter har avstannat
och visar under 2024 en betydligt lagre aktivitet i arbetet med
registerforteckningen.

2018 31
2019 1
2020 1
2022 4
2023 38
2024 14

89

Dataskyddsombudet rekommenderar att verksamheten fortsatt
I6pande inventerar vilka personuppgiftsbehandlingar som utfors, da
personuppgiftsbehandling ar rorlig 6ver tid pa grund av exempelvis
nya uppdrag och férandrade forutsattningar. Det ar viktigt att
behandlingsregistret kompletteras med personuppgiftsbehandlingar
om/nér verksamheten identifierar att en personuppgiftsbehandling
inte finns i behandlingsregistret. Det underlattar och utgor underlag
for det systematiska och I6pande dataskyddsarbetet.

Beddmningen &r att registerforteckningen idag inte ar uppdaterad,
och att det ar viktigt att 6ka aktiviteten inom detta omrade.

DSO beddmer hur fullstandig registerférteckningen ar

DSO beddmer att registerférteckningen i dagslaget inte &r att anse
som fullstandig da det inte har gjorts nagra tillagg och/eller
andringar under storre delen av aret.

DSO beddomer om verksamheten har lampliga rutiner for
registerforing

Stadsdelen har, av oklar anledning, valdigt manga aktiva formuldr.
Ett formuldr behdvs for att kunna skapa registreringar och
innehaller ett batteri av fragor som syftar till att skapa en noggrann
bild av registret eller behandlingen. Det ar dock oklart hur dessa
formulér skiljer sig samt dven hur arbetet med godkannande av
gjorda registreringar ar tankt att fungera.
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3.1.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten
X Brister identifierade som beddéms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.1.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
Dataskyddsombudet beddmer att Stadsdelen annu inte har en
optimal struktur avseende registerforteckningen och att det arbete
som startade under 2023 har avstannat under 2024.

Det behdvs ett samlat grepp i arbetet med registerférteckningen
under 2025 med en utsedd Dataskyddsansvarig som leder arbetet
och da har utsedda resurser i de olika avdelningarna till sin hjalp.

3.2 Styrdokument

3.2.1 Sammanfattning

Finns lamplig styrande Ja
dokumentation pa plats?

Haller innehallet i de existerande Ja
dokumenten lamplig kvalitet?

Ar dokumenten pedagogiska och ger  Ja
de ett tillrackligt stod?

Ar dokumenten uppdaterade? Delvis

Finns &gare till dokumenten Ja
utpekade, sa att uppdateringar kan bli
gjorda vid behov?
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3.2.2 Syfte

Omradet syftar till att PUA bedriver ett systematiskt
dataskyddsarbete och styr sina medarbetares hantering av
personuppgifter. Genom styrdokument kommunicerar PUA till
medarbetare i sin verksamhet om vad som galler och vad som
forvantas av medarbetarna i fraga om hantering av personuppgifter.

Att styrdokument finns nedtecknade, beslutade och kommunicerade
medfor att medarbetaren far dataskyddsinformation och kan behalla
kunskapen 6ver tid och tillampa den pa ett konsekvent sétt. En rod
trad i Dataskyddsforordningen ar att viktiga arbetssatt och rutiner
ska vara dokumenterade.

3.2.3 Resultat

Pa stadens intranat finns en egen flik for dataskyddsfragor dit alla
medarbetare har dtkomst. Pa fliken finns till exempel vagledande
dokument inom incidentrapportering, mallar for upprattande av
PUB-avtal med végledning och instruktion, information och
blanketter for samtycke, begaran om registerutdrag, rattelse och
radering samt blanketter for risk- och konsekvensbeddémning. Under
fliken finns aven generell information om dataskyddslagstiftning,
kontaktuppgifter till Dataskyddsombudet, information om hur
dataskyddsorganisationen &r uppbyggd, hur ansvarsférdelningen ser
ut samt rollforteckning.

Finns lamplig styrande dokumentation pa plats?
Ja

DSO beddmer om innehallet i existerande dokument haller
lamplig kvalitet

DSO beddmer att innehallet i existerande dokument haller lamplig
kvalitet, men att de behover gas igenom under 2025 for att
sékerstélla att de &r uppdaterade.

3.2.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvérd betydelse identifierade
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3.2.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
Fortsatt arbete kravs I6pande i fraga om att tydliggora information
inom Stadsdelen och paminna medarbetare i det dagliga arbetet.
Blanketter och rutiner finns tillgangligt men fortsatt arbete om
ansvarsfordelningen och fordelning av arbetsuppgifter behdver
I6pande forankras inom hela Stadsdelen. Fortsatt
informationsspridning bor dven ske ut i verksamheterna avseende
intranatet och relevanta styrdokument inom omradet.

3.3 Tekniska och organisatoriska atgarder for
personuppgiftsbehandlingar

3.3.1 Sammanfattning

Hur manga av Oklart da den informationen inte
personuppgiftsbehandlingarna som finns i registerférteckningen.
finns i verksamheten har

informationsklassats?

Ar klassade Vet ej.
personuppgiftsbehandlingar aktuella?

3.3.2 Syfte

For att kunna skydda information (inklusive personuppgifter) med
ratt slags skydd ska verksamheten informationsklassa sin
information.

Stadens riktlinjer for informationssakerhet foreskriver att alla
stadens informationstillgangar ska vara klassade med stod av SKR:s
verktyg KLASSA.

Ansvaret for att informationsklassning genomfors ligger pa den del
av verksamheten som ar informationsagare. En forsta kontrollpunkt
maste darfor vara om en informationségare eller en
informationségarrepresentant med ansvar for klassning ar
identifierad i verksamheten.

3.3.3 Resultat
Det finns tva e-utbildningar inom informationsséakerhet som ar
obligatoriska for alla medarbetare och dessa skall genomforas
arligen for att halla kunskaperna frascha.

e Informationssékerhet for medarbetare i staden

e Grundkurs i dataskydd
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Under 2024 har endast en fjardedel av medarbetarna genomfort
utbildning i informationssakerhet, vilket inte kan anses vara
godkant da det ar obligatoriskt genomforandekrav.

Infosék Dataskydd
Antal Procent Antal Procent
Certifierad 319 25% 333 26%
Ej certifierad 594 46% 74 6%
Pagar 117 9% 526 41%
Utgatt 251 20% 348 27%
1281 100% 1281 100%

Resultatet for utbildningen ”Grundkurs 1 dataskydd” &r lika
nedslaende med endast, dven har, en fjardedel av medarbetarna som
har genomfort utbildningen, vilket inte kan anses vara godkant da
det ar obligatoriskt genomforandekrav.

3.3.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kréaver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

X Brister identifierade som bor atgardas men ej bedoms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av namnvard betydelse identifierade

3.3.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
Kopplingen mellan klassning och registerférteckningen ér inte
tydlig och bor forbattras sa att det i registerforteckningen gar att se
om det har genomforts en klassning.

DSO rekommenderar cheferna i Stadsdelen att forega med gott
exempel och visa vagen med att genomga bada dessa obligatoriska
utbildningar. Under 2024 har inte ens halften av cheferna i
Stadsdelen genomfort dessa utbildningar vilket skickar en tydlig
signal till verksamheten att detta inte ar sa viktigt.
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3.4 Konsekvensbedomningar

3.4.1 Sammanfattning

Fraga/kontroll

Har man identifierat alla behandlingar som det borde géras Nej
konsekvensbedémningar av?

Har alla potentiella hogriskbehandlingar Nej

konsekvensbeddmts?

Ar de genomforda bedémningarna aktuella? Nej
3.4.2 Syfte

Syftet med risk- och konsekvensbedémningen &r att férebygga
risker innan de uppkommer, ta fram rutiner och atgarder for att
hantera eventuella risker och kunna visa att vi foljer
Dataskyddsforordningen krav.

3.4.3 Resultat

Stadsdelen har tillgang till verktyget Draftit Privacy DPIA som
forteckning for sina konsekvensbeddémningar men det har annu inte,
av oklar anledning, borjat anvandas.

Har man identifierat alla behandlingar som det borde goras
konsekvensbeddmningar av?

Nér Stadsdelen 6vervéger att borja behandla personuppgifter for
nya syften eller vill borja anvanda ny teknik dér personuppgifter
behandlas, sa kravs enligt artikel 35 i Dataskyddsforordningen att
en konsekvensbedémning avseende dataskydd, en sa kallad DPIA,
genomfars.

Med verktyget Draftit Privacy DPIA kan verksamheten snabbt
avgora om det behtver goras en DPIA och att genomfdra en nar det
val behdvs. Verktyget dokumenterar resultatet av varje bedémning,
som skall kunna visas upp for tillsynsmyndigheten.

Detta verktyg har dock som ndmnts ovan &nnu inte borjat anvéandas.

Det finns aven en mojlighet att ange risknivan i
registerforteckningen fran ingen risk till hog risk.
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Tabellen nedan visar att denna funktion, till viss del, anvands vilket
indikerar att det finns en riskbedémningskultur i Stadsdelen &ven
om den inte bedéms som sa valutvecklad.

Tabellen visar att av de 57 granskningar som ar godkénda sa har
alla en riskbedémning.

Ingen

Medelhég risk
Radetiketter - Hog risk risk Lagrisk angiven
Godkand 57 13 19 24 1
Redo for granskning 13 0 0 0 13
Under bearbetning 16 0 0 0 16
Under granskning 3 0 0 0 3
Totalsumma 89 13 19 24 33

Har konsekvensbeddmning gjorts for alla potentiella
hdgriskbehandlingar av personuppgifter?

Nej, da det finns 13 personuppgiftsbehandlingar i Draftit Privacy
Records som har en riskniva Hog risk, 19 som har Medelhdg risk
och 24 som har Lag risk. Inga av dessa 13 hogriskbehandlingar har
en genomford och dokumenterad konsekvensbeddémning.

Ar de genomférda konsekvensbedomningarna aktuella?

Det har under 2024 genomforts véldigt fa konsekvensbedomningar
(1-4 st), vilket maste bedémas som mycket lagt och bidrar till en
osakerhet kring hur artikel 35 efterlevs.

3.4.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kréaver
insatser av ledning och/eller 6vriga verksamheten

X Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av namnvard betydelse identifierade

3.4.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
Det &r av stor vikt att samtliga personuppgiftsbehandlingar varderas
utifran risker innan dessa startas upp eller genomférs. | nulaget ar
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bedémningen fran Dataskyddsombudet att det saknas en koppling
mellan gjorda personuppgiftsbehandlingar i Draftit Privacy Records
och konsekvensbeddémningar.

Rekommendationen blir darfor att kompetensen i allménhet inom
omradet risk maste hojas i organisationen och i synnerhet formagan
att konsekvent bedéma risknivan pa personuppgiftsbehandlingarna
och utifran detta ga vidare med konsekvensbedémningar och da
dokumentera detta i Draftit Privacy DPIA-modulen.

3.5 Individens rattigheter
3.5.1 Sammanfattning

Hur manga begéran (om 283 forfragningar om
registerutdrag, begransning, radering  registerutdrag under aret.
etc.) har inkommit fran registrerade

personer?
Hur manga av dessa begéran har Samtliga har fatt svar inom 30
hanterats av verksamheten inom 30  dagar
dagar?
3.5.2 Syfte

Ett registerutdrag ar en sammanstéllning dver den registrerades
personuppgifter som behandlas. Syftet med registerutdraget ar att
den registrerade ska fa medvetenhet om att
personuppgiftsbehandling sker och pa vilken laglig grund.

Individen har &ven rétt att begéra begransning av sin
personuppgiftsbehandling och att invanda mot
personuppgiftsbehandlingen.

Nar den personuppgiftsansvarige hanterar rattigheterna, ska
informationen vara tydlig och i l&ttillgdnglig form med anvandning
av ett klart och tydligt sprak.
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3.5.3 Resultat

Har verksamheten forutsattningar att hantera registrerades
rattigheter inom foreskriven tidsfrist?

Stadsdelen har rutiner avseende registerbegéran fran enskild.
Samtliga inkomna begaran om registerutdrag har under aret
behandlats inom utsatt tid.

Samtliga fragor och enskildas begaran om réattighet som har
inkommit till Stadsdelen har hanterats inom foéreskriven lagstadgad

tidsram om trettio dagar.

3.5.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller dvriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.5.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
DSO anser att de rutiner som finns foljs och radet blir darfor att
fortsétta arbeta strukturerat med hanteringen.
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3.6 Personuppgiftsincidenter

3.6.1 Sammanfattning

Hur upptacks Alla anstéllda i Stockholms stad
personuppgiftsincidenter? kan rapportera en incident.

Hur manga personuppgiftsincidenter 16 stycken
har dokumenterats?

Hur méanga av dessa har ansetts 0 stycken
behdva rapporteras (till IMY resp.
till berérda personer) och inte?

Hur manga av incidenterna har NA
rapporterats i tid till
tillsynsmyndigheten?

3.6.2 Syfte

Med begreppet personuppgiftsincident avses enligt dataskyddsfor-
ordningen (artikel 4.12) “en sdkerhetsincident som leder till
oavsiktlig eller olaglig forstoring, forlust eller &ndring eller till
obehdrigt rojande av eller obehorig dtkomst till de personuppgifter
som Overforts, lagrats eller pa annat sitt behandlats.”

Incidenthanteringen bestar av tva huvudsakliga moment —
dokumentering respektive rapportering. Rapporteringsskyldighet
géller som huvudregel for alla personuppgiftsincidenter.

3.6.3 Resultat

Hur val formar verksamheten att rapportera
personuppgiftsincidenter i tid till Integritets-
skyddsmyndigheten?

Stadsdelen har en dokumenterad rutin for hantering av
personuppgiftsincidenter. Alla incidenter diariefors och bevaras for
statistikandamal.



18 (23)

3.6.4 DSO anger hur allvarliga bristerna ar pa en skala

Allvarliga brister identifierade som omgaende kraver
insatser av ledning och/eller évriga verksamheten

Brister identifierade som beddms vara omfattande
och/eller krava omgaende atgarder

Brister identifierade som bor atgardas men ej bedéms vara
bradskande, omfattande eller allvarliga

Inga brister av ndmnvard betydelse identifierade

3.6.5 DSO ger rad och rekommendationer till PUA
Dataskyddsombudets beddmning &r att det idag finns en fungerande
rutin for hur personuppgiftsincidenter skall hanteras.
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4 Genomfdrda granskningar
under aret

4.1 Sammanfattning

DSO har under hésten 2024 granskat Stadsdelens hantering av avtal
med leverantOrer eller samarbetspartners avseende
personuppgiftsbehandling (PUB-avtal) och kunde da konstatera att
det finns brister inom omradet.

Medskick till Stadsdelen efter granskningen var att det finns brister
inom framforallt tre omraden:

e FOr alla avtal som finns i Stockholms Stads avtalskatalog,
som innefattar personuppgiftsbehandling och som
Stadsdelsnamnden bestamt a&ndamal och medel for, ska ett
PUB-avtal uppréttas. Detta géller &ven gemensamt tecknade
avtal avseende programvaror och tjanster.

e De avtal som Stadsdelen upphandlar & Stadsdelens vagnar,
och Stadsdelen &r personuppgiftsansvarig for skall
Stadsdelen sékerstalla att det finns ett undertecknat PUB-
avtal.

¢ Informationskravet galler inte enbart leverantdrer utan aven
alla aktuella underleverantorer.

Stadsdelen behdver omhénderta detta och hitta en hantering
framdver for att sjalva eller tillsammans med andra férvaltningar
hitta en fungerande I6sning for att upprétta och inarbeta uppréattade
PUB-avtal inom ramen for Stadsdelens dataskydd.

4.2 DSO ger rad och rekommendationer till
PUA

Dataskyddsombudet uppmanar Stadsdelen att ga igenom
avtalskatalogen for att se vilka avtal som &r aktuella for Stadsdelen.
Dér kan finnas redan undertecknade personuppgiftsbitradesavtal
som undertecknats for hela staden vilket kan vara fallet da:

e KF har fattat ett beslut i t.ex. budget dér det fastslas att en
ndmnd, som t.ex. kommunstyrelsen, ska genomfora
upphandling och teckna avtal for ett visst andamal (t.ex.
GSIT)

e Namnd som vill delta i en gemensam upphandling har
lamnat fullmakt till upphandlande myndighet att teckna
avtal a dess rakning, vilket aven omfattar
personuppgiftsbitradesavtal.
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Dessa PUB-avtal maste da finnas med i aktuella behandlingar i
Stadsdelens registerforteckning.

Saknas PUB-avtal med aktuell leverantor sa maste det snarast
uppréttas.

Vidare bor Stadsdelen ta del av och beakta det yttrande som den
europeiska dataskyddsdomstolen (EDPB) gjorde i oktober.

Yttrandet belyser att den personuppgiftsansvariga alltid bor ha
tillgang till information om identiteten (dvs. namn, adress,
kontaktperson) for alla personuppgiftsbitraden, underentreprendrer
osv. sa att de pa basta satt kan fullgéra sina skyldigheter enligt
artikel 28 i den allmanna Dataskyddsfoérordningen. Dessutom bor
den personuppgiftsansvariges skyldighet att kontrollera om
(under)personuppgiftsbitradena uppvisar "tillrackliga garantier"
gélla oberoende av risken for de registrerades rattigheter och
friheter, aven om omfattningen av en sadan kontroll kan variera,
sarskilt pa grundval av de risker som &r férknippade med
behandlingen.

| yttrandet anges ocksa att d&ven om det ursprungliga
personuppgiftshitradet bor se till att det foreslar underentreprendrer
med tillrackliga garantier, ligger det slutliga beslutet och ansvaret
for att anlita en specifik underentreprendr kvar hos den
personuppgiftsansvarige.

Om éverforing av personuppgifter utanfoér Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet dger rum mellan tva (under)entreprendrer bor
personuppgiftsbitradet i egenskap av uppgiftsutforare dessutom
utarbeta relevant dokumentation, t.ex. om den grund for 6verforing
som anvands, konsekvensbeddémningen av dverféringen och
eventuella kompletterande atgarder. Eftersom den
personuppgiftsansvarige fortfarande omfattas av de skyldigheter
som foljer av artikel 28.1 i Dataskyddsforordningen om "tillrackliga
garantier", utéver de som anges i artikel 44 for att sékerstalla att
skyddsnivan inte undergravs av éverforingar av personuppgifter,
bor den personuppgiftsansvarige beddma denna dokumentation och
kunna visa den for Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) vid behov.
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5 Risker inom dataskydd

5.1 Sammanfattning

De storsta riskerna inom dataskydd for Stadsdelen har redan
beskrivits i denna rapport. Avsaknaden av en stabil grund att basera
dataskyddsarbetet pa, i form av en uppdaterad och val anpassad
registerforteckning, medfor att dvrigt dataskyddsarbete kan ”hidnga
lite 16st” och inte ha den forankring som behdvs.

Dataskyddsforordningen stéller dokumentationskrav pa aktuella
personuppgiftsbehandlingar. Det racker inte bara att gora rétt,
Stadsdelen maste ocksa kunna visa att den gor ratt.

Detta bor goras genom att dokumentera aktuella dvervéganden. Av
den anledningen ar det viktigt att dokumentation uppréttas innan en
ny behandling pabdrjas och att padgaende behandlingar, gas igenom,
for att sakerstélla att lagkraven uppfylls.

5.2 Syfte

Verksamheten har ansvar for att géra vissa typer av riskanalyser, sa
som konsekvensbeddémningar och informationsklassningar, men
dessa ger inte en heltdckande bild av personuppgiftsriskerna i
verksamheten. Dataskyddsombudet behéver som underlag for sin
egen planering och sitt I6pande arbete ha kontinuerlig 6verblick
over dessa risker, i verksamhetens samtliga personuppgifts-
behandlingar. Exempelvis kravs en sadan dverblick for att kunna
valja ut vilka omraden som bor granskas under det kommande aret
eller for att avgora vilka rad som Dataskyddsombudet behéver
lamna till verksamheten om dataskyddsatgarder som behdver vidtas.

5.3 Resultatet av riskkartlaggningen

Grunden for att fa ett fullt fungerande dataskyddsarbete &r att
insikten och kompetensen att dokumentera sina behandlingar finns i
verksamheten och att detta integreras i den dagliga verksamheten
och skots lI6pande av saval chefer som medarbetare. Forst da, det
sker en kontinuerlig uppdatering av riskbedémningarna och
behandlingarna i registerforteckningen, kommer dataskyddsarbetet
att fungera i praktiken.

Dataskyddsarbetet maste bli en naturlig del av det I6pande arbetet.
Nar sa ar fallet kommer dataskyddsfragorna inte kéanns lika
frammande och svarhanterliga som det upplevs som att de pa manga
hall i verksamheten gor idag.
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5.4 DSO ger rad och rekommendationer till
PUA

En otroligt viktig aktivitet i dataskyddsarbetet &r att sékerstélla att

man har byggt upp en fungerande dataskyddsorganisation som &r

tydligt forankrad och faststalld och som specificerar vilka

arbetsuppgifter och vilket ansvar respektive anstalld i

organisationen har i dataskyddsarbetet.

DSO rekommenderar ledningsgruppen att aktivt stodja ett arbete
under 2025 som bor strdva mot att implementera en fungerande och
decentraliserad dataskyddsorganisation.
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6 Planerade granskningar under
det nya verksamhetsaret

6.1 Sammanfattning

Relevanta granskningsomraden inom verksamheten:
e Registerforteckningen
e PUB-avtal

6.2 Syfte

Det granskande arbetet ar en av Dataskyddsombudets viktigaste
uppgifter. Eftersom Dataskyddsombudet har begransat med tid, sa
maste granskningsplanen for det nya aret utformas med eftertanke.

Av den anledningen har tva granskningar ansetts som en rimlig
granskningsinsats infér kommande verksamhetsar.
Granskningsomradena &r valda utifran ett riskbaserat synsitt, det
vill sdga att fokus ligger pa de omraden dar verksamhetens mest
relevanta risker har identifierats i riskanalysen och i de 6vriga
rapporteringspunkter i arsrapporten som visar pa brister. Darmed
astadkoms en rod trad i dataskyddsarbetet fran verksamhetsar 2024
till 2025 samtidigt som de storsta riskerna elimineras eller
atminstone sanks till en mer acceptabel niva.

6.3 Planerade granskningar

Granskning 1

Denna granskning av registerforteckning och bedémda risknivaer
samt allman 6verblick dver vilka behandlingar som gors, enligt
artikel 30 kommer inte vara vid ett specifikt tillfalle utan kommer
att ske kontinuerligt under kommande ar.

Granskning 2

Denna granskning avseende PUB-avtal och dverblick dver hur
PUB-avtal identifieras kommer att ske vid ett specifikt tillfalle,
troligtvis under hosten 2025.

Granskningen kommer da att inriktas pa vilka atgarder som vidtas
och hur riskerna hanteras samt bedéma om Stadsdelen har
implementerat de aspekter som den europeiska
dataskyddsdomstolen (EDPB) gjorde i sitt yttrande i oktober 2024,



