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Anmälan av patientsäkerhetsberättelse 2024 för 
äldreomsorgens och socialpsykiatrins särskilda 
boenden. 

Sammanfattning 
Enligt patientsäkerhetslagen ska vårdgivaren varje år upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse. Syftet med patientsäkerhetsberättelsen är 
att öppet och tydligt redovisa strategier, mål och resultat av arbetet 
med att förbättra patientsäkerheten.  
Under verksamhetsåret 2024 har Sätra vård- och omsorgsboende 
samt boende socialpsykiatrin genomfört planerade aktiviteter i linje 
med de prioriterade målen för året.  
Förvaltningen bedömer att Sätra vård- och omsorgsboende är en 
verksamhet där det finns goda möjligheter för patienterna att få en 
god omsorg, med livskvalitet och möjlighet till social samvaro och 
aktiviteter. Det finns alltid utrymme för ständiga förbättringar och 
utveckling av verksamheten. Verksamheten kommer således att 
fortsätta arbeta kontinuerligt med identifierade brister och för att ge 
patienterna en jämlik vård- och omsorg utifrån deras individuella 
behov.  
 

Bakgrund 
Enligt patientsäkerhetslagen ska vårdgivaren varje år upprätta en 
patientsäkerhetsberättelse. Syftet med patientsäkerhetsberättelsen är 
att öppet och tydligt redovisa strategier, mål och resultat av arbetet 
med att förbättra patientsäkerheten. Patientsäkerhetsberättelsen ska 
ha en sådan detaljeringsgrad att det går att bedöma hur arbetet med 
att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra kvaliteten har 
bedrivits i verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet 
hos externa intressenter tillgodoses. 
 

Ärendet 
Verksamhetsåret 2024 har i stort varit ett bra år och planerade 
aktiviteter har utförts enligt plan, vilket varit i linje med de 
prioriterade målen för året.  
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Personalresurserna inom verksamheten är fortsatt goda när det 
kommer till omvårdnadspersonal, men verksamheten har svårare att 
rekrytera hälso- och sjukvårdspersonal. Eftersom verksamheten 
behöver viss tillgång till personal så används bemanningsföretag för 
att täcka vissa vakanta tjänster. Verksamheten ser fram emot att det 
under 2025 kommer att börja en ny arbetsterapeut.  
 
Verksamheten har påbörjat utbildningsinsatser i form av 
genomgång av nutritionsvårdsprocessen med tillhörande 
workshops, samt en inplanerad utbildning gällande det 
fallpreventiva arbetet.  
 
Verksamhetens statistik visar att andelen fall har minskat i 
förhållande till tidigare år och sedan 2022 har andelen fall minskat 
med 56 %. Exakt vad det är som lett till att fallen minskat så 
drastiskt under en tvåårsperiod är dock svårt att säga.  
 
När det gäller de egenkontroller som utförts på hälso- och 
sjukvårdsdokumentationen visar resultatet att andelen gjorda 
riskbedömningar försämrats sedan föregående år. Egenkontrollen 
visade även att andelen hälsoplaner där det föreligger risk måste 
förbättras avsevärt. Verksamheten behöver fortsättningsvis arbeta 
för att förbättra hälso- och sjukvårdsdokumentationen, vilket 
kommer att ske med stöd av en processhandledare.  
 
Under 2024 har verksamheten tyvärr konstaterat att risken för 
vårdskador ökat, främst i samband med fall, vilket är på grund av att 
riskbedömningarna och planerade åtgärder inte uppdaterats utifrån 
regeln för fallprevention.  
 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts på avdelningen för stöd och service  

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningens bedömning är att Sätra vård- och omsorgsboende är 
en verksamhet där det finns goda möjligheter för patienterna att få 
en god omsorg, med livskvalitet och möjlighet till social samvaro 
och aktiviteter. Det finns alltid utrymme för ständiga förbättringar 
och utveckling av verksamheten. Verksamheten kommer således att 
fortsätta arbeta kontinuerligt med identifierade brister och för att ge 
patienterna en jämlik vård- och omsorg utifrån deras individuella 
behov. 
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Avdelningschef   
Skärholmens 
stadsdelsförvaltning 
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