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Tidpunkt:

Onsdag 2025-09-10
kl. 13.00-16.00

Plats:

Skéarholmens stadsdelsforvaltning, sammantradesrum Jakosbergs
gard

Agnes Serfozo Axel Otten
Motesordforande Justerare
2025-09-17 2025-09-18

§1 Motets 6ppnande och genomgang av
narvarande ledamoéter

Ordforande forklarar métet Sppnat.

§2 Val av justerare

Axel Otten viljs till justerare.

§3 Godkdnnande av dagordning

Dagordningen godkénns

§4 Presentation av deltagare

Alla presenterade sig

§6 Tema workshop Verksamhetsplan 2026

Workshop budget/verksamhetsplan 2026: Vi gick igenom tidslinjen
och forutséttningarna for workshopen

Omradescheferna Hilde Wennsten och Lena Bélander gick igenom
vad som gjorts under 2025 inom de bada stadsdelsndmnderna.

Andreas Thorstensson redovisade kort den nya socialtjdnstlagen

Rédets inkomna fragor och svar, se bilaga 1

§7 Ordférande nasta mote

Ingela Hedén

§8 Motet avslutas

Métet avslutades
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Bilaga 1. Workshop med radet for
funktionshinderfragor 10 september

1. Meningsfullt arbete for ménniskor med
funktionsnedsédttning!

Kopplas till: Ratten till arbete och forsérjning. (nr 1 i Programmet)
Rédets forslag pa aktiveter:

1.1 Arbetsforberedande daglig sysselsiittning startar for
personer med psykisk FN

Hagersten-Alvsjo: Forvaltningen har redan flertalet
yrkesforberedande verksamheter, bland annat fem enheter pa
Glasade gangen, Trofast (hunddagis) steget framat (med praktik pa
olika arbetsplatser) och nitverket (it- arbeten)

Skérholmen har inte lika utvecklad verksamhet som Hégersten-
Alvsjd men bedriver DV som ger meningsfull sysselsattning for
deltagarna Skdrholmen. Man forsoker formé brukare att byta
verksamhet och miljo for att va sig.

Rader ser positivt pd arbetet som badda SDF bedriver for att personer
med funktionsnedsattningar skall fa en meningsfull sysselséttning,
och forvintar se fortsatt utveckling som syns i VP.

1.3 Utokat samarbete med arbetsmarknadsforvaltningen och
tydliga mal for samarbete med Iwork.

-Hagersten-Alvsjo har kommit l&ngt i detta uppdrag, Skdrholmen
uppréttar en plan som skall &tf6ljas i syfte att utoka samarbete med
Iwork, detta skrivs in i verksamhetsplanen.

Skarholmen: Forvaltningen haller pé att utveckla verksamheten med
bland annat jobbtorg och Iwork

1.4 Arbetstagare i utflyttad daglig verksamhet erbjuds
anstillning med 16nebidrag.

Av Hiagersten-Alvsjos 14 stycken verksamheter r 12 utflyttad.

Skdrholmen ska se 6ver fragan. Skédrholmen har 10 enheter varav 6
av dem ér utflyttade verksambheter.
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Radet framfor att det dr viktigt att forvaltningarna skapar
verksamheter som ger brukarna mening, att det &r verksamheter
som ger ndgonting.

1.6 SDF provar och utvirderar lokala arbetsprojekt inom
atervinning.

I kommunfullmaktiges budget ar frdgan om atervinning prioriterat.
SDF ser dver vilka arbetsuppgifter det finns att frammana, och vilka
personer som vill utfora dessa. Rddet rekommenderar att ta
inspiration av HOMSANSs verksamhet. SDF ser over idéer att viva
in i verksamheter som eventuell VP-aktivitet.

2. Hog kompetens hos personal i LSS-bostédder!
Kopplas till aktivitet
2.1 Rekrytera personer med hog kompetens

Higersten-Alvsjo: I Higersten-Alvsjd har 95 procent av personalen
grundutbildning och forvaltningen erbjuder vidareutbildning inom
det pedagogiska ramverket. Skédrholmen &r pilot for ett projekt att
utbilda personal frén Hégersten-Alvsjo i kommunikation (kombo).

Behovet av att vidareutbilda personalen ser olika ut beroende pa
verksamhet och forvaltning.

Skérholmen: Jobbar aktivt med kompetenshdjning, bl.a. genom att
kontinuerligt erbjuda personalen interna utbildningar via
Stockholms stads utbud, samt egna satsningar avseende okad
kvalité pa dokumentation tvangs och skyddsatgérder, ramverket for
Mainskliga rattigheter (for att 6ka medvetenheten om fordomar mot
gruppen, vad det har for betydelse vid bemotande av gruppen osv)
m.fl. satsningar. Rédet fragar om personalen fér utbildning i
respektfullt bemotande av brukarna. De lyfter dven frédgan om hur
olika bakgrunder och erfarenheter kan paverka normer och
arbetssdtt. Forvaltningarna beréttar att alla anstéllda har samma
krav, det gors inga undantag och detta klargors vid
anstédllningsforfarandet. Vidare lyfter SDF att mangfald i
personalgruppen blir en uppskattad styrka avseende flersprakighet.

Det nya chefsledet har dessutom lyft ledarskapet till en ny nivd med
positiva effekter for bl.a. personalgruppen men &ven brukarna.

Radet lyfter vidare att de ser positivt pa detaljarbetet, de har sett bra
gensvar frdn verksamheterna de har haft kontakt med.



=@ Stockholms
‘E’ stad

Bilaga 1. Workshop med radet for
funktionshinderfragor 10 september

Anteckningar
Sida 3 (7)

2.2 Utbilda personal (frimst vikarier) i kommunikation,
pedagogisk kompetens mm)

Se ovan svar 2.1

2.3 Genomfor utbildningsinsatser for att forhindra fordomar,
negativa attityder och krinkningar av personer med
funktionsnedsiittning

Se ovan svar 2.1

3. Stadsdelarna blir fullt tillgiingliga — fysiskt,
informativt, digitalt!

Kopplas till: Rdtten att kunna forflytta sej, anvéinda Stockholms
inne- och utemiljé, samt att ha en fungerande bostad och
garanteras sdkerhet i kris. (nr 3 i Programmet)

Radets forslag:

3.1 SDF utfor tillgdinglighetsvandringar i samarbete med radet,
dven kviillstid i morker

Higersten-Alvsjo: Forvaltningen skickar ut inbjudan i oktober eller
november for att genomforas i maj 2026. Pierre Persson
aterkommer med datum och kommer dven bjuda med
Trafikkontoret eftersom radet dven vill att vandringen inkluderar
bland annat torg som forvaltningarna inte har ndgon radighet dver.

Skérholmen: Skdrholmen kommer att ha tillgdnglighets- och
trygghetsvandringar samtidigt. Charlotta Ostholm berittar att de
genomfor sina vandringar efter behov och intresse for dem som ska
folja med, som underlag anvinder de bland annat inkomna
synpunkter.

Det dr viktigt att anvdnda "Tyck till appen” s att forvaltningen far
in klagomal alternativt maila trafikkontoret.

Pierre Persson och Sofie Moller erbjuds att vara med pa moten
under nista ar.

3.2 Personal i LSS-verksamhet och socialpsykiatri utbildas i
dokumentation av hindelser vid krissituationer

- Denna fraga bordlaggs, radet dterkommer i denna fraga.

3.3 SDF forbittrar snorojning i parker och pa gangstrak
(TK+stadsmiljo)

Det dr viktigt att alltid anmaila klagomal via ”Tyck till appen”.
Higersten-Alvsjo berittade att forvaltningen numera har tagit dver
driften av parkskotseln, dock ligger snordjning kvar pa entreprenad.
Det innebér att forvaltningen har mer kontroll och kan snabbare
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agera pa klagomal. Pierre Persson tror att kvaliteten kommer bli
béttre.

Skédrholmen har inte négra sérskilda klagomal pa sin sn6rdjning och
ser fordelar med att ha parkskotseln i egen regi samt fortsatt god
samverkan med Trafikkontoret.

Rédet fragar om staden har indikatorer som méter ndjdheten
avseende snordjning och det finns det.

Skyltningen i stadens parker behdver bli béttre, tydligare.

3.4 Personal i LSS-verksamhet och socialpsykiatri utbildas i
dokumentation av hindelser vid Krissituationer

- Samma frdga som 3.2
3.5 SDF fattar endast treariga beslut om ledsagare.

Stadsdelsforvaltningarna beslutar efter de riktlinjer som staden tagit
fram for stadens namnder.

Radet for fram att brukarna kénner sig ifragasatta att varje &r fa
svara pa fragor och forklara sin situation, nér behovet &r uppenbart.
Rédet lyfter vidare att de 6nskar att staden fattar individuella beslut
efter brukarens situation och beviljar langre beslut &n ett ar i de fall
det &r passande. Radet ber forvaltningarna att &terkomma till radet
med regelverket om staden far fatta treariga beslut.

4. Stadsdelarna blir fullt tillgiangliga — fysiskt,
informativt, digitalt!

Kopplas dven till: Rdtten till information och kommunikation samt
att fa tillgang till ny teknik. (nr 5 i Programmet)

Rédets forslag:

4.1 SDF tillsétter kontaktperson for att minska isolering hos
personer med psykisk FN.

Det dr inte aktuellt. Det &r en individuell provning och det gar att
ans6ka som en insats. Den nya socialtjdnstlagen ger mojlighet att
bdttre mota brukarens problem. Att &ndra riktlinjer &r inte aktuellt.

4.2 SDF gor en satsning pa friskvard for personer med psykisk
FN

Hagersten-Alvsjo startar upp med en hilsovecka under hosten som
kommer leda hélsoarbetet framét. Flera prova-pa tillfallen kommer
erbjudas med forhoppning att detta vicker intresse hos gruppen att
vilja ta vid och fortsétta med pé olika sétt.
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Skérholmen gor en storre satsning med syfte att 6ka hélsan for
malgruppen. Satsningen omfattar sdvil fysisk, mental, sexuell hilsa
som kost mm. Detta kommer att synas i VP- som en aktivitet
avseende bade fysisk och mental hilsa.

Rédet pépekar att personalen behdver stotta brukarna och vara
motiverande for att forma brukarna att ta hand om sin hélsa. Radet
lyfter vidare att de ser riskfaktorer som kan kopplas mellan fysisk
och mental hélsa till social isolering om de forstndmnda inte
frémjas.

4.3 Lasombud i LSS-verksamhet och socialpsykiatri ordnar
lisestunder med bocker, tidningar och samhiillsinformation.

Hagersten-Alvsjo har ombud som bland annat har detta till uppgift.
Under sommaren har sven HAs verksamheter anstillt
ferieungdomar under sommaren, som haft i uppdrag att agera
lasombud (hoglésning for deltagarna).

Skdrholmens verksamheter har lasombud och gér till bibliotek. Men
lasombuds-funktionen har dven tagit andra former, ex i Skdrholmen
laser vi 8-sidor for deltagarna. Skédrholmens deltagare pd DV127 har
dven Onskat en bokmaéssa likt den i Goteborg, detta kommer darmed
arrangeras 25 — 26 september. R&det kommer att fa en inbjudan till
denna.

4.4 Personal i LSS-verksamhet och socialpsykiatri erbjuds
utbildning i tillgéinglig kommunikation och att ge stod till
datoranviindning.

Skédrholmen har en sk It-fixare” som tar hand och hjélper brukare
nér de har problem samt en egen satsning s.k. Ramverket for
kommunikation.

Hagersten-Alvsjo deltar i ett digitaliseringsprojekt pa alla boenden
inom LSS som kallas for DigiJAG.

5. Ratten till information och kommunikation
samt tillgang till ny teknik

Rédets forslag:

5.1 Lasombud/Medieombud i LSS-verksamheter och
socialpsykiatri erbjuder stdd till personer med ldssvarigheter
stod nir det giller nyheter och information, skriftlig och i
digital form.

Se svar 4.3.
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6. Ratten till basta méjliga hélsa
Rédets forslag:
6.1 SDF gor en satsning pa friskvard for personer med FN

Higersten-Alvsjo och skirholmens verksamheter erbjuder
hélsoaktiviteter, se fraga 4.2.

6.2 Anpassade hilsofrimjande atgérder tex, promenader, gym,
lopning varje vecka for boende i LSS bostad.

Hagersten-Alvsjd och skirholmens verksamheter erbjuder
hélsoaktiviteter, se fraga 4.2.

6.3 Arliga hilsoundersékningar for boende i LSS bostad, for att
minska risken med dolda sjukdomar

Alla brukare ges mojlighet till hilsoundersdkningar via sjukvérden.

Rédet vill att forvaltningen dr mer proaktiv och stiller tydliga frégor
eftersom det kan finnas brukare som inte kan initiera kontroller.
Forvaltningen tar till sig detta och skall tillsammans med LSS-
hélsan undersdka vilka eventuella utvecklingsomraden som kan
goras.

7. Rétten till kultur och fritid
Rédets forslag:

7.1 Fritidsombud utses inom LSS-verksamhet och
socialpsykiatri och erbjuds utbildning om olika
fritidsaktiviteter som ir tillgiingliga for personer med FN

Skérholmen och Higersten-Alvsjo har fritidsombud.

7.2 SDF utbildar fritidsombud enligt modell fran tidigare
projekt i Alvsjo
Skirholmen och Hagersten-Alvsjd har fritidsombud.

7.3 Andel beviljade stod till kulturprogram for personer med
FN (indikator)

Stadsdelsforvaltningarna har en indikator som méter detta

Radet framfor att forvaltningarna ska erbjuda kultur som att ga pa
teater.

Skdrholmen skall se 6ver formuleringen av kultur i VP {or att
fortydliga att utbudet finns och kommer att genomftras. Ex sa har
det genomforts flera kultursatsningar och aktiviteter pa regelbunden
basis, bdde pa gruppboenden och p&d DV.
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8. Rétten till individuellt stod

Radets forslag

8.1 Okad hiinsyn till den enskildes nskemal och behov av
valfrihet och egen makt, sk empowerment

Hagersten-Alvsjd och Skirholmen tillgodoses genom den enskildes
genomforandeplan.

8.2 SDF samrader 2 ggr per ar med personliga ombud for att
uppdatera behoven av personligt stod.

Higersten-Alvsjo: En dvergripande samverkansgrupp for personliga
ombud kommer att startas upp.

Sk#rholmen ska se dver formen for en samverkan.

8.3 SDF utokar den uppsokande verksamheten for personer
med FN som bor i egen liigenhet.

Detta &r fortydligat i den nya socialtjdnstlagen.

8.4 Forenkla ansoknings- och handliggningsprocessen for
personer med funktionsnedsittning

Forvaltningarna behover utveckla/se dver processen och tillgdngen
sd att brukarna léttare kan ge in ans6kan.

9. Ratten att delta i demokratin.
Rédets forslag:

9.1 Lisombud/medieombud i LSS-verksamheter och
socialpsykiatri erbjuder stod till personer med ldssvarigheter
stod nir det giller nyheter och information, skriftlig och i
digital form

Se svar: 4.3.

9.2 SDF startar ett projekt infor néista allménna val med
satsning pa fortlopande informationsinsatser och ett tydligt mal
for antal boende i LSS-bostider och socialpsykiatrins
stodboenden som deltar i valet. Projektledare samarbetar med
radet.

Skdrholmen kommer att ha demokrativecka under varen 2026, radet
kommer att fa en inbjudan till detta.

Higersten-Alvsjo har ombud som besdrjer detta vid varje val.



