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Medborgarforslag om utbildning av stadens
medarbetare inom NPF

Svar pa medborgarforslag

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande och
lamnar det som svar pa medborgarforslaget.

Sammanfattning

Medborgarforslaget beskriver barns ratt till utbildning och
innehaller flera forslag om att inkludera, beméta och utbilda
medarbetare inom NPF (neuropsykiatrisk funktionsnedséttning).
Forvaltningen anser att forslagen inryms inom ordinarie arbete samt
att utbildningsinsatser behdver beslutas utifran behov i
verksamheterna.

Bakgrund

Pa ndmndsammantrédet den 28 augusti 2025 beslutade
Skarholmens stadsdelsndmnd att ge forvaltningen 1 uppdrag att
utreda ett medborgarforslag géllande inkludering, bemdtande och
utbildning av medarbetare inom NPF (neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning).

Arendet

Forslagsstéllaren beskriver barns ritt till utbildning i enlighet med
regeringsformen, skollagen, barnkonventionen och
diskrimineringslagen. Forslagsstéllaren lyfter att det finns elever
som trots stodinsatser inte kan delta i ordinarie undervisning, vilket
riskerar att ligga grunden for langvarigt utanforskap.
Forslagsstéllaren lyfter vikten av en genomford skolgédng och
framfor forslag till tgarder inom forskola och socialtjénst.
Medborgarforslaget innehaller nio forslag som presenteras i
forvaltningens yttrande nedan.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelning forskola i samrad med
avdelning individ och familj inklusive fritid, avdelning for stod och
service samt avdelning for HR, administration och ndmnd.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen instimmer med vikten av en vilfungerande
skolgéng. Inom Stockholms stad pagar arbete inom flera
verksamheter for att forebygga problematisk skolfrdnvaro, samt att
minska om den har uppstatt.

Stockholms stads program for tillgdnglighet och delaktighet utgar
fran FN:s konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedséattning, Agenda 2030, Europakonventionen, svensk
lag och den nationella funktionshinderspolitiken. Malet &r att
forhindra diskriminering, sikerstilla tillganglighet och vara ett
foredome 1 arbetet med ménskliga réttigheter. Stadens ndimnder och
bolagsstyrelser ska anvinda ett funktionshinderperspektiv for att
skapa jamlika villkor, prioritera universella l16sningar och undanréja
hinder for delaktighet. Arbetet anpassas efter respektive nimnds
och bolagsstyrelses uppdrag.

Programmets fokusomraden;

1. Ratten till utbildning och att {4 det stod som behdvs for att na
kunskapsmalen

2.Rétten till arbete och forsorjning

3. Ritten att kunna anvénda Stockholms inne- och utemiljé och
garanteras sikerhet 1 kris

4. Ratten att ha en fungerande bostad

5. Ritten till information och kommunikation samt att fa tillgang till
ny teknik

6. Ratten till basta mojliga hélsa

7. Ritten till individuellt stod

8. Ritten till kultur och fritid

9. Ritten att delta 1 demokratin

Réd for funktionshindersfragor

Skérholmens och Higersten-Alvsjds stadsdelsndmnder har ett
gemensamt rad for funktionshinderfragor. Radet stodjer arbetet med
stadens program for tillgédnglighet och delaktighet utifran ett
funktionshinderperspektiv.

Rédets uppgift ar bland annat att:
- Stddja och ge rad i arbetet med tillgdnglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning.
- Delta i planering och uppfoljning av utvecklingsarbetet
inom funktionshinderomradet.
- Vara remissinstans i strategiska drenden.

Svar utifrin medborgarforslag

1. Stadens/kommundelens alla forskolor ska arbeta for att
inkludera alla barn i verksamheten, dven de med NPF.
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Beror fokusomréde 1 inom stadens program for tillgdnglighet och
delaktighet. Personer med funktionsnedséttning ska ha jimlika
mojligheter till utbildning av hog kvalitet 1 stadens alla skolformer,
utifran egna forutséttningar och behov. Forskolorna ska vara
tillgdngliga for alla, nddvandigt stod ska ges for att alla ska kunna
tillgodogora sig utbildning, 1armiljon ska vara trygg och
inkluderande och att det ska finnas en vél fungerande samverkan.
Utbildningen ska planeras och genomforas sé att den ar likvérdig
och kompenserar for skillnader i barns forutsittningar. Skiarholmens
kommunala forskolor bedriver ett aktivt arbete for att inkludera alla
barn i forskolan. Alla barn ska ges samma mdjligheter att utvecklas
och lédra, och utbildningen ska anpassas efter varje barns behov i
enlighet med Skollagen.

2. All personal inklusive ledningen i stadens/kommundelens
alla forskolor ska minst ha grundutbildning inom NPF.
(Finns att tillgd pa ADHD-centrum och habiliteringen).

Forvaltningen instimmer med forslagsstédllaren om vikten av
utbildning inom NPF. Behov av kompetensutveckling skiljer sig at
och utbildningsinsatser behdver utformas lokalt utifran aktuellt
behov. Inom Skédrholmens kommunala forskolor finns tillgang till
specialpedagoger som stottar och handleder pedagoger i arbetssitt,
larmiljoer och bemoétande. Specialpedagoger genomfor
kontinuerligt kompetensutvecklingsinsatser i forskolorna.
Forskolorna samarbetar &ven med habilitering och autismcentrum
for sma barn.

Rektor &r ansvarig for att arbetslaget far den kompetensutveckling
som behovs. Individuella kompetensutvecklingsplaner upprittas
arligen for medarbetare i samband med medarbetarsamtalen.

3. Samtliga socialtjcinstmedarbetare, inklusive ledningen ska
arbeta for att beméta alla personer (barn och vuxna) med
NPF utifran ett NPF perspektiv.

Forvaltningen instimmer 1 att alla ska arbeta for att beméta alla
personer (barn och vuxna) med NPF utifran ett NPF perspektiv. Se
svar nedan i fraga 4.

4. Alla socialsekreterare samt ledningen ska ha minst
grundutbildning i bemotande av personer med NPF. (Finns
pa ADHD-centrum eller habiliteringen).

Samtliga verksamheter moter personer med funktionsnedséttningar,
och dessa ansvarar for att sikerstilla ett gott bemdtande utifran
individuella behov. Det finns olika behov av kompetenshojande
insatser beroende pa organisatorisk tillhdrighet och medarbetares
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erfarenhet. Forvaltningen anser att alla socialsekreterare bor ha
grundkunskaper 1 bemdtande av personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, men varje enhet avgor hur dessa kunskaper
sakerstills via olika utbildningar eller annan kurslitteratur.
Individuella kompetensutvecklingsplaner upprittas arligen for
medarbetare i samband med medarbetarsamtalen. I dessa kan
utbildningar om funktionsnedsittningar ldggas till utifrdn behov.

5. Arliga skyddsronder ska dven inkludera kontroll av
forskolans och socialtjdnstens lokalers beskaffenhet for att
inkludera personer med NPF ur savdl ett
arbetsmiljoperspektiv som ett kundperspektiv.

Arbetsmiljoronder genomfors som en del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet minst en géng per ar, eller vid behov, i samtliga
av forvaltningens verksamheter i syfte att forebygga risker och
skapa en trygg, siker och héllbar arbetsmilj6. Arbetsmiljoronder
omfattar den fysiska, organisatoriska och psykosociala arbetsmiljon
och genomfors av chef i samverkan med skyddsombud, med
mojlighet for medarbetare att bidra med synpunkter.

Vid den fysiska arbetsmiljoronden utgar verksamheterna fran
checklistor som &r anpassade till verksamhetens art och de
arbetsuppgifter som medarbetarna utfor, for att fanga upp alla
potentiella risker som kan forekomma 1 arbetsmiljon. Fragorna ar
Oppna och det finns mdjlighet att limna kommentarer for att
sakerstélla att samtliga aspekter av arbetsmiljon uppmérksammas.

Vid genomfGrandet tas hdnsyn till att arbetsmiljon kan paverka
olika grupper pa olika sitt. Frdgorna syftar till att sdkerstélla
tillgénglighet och inkludering och omfattar bland annat lokaler och
framkomlighet, arbetsutrustning, ljud- och ljusmilj6 samt
informationens utformning.

Identifierade risker dokumenteras, riskbedoms och atgérder
planeras och f6ljs upp inom ramen for stadens systematiska
arbetsmiljoarbete. I forvaltningens mallar {or riskbeddmning av de
identifierade riskerna finns forslag pa fradgor som kan stéllas utifran
ett tillginglighets- och likabehandlingsperspektiv.

6. Samtliga verksamheter ska presentera en
tillgdanglighetsguide pad de publika webbsidorna. Likt denna:
https://www.stendahlsbil.se/tillganglighetsguide/
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Stockholms stad anvénder pictogram pa hemsidorna for att visa
vilken tillgédnglighet inom respektive verksamhet. Se nedan
exempel:

Tillgdnglighet

DRl Toalett med plats fir eldriven rullstol

Entré och entréhall for rullstolsburen

Pl Farkering for dig med nedsatt rérelseformiga

Al Tillganglig hiss

G

Fastigheten ar nyproducerad och uppfyller tillganglighetskrav.

Om ikoner for tillganglighet

7. Ddrutover uppdras forskole- och socialférvaltningarna att
utreda hur verksamheterna ytterligare bor fordndras sa att
alla barn kan erbjudas ett professionellt bemotande utifran
individens specifika behov.

Forvaltningen anser att forslaget inryms inom ordinarie arbete
utifrdn stadens program samt i nimndens arbete med radet for
funktionshinderfragor. I verksamhetsplan, tertialrapporter samt
verksamhetsberittelse rapporteras hur nimnden arbetar med
tillgénglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedséttning.

8. Besluta att samtliga verksamma forskolldrare och
pedagoger (med eller utan legitimation) utbildas i the zones
of regulation.

Individuella kompetensutvecklingsplaner upprittas arligen for
medarbetare 1 samband med medarbetarsamtalen. Férvaltningen
anser att behovet 1 verksamheten behdver avgora eventuella
utbildningsinsatser.

9. Uppmana ansvariga utbildningar att erbjuda barnskotare
utbildning i zones of regulation savdl som ge
grundutbildning i NPF.

Se svar inom friga 8 ovan.

Jamstalldhetsanalys
Forvaltningen bedomer drendet som konsneutralt och dérfor gors
ingen jdmstélldhetsanalys.

Barnkonsekvensanalys

Forvaltningen bedomer att medborgarforslaget har positiva
konsekvenser for barn. Genom 6kad kompetens om
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar hos forvaltningens
medarbetare fraimjas barns rétt till likvirdig utbildning och trygg
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omsorg. Det stirker barns delaktighet, vdlbefinnande och utveckling
1 enlighet med barnkonventionen.

Magnus Borgsten Kim Lagerqvist
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Skédrholmens Skérholmens
stadsdelsforvaltning stadsdelsforvaltning
Bilagor

1. Medborgarforslag
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