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Yttrande över motion om hur vi kan förbättra 
tryggheten för stockholmarna genom att införa 
s.k. trygghetskiosker 

 

Svar på remiss från kommunstyrelsen, dnr 2025/1121 

 

Förslag till beslut 

1. Stadsdelsnämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande och 

lämnar det som svar på remissen. 

2. Beslutet justeras omedelbart. 

Sammanfattning  

Den 17 september 2025 inkom en remiss till förvaltningen från 

kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen meddelar att yttrandet ska 

vara dem tillhanda senast den 2 mars 2026. Förvaltningen har sökt 

dispens och fått medgivande till att inkomma med svar på remiss 

senast 27 mars 2026.  

 

Förvaltningen ombeds att yttra sig kring en motion om hur 

tryggheten för stockholmarna kan förbättras genom att införa 

poliskiosker/trygghetscentraler. I motionen föreslås ett arbetssätt i 

form av lokalt etablerade trygghetscentraler samt att 

kommunfullmäktige ska fatta beslut om att; 

 

- trafiknämnden, exploateringsnämnden och 

stadsbyggnadsnämnden inventerar lämpliga platser för 

trygghetskiosker 

- stadsdelsnämnderna tillsammans med polisen tar fram en 

handlingsplan för hur ett sådant arbete ska bedrivas samt 

sätta upp konkreta och mätbara mål 

 

Förvaltningens ställningstagande är att fysiska trygghetscentraler 

som arbetsmetod i dagsläget inte är ändamålsenlig. Mot bakgrund 

av detta bedöms motionens förslag om att ta fram en handlingsplan 

för införandet av trygghetscentraler inte motiverat att genomföra i 

dagsläget.  

Bakgrund 

Den 17 september 2025 inkom en remiss till förvaltningen från 

Handläggare 
Marleine Daviell 
Telefon: 08-50828656 

Till 
Skärholmens stadsdelsnämnd 
2026-03-26 

Skärholmens stadsdelsförvaltning 
 

Tjänsteutlåtande 

Dnr SKHLM 2025/886 

2026-01-28 

 
 
Kungsklippan 6 

112 25 Stockholm  
daniel .lauridsen@stockholm.se 
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kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen meddelar att yttrandet ska 

vara dem tillhanda senast den 2 mars 2026. Förvaltningen har sökt 

dispens och fått medgivande till att inkomma med svar på remiss 

senast 27 mars 2026. Förvaltningen ombeds att yttra sig kring en 

motion från Moderaterna gällande ökad trygghet för stockholmarna 

genom trygghetscentraler.  

 

Övriga remissinstanser är Stadsledningskontoret, Socialnämnden, 

Trafiknämnden, Hässelby-Vällingby stadsdelsnämnd, Södermalms 

stadsdelsnämnd samt Polisregion Stockholm. 

Ärendet 

Ärendet rör en motion från Moderaterna gällande hur tryggheten för 

stockholmarna kan förbättras genom att införa 

poliskiosker/trygghetscentraler. I motionen föreslås ett arbetssätt i 

form av lokalt etablerade trygghetscentraler. Förslaget om 

trygghetscentraler grundar sig i arbetssätt från andra länder (Japan 

och Tyskland) där det finns så kallade poliskiosker. I motionen lyfts 

att trygghetscentralerna därtill ska vara bemannade av fler 

funktioner utöver polis som exempelvis väktare, fältassistenter och 

andra yrkesgrupper. 

 

Mot bakgrund av ovanstående föreslås att kommunfullmäktige 

beslutar enligt följande: 

 

• Att uppdra åt trafiknämnden, exploateringsnämnden och 

stadsbyggnadsnämnden att inventera lämpliga platser för 

trygghetskiosker. 

 

• Att uppdra åt stadsdelsnämnderna att tillsammans med 

polisen ta fram en handlingsplan för hur ett sådant arbete ska 

bedrivas samt sätta upp konkreta och mätbara mål. 

 

Ärendets beredning 

Ärendet har beretts inom avdelningen för medborgarservice och 

stadsmiljö i samråd med avdelningen för individ och familj 

inklusive fritid. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Stadsdelsnämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande och 

lämnar det som svar på remissen. Beslutet justeras omedelbart. 

 

Motionen lyfter en viktig fråga gällande trygghetsskapande arbete 

och lokal närvaro där samverkan mellan kommun, polis och andra 

aktörer är central.  
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Trygghetsskapande och brottsförebyggande arbete bedrivs idag 

redan i stor utsträckning ute på fält, i linje med den nya 

socialtjänstlagen. Arbetssättet ger möjlighet till lokal närvaro och 

anpassning utifrån aktuella behov och händelser. Operativ 

samverkan sker även genom strukturerade forum i syfte att skapa 

samsyn, utveckla samverkan och bedriva riktat arbete mot 

problematiska platser eller händelser. Utsättningar sker även med 

polis, fältassistenter och andra aktörer där bland annat lägesbild 

delas och riktade insatser planeras.  

 

Förvaltningen ser att resurser knutna till fasta lokaler, såsom 

trygghetscentraler, kan leda till att arbetet blir mer stationärt och 

mindre flexibelt. Det kan också begränsa möjligheter att arbeta 

närvarande i miljöer där behoven är störst. En annan aspekt är att 

kontakt med myndigheter och instanser också sker via digitala 

kanaler. Förvaltningens ställningstagande är att fysiska 

trygghetscentraler som arbetsmetod i dagsläget inte är 

ändamålsenlig. Mot bakgrund av detta bedöms motionens förslag 

om att ta fram en handlingsplan för införandet av trygghetscentraler 

inte motiverat att genomföra. 

 

Barnkonsekvensanalys 

Tryggheten rör barn i allra högsta grad. Med utgångspunkt i 

barnkonventionen (artikel 3 om barnets bästa, artikel 

6 om barnets rätt till liv, överlevnad och utveckling och artikel 19 

om barnets rätt till skydd) arbetar förvaltningen utifrån barnens 

perspektiv i det trygghetsskapande och brottsförebyggande arbete. 

Arbetet sker på kort- medellång- och lång sikt i syfte att nå ett 

tryggt stadsdelsområde för alla invånare. 

 

Jämställdhetsanalys 

I trygghetsundersökningar avseende stadsdelsområdet visar resultat 

bland annat att kvinnor har en högre upplevd otrygghet än män, 

vilket speglar nationella resultat i trygghetsundersökningar. 

Förvaltningens trygghetsskapande och brottsförebyggande arbete 

grundar sig framförallt på statistiska underlag, 

mätningar/undersökningar och dialoger, samt analyser av dessa. 

Åtgärder riktar sig därefter mot orsaker som identifieras.  

 

 

 

Magnus Borgsten  Charlotta Östholm 

Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 

Skärholmens 

stadsdelsförvaltning 
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Bilagor 

1. Remissbrev KS 2025/1121, SKHLM 2025/886–1 

2. Motion om hur vi kan förbättra tryggheten för 

stockholmarna genom att införa s.k. trygghetskiosker 

SKHLM 2025/886–1.1 
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