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Besvarande av skrivelse fran Synskadades
riksforbund (SRF)

Svar frdn Skdrholmens stadsdelsforvaltning pé skrivelse fran
Synskadades riksforbund (SRF).

Bakgrund

Forvaltningen mottog 1 april 2026 en skrivelse fran

Synskadades riksforbund (SRF). Radet for funktionshinderfragor
har tagit del av skrivelsen.

Arendet

Synskadades riksforbund (SRF) Stockholms stad beskriver i sin
skrivelse att politiken och samhillsdebatten Gversvimmas av
information och forslag om hur totalforsvaret maste stirkas. I
krissituationer stills storre krav p4 medborgarna att de ska klara sig
sjdlva med hemberedskap under nagra veckor. Samtidigt visar en
rapport frin Myndigheten for delaktighet (MFD) att manga
kommuner har bristande kunskap, planer och rutiner for att stodja
personer med funktionsnedséttningar i krissituationer. Rapporten
betonar ocksa att ojimlikheter 1 vardagen blir dnnu stérre under
kriser. SRF anser dirfor att frigor om tillgdnglighet och delaktighet
behodver uppmérksammas, ocksa som en beredskapsfraga. En
synskada kan skapa bade orienteringssvarigheter och hinder att ta
del av information.

Mot bakgrund av detta stéller nu SRF ett antal fragor till
stadsdelsndmnderna. Forvaltningen har besvarat fragorna.

Arendet beredning
Arendet har beretts inom avdelningen for medborgarservice och
stadsmiljo samt avdelningen for stdd och service.

Forvaltningens svar
SRF Stockholms stad har stéllt nedanstédende fragor:

1. Vilka krisplaner finns, i stadsledningskontoret och
stadsdelsnimnderna?

Svar: Skédrholmens stadsdelsndmnd har kris- och
krigsledningsplaner som syftar till att underlétta och
effektivisera arbetet i fredstida kriser savél som 1 hojd
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beredskap. Namndens samhillsviktiga verksamhet har d&ven
kontinuitetsplaner som syftar till att, i s& stor utstrackning
som dr mojligt, sdkerstilla att dess samhéllsviktiga
verksamhet kan upprétthallas i fredstida kriser och 1 hgjd
beredskap. Det innebér att individer i nimndens
verksamheter med behov av stod fortsatt ska kunna fa detta
sa langt som mojligt 4&ven under omfattande fredstida kriser
och hojd beredskap.

2. Pavilket sdtt inkluderar krisplanerna

funktionshinderperspektivet?

Svar: Det finns inte ett sirskilt uttryckt
funktionshinderperspektiv i planerna. Daremot beaktas
funktionshinderperspektivet pa sa vis att
kontinuitetsplanerna syftar till att uppritthélla ndmndens
verksamhet avsedd for individer med
funktionsnedséttningar. Tillgénglighetsperspektivet
beaktades ocksé vid urvalet av platser for forvaltningens
trygghetspunkter, som har placerats i lokaler som é&r
tillgdngliga dven for individer med funktionsnedsattning.
Skdrholmens stadsdelsforvaltning har, efter initiativ fran
Jarva stadsdelsforvaltning, paborjat ett arbete med att
integrera funktionshinderperspektivet i beredskapsarbetet
som gar langre dn att uppréatthalla den samhéllsviktiga
verksamheten. Detta arbete dr dnnu i ett tidigt skede.

3. Hur kommuniceras och inhdmtas information och kunskap i
krisberedskapsfragor med funktionshinderrérelsen?

Svar: Det sker en samverkan med rédet for
funktionshinderfrdgor rérande stadsdelsndmndens
verksamhet men inte specifikt beredskapsfrdgan. Genom
denna skrivelse har forvaltningen inspirerats till att
samverka med rddet for funktionshinderfrdgor kring
beredskapsfragor.

4. Hur har synskadades specifika behov analyserats avseende:
o Hur en tillginglig krisinformation ska utformas:

Svar: Krisinformation utformas for att na alla invédnare genom
att vara tydlig och méngsidig. Utgangspunkten dr att anvénda ett
lattillgdngligt sprak for att nd s& manga som mojligt. Enligt lag
ska information som staden publicerar vara
tillgénglighetsanpassad. Information sprids via flera kanaler,
sdsom webb, sociala medier, fysisk information samt
beredskapskanal P4. Vidare kan information erhallas muntligt
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vid stadsdelsomradets bemannade trygghetspunkter, nédr dessa ar

aktiverade. Forvaltningens trygghetspunkter finns pé foljande

adresser:

- Medborgarkontoret i Skdrholmen, Masholmstorget 20, 127
48 Skérholmen

- Sétra Idrottsplats, Bjorksatraviagen 2, 127 36 Skdrholmen

o Hur individuella insatser ska garanteras synskadade
i krissituationer:

Svar: Verksamheterna har kontinuitetsplaner for att sa langt
som mojligt tillse att beviljade insatser fortsatt ska kunna ges,
aven under storningar, oavsett orsaken till dessa.

o Hur stédet ska utformas sd att vi kan ta oss till
skyddsrum och trygghetscentra:

Svar: Under de senaste aren har flera statliga offentliga
utredningar som har baring pa fragan genomforts. Riksdagen har
under véaren fattat beslut om en ny lag om skyddsrum och
skyddade utrymmen som trader 1 kraft den 1 juli. Ny lagstiftning
forvéntas dven trada 1 kraft efter arsskiftet som kommer reglera
regioners och kommuners grundldggande beredskap infor kris
och krig. Dessa lagstiftningar paverkar bland annat ansvar och
uppdrag gillande utrymning, inkvartering, skyddsrum, skyddade
utrymmen och trygghetscentra (i den foreslagna lagen benamnt
som sidrskilda samlingsplatser). Forvaltningen invéntar darfor i
néra tid kommande lagstiftning kring dessa fragor. Det som
paborjats redan nu i1 forvaltningen, ur ett
funktionshinderperspektiv, dr ett arbete med att dnnu tydligare
integrera tillgdnglighetsperspektivet 1 arbetet med de befintliga
trygghetspunkterna.

Andreas Thorstensson
Avdelningschef
Skérholmens stadsdelsforvaltning
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