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Anna Ronnback Bertell Skarpnack stadsdelsnamnd
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Objekt- och anhdriganstallningar inom ledsagar-
och avlosarservice

Svar pé remiss frdn kommunstyrelsen, KS 2019/1280.

Forslag till beslut
Skarpnicks stadsdelsndmnd beslutar f6ljande:
1. Forvaltningens tjansteutlatande 14mnas som svar pa
remissen

Sammanfattning

Socialforvaltningen har i samarbete med stadsdelsforvaltningarna
tagit fram en modell for att begransa mojligheterna till att ha
anhorig- och objektanstillningar inom ledsagarservice/ledsagning
samt avlosarservice/avlosning. Anstillning av anhorig ska endast
godkdnnas om det foreligger synnerliga skil. Modellen syftar till att
kvalitetssdkra insatserna ledsagning/avlsning och forutséttningar
for att insatserna utfors pa ett réttssakert sétt.

Skarpnécks stadsdelsforvaltning ar positiv till forslaget att anvdnda
modellen inom ledsagarservice/ledsagning samt
avlosarservice/avldsning.

Bakgrund

2017 fick Socialndmnden i uppdrag att utreda objekt- och
anhoriganstillningar inom ledsagar- och avldsarservice inom stod
och service till personer med funktionsnedsittning. I utredningen
konstaterades brister gédllande insyn, dokumentation och
uppfoljning 1 drenden dér anhorig varit anstéllda jamfort med ovriga
drenden. Vidare konstaterades att mdjligheten att framfora klagomal
var begriansad och att arbetsmetoderna var otydliga.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom avdelningen HR och kansli.

Forvaltningsgruppen och pensionidrsrddet har behandlat drendet den
5 december 2019.
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Arendet

Socialforvaltningen har, efter utredningen, tillsammans med
samverkansparter tagit fram en modell fér anhorig- och
objektanstéllningar inom ledsagar- och avldsarservice som syftar till
att kvalitetssdkra insatserna och forutsittningar for att insatserna
utfors pa ett rittssikert sitt. Brukarperspektivet beaktas genom att
den enskildes synpunkter tydligare kan fangas upp. Krav pa
kompetens i1 utforandet sikerstéller att syftet med insatsen uppnas.
Modellen begriansar mojligheter till att ha anhorig- och
objektanstillningar inom ovan omrade. Modellen definierar
anhoriganstillning samt objektanstillning.

Beslut om anstéllning dr normalt en verkstéllighetsfraga dar
anstillningsbeslutet fattas av arbetsgivaren. Anhoriga ska som
huvudregel inte anstillas for att genomfora avldsning/avldsarservice
eller ledsagning/ledsagarservice. Endast om synnerliga skél
foreligger ska anhoriga som anstillda godkdnnas inom
avldsning/avlosarservice och ledsagning/ledsagarservice. Beslutet
fattas av enhetschefen for aktuell bestillarenhet. Synnerliga skil
foreligger om den enskildes behov svéarligen kan tillgodoses pa
annat sitt 4n genom anhdriganstillning, exempelvis det krévs
ingdende kunskaper for att sdkerstilla att stodet kan ges tryggt och
sdkert eller att medicinsk utredning visar pa att brukaren har
svérigheter med att ta in ny personal.

Da modellen foreslar begridnsning av anhoriga som anstilld,
foreslas inte ndgon begrinsning i 6vrigt i den del som handlar om
objektanstéllningar, det vill sdga vid de situationer da den
objektanstéllde inte dr anhorig.

Synpunkter och forslag

Skarpnécks stadsdelsforvaltning har inga synpunkter pa forslaget.
Modellen sdkerstiller kvaliteten pa insatserna och att insatserna
utfors pa ett rittssdkert sitt. Stadsdelsforvaltningen stéller sig
positiv till modellen som helhet.

Forvaltningen foreslér att nimnden beslutar att 6verldmna detta
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Maria Mathiasson Laxvik Helen Littzell
Stadsdelsdirektor Ansvarig
Bilagor

1. Socialforvaltningens tjénsteutldtande inklusive bilaga
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