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1 Kommunfullméaktiges inriktningsmal

Nedan redogdrs for ndmndens strategiska satsningar som ska bidra till att
kommunfullméktiges inriktningsmal for den kommande tredrsperioden nas.

1.1 En modern storstad med mojligheter och valfrihet for alla

Utveckla arbetssitt och samverkan i1 samhillsvigledningen for att stirka nyanldnda
personers formaga att efter etableringstiden komma ut pa arbetsmarknaden,
bostadsmarknaden och 1 samhallslivet

Utveckla samverkan internt och med samordningsforbundet med prioritering pa
personer med ldngvarigt forsorjningsstod

Utveckla det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet med fokus pa
brottsutsatta barn, unga och unga vuxna

Utveckla kommunikationen kring lokala initiativ som medfor 6kad trygghet
Tydliggora den lokala strukturen for platssamverkan

Planera for att sdkerstilla driften av samhéllsviktig verksamhet vid hdjd beredskap och
andra krissituationer.

Forstirka intern kontinuerlig kompetensutveckling som en grundstruktur inom
forskolan, i syfte att behdlla och utveckla personal

Arbeta med barn 1 behov av sérskilt stod som ett integrerat arbetssétt i
forskoleverksamheten, ett generellt stod for alla barn

Forstérka héllbart ledarskap och medarbetarskap 1 forskolan

Implementera framgangsrika arbetssétt och samverkansformer utifran forebyggande
projekt

Vidareutveckla den systematiska individuppf6ljningen av insatser for socialtjénstens
malgrupper for att sdkerstélla att insatserna motsvarar behoven och ger onskat resultat
Utveckla samverkan genom hela handldggningsprocessen, inklusive insatser, for att
mota behov av skydd och langsiktigt trygga uppvéxtvillkor for barn som utsatts for
eller bevittnat vald

Fortsitta arbetet med att ge stod och utveckla tillsynen av boendeinsatser genom
sociala kontrakt, for att ge personer stirkt formaga att behalla sitt boende

Utforma omsorgen om dldre mer individuellt och flexibelt utifrdn den fordndrade
malgruppen

Utveckla hemtjénstens arbetssétt och organisatoriska forutséttningar
Kvalitetsutveckla dldreomsorgens myndighetsutdvning

1.2 En hallbart vaxande och dynamisk storstad med hog tillvaxt

Bista Stockholm Business Region AB:s arbete for 6kad hallbar tillvaxt och
foretagande

Utveckla tryggheten och bidra till en attraktiv stadsmiljé som frimjar niringslivet
Vidareutveckla samverkan med foreningar och civilsamhaillet i syfte att erbjuda en
aktiv fritid for barn och unga

Utveckla ett inkluderande kulturutbud med fokus pa barn- och unga samt invanare
som vanligtvis inte nyttjar kultur
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e Hoja kompetensen hos medarbetare inom den dppna fritidsverksamheten genom
kompetensutveckling. Vid nyrekrytering ar relevant grundutbildning viktigt.

e Minska klimatpdverkan genom energieffektivisering, samt undersoka mojligheter till
egen solenergi

e Okat fokus pa resurshushallning, medveten konsumtion och resurseffektiv

avfallshantering

e Utveckla arbetet med minskad klimat- och miljopaverkan frdn maten och minskat
matsvinn

e Oka tillgéingligheten och utveckla de rekreativa virdena i parker, gronomraden och
naturreservat

e Utveckla parker, gronomraden och naturreservat med fokus pé biologisk mangfald
samt for att lindra konsekvenser av klimatfordndringar

1.3 En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden

e Fokusera pa kdrnverksamheterna och sékerstélla en stabil ekonomi och effektiva
arbetssatt

e Utveckla riktat stod till enheter med forvdntade underskott

e Vidareutveckla arbetet med forebyggande insatser gillande tidiga signaler om
sjukfranvaro samt ett 1dngsiktigt hallbart arbete med den 1dnga sjukfrdnvaron

e Fortsitta starka kompetensforsorjningen som verktyg vid planering av verksamhet och
rekrytering, arbeta med fokus pa att bibehalla och attrahera medarbetare

e Stdrka ledarskapet — dels genom kompetensutveckling, dels genom stridvan efter ett
nédrvarande ledarskap samt arbete med att skapa goda organisatoriska forutsattningar

e Utveckla ett strukturerat arbete med aktivt medarbetarskap

e Skapa organisatoriska forutsattningar och utveckla flexibla arbetssatt géillande
inforandet av Esset for en héllbar verksamhet och 6kad anvindning av digitala verktyg

e Implementering av Skolplattformens olika delar for att uppné god digital
kommunikation med vardnadshavare

2 Namndens verksamhetsomrade

Verksamhet

Skarpnécks stadsdelsndmnd ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg, stod
och service till personer med funktionsnedsittning, individ- och familjeomsorg,
socialpsykiatri, barn, kultur och fritid, ekonomiskt bistind samt arbetsmarknadsétgirder.
Stadsdelsndmnden ansvarar ocksa for lokalt miljoarbete, stadsmiljofragor, skdtsel och
investeringar 1 parker och naturomréden, viss tillsynsverksamhet samt konsumentvigledning.
Vidare har stadsdelsforvaltningen en viktig roll att, i samarbete med andra aktorer, bidra till
att staden sammantaget upplevs som trygg och séker av dess invinare.

Demografi och sociala forhallanden

Skarpnécks stadsdelsforvaltning finns till for de néra 47 000 invénare som bor hér.
Stadsdelsomradet omfattar Hammarbyhdjden, Bjorkhagen, Kérrtorp, Enskededalen,
Bagarmossen och Skarpnicks gird. Bostadsbestandet karakteriseras av att antalet
bostadsritter dr ndgot fler dn antalet hyresrétter.

start.stockholm
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Stadsdelsomradets befolkning véxer inte i samma takt som stora delar av Stockholm. Antalet
invanare berdknas 6ka med cirka 1600 personer fram till 2023, vilket dock ar fler &n vad som
forutsdgs i foregaende ars prognos. I omradet planeras for cirka 6500 nya bostidder inom tre
stora programomraden som kommer att utveckla stadsdelsomradet. Det kommer dock forst att
ge effekt efter planperiodens slut. Fram till 2028 berdknas stadsdelsomridets befolkning 6ka
med drygt 7000 personer eller nistan 14 procent jamfort med ar 2020.

Befolkningsutveckling 2020-2028 Skarpacks stadsdelsomrade
56000
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48000
46000
44000

42000
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Kdlla: Sweco AB

Under planperioden fram till 2023 vintas befolkningsokningen bli storre bland personer over
65 ar dn bland barn och unga och personer i arbetsfor dlder. Prognosen for perioden fram till
2025 visar att skillnaden okar. Det 4r samma monster som for den demografiska utveckling
som véntas i staden och riket och innebar att den sé kallade forsorjningskvoten, det vill sdga
antalet personer i arbetsfor alder i relation till hela befolkningen, stiger. Det blir alltsd farre
personer 1 arbetsfor alder som ska forsorja fler, vilket innebér en utmaning for finansieringen
av vilfardssystemen.

Foran- | Foran- | Foran- | Foran
dringi | dring dringi | dring
Alder 2020 2021 2022 2023 2024 2025 antal i % antal i %
2020- 2020- 2020- 2020-
2023 2023 2025 2025

0-19ar | 10764 | 10922 | 10929 | 10970 | 11087 | 11244 | 206 1,9 % 481 4,5 %
20-64 29906 | 30421 30489 | 30696 | 31121 31586 | 790 26 % 1681 5,6 %
ar

Over 6 236 6 437 6 636 6 846 7 082 7 301 610 9,8 % 1066 17,1%
64 ar

Kdlla: Sweco AB

Nir det géller sociala forhéllanden och livsvillkor liknar Skarpnécks stadsdelsomrade pé flera
satt staden som helhet. Medelinkomsten i stadsdelsomradet dr ndgot lagre &n 1 staden, liksom
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andelen utlandsfédda, medan andelen forvarvsarbetande dr nagot hogre dn i staden som
helhet. Det finns stora skillnader i livsvillkor mellan stadsdelarna och &dnnu storre mellan olika
omraden inom stadsdelarna. Framfor allt i stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnicks gard ar
de socioekonomiska skillnaderna mellan olika omraden tydliga. I dessa stadsdelar finns de
mest socialt utsatta omrddena inom stadsdelsomradet.

Agenda 2030

Néamndens verksamheter bidrar pé olika sétt till att uppfylla flertalet av de 17 globala mélen i
Agenda 2030. Forvaltningen kommer under planperioden att utgé fran Agenda 2030 som ett
overgripande styrdokument i sitt i analys- och utvecklingsarbete. Kommunikationen med
invanarna kommer att utvecklas for att synliggoéra hur nimndens verksamheter bidrar till att
uppnd de globala malen. Chefer och medarbetare kommer att fi 6kade kunskaper om Agenda
2030 och vara delaktiga i utvecklingsarbetet. Genom att kartldgga och analysera pa vilka sitt
verksamheterna idag bidrar till arbetet med Agenda 2030 kommer forvaltningen att kunna
identifiera vilka ytterligare dtgirder eller aktiviteter som behdvs for att bidra till att uppfylla
maélen. Forvaltningen kommer @ven att analysera vilka befintliga samarbeten som behdver
utvecklas och inventera behov av ytterligare samverkan som behovs for att stirka arbetet
inom Agenda 2030.

Kommunfullmaktiges sarskilt prioriterade fragor
Trygghet och siikerhet

Att 6ka invénarnas upplevelse av trygghet dr en gemensam utmaning for hela staden. Enligt
statistik frdn lokalpolisomradde Globen har valdsbrotten 6kat inom Skarpnicks
stadsdelsomrade, 1 jimforelse med staden i 6vrigt. Det dr foretradesvis ungdomar som rénar
andra ungdomar. Polisens analys antyder att gdrningsmin inte alltid &r bosatta i omradet och
att det dr en mindre grupp personer som tillsammans star for en majoritet av rdnen. Manga av
brotten sker runt tunnelbanan ndr man ar pa vig till eller ifran stationen.

Det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet ska utféras genom lokalt
omréadesarbete och i ndra samverkan med andra forvaltningar, bolag, myndigheter,
civilsamhélle och foreningsliv. Forvaltningen kommer att fortsétta prioritera samhandling
med foreningslivet, polisen, ordningsvakter och civilsamhéllet vad géller platsspecifika
satsningar och situationell prevention, i syfte att 6ka tryggheten. Skarpnéckslyftet dr &ven
fortsdttningsvis ett operativt forum dér aktiviteter planeras och genomfors.

Under planeringsperioden kommer forvaltningens arbete riktat mot barn och unga i riskzon
for kriminell livsstil att utvecklas. Samarbetet med socialtjanstens myndighetsutovning,
sociala insatsgrupper, MTR, polisen och ordningsvakter har intensifierats. Det ar av vikt att
orosanmélningar gors da barn och unga ar identifierade sa att samarbetet med forédldrar kan
komma till stand. En viktig del i trygghetsarbetet dr att erbjuda fordldraskapsstod.

Forvaltningen har sett att stdd till unga brottsoffer behdver utvecklas lokalt i samarbete med
”Stédcentrum for unga brottsutsatta”. Behovet av utveckling har framkommit inom ramen for
arbetet med sociala insatsgrupper. Manga ganger har unga gérningsmin tidigare dven varit
brottsutsatta. Syftet med stodet &r att bidra till att den unge, men dven anhoriga upplever
trygghet i vardagen och i sociala sammanhang. Stodet utgar fran personens egna 6nskemal
och behov. Malgruppen ar barn, unga och unga vuxna.

For att forvaltningen ska kunna uppnd méalséttningen om att tidigt uppméarksamma barn och
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unga 1 riskzon for negativ livsutveckling behdver polisens medverkan i arbetet sdkerstillas pa
lokal samt central niva.

For att motverka rekrytering till valdsbejakande extremism och for att hantera situationer dar
sadana rorelser viaxer krdvs breda insatser fran olika aktorer. Det handlar om att virna och
stdrka demokratin men dven kunna identifiera riskbeteenden, riskomraden samt hantera
individer som behdver stod. Forvaltningen fortsétter att utveckla arbetet mot véldsbejakande
extremism genom att bland annat stdrka kunskaperna bland medarbetarna for att tidigt kunna
upptécka radikalisering samt utveckla samarbetet med andra forvaltningar och
polismyndighet. Planeringen for arbetet uppdateras arligen genom den lokala handlingsplanen
1 ndra samverkan med stadsledningskontoret.

Vigen till arbete och egen forsorjning

Forvaltningen erbjuder insatser till personer som behover samordning frén andra huvudmén
genom stadens samordningsforbund FINSAM. Vid sidan av strukturell samverkan vill
forvaltningen lyfta virdet av samverkan pa individnivé och fortsatt utveckling av insatser for
enskilda. Verksamhetsresultaten &r goda, men insatserna behdver komma upp 1 storre
volymer.

Forvaltningen fortsétter samverkan med andra stadsdelsforvaltningar, fackforvaltningar och
stadsledningskontoret i syfte att utveckla nya arbetssétt och metoder for att stotta i bade
samhéllsvédgledning och boendefragor for malgrupperna nyanlénda i etablering, familjer 1
osdkra boendeforhéllanden och ensamkommande unga.

Niringslivsfrimjande arbete och niringslivssamverkan

Forvaltningen samverkar med foretradare for det lokala naringslivet, bostadsbolag och
fackforvaltningar i det lokala niringslivsradet samt med de foretag som bedriver verksamhet
pa entreprenad inom ndmndens ansvarsomraden. Néringslivsarbetet inriktas pd dtgdrder for att
utveckla tryggheten och attraktionskraften i stadsdelsomradet i enlighet med stadens
néringslivspolicy. Forvaltningen kommer bistd Stockholm Business Region AB:s arbete for
okad héllbar tillvéxt och foretagande 1 Skarpnick.

Kompetensforsorjning, med séarskilt fokus pa ledarskap, hilsa, medarbetarnas kompetens samt
eventuella omstillningsbehov

Forvaltningen arbetar med en forvaltningsspecifik kompetensforsorjningsprocess med
kompetensforsorjningsplaner for de olika verksamhetsomrédena som anvands i
verksamhetsplanering, uppfoljning och vid rekrytering. Alla medarbetare har en individuell
kompetensutvecklingsplan som ar kopplad till enhetens kompetensforsorjningsplan. Pa sa sitt
lankas medarbetares uppdrag och kompetensutveckling till forvaltningens mal. Férvaltningen
kommer att samarbeta med ldroséten for att erbjuda verksamhetsforlagd utbildning,
praktikplatser och ta del av staden traineeprogram for att bredda rekryteringsmojligheterna.

Forvaltningen ger forutsattningar for ett ndrvarande ledarskap med goda organisatoriska
forutséttningar. Chefer deltar i olika utvecklingsinsatser pd bade avdelnings- forvaltnings- och
stadsovergripande niva, samt far mdjlighet till handledning och coachning.

Forvaltningens arbete med aktivt medarbetarskap startar under &r 2020 och 16per under ar
2021-2022. Medarbetare och chefer arbetar gemensamt med att stirka det aktiva
medarbetarskapet genom att fortydliga uppdrag och roller. Medarbetare ges mdjligheter att
utveckla och omsitta idéer till konkreta verksamhetsforbattringar, prova nya arbetssitt och
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starka samarbeten, vilket stirker mojligheterna till kvalitetsforbéttringar och innovation 1
verksamheterna. Flera olika kompetensutvecklingsinsatser dr planerade for forvaltningens
olika yrkesgrupper.

Insatser for att forbéttra barnskotare och forskolldrares arbetssituation dr prioriterade och sker
1 samverkan med de fackliga forbunden. Arbete med aktiviteter som del av handlingsplanen
for socialsekreterare och bistindshandlaggare bidrar till en god arbetsmilj6. Forebyggande,
frimjande och efterhjdlpande insatser for att minska sjukfranvaron sker i samarbete med
foretagshélsovarden.

Forvaltningen har ett ndra samarbete med andra forvaltningar, personalstrategiska
avdelningen vid stadsledningskontoret och foretagshélsovirden med flera for att delge och dra
nytta av ldrande och goda exempel.

Investeringsbehov

Forvaltningen samverkar med trafikkontoret kring de arliga ansdkningarna om medel till de
storre parkinvesteringarna och reinvesteringar pa parkmark. Upphandling av
anlidggningsentreprendr och byggledning for investeringsprojekt pa parkmark sker i
samverkan med Ovriga stadsdelsforvaltningar i sdderort.

Effektiv lokalforsorjning

I samband med planeringsprocessen for nya verksamhetslokaler har forvaltningen ett néra
samarbete med framforallt stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och exploateringskontoret
under lokalprojektens tidiga skeden.

Forvaltningen arbetar tillsammans med de andra stadsdelsforvaltningarna i 6stra sdderort med
att ta fram en dldreboendeplan dir det gemensamma behovet av ombyggnation, avveckling,
nyproduktion och inriktningar eller profiler analyseras och planeras. Aldreforvaltningen
samordnar arbetet 1 samverkan med stadsdelsndmndsregionerna, stadsledningskontoret,
Micasa och exploateringskontoret. Tillsammans med stadsdelsforvaltningarna i dstra sdderort
tar forvaltningen dven fram en arlig boendeplan som utgér underlag for den stadsdvergripande
boendeplaneringen for grupp- och servicebostéider.

Forvaltningen samarbetar med kulturforvaltningen kring tva bibliotek, Skarpnéicks bibliotek
som finns 1 Skarpnicks kulturhus och Bjorkhagens bibliotek som ligger i samma lokaler som
forvaltningskontoret.

Forvaltningen driver dven flera verksamheter gemensamt med andra stadsdelsforvaltningar
och delar lokaler for dessa verksamheter vilket innebér ett mer effektivt lokalutnyttjande.

Innovation och effektiva arbetssatt

Forvaltningen arbetar strukturerat med systematiskt kvalitetsarbete bland annat genom att
digitalisera socialtjdnstens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, en 6kad
uppfoljning pa bade individ- och verksamhetsniva samt med att utveckla strukturen for
avvikelsehantering och internkontroll. Vidare genomfors utvecklingsdialoger inom
forvaltningen som bidrar till att stidrka chefernas analys- och uppf6ljningsformaga liksom
verksamheternas innovationsformaga. Som ett led i att kunna gora vélgrundade
helhetsanalyser av verksamheterna anvédnds effektiva uppfoljningsmodeller i arbetet.

I samband med inférandet av nya verksamhetssystemet Esset ser forvaltningen mojligheter att
kunna effektivisera arbetet i stor utstrackning. For att inférandet ska ge onskad effekt kommer
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forvaltningen att utoka samverkan med stadsdelsforvaltningarna inom region dstra sdderort
och med fackforvaltningarna for att f4 en 6kad kunskap om digitaliseringens mojligheter i
utvecklingsarbetet. Vidare kommer samverkan att ske med samtliga stadsdelsforvaltningar for
att ta del av och for att delge goda exempel i implementering av nya arbetssitt och digitala
stod.

I utvecklingsprojekt som Stérkt tidigt stod i samverkan (STIS) och Skarpnécksmodellen
samverkar forvaltningen med fackforvaltningar och andra stadsdelsforvaltningar for att
utveckla innovativa arbetssétt som leder till 6kad kvalitet i verksamheterna. Likasé sker
samarbete med akademin kring pagaende verksamhetsutvecklingsprojekt. Exempelvis
samarbetar forvaltningen med Ersta- Skondal-Bréacke hogskola i utvirderingen av BRA-
samtal med barn.

For att battre kunna moéta studenters behov vid verksamhetsforlagd utbildning, sékra
kompetensutveckling och bidra till 6kad innovationsférméga inom verksamheterna samverkar
forvaltningen med universitet och utbildningsanordnare och foljer utvecklingen inom de
aktuella utbildningarna.

Klimat

Under planperioden kommer forvaltningens milj6- och klimatarbete att fokusera pa
energieffektivitet, resurshushéllning och klimatanpassningsatgirder. Bland annat planeras
atgirder for att minska matsvinn samt fortsatt arbete med matavfallsinsamling. Satsningar pa
véixtbadddar med biokol och andra ekosystemtjanster bidrar till 6kad biologisk mangfald och
ett forbéttrat mikroklimat. Forvaltningen samverkar med andra forvaltningar, bolag inom
staden och lokala foreningar. Exempelvis planeras en forstudie kring produktion av solel i
samverkan med Sisab.

Jamstilldhet

Forvaltningen arbetar systematiskt med att analysera konsuppdelade resultat och vidta
atgdrder om omotiverade skillnader mellan konen identifieras. Jimstélldhetsanalyser gors 1
tjdnsteutlatanden dér det bedoms vara relevant. Forvaltningen samverkar med
stadsledningskontoret 1 arbetet med jamstélldhetsintegrering. Under planperioden kommer
forvaltningen att integrera jdmstélldhetsarbetet med arbetet inom Agenda 2030.
Aktivitetscenter och 6ppen motesplats for dldre har 6kat andelen manliga besokare till f6ljd av
ett systematiskt och fokuserat arbete, detta har intresserat andra stadsdelsforvaltningars
verksamheter som tagit del av detta som ett gott exempel.

2.1 Forskoleverksamhet

Forvaltningen ser ett stort och vixande behov av att rekrytera och behélla forskolldrare och
barnskdtare samt fortsatt erbjuda kompetensutveckling. Andra prioriterade omraden &r att
anpassa volymen pa forskoleverksamheten efter efterfrigan, samt att sikerstilla att barn med
sdrskilda behov uppméarksammas och erbjuds stod. Befolkningsprognosen visar en 6kning av
antalet forskolebarn, frimst bland barn 1 aldrarna ett — tva ar, fram till ar 2025.

start.stockholm
08-508 150 29



%‘; Stockholms Tiansteutatande
>y stad 410en

Forandring | Forandring
Alder 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2020-2025, | 2020-2025,
antal procent

1ar 606 629 629 634 649 668 62 10 %
2ar 564 590 598 603 616 633 69 12%
3ar 584 551 565 577 588 603 19 3%
4 ar 583 572 534 550 567 580 -3 0%
5ar 540 572 555 522 542 560 20 4%
1-5 ar 2877 2915 2 881 2 886 2962 3 044 167 6 %

Kalla: Sweco AB

Forvaltningen sikrar kompetensforsorjningen genom 6kad rekrytering samt genom att
sakerstdlla grundkompetens i samband med rekrytering. En viktig del 4r dven att behalla
kompetent personal genom att bland annat fortsatt erbjuda fortbildning och kompetenshdjande
insatser. De satsningar som gors pa utbildning till barnskotare, bade ordinarie och pa
pedagogikcollege, erfarenhetsbaserad utbildning till forskolldrare, uppdragsutbildning till
forskolldrare och vidareutbildning for forskolldrare behdver fortsétta. Barn i behov av sdrskilt
stod Okar 1 stadsdelsomridet och den specialpedagogiska kompetensen 1 forskolan behover
darfor stirkas. Detta innebdr behov av kompetensutveckling hos personalen, anpassningar och
organisation av arbetssitt for att pa bésta satt mota behoven. Projektet Skarpnidcksmodellen —
integrerad forskole och skolstddsenhet dr en forstarkning i1 detta arbete.

Inom forvaltningen finns en intern organisation for de kompetenshdjande insatserna inom
forskolan. Detta arbete behover prioriteras for att kunna sékerstélla att insatserna ar
andamalsenliga, med fokus pa att utveckla kompetens hos personal samt bibehalla personal.
Malsittningen ar forenlig med fokusomradena arbetsorganisation och forutsittningar for det
pedagogiska uppdraget, som valts ut som viktiga faktorer inom forvaltningens arbete med
forbéttrad arbetssituation for forskolldrare och barnskotare. Genom att verka for en forbattrad
arbetssituation for medarbetare inom forskolan skapas dven forutsiattningar for hallbart
medarbetarskap och hallbart ledarskap, vilka dr prioriterade inom verksamhetsomradet.

Det forldnga inférandet och forvaltningen av skolplattformens delsystem dr en utmaning som
dven fortsdttningsvis kommer att innebdra 6kade kostnader for stadsdelsforvaltningens
forskolor. Aven dvergangen till GSIT 2.0 och liroplanens fortydligande kring adekvat digital
kompetens kommer fortsatt innebdra 6kade kostnader i form av teknisk utrustning,
kompetensutveckling och ett 6kat behov av IT-kompetens.

Forskoleundersokningen visar att vArdnadshavare med barn i stadsdelsomradets forskolor
anser att digital kommunikation mellan forskola och hem kan utvecklas. Forvaltningens
resultat 1 drets forskoleundersokning beddms ha paverkats av de forvantningar hos
vardnadshavare géllande digital kommunikation som inte kunnat infrias med anledning av
forseningar av moduler inom projektet skolplattformen.
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2.2 Verksamhet for barn, kultur och fritid

Tjansteutlatande

Antalet barn och unga i &ldern 13-18 prognostiseras 6ka med nio procent inom
stadsdelsomradet fram till ar 2023. Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla arbetet inom
den Oppna fritidsverksamheten och inom Skarpnicks kulturhus, med fokus pa att attrahera
barn och unga som saknar en meningsfull fritid. Antalet flickor som besoker fritidsgardarna
har okat de senaste aren till foljd av riktade satsningar inom verksamheten inom bland annat
inomhusmiljo, rekrytering och aktiviteter. Forvaltningen ser ett fortsatt behov av riktade
satsningar for att 6ka antalet flickor, besdkare med annan konstillhorighet samt barn och unga
med funktionsnedséttning till de 6ppna verksamheterna.

Sid 11 (27)

Forandring | Forandring
Alder 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2020-2025, | 2020-2025,
antal procent
6-12 ar 3963 3917 3872 3822 3781 3748 -214 5%
13-18 ar 2870 2985 3057 3121 3175 3239 369 13 %
19-20 ar 840 857 895 926 953 985 145 17 %
6-20 ar 7673 7759 7 824 7 869 7908 7973 300 4 %

Kdlla: Sweco AB

Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla verksamhetsomradet genom att mojliggora olika
former av fritids- och kulturaktiviteter for stadsdelsomrédets invanare i samverkan med
foreningslivet och civilsamhéllet. Utokningen av samverkan stiller krav pa uppfoljning for att
sdkerstélla insatser av god kvalitet. Samhandling med andra forvaltningar utgor en viktig
grund for att kunna erbjuda ett brett utbud av kultur- och fritidsaktiviteter. Malsittningen om
att ha en hog andel utbildade fritidsledare inom berdrda verksamheter kvarstar, och
forvaltningen ser ett behov av att undersdka mdjligheten till kombinationstjénster i syfte att
kunna erbjuda heltidstjanster och ddrmed vara en attraktiv arbetsgivare.

Under planperioden kommer en del projekt riktade till forebyggande arbete att avslutas.
Under projekttiden finansieras dessa av projektmedel, och forvaltningen ser en utmaning 1 att
hantera de ekonomiska och personella resurserna som kravs for att fortsatt implementera
arbetssitten 1 ordinarie verksamhet.

Forvaltningen driver en ungdomsmottagning i samverkan med Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning. Ungdomsmottagningen vénder sig till barn och unga i dldrarna 13- 23 ar,
och har hog efterfragan vilket exempelvis lett till hoga besoksantal och langa véntetider for
kuratorssamtal. D4 mélgruppen prognostiseras 6ka under planperioden bedéms det dven
medfora en 0kad efterfrdgan. Forvaltningen behover darfor sdkerstélla att verksamheten kan
mota en 6kad efterfrigan av service, i samverkan med Enskede-Arsta-Vantor
stadsdelsforvaltning.

Ny lagstiftning anger att handlare numera behdver tillstand for att sélja tobak. Denna
tillstdndsgivning utgér fran socialndimnden. Det har foranlett fragan om vilken ndmnd som é&r
lamplig att utfora tillsynen. Forvaltningen ser en vinst i att tillsyn av tobaksforsdljning, e-
cigaretter och folkolsforsdljning utfors av en och samma namnd. Forvaltningen ser att en
sammanhallen tillsyn bade &r effektivare for staden och béttre for ndringslivet, da det annars
skulle innebéra att enskilda handlare fér tillsynsbesok frén olika ndmnder.
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2.3 Aldreomsorg

Antalet dldre 6kar kontinuerligt vilket stiller krav pd att verksamheterna i hog takt
kvalitetsutvecklar arbetet systematiskt, likasd kontinuerligt utvérderar och planerar om arbetet
utifrdn dndrade behov och forutséttningar. De &ldersgrupper som dkar under planperioden ar

de yngre éldre i aldrarna 65-79 ar samt personer i aldrarna 80-84 ar. Den verksamhet inom
dldreomsorgen som forvéntas mota den storsta utmaningen utifran befolkningsprognosen ir
hemtjénsten. Anledningen &r att de aldersgrupper som okar framst bedoms vara i behov av
okade hemtjénstinsatser i det egna hemmet, dar verksamheten blir allt svarare att planera
effektivt utifran att yngre personer generellt dr i behov av mindre antal timmar &n personer i
hogre aldrar.

Forandring | Forandring
Alder 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2020-2025, | 2020-2025,
antal procent
65-79 ar | 4930 5122 5288 5447 5569 5688 758 15%
80-84 ar | 569 605 649 706 804 896 327 58%
85-89 ar | 399 387 390 390 411 422 23 6%
90- ar 337 323 309 303 299 295 -42 -13%
65- ar 6 236 6 437 6 636 6 846 7 082 7292 1057 17%

Kdlla: Sweco AB

For att klara av att méta de dndrade behoven, som den fordndrade mélgruppen inom
hemtjénsten innebér, pagar ett utvecklingsarbete som kommer fortgd under hela planperioden
1 syfte att utveckla strukturen, uppfoljningen och planeringen for att sékerstélla en verksamhet
av hog kvalitet och med en budget i1 balans. Forvaltningen ser dven ett behov av att fortsitta
utveckla individuppfoljningen inom myndighetsutdvningen for att pa olika sétt folja upp
beviljade insatser 1 hogre utstrickning, for att skapa bittre mdjligheter att kunna
individanpassa insatserna. Beslutens ldngd behdver ses 6ver och béttre anpassas till beslutets
omfattning och inriktning vilket ocksé leder till 6kad individanpassning, samt skapar battre
forutséttningar att planera och folja upp verksamheten. Fordndringen av antalet omsorgstagare
foljer 1 stort sett befolkningsutvecklingen nér det géller behov av dldreomsorgsinsatser.
Okningen av ildre som lever lingre innebir att fler méalgrupper inom socialtjinstens dvriga
verksamhetsomraden i hogre utstrackning dven blir aktuella inom dldreomsorgen.
Forvaltningen ser ett behov av dndrade arbetssitt ddr omstrukturering av arbetet kravs och att
specialiserade team och nya funktioner infors. Aldreomsorgen ir ocksa i behov av att utdka
sin insatskatalog fOr att mota behoven hos den fordndrade malgruppen. Vidare finns behov av
att utveckla den interna samverkan med individ- och familjeomsorgen, dir kompetenshdjande
insatser kommer att genomforas.

Forvaltningen ser ett fortsatt behov av att rekrytera och behalla underskoterskor. En utmaning
ar att klara av att mota kompetenskraven utifrdn en bredare malgrupp én tidigare. Behov finns
av att stirka samverkan med socialforvaltningen och édldreforvaltningen nar det géller
kompetensutvecklingsbehoven inom dldreomsorgen generellt och hemtjansten mer specifikt.
Inférandet av nya moderna arbetssitt och digitala stod bedomer forvaltningen kommer skapa
battre forutsdttningar for bland annat hemtjénsten och att planeringsarbetet effektiviseras.
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Forvaltningen ser att inforande av uppfoljningsmodeller inom utférarverksamheterna gett
goda resultat och inneburit en effektivisering av resurserna. Forvaltningen kommer darmed
prioritera framtagande och implementering av en uppfoljningsmodell inom
myndighetsutdvningen i syfte att sékerstélla kvalitetsutveckling och likstillighet.

2.4 Stod och service till personer med funktionsnedsattning

Forvaltningen ser ett behov av att vidareutveckla arbetssitt och samverkan utifran 6kad
malgrupp med komplexa stodbehov. Unga vuxna med neuropsykiatriska diagnoser dr ocksa
overrepresenterade bland de ungdomar som inte uppnatt kunskapskraven i1 grundskolan, ofta
kopplad till hog problematisk skolfranvaro. Unga vuxna med funktionsnedséttning och
tilldggsproblematik dr en 6kande grupp som har betydande svérigheter infor ett sjalvstandigt
vuxenliv. Under trearsperioden arbetar forvaltningen for att ssmmankoppla resurser som
arbetar med forebyggande insatser pa skolans uppdrag med resurser som finns inom
socialtjanstens myndighetsutovning for ungdomar med funktionsnedséttningar. Arbetet med
samordnad individuell plan har under nagra ar varit framgangsrikt i forvaltningen géllande
malgruppen.

Malgruppen for bostad med sérskild service enligt LSS har fordndrats 6ver tid. Antalet
personer med autismspektrumtillstand blir allt fler i servicebostdder enligt LSS samtidigt som
tilldggsproblematik ofta finns med som till exempel psykisk ohélsa och missbruk. Insatsen
behover ddrmed utvecklas 1 takt med malgruppens fordndrade behov och efterfragan.
Personalens kompetens behover inriktas mot ett mer motiverande och uppsdkande arbetssitt.
Aven bestillning, uppfdljning av genomforandeplan och individuppfdljning paverkas och
stéller ytterligare krav pa handldggarnas kompetens och arbetssitt. Utifran malgruppens
forandrade behov vill forvaltningen lyfta upp behovet av att se Gver ersdttningssystemet samt
utrednings- och uppfoljningsinstrumenten.

For att 6ka incitamenten att bygga fler bostdder med sirskild service anser forvaltningen att
en framkomlig véig kan vara att géra en 6versyn av nuvarande riktlinjer kring drendeansvar.
Forslagsvis bor drendeansvaret ligga kvar pa placerande forvaltning under minst tva ar for att
folja behovs- och nivabedomningen. Kostnadseffekterna for sdval handldggning, uppfoljning,
forandrad behovsbeddmning och planering samt verkstéllighet av andra insatser tillfaller
mottagande forvaltning. En ytterligare aspekt dr vikten av kontinuitet for malgruppen.

Forvaltningen har erfarenhet av att hantera langvariga tomgangsplatser inom bestdndet av
LSS-bostédder. Forvaltningen ser behov av en dversyn av nuvarande granssnitt mellan
socialforvaltningens enhet for beddmning och formedling och stadsdelsforvaltningarna med
fragestillning huruvida beslut om anvisning (verkstéllighet) bor centraliseras for att forebygga
langvarig tomgéng. I arbetet med boendeplanerna har ocksa tydligt framkommit att
stadsdelsforvaltningarna bedémer att huvuddelen av kdpta platser utanfor LOV skulle kunna
aterflytta till staden, ndgot stadsdelsforvaltningarna arbetar olika med och det indikerar
eventuellt behov av centraliserat ansvar.

Forvaltningen foreslar dven att de fordelningsnycklar som géller det fasta anslaget ses dver,
dar befintliga bostédder i relation till befolkningsméingden dven bor vara en faktor.

Forvaltningen har under flera ar haft svarigheter att nd budget i balans avseende det fasta
anslaget, framfor allt vad géller kostnader for personlig assistans och turbundna resor.
Nedanstaende diagram visar hur olika kostnader fordelar sig andelsméssigt. De tydligaste
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skillnaderna mellan 2016 och 2019 &r att andelen av kostnaden som anvinds for turbundna
resor har okat frdn 12 procent till 20 procent samtidigt som andelen som anvinds till
hemtjénstinsatser har minskat frdn 25 procent till 16 procent. I absoluta tal har kostnaderna for
hemtjénst minskat med 2,5 mnkr medan den sammanlagda 6kningen for turbundna resor och
personlig assistans dr 10 mnkr. En merkostnad inom personlig assistans dr den ersittning for
sjuklon som kommunerna maste betala till privata assistansanordnare. Forvaltningens kostnad
under 2019 uppgick till 6ver 1,6 mnkr vilket &r ndra tretton procent av kostnaderna for
personlig assistans. Forvaltningen vill lyfta att det inte skapar incitament for de privata
assistansanordnarna att arbeta for att sdnka sjukfranvaron och att det &r en administrativ
uppgift som kriver resurser av kommunerna. I januari 2020 6verlimnades den statliga
utredningen Oversyn av yrket personlig assistent - ett viktigt yrke som fortjcinar bra villkor
(SOU 2020:1) till regeringen. Ett av forslagen i utredningen ar att de privata
assistansanordnarna sjilva ska sta for sjuklonen.

Fordelning av fasta kostnader inom insatser till personer med funktionsnedsattning, jamforelse
mellan 2016 och 2019

Ar 2016; 47,7 mnkr
Owrigt
2% Administration/
handldggning
21%

Sjukhemenl SoL

11%
Hemtjanstenl SoL
25%

Personlig assistans
enligtLss
15%

Ledsagarservice
L5S/50L

A% Turbundna resor

12%
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Ar2019; 58,8 mnkr

Ovrigt
5%

Administration/
handldggning
22%

Sjukhem enl SoL
10%

Personligassistans
enligt LSS
22%
Hemtjidnstenl SoL
16%

Ledsagarservice
Lss/Sol
5% Turbundna resor

20%

2.5 Individ- och familjeomsorg inkl. socialpsykiatri

Fokus pa forebyggande arbete fortsétter att oka inom socialtjdnsten och stadens satsningar
syftar bland annat till att forebygga aktualisering vid socialtjdnstens myndighetsutdovande
verksamhet. Forvaltningen ser dock att antalet orosanmaélningar &r fortsatt stort och
utredningsarbetet dgnas allt mer &t mycket komplex problematik. Samtidigt méaste
myndighetsutdvningen effektiviseras och avgransas for att anpassas till tilldelade resurser.

Familjeorienterade insatser, utover fordldraskapsstod som forebyggande atgérder, behdver

utvecklas i staden, i syfte att stotta fordldrar 1 fordldraférmégan. Detta inbegriper dven olika
praktiska samordnande insatser. Forvaltningen har under féregadende ar paborjat arbete med
case mangement-liknande familjeinsatser och kommer att fortsétta utveckla dessa arbetsstt.

Socialpsykiatrins malgrupp dr andelsmassigt stor i stadsdelsomradet och dr samtidigt en av de
malgrupper for forvaltningen som 6kar mest och dver ett brett ldersintervall. En betydande
andel av de insatser forvaltningen ger till familjer dar fordlder behover stod 1 fordldraskapet
hérror till socialpsykiatriska behov.

Hemlo6shet och forebyggande arbete mot avhysningar

Stadsdelsforvaltningarnas arbete med invénarnas boendeproblematik innebér en stor
utmaning, 1 synnerhet dé en stadigt kande marknad med olovlig andra- och
tredjehandsuthyrning drabbar sévil barnfamiljer som ménga ensamstaende. Framfor allt
barnfamiljerna vinder sig ofta till socialtjdnsten nér svarigheterna blir akuta. Behovet av stdd,
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vigledning och service till enskilda och familjer &r fortsatt stort. Orsaken till barnfamiljernas
situation dr oftast att de inte haft mojligheter att etablera sig pa bostadsmarknaden, att de
saknar inkomster och/eller kotid hos Stockholms stads bostadsformedling. Forvaltningen ser
att verksamheten ér beroende av de medel som tillkommer budget genom statsbidrag for
kommunernas arbete med att motverka hemldshet. Det finns dven ett fortsatt stort behov av
tillsyn 1 sociala kontrakt, vilket tar mycket resurser i ansprak. Forvaltningens verksamhet for
personer med framfor allt beroendesjukdom fortsétter utveckla boendestdd som insats, vid
savdl risk for avhysning som for hyresgéster i rehabilitering genom forsoks- och
traningsldgenhet. Forvaltningen vill sérskilt lyfta behov av en 6kad tillgang till Bostad forst
och strategisk planering och samordning i bostadsfrdgan.

Barn som utsatts for eller bevittnar vald

Stiftelsen Allménna Barnahuset har pd regeringens uppdrag kartlagt utsatthet for véald hos
barn. 2018 publicerades en sammanstéllning av utvecklingen over tid. Fem procent av
eleverna som besvarat undersokningen hade utsatts for fysisk barnmisshandel ménga ginger.
De flesta av dem som utsatts ménga génger var utsatta for allvarliga former av fysisk
barnmisshandel. Studien visar ocksa att fysisk bestraffning generellt minskar, men det
allvarliga véldet mot barn minskar inte. Forvaltningen ser ocksa en tendens att antalet drenden
med grovre véld okar, och att ménga drenden blir allt mer komplexa, d& barnen dr utsatta pa
flera olika sétt. Det finns dérfor ett stort behov av att fortsétta utveckla samverkan genom hela
handldggningsprocessen, inklusive insatser, for att mota behov av skydd och 1dngsiktigt
trygga uppvixtvillkor for dessa barn. Forskningen pekar pa vikten av att sétta in
traumafokuserade insatser tidigt, da de har storst pdverkan. Staden bor se over sitt utbud av
insatser fOr att sékerstélla att metoder med gott vetenskapligt stdd, kan erbjudas for alla
aldersgrupper. Behovet av detta framhdlls dven 1 stadens rapport " Trygga barn och unga i
Stockholm — st6d och skydd mot vald” fran 2018. I rapporten understryks dven vikten av att
barnet dr skyddat fran fortsatt vald for att kunna ta emot insatserna pa bista sétt.
Forvaltningen ser ett behov av kompetensutveckling for att den egna 6ppenvarden ska kunna
erbjuda och/eller motivera till traumafokuserade insatser riktade till barn och
anknytningspersoner.

Véld 1 familjen dr en av de framsta orsakerna till att barn placeras utanfér hemmet, det utgor
grund 1 33 procent av alla placeringar. Fokus ligger frimst pd att skydda barnet, som ofta inte
fér tillrackligt stod for att hantera traumat. I ménga fall utvecklar barnen senare ett
utatagerande beteende till foljd av de trauman de tidigare utsatts for, och detta riskerar att leda
till att barnet méste omplaceras i ett nytt familjehem eller i institutionsvard. De totala
kostnaderna for placeringar har 6kat med drygt 25 procent under perioden 2017-2019.
Kostnadsokningen bestér delvis av att bristen pa familjehem leder till 1&ngvariga och
kostsamma placeringar i jourhem. Forvaltningen ser ett behov av ett forstirkt gemensamt
utvecklingsarbete inom staden for att langsiktigt oka tillgdngen till hallbara familjehem.

2.6 Stadsmiljoverksamhet

Nybyggnation

Program for Hammarbyhdjden-Bjorkhagen och Bagarmossen-Skarpnéck har antagits och
innebdr att detaljplaner for 5000 till 6000 nya bostéder har tagits fram, paborjats eller kommer
att startas under aren 2021-2023. Forutom de tva storre programmen pdgar planarbete eller
har planer antagits for cirka 1300 nya bostader i framst Kéarrtorp. Det dr osdkert hur manga av
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dessa som kommer att hinna fardigstéllas under tredrsperioden.

I samband med att nya bostéder planeras bevakar forvaltningen att behovet av nya forskolor
tillgodoses. Aven grupp- och servicebostidder och boenden for dldre planeras in.

Parker, gronomraden och naturreservat

Forvaltningen kommer fortsétta arbetet med att utveckla och rusta upp lekplatser, parker och
naturomraden i dialog med medborgarna och med fokus pa trygghet, tillgdnglighet, biologisk
méngfald samt att lindra konsekvenser av klimatforandringar. Ett viktigt uppdrag &r skotseln
av parker och gronomraden, sé att de upplevs som vélskotta platser for rekreation, lek, motion
och social samvaro.

Det inledda utvecklingsarbetet av Flatens naturreservat kommer att fortsitta med syfte att
skapa ett attraktivt besoksmal aret runt. I det arbetet samarbetar forvaltningen med andra
forvaltningar. Forvaltningen ser fram emot att det blir en tydlighet nir det giller ansvaret for
att driva utvecklingsfrdgor och investeringar inom naturreservat och andra natur- och
friluftsomraden 1 och med att stadens strategi for det rorliga friluftslivet implementeras.

I Skarpnédck finns gott om bostadsndra natur. Forvaltningen anser att den har en stor potential
att kunna utvecklas till ett komplement till de anlagda parkerna genom en 6kad
skotselintensitet, men ocksa for att stidrka den biologiska méngfalden. I dag upplevs vissa
omraden som otillgéngliga och otrygga. Forvaltningen har tillsammans med
exploateringskontoret pabdrjat ett arbete med att som gronkompensation vid nybyggnation
inventera den bostadsnira naturen, ta fram skotselplaner med atgérdsforslag samt att
genomfora naturvérd och foreslagna atgirder. Forvaltningen ser ett behov av att inventera och
ta fram skotselplaner med atgarder for all bostadsnéra naturmark i stadsdelsomradet.

2.7 Ekonomiskt bistand

Det totala antalet personer inom stadsdelsomradet som é&r i behov av ekonomiskt bistdnd
minskade fran 485 personer 1 januari 2018 till 437 personer 1 januari 2019, for att sedan stiga
till 464 personer 1 januari 2020. Minskningen under 2018 beror frimst p4 att antalet arbetslosa
personer 1 behov av ekonomiskt bistdnd minskade kraftigt, och de har dven fortsatt att minska
under storre delen av 2019. Mot slutet av 2019 syns dock en dkning av antalet arbetslosa
personer 1 behov av ekonomiskt bistdnd. Den vikande konjunkturen kan forvéntas leda till att
antalet hushéll 1 behov av ekonomiskt bistdnd till f61jd av arbetsloshet fortsitter oka.

Andelen personer i behov av ekonomiskt bistand till f61jd av sjukskrivning har varierat nagot
under de senaste aren, medan antalet har varit 1 princip konstant. Antalet personer med sociala
skiil har 6kat gradvis. Aven antalet ensamkommande flyktingungdomar i behov av
ekonomiskt bistdnd har 6ket under 2019, men de utgér fortfarande en mycket liten andel av
det totala antalet bistandstagare.
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Forvaltningen ser en 6kning av andelen personer som star langt ifran arbetsmarknaden.
Malgruppen har inte sdllan en méingfacetterad social problematik som kréver omfattande och
langsiktiga insatser for att na egen forsorjning och ett sjalvstandigt liv. Detta leder till 6kad
bistandstid och behov av 6kad samverkan med andra aktorer och myndigheter. Férvaltningen
kommer dven att genomfora en satsning pa att starka det interna samarbetet i syfte att ge
bittre stod till personer som star ldngt ifran arbetsmarknaden.

Under 2019 6ppnades ett anvisningsboende inom stadsdelsomradet. Det dr dock relativt fa
nyanlidnda personer och familjer som bor i stadsdelsomradet, i forhdllande till staden i stort.
Forvaltningen har genom uppsokande arbete god kinnedom om malgruppen och kommer att
fortsdtta erbjuda de nyanldanda personer och familjer som behover stdd insatser for att de
snabbt ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden och na egen forsorjning.

Antalet personer som soker ekonomiskt bistind med anledning av bostadsldshet fortsatter att
oka, vilket leder till 6kade kostnader for boendelosningar. Personer som uppbér ekonomiskt
bistdnd har svarare att fi bostadskontrakt pa forsta- och andrahandsmarknaden di de saknar
fast och stabil inkomst samt ofta har svarare att tillmotesga hyreskraven. Forvaltningen
kommer att fortsdtta prioritera insatser som bolots, vrakningsforebyggande arbete, budget-
och skuldrddgivning.
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2.8 Arbetsmarknadsatgarder

Forvaltningen arbetar aktivt med arbetsmarknadsanstéllningar och ser ett fortsatt behov av
detta. En omstrukturering har genomforts under 2019 for att mojliggdra forstarkning avseende
arbetskonsulent som har ett sirskilt forberedande och uppféljande uppdrag f6r de personer
som far del av ndgon form av arbetsmarknadsanstillning. Forvaltningen har sett det som
nddvéndigt for att Gver ett verksamhetsdr hantera ocksa sdsongsuppdragen med feriearbete for
ungdomar. Under planperioden prioriteras de grupper som kommunfullmiktige anger samt
att forvaltningen kommer att satsa sirskilt pa Stockholmsjobb for fordldrar med minderédriga
barn. Satsningen gors i samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen. Forvaltningen ser ocksé
okad mojlighet for malgruppen genom att extratjanster ater ar tillgédngliga.

Forvaltningen ser positivt pd samarbetet och den utveckling som varit mot att stadens jobbtorg
tillhandahéller insatser av mer forberedande karaktir, vilket minskat glappet mellan
forvaltningens eget forberedande arbete och jobbtorgens. Arbetsformagebedomningar sker i
myndighetssamverkan tillsammans med forsékringskassan, arbetsformedlingen och regionen
samt stadens jobbtorg.

3 Sammanfattande ekonomisk analys

Forvaltningens nettobudget 2020 for driftverksamheten uppgér till 1 136,3 mnkr. I
forvaltningen arbetar 771 tillsvidareanstdllda medarbetare. Personalkostnaderna utgor ca 35
procent av ndmndens bruttokostnader.

Bokslutet 2019 for Skarpnick stadsdelsndmnd visade efter resultatdispositioner ett resultat pa
+/- 0 mnkr jAimfort med budget.

Ekonomiska utmaningar

Kostnadsokningarna for planperioden berdknas overstiga kommunfullméktiges plan med

23 Mkr (2021) respektive 19 Mkr (2022) {or stadsdelsforvaltningen om pris- och
lonekostnadsokningarna foljer sammanvigt prisindex frdn Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) under de kommande aren.

Okande behov och komplexitet inom flera av forvaltningens verksamheter, i kombination
med budgetforutsittningarna, kommer att medfora 6kade utmaningar att klara sig inom
tilldelade medel for framfor allt individ- och familjeomsorg och dldreomsorg. Den pagéende
pandemin kommer troligen att paverka ekonomin pa bade kort och ldng sikt, men
konsekvenserna dr svardverblickbara i nuldget.

Stadsdelsomradet vdxer i mindre utstrickning dn andra delar av staden vilket paverkar
forvaltningens budgettilldelning negativt. Forvaltningen forutspér att budgetforutsittningarna
for perioden 2021-2023 kommer att innebdra sndvare budgettilldelning med risk for minskade
statliga intékter parallellt med kostnadsutmaningar i verksamheterna. Under den forra
kategorin finns bland annat det statliga engangsbeloppet for mottagna flyktingar, den sa
kallade generalschablonen, som berdknas minska i omfattning under planperioden i takt med
att flyktingantalet avtar. Utmaningarna medfor krav pa effektiviseringar och
kostnadsminskningar inom samtliga verksamheter. Arbetet inriktas pa kostnadssdnkande
insatser med bibehallen kvalitet, innovation, samverkan, fortsatt minskning av sjukfrdnvaron
och effektivisering av lokalutnyttjande.
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Anslag for

c::‘('s‘:;';; ; Budget 2020 Plan 2021 Plan 2022 Plan 2023
(mnkr)

Kostnader 1173,3 1182,8 1194,3 1194,3
Drift och underhall 1162,9 1172,4 1183,9 1183,9
Avskrivningar 9,5 9,5 9,5 9,5
Internréntor 0,9 0,9 0,9 0.9
Intakter -37,0 -37,0 -37,0 -37,0
Netto 1136,3 1145,8 1157,3 1157,3

Anslag for ndmndens verksamhet, Kdlla: Agresso

3.1 Drift

Forskola

Forvaltningen har forskolor 1 paviljonger och i en del nedslitna lokaler. Dessa lokaler méste
véxlas over till nya lokaler vilket innebar hoga kostnader bade for avveckling av de gamla
lokalerna men ocksa kostnader for nybyggnation. I dag far forvaltningarna inga extra medel
for dessa kostnader. Utvixlingen finansieras av forskoleschablonen.

Bristen pé forskolldrare och barnskotare riskerar att driva upp 16nenivéerna vilket leder till
okade 1onekostnader. Svarigheten att fa tag pd utbildade timanstéllda vikarier 6kar ocksa
kostnaden for inhyrd personal. Ett nytt schemaldggningssystem for personal har upphandlats
vilket nir det har inforts bor medfora 6kad effektivitet i personalplanering.

Aldreomsorg

Befolkningsokningen under planperioden och fram till &r 2028 innebér en 6kning inom
gruppen dldre som berdknas bli 32 procent; huvuddelen av 6kningen sker inom aldersgruppen
65-80. Med de budgettilldelningsnycklar som staden anvénder vill forvaltningen lyfta fram
risken for att tilldelad budget inte foljer befolkningsutvecklingen i samma takt.
Volymokningen kommer innebdra 6kande behov inom samtliga insatskategorier dér
hemtjansten dr den verksamhet som redan i dagsldget ser 6kningen. Den 6kande befolkningen
tillsammans med malgruppens fordndrade behov innebir att medarbetare i hemtjanst och
vard- och omsorgsboende behdver kompetensutveckling for att kunna méta behoven.

Den kommunala hemtjanstens underskott ér ett fortsatt fokusomrade. Verksamheten har
omorganiserats for att ge battre mojligheter till struktur och forvaltningen ger ocksa ett utdkat
stod.

Stod och service till personer med funktionsnedsittning

Utbyggnaden av gruppbostdder medfor hogre hyreskostnader for forvaltningen vilket inte
tacks av tilldelad budget. Det finns en skillnad mellan vad forvaltningen kan ta ut 1 hyra av de
boende och faktisk hyra. Nybyggnationen medfor oftast &ven en 6kad kostnad for
gemensamhetsytor som forvaltningen inte fullt ut kan fa erséttning for av de boende.

Okande kostnader for turbundna resor samt sjuklénekostnader inom personlig assistans
innebdr stora osdkerhetsfaktorer infor de kommande aren. Béda tillhor idag det fasta anslaget
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trots att de 1 princip alltid 4r kopplade till enskilda insatser. Forvaltningen anser darfor att det
vore mer rimligt om faktorerna horde till de rorliga anslagen for LSS-boende respektive
assistansersittning for de 20 forsta timmarna per assistansberittigad. Om erséttningen for
LSS-boende var kopplad till utférarens erséttning for insatser skulle det skapa battre
incitament och ddrmed kunna minska de totala kostnaderna for staden.

Individ- och familjeomsorg och socialpsykiatri

Inom individ- och familjeomsorg ser forvaltningen en utmaning i att komma till ritta med de
underskott som finns inom verksamhetsomréadet, dir de storsta underskotten finns inom
insatser till barn och ungdom och socialpsykiatri. De grupper som i framtiden behover fa del
av ett utdkat stod av socialtjansten och som blir fler har stora behov kopplade till eget boende,
véld 1 nédra relation samt samsjuklighet. Forvaltningen behover géra omfordelningar {or att
sakra sdvil utredningsarbetet men framfor allt stdd och insatser kopplat till valdsutsatta nér en
stor del av mélgruppen enbart ér aktuella for valdsutsatthet. Anslag for vdldsutsatta ges inom
individ- och familjeomsorgen dér faktorerna i fordelningsnycklarna inte langre speglar
ambition, kostnader och faktiska férhallanden.

Forvaltningen bedomer att det finns behov av mer intensiva insatser for mélgrupper inom
socialpsykiatri under tredrsperioden i och med det minskade antalet fristdagar som géller for
kommunen som en f6ljd av att lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard trétt i kraft.

Ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsatgarder

Antalet arbetslosa personer i behov av ekonomiskt bistand fortsétter att minska inom
stadsdelsomradet. De som dr i behov av ekonomiskt bistand &r i storre utstrackning an tidigare
sjukskrivna, 1dgutbildade och nyanlidnda personer med en social problematik som kréver
omfattande och langsiktiga insatser for att na egen forsorjning och sjilvstandigt liv.
Forvaltningen ser en 6kning av andelen personer som stir langt ifrdn arbetsmarknaden.
Bostadsbristen dr kostnadsdrivande och under 2019 gick sju procent av budgeten f6r enbart
detta verksamhetsomrade till kostnader for akutboende, vandrarhem och hotell.

Antalet ensamkommande barn och ungdomar minskar och av de ensamkommande som
forvaltningen har ansvar for i nuléget dr majoriteten 18 &r eller dldre.

Den period dé forvaltningen har erhallit medel i form av generalschablon for personer som dr
nyanlédnda narmar sig slutet. Arbetsformedlingen drar ner pa insatserna till denna grupp som
generellt sett stir langt fran arbetsmarknaden. Under 2019 erholl forvaltningen statsbidrag
fran Tillvaxtverket for att arbeta med integration. Dessa statsbidrag finns inte lingre att soka.

Barn, kultur och fritid

Budgeten for verksamhetsomradet har minskat ytterligare jamfort med 2019, samtidigt som
antalet unga i dldersgruppen 13-18 ar prognostiseras 6ka med nio procent inom
stadsdelsomradet fram till &r 2023. Okningen av antalet unga kan komma att innebéra att
behovet av ett varierat utbud av aktiviteter inom den Oppna fritidsverksamheten behdver 6ka,
samtidigt som resurserna &r begransade. Det innebir att forvaltningen har behov av att finna
ytterligare samverkansmdjligheter med foreningar och civilsamhillet och ddrigenom bredda
utbudet av aktiviteter for barn och ungdomar. Efterfragan av fordldraskapsstod, stod till
fordldrar med barn 1 tonaren forvéntas oka, vilket stéller krav pa resurstilldelning och
kompetenshdjande insatser.
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Fordelningsnycklar for stadsmiljo

Inom stadsdelsomradet finns Stockholms storsta naturreservat, Flaten, och den del av landets
mest vilbesokta naturreservat, Nackareservatet, som ligger inom staden. For skotsel av
naturreservaten, for att bland annat bibehélla hoga naturvérden, finns skdtselplaner. Den nu
géllande fordelningsnyckeln for stadsmiljo tar ingen hénsyn till de kostnader det medfor att
skota naturreservaten. Systemet att arligen soka medel medfor en osdkerhet om utfallet och
forhindrar en mer langsiktig planering.

Forvaltningen arbetar tillsammans med andra forvaltningar kontinuerligt med atgarder for att
uppnd budgetmalet att tillgingliggora stadens naturreservat med rekreativa varden”. For
naturreservat inom Stockholms stad saknas medel for utveckling och investeringar. Det kan
till exempel avse anldggning av vandringsleder, spanger, rastplatser och utveckling av
malpunkter. Detsamma géller skotsel och utveckling av de officiella strandbaden.

Drift stadsmiljo

En vixande befolkning, med okat slitage av parker och gronomraden som f6ljd, innebér att
driftbudgeten framover behdver utdkas. Driftbudgeten har utékats, men behdver forstarkas
ytterligare de kommande aren. En utdkad driftbudget mojliggdr dven en uppgradering av
skotseln av den bostadsnira naturen, som ett viktigt komplement till den anlagda parken och
for att 6ka den biologiska méingfalden.

3.2 Investeringar

Stadsmiljo

Forvaltningen har ldmnat in underlag for angeldgna investeringsprojekt till trafikkontoret, som
dérefter gor en samordnad prioritering for hela staden. Fér de kommande aren har medel sokts
for upprustning av parken vid Lagmansplan i Skarpnécks gard, upprustning av lekparken
Gashillsparken 1 Kérrtorp, upprustning av parkvégsnétet, upprusning av Skarpa by parklek i
Skarpnécks géard och utbyte av buskage i parker.

Prioritet Projekt Atgard Kalkyl
1 Lagmansplan Upprustning av park 3
2 Gashallsparken Upprustning av lekpark 5
3 Parkvagsnatet Upprustning 6,5
4 Skarpa by parklek Upprustning av lekpark 7
5 Buskage i parker Utbyte 2

Klimatinvesteringar

Mgjligheten till en langsiktig planering av klimatinvesteringar skapar goda forutsittningar for
ett mer strategiskt miljo- och klimatarbete. Forvaltningen kommer att anvinda denna
mojlighet till att gora kartldggningar och inventeringar mer utforligt samt pilotprojekt for att
battre se om projekten ger onskad effekt. Forvaltningen ges 4ven mer tid att samverka med
andra aktorer, vilket skapar en stabilare grund. Samtliga av forvaltningens atgérder stravar
efter minskade viaxthusgasutslapp och energieffektiviseringar men dven klimatanpassningar
planeras.

Planerade atgdrder som &r en utveckling av de klimatinvesteringsprojekt som ansokts for i VP
2020 redovisas i1 bifogad bilaga med en treérig plan.
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4 Lokalforsorjningsplan

4.1 Inledning

Program for ny bostadsbebyggelse i Hammarbyhdjden-Bjorkhagen och Bagarmossen-
Skarpnick har antagits. Det innebir att detaljplaner f6r 5000 till 6000 nya bostdder har tagits
fram, paborjats eller kommer att startas under dren 2021-2023. Férutom de tv4 storre
programmen pagér planarbete eller har planer antagits for cirka 1300 nya bostéder i framst
Karrtorp.

Det kommer att medfora en 6kad befolkningsméngd och ett 6kat behov av forskoleplatser
under senare delen av planeringsperioden.

I samband med att nya bostader planeras bevakar forvaltningen att behovet av nya forskolor
tillgodoses. Aven grupp- och servicebostdder och boenden for dldre planeras in.

4.2 Pedagogisk verksamhet

4.2.1 Nulage 31 januari 2020

Idag har forvaltningen ett drygt trettiotal kommunala férskolor inom stadsdelsomradet. Det ar
ett blandat bestand med dldre mindre forskolor i simre skick och nya forskolor.
Inskrivningstalen varierar mellan stadsdelarna inom stadsdelsomradet. Sammantaget har
antalet barn inom forskolan sjunkit nadgot under senare &r.

Det finns i1 dagsliget ett behov av att ersitta de forskolelokaler som har tillfélliga bygglov och
som har mindre 4n fyra avdelningar. Enligt befolkningsprognosen forvéntas inte barnantalet
Oka forrdan under slutet av prognosperioden.

4.2.2 Planering av lokaler for ar 2021-2030 (forsta planeringsperioden)

Lokalbehovet under den forsta planeringsperioden

Befolkningsprognosen visar sma fordndringar i antalet forskolebarn de narmaste aren. Nar
sedan den planerade bostadsbebyggelsen borjar bli fardig s kommer barnantalet att ka.

Forvaltningen har forskolor i paviljonger och i en del nedslitna lokaler. Dessa lokaler maste
véxlas over till nya lokaler vilket innebdr hoga kostnader bade for avveckling av de gamla
lokalerna men ocksé kostnader for nybyggnation.

Sjdlva forskoleplaneringen grundar sig till stor del pd befolkningsprognosen i
omradesdatasystemet som bland annat tar hdnsyn till fordndringar i bostadsbestandet. Den nu
liggande prognosen stracker sig fram till och med 2028. Dérefter dr prognoserna baserade pa
planerad bebyggelse. Befolkningsprognoserna ar for Skarpnécks stadsdelsomrades rakning
uppdelade i1 fem stadsdelar; Hammarbyhdjden, Bjorkhagen, Kérrtorp, Bagarmossen och
Skarpnécksfiltet.

Hammarbyhdjden Antalet forskolebarn dkar

Bjorkhagen Okning i slutet pa perioden
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Kirrtorp Okning i slutet pa perioden
Bagarmossen Oforiandrat
Skarpnicksfiltet Minskning

Inskrivningsgraden totalt i stadsdelsomradet ligger enligt senaste tillgéngliga statistiken frén
2018-12-31 pé 87 procent (eftersldpningen beror pa att statistiken for foregdende ar levereras
forst under varen aret efter). Det finns dock stora variationer stadsdelarna emellan, dar
inskrivningsgraden i Hammarbyhojden ligger pa 110 procent medan den hamnar pa 64
procent i Bjorkhagen. Det beror pd att ménga barn som bor i Bjorkhagen gar 1 forskola i
Hammarbyhdojden. I Kérrtorp dr inskrivningsgraden 96 procent, i Bagarmossen dr det 78
procent och pa Skarpnicksfiltet 86 procent.

22 av totalt 52 forskolor i stadsdelsomradet &r enskilt drivna och 34 procent av de inskrivna
barnen gar i enskilt drivna forskolor Flertalet av dessa ligger i Hammarbyhdjden och
Skarpnicksfaltet vilket gor att det finns en avsevirt storre andel av enskilt drivna forskolor i
dessa stadsdelar jamfort med ovriga. Denna situation, med en relativt sett hog andel fristiende
alternativ 1 Hammarbyhojden och pa Skarpnicksfiltet, maste tas hdnsyn till i planeringen. Da
enskilda aktorer inte har ndgon skyldighet att rapportera in planerade behov och utveckling av
det befintliga bestandet till stadsdelen dr det svart att forutsédga det kommande behovet.

Planerade lokalforandringar under den forsta planeringsperioden

I Hammarbyhojden-Bjorkhagen pagér ett programarbete for 6kad bostadsbebyggelse. I det
arbetet finns behovet av forskoleplatser med och flera platser har pekats ut for friliggande
forskolor.

Hammarbyhojden

Vid kvarteret Majbaggen byggs en forskola med sex avdelningar. Den ska ersdtta forskolan
Sjofararen som kommer att rivas for att ge plats at bostadsbebyggelse.

I Hammarbyskogen planeras en ny forskola i bottenvédningen pa bostadsbebyggelse.

Pa Nytorps girde planeras tre nya forskolor i samband med att det byggs bostéder. I samband
med det kan de tva forskolorna med tillfélliga bygglov som finns pa Nytorps girde avvecklas.

Bjorkhagen

I samband med ny bostadsbebyggelse vid Karlskronavédgen sa byggs en ny forskola med fyra
avdelningar.

Karrtorp

Vid Kaérrtorps IP planeras ett nytt bostadsomrade. I samband med det byggs en ny forskola
med sex avdelningar

Bagarmossen

I Bagarmossen-Skarpnéck péagar ett programarbete for ny bostadsbebyggelse och det kommer
att byggas bostidder i omradet kring Bergholmsskolan. I planarbete heter projektet
Bergholmsbacken. Tvé nya friliggande forskolor ska byggas i omrddet.

Vid Stangavégen planeras en ny forskola med atta avdelningar. I Bagarmossen finns
paviljonger och mindre forskolor som dé kan avvecklas.
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Skarpnacksfaltet

P& Skarpnécksfiltet, vid Horisontvagen, planerar forvaltningen for en ny friliggande forskola
med sex avdelningar. I omradet finns flera forskolor med tre avdelningar som ér slitna och
som d4 kan avvecklas.

4.2.3 Langsiktig planering av behovet av lokaler mellan ar 2031-2040
(andra planeringsperioden)

Lokalbehov under den andra planeringsperioden

I nuldget ar det svart att ha en uppfattning om behov av forskoleplatser under
planeringsperioden.

Planerade lokalforandringar under den andra planeringsperioden

Forvaltningen har inga planerade lokalforandringar for den andra planeringsperioden.
4.2.4 Enskilt driven forskola eller fristaende skola

Nulage 31 januari 2020

Det finns i dagsldget 19 olika aktorer med totalt 22 forskolor inom stadsdelsomradet. Nagra
aktorer bedriver verksamhet pa flera olika adresser. Totalt dr 962 barn inskrivna inom den
fristdende verksamheten som bestar av savil forskolor som drivs av fordldrakooperativ som i
aktiebolagsform. Det inskrivna antalet barn beddms vara nira maxkapaciteten for nuvarande
verksamheter.

Lokalforandringar enskilt driven forskola eller fristaende skola

Det ér sannolikt att fler verksamheter kommer att etableras under planperioden. Exakt var ér
dock svérare att forutsdga. D4 enskilda aktdrer inte har nagon skyldighet att rapportera in
planerade behov och utveckling av det befintliga bestandet till forvaltningen 4r det svart att
forutsdga det kommande behovet. En utveckling som dock syns ér att det 1
stadsutvecklingsomrdden &dr svdrare for mindre aktdrer att driva verksamhet da hyresnivéerna
ofta blir for hoga for Ionsamhet.

Om enskilda aktorer véljer att etablera sin verksamhet paverkar detta den kommunala
forskoleplaneringen. Sdledes arbetar stadsdelsforvaltningen aktivt for att inte ha overkapacitet
inom lokalerna samtidigt som antalet barn kan variera kraftigt under ett enskilt ar.
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4.3 Annan kommunal verksamhet

4.3.1 Nulage 31 januari 2020

I nulédget ticker de befintliga lokaler forvaltningen har behovet av lokaler for kommunal
verksambhet.

4.3.2 Lokalbehov for annan kommunal verksamhet
Administrativa lokaler

Fastigheten pd Rusthéllarvigen 6 dédr hemtjénsten har sina kontor och personalutrymmen kan
komma att rivas. Det finns planer pé att bygga bostiader pa platsen.

Fritid och kultur

Byggnaden i parkleken Skyfallet dr inte 1 anvindbart skick 1 nulédget och forvaltningen har
sagt upp lokalen.

Skarpnécks fritidsgard flyttar in i tomma lokaler 1 Kulturhuset. Nuvarande lokal ar uppsagd.

Planerade lokalforandringar for ar 2021-2030 (forsta planeringsperioden)

Nya lokaler till hemtjinsten. Om fasigheten pa Rusthéllarvigen rivs behdvs nya kontor och
personalutrymmen till hemtjénsten.

Planerade lokalforandringar for aren 2031-2040 (andra planeringsperioden)
4.4 Ovrigt

4.4.1 Bedomd hyreskostnadsutveckling

Da forvaltningen planerar ett flertal nya forskolor under perioden kommer hyreskostnaden att
oka.

Kommunfullmidktige har beslutat att de kommunala bostadsbolagen ska ha nya principer for
hyressittning av forskolelokaler. Det innebér att befintliga hyresavtal succesivt kommer att
overgé till marknadshyror, vilket 1 praktiken innebér hogre hyresnivaer for forvaltningen.

4.4.2 Samverkan

I samband med planeringsprocessen for nya verksamhetslokaler har forvaltningen ett néra
samarbete med framforallt stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret och exploateringskontoret
under lokalprojektens tidiga skeden.

Forvaltningen arbetar tillsammans med de andra stadsdelsforvaltningarna i sdderort med att ta
fram en dldreboendeplan dir det gemensamma behovet av ombyggnation, avveckling,
nyproduktion och inriktningar eller profiler analyseras. Aldreforvaltningen samordnar arbetet
1 samverkan med stadsdelsnimndsregionerna, stadsledningskontoret, Micasa och
exploateringskontoret.

Forvaltningen tar tillsammans med stadsdelsforvaltningarna i sderort fram en rlig
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boendeplan som utgdr underlag for den stadsovergripande boendeplaneringen fér grupp- och
servicebostider.

Forvaltningen samarbetar med kulturforvaltningen kring tva bibliotek.

Det dr Skarpnicks bibliotek som finns i Kulturhuset och Bjorkhagens bibliotek i
forvaltningskontoret.

Férvaltningen driver en ungdomsmottagning i samverkan med Enskede-Arsta-Vantors
stadsdelsforvaltning. Ungdomsmottagningen vénder sig till unga i dldrarna 13- 23 ar

4.4.3 Lokaler vars hyresavtal ar uppsagningsbara inom tre ar

Det finns flera lokaler i stadsdelsomradet som kan ségas upp inom en trearsperiod.
Forvaltningen har god kdnnedom om vilka lokaler det &r och foljer fortlopande upp behovet
av dessa lokaler.
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