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Analys

Skarpnicks stadsdelsforvaltning finns till f6r de ndra 46 500
invanare som bor i omridet. Stadsdelsomridet omfattar
Hammarbyhdjden, Bjorkhagen, Kérrtorp, Enskededalen,
Bagarmossen och Skarpnédcks gird. Stadsdelsomradets
befolkning vixer inte 1 samma takt som stora delar av
Stockholm. Antalet invanare berdknas 6ka med drygt 2000
personer fram till 2024, vilket motsvarar 4,3%. Fram till 2029
beréknas stadsdelsomradets befolkning 6ka med néra 7000
personer eller 15% jamfort med &r 2020. Denna utveckling
paverkar behovet av stod och service frn forvaltningens
verksamheter och dirmed kompetensforsorjningen. Under de
nirmaste aren, fram till 2024, vintas den procentuella
befolkningsdkningen bli storst 1 aldersgrupperna 16-19 ar och
65-80 ar, medan antalet forskole- och skolbarn minskar och
antalet personer i arbetsfor alder 6kar lika mycket som
genomsnittet. Prognosen for perioden fram till 2029 visar att
okningen blir storst bland personer 6ver 80 ar, medan antalet
barn i skoldlder minskar.

Stadsdelsforvaltningens verksamhetsomraden &r i huvudsak
kommunala forskolor, fritidsgardar, omsorg om éldre, funktions-
nedsatta och socialpsykiatri, individ- och familjestdd, stadsmiljo
och park samt nimnd och administration. Férvaltningen arbetar
med att mdta invnarnas behov bland annat genom projektering
av lokalutbyggnader. Forvaltningen har fa verksamheter som
kommer att 6ppna under perioden. Nya forskolor planeras men
de 6ppnar 1 slutet eller efter planeringsperioden.

I forvaltningen arbetar 845 medarbetare och 43 chefer. Antalet
medarbetare och chefer har minskat de senaste aren. Av dessa ar
89% tillsvidareanstdllda, vilket &r 1 nivd med tidigare ar. Av de
tillsvidareanstéllda arbetar 53% inom férskola, 23% inom
dldreomsorgen, 2% med stdd och service till personer med
funktionsnedsattning, 17% inom socialtjdnsten och 2% med fritid
och kultur. Inom forvaltningens administrativa funktioner arbetar
3%. De flesta medarbetare &r kvinnor mellan 40-60 ar.
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Flera av forvaltningens yrkesgrupper ér bristyrkesgrupper som
ocksa har en stark arbetsmarknad i Stockholm. Det géller
forskolldrare, barnskdtare, socialsekreterare, sjukskoterskor samt
underskoterskor. Aven chefstjinster inom flera av forvaltningens
verksamheter dr bristyrkesgrupper. Personalomséttningen var for
innevarande ar 7% for medarbetare och chefer som lamnade
Stockholms stad och 2% gick vidare till ett nytt uppdrag inom
Stockholms stad.

Pensionsaldern har hojts vilket gor att det dr svarbedomt hur
pensionsavgangarna kommer att se ut under perioden. Antalet
medarbetare och chefer som just nu dr 6ver 60 ar dr 100
personer, varav halva den gruppen arbetar inom forskolan. Inom
dldreomsorgen ar det 33 personer i den aldersgruppen, individ-
och familjestddet 11 personer, administration fyra personer och
fritid och kultur en person. Antalet pensionsavgangar var under
det senaste aret 14 medarbetare som gatt i dlderspension och tre
som gatt i avtalspension.

Flera av de aktiviteter som pagatt under 2021 kommer att
fortsdtta under planeringsperioden.

Strategisk inriktning

Forvaltningen arbetar enligt stadens kompetensforsorjnings-
process med tydligt fokus pé behalla och utveckla medarbetare
och chefer. Dér finns ocksa strategier for att attrahera och
rekrytera. Forvaltningen arbetar langsiktigt for att stirka intresset
for vara yrken och ge mojlighet att utvecklas som handledare
genom att ta emot studenter i samarbete med vuxenutbildning,
hogskolor och universitet. Det ror studenter som léser till
forskollérare, socionom, sjukskdterska och underskoterska.
Studenterna som narmar sig slutet av sin utbildning kan vara
intressanta for anstédllning under eller efter examen och blir pa sa
sétt en rekryteringsmdjlighet. Verksamheter som dldreomsorg,
forskola och socialtjénst anvéinder denna mdjlighet kontinuerligt.

Enheterna tar dven emot feriepraktikanter och praktikanter inom
ramen for olika arbetsmarknadsinsatser for att ge mojlighet for
unga och de som stdr utanfor arbetsmarknaden att ldra mer om
forvaltningens yrken och kanske vilja ett av dessa framtidsyrken.

Aktiviteter for att sakra kompetensforsorjningen

Férvaltni ksamh h . .
Srvaltningens verksamheter oc Behalla och utveckla befintliga medarbetare och chefer

personalsituation
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Forvaltningen erbjuder heltid som norm, foljer upp och minskar
antalet ofrivilliga deltidsanstéllningar och erbjuder goda
mojligheter att kombinera arbete med fordldraskap.. Ett aktivt
arbete med att minska andelen timanstéllda paborjas.

Alla verksamheter har en arbetsmiljé med ett 6ppet arbetsklimat
med former for delaktighet, engagemang och ldrande pa varje
arbetsplats utifran stadens personalpolicy. Alla verksamheter
berdrs av digitalisering och utveckling av vélfardsteknik, arbetar
med nya arbetssitt och ger utrymme for idéer och forbattringar
for att bidra till innovation, larande och kvalitet.

Arbetet med forbéttrad arbetssituation for barnskotare och
forskolldrare samt for socialsekreterare och bistandsbedomare
fortsétter, liksom arbetet for att forbéttra arbetssituation for
chefer och medarbetare inom dldreomsorgens
utforarverksamheter.

Forvaltningen och staden erbjuder bade chefer och medarbetare
fler olika utvecklingsinsatser. Verksamheterna specificerar de
olika satsningarna pa kompetensutveckling i de arliga
kompetensforsorjningsplanerna. Fér den kommande perioden dr
det fokus pa att erbjuda medarbetare en forstarkt introduktion,
sprakutvecklande insatser néra kopplade till arbetsuppdraget,
utvecklingsmojligheter inom yrket knutna till kvalitetsutveckling
av verksamheterna, 6kad kunskap om informationssidkerhet och
personuppgiftshantering samt valfardsfusk och otillaten
paverkan. I det arliga medarbetarsamtalet utformas en individuell
kompetens-utvecklingsplan for varje medarbetare.

Arbetet med aktivt medarbetarskap enligt en sdrskild metodik
paborjades hosten 2020, har fortsatt och kommer att fortgd dven
under kommande ar. Syftet &r att stirka den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon.

Forvaltningen strivar efter att ge chefer goda forutsattningar for
ndrvarande ledarskap. Organisationsstrukturer och stod-
funktioner ses regelbundet 6ver och anpassas vid behov.
Cheferna har flera forum for information och utveckling bade
inom forvaltningen, men ocksa genom nétverk och
kompetensutveckling i staden. Stadens nya chefsprofil och

Forvaltningens verksamheter och
personalsituation
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ledarskapsmodell kommer att ge stod och riktning i det fortsatta
arbetet.

Attrahera, rekrytera och introducera nya medarbetare och chefer
Forvaltningen fortsétter att anvinda den kompetensbaserade
rekryteringsprocess som staden har for att ocksa minska risken
for diskriminering och processen ger cheferna metodstod vid
rekryteringar. Annonsering pa Platsbanken samt pa webben och
intranétet kan vid behov att kompletteras genom andra digitala
kanaler sasom LinkedIn.

Alla nyanstéllda erbjuds en digital introduktionsutbildning med
information, fragor och filmer. Dessutom genomfors en
arbetsplatsnira introduktion pa respektive enhet. Forvaltningen
erbjuder ocksa en kortare forvaltningsovergripande introduktion.

Chefer fér en sirskild introduktion utifran sitt uppdrag dér
genomgangar av planering, uppfoljning, ekonomi,
personalansvar och introduktion till flera digitala system ingér.

Avslut

Berord chef haller avslutssamtal med medarbetare som viéljer att
avsluta sin anstédllning utifran stadens mall f6r samtal.
Forvaltningen har ocksd en mall for avslutssamtal med chefer.
Syftet ér ett fa ett reflekterande samtal om arbetets innehéll,
forutsattningar och utveckling 6ver tid, samt medskick fran den
som slutar till fortsatt arbete inom verksamheten.

Forvaltningen striavar efter att medarbetare och chefer som slutar
fortsitter att vara goda ambassadorer for staden och dess
verksamheter.

Forvaltningens verksamheter och
personalsituation
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