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Ej verkstallda beslut 2021

Rapportering till IVO kvartal 3 2021

Forvaltningens forslag till beslut

Skarpnicks stadsdelsndmnd godkdnner redovisningen av ej
verkstillda beslut enligt SoL och LSS for tredje kvartalet 2021 och
lagger den till handlingarna.

Sammanfattning

Enligt socialtjdnstlagen, SoL, och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS, ska kommuner varje kvartal redovisa
till Inspektionen for vard och omsorg, IVO, beslut om bistand

eller insats som inte har kunnat verkstéllas inom tre ménader.
Stadsdelsforvaltningen redovisar sammanlagt 56 ej verkstillda
beslut enligt SoLL och LSS under tredje kvartalet 2021. Av dessa har
15 verkstillts under perioden, fyra har avslutats utan verkstéllan och
39 dr inte verkstéllda. Totalt sett har 37 av de 39 ej verkstillda
beslut som rapporteras en koppling till pandemin.

Vuxenenheten rapporterar 34 beslut varav 23 har koppling till den
pagaende pandemin. 22 rapporter frdn vuxenenheten géller insatsen
daglig verksamhet och alla handlar om att insatsen har avbrutits
eller endast delvis verkstillts till f61jd av pandemin. I 10 fall har
insatserna aterupptagits under perioden. Fem rapporter fran
vuxenenheten géller Gvriga insatser inom LSS och sju rapporter
géller insatser inom SoL.

Familjeenheten rapporterar fyra ej verkstilla beslut enligt LSS och
tre ej verkstillda beslut enligt SoLL under tredje kvartalet.
Relationsvaldsteamet inom mottagningsenheten rapporterar inga ej
verkstillda beslut under tredje kvartalet 2021.

Bestillarenheten for dldre rapporterar 15 ej verkstillda beslut, varav
13 har koppling till pandemin. I fem fall har insatserna
aterupptagits under perioden och i ett fall har insatsen avslutats.
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Bakgrund

Enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) ska kommuner varje kvartal redovisa
till tillsynsmyndigheten IVO de beslut om bistidnd enligt SoL och
insatser enligt LSS som inte har kunnat verkstéllas inom tre
manader. Namnden ska dven rapportera om en insats har avbrutits
och inte verkstillts pa nytt inom tre manader. Det géller &ven om
avbrott sker genom att insatsen ar enbart delvis verkstélld under
minst tre manader. Samtidigt redovisas de gynnande beslut som
rapporterades som ej verkstillda vid foregdende tillfdlle men har
kunnat verkstéllas sedan dess. Motsvarande redovisning lamnas till
kommunens revisorer, till ansvarig stadsdelsndmnd samt till
dldrendmnden och socialndmnden, som rapporterar vidare till
kommunfullmaiktige.

Sarskild avgift om beslut inte verkstalls inom skalig tid

Enligt bade SoL och LSS ska kommuner betala en sérskild avgift
om beslut inte verkstdlls inom skdlig tid. Det ér forvaltningsritten
som fattar beslut om avgift, efter ansokan fran IVO. Efter att ha fatt
en ansokan frin IVO begér forvaltningsritten forst ett yttrande fran
den ansvariga ndimnden innan de fattar beslut om eventuell avgift,
utifran omsténdigheterna i det enskilda fallet.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom ekonomiavdelningen i samverkan med
avdelningarna for individ- och familjestdd samt dldreomsorg.
Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp och pensionirsrad 2021-
12-09.

Arendet

Redovisning av ej verkstallda beslut kvartal 3 2021
Stadsdelsforvaltningen redovisar sammanlagt 56 ej verkstillda
beslut enligt SoL och LSS under tredje kvartalet 2021. Av dessa har
15 verkstillts under perioden, fyra har avslutats utan verkstéllan och
39 ir inte verkstillda.

Rapporter frin vuxenenheten

Vuxenenheten rapporterar 27 ej verkstéllda beslut enligt LSS under
tredje kvartalet 2021. Ett beslut géller kontaktperson och fattades
210303. Beslutet har inte verkstillts eftersom den enskilde har
tackat nej till foreslagna kontaktpersoner. Den enskilde &r beviljad
andra stodinsatser i form av boendestdd. Tre rapporter géller beslut
om boende. Ett av besluten som fattades 210604, har inte kunnat
verkstillas da den enskilde tackat nej till erbjudande. Ett annat
beslut fattat 200301, géller avbrott i verkstdlligheten och dér
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bistdndet inte ater verkstéllt inom tre manader. Skalet till avbrottet i
verkstilligheten &r relaterat till Covid-19, den enskilde planerar att
flytta tillbaka till gruppbostaden under varen 2022. Det tredje
beslutet, fattat 210601, géller korttidsvistelse dir avbrott har skett i
verkstilligheten da boendet dér den enskilde hade plats stingdes i
juni 2021. Den enskilde har erbjudits plats pd andra boenden men
tackat nej. Den enskilde har pagdende insatser 1 form av daglig
verksamhet och ledsagning.

22 beslut handlar om daglig verksambhet, varav alla har

koppling till coronapandemin. Den 8 april 2020 beslutade stadens
krisledningsndmnd att dagliga verksamheter skulle stingas for
deltagare fran Stockholms stad. Fran den 1 juni 2020 har de dagliga
verksamheterna successivt Oppnats och erbjudit anpassade
aktiviteter. 10 beslut har blivit verkstédllda under tredje kvartalet, det
vill séga att insatserna har aterupptagits pa heltid. 12 beslut dr dnnu
inte verkstéllda, men i ménga av dessa fall har de berérda
personerna alternativa sysselséttningar, exempelvis aktiviteter pa
distans, utomhusaktiviteter eller andra aktiviteter i hemmet. Vissa
deltar dock endast i verksamhet pa halvtid. De personer som bor pa
gruppbostad har ofta erbjudits utokad verksamhet dar.

Vuxenenheten rapporterar dven sju ¢j verkstédllda beslut enligt SoL.
under tredje kvartalet 2021. Fyra av besluten géller boende med
sarskild service enligt SoL och dr fattade 171214, 201105, 201201
och 210301. Att de inte har verkstéllts beror pa resursbrist, lediga
bostdder saknas. De enskildas behov tillgodoses i tre fall genom
placering pa HVB och i det fjarde fallet genom andra insatser.

Tvé beslut som avser stodboende har avslutats utan versktillan pa
grund av att de enskilda brukarna inte langre vill ha insatsen. Bada
har fatt information om att de kan ansdka om insatsen pa nytt om
behov uppstér. Ett beslut géller boendestdd, avbrott har skett 1
verkstélligheten 210629 med anledning av att den enskilde pa eget
initiativ valde att avsluta insatsen med vald utforare for att vdlja en
ny utforare. Den enskilde har fatt hjdlp och stottning av
bistandshandldggare med att vilja ny utférare men 1 oktober har
ndgon ny utforare dnnu inte valts.

Ingen av vuxenenhetens rapporter inom SoL har koppling till
Covid-19.

Rapporter fran familjeenheten
Familjeenheten rapporterar fyra ej verkstilla beslut enligt LSS som
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giller korttidsvistelse. Ett beslut som é&r fattat 200617 dr inte
verkstillt eftersom den enskildes gode man inte har valt utforare da
det varit svart att hitta en passande verksamhet for den enskilde. Ett
beslut fattat 210429 har inte kunnat verkstillas da de enskilde star i
ko till ett specifikt boende dir det 1 nuldget inte finns lediga platser.
De tvé resterande rapporterna ror avbrott i verkstilligheten fran och
med 210701 dér bistdndet inte dter verkstillts inom tre manader.
Huvudsakligt skl till drojsmalet &r att korttidsboendet dér de
enskilda hade platser lade ner sin verksamhet 1 juli 2021 och
dérefter har en ny passande verksamhet inte gatt att finna.

Familjeenheten rapporterar dven tre ej verkstdlla beslut enligt SoL.
Tva beslut fattade 210611 respektive 210630 géller kontaktfamilj
dér det huvudsakliga skalet till drojsmal &r resursbrist, det har
saknats lamplig uppdragstagare. I det ena drendet har kontaktfamilj
rekryterats och uppstart for insatsen planeras. I det andra drendet
har kontaktfamilj som matchar den enskildes behov dnnu inte
rekryterats. Det tredje beslutet, fattat 210526, géller ledsagning och
har inte verkstillts da rekrytering av uppdragstagare ar svart med
anledning av specifik kravspecifikation fran den enskilde.

Rapporter frin relationsvildsteamet
Relationsvaldsteamet inom mottagningsenheten rapporterar inga ej
verkstillda beslut under tredje kvartalet 2021.

Rapporter frin bestillarenheten éldre

Bestillarenheten dldre rapporterar 15 ej verkstillda beslut enligt
SoL under kvartal 3 2021. 11 av rapporterna géller hemtjénst varav
10 av dessa giller enskilda som har valt att pausa insatserna pa
grund av covid-19. Vissa har valt att pausa alla sina insatser, medan
andra exempelvis har pausat stidning men behéllit hjadlp med inkop.
4 beslut om hemtjénst dr verkstillda under perioden, 1 beslut ar
avslutat utan verkstillan dd den enskilde har ordnat hjilp pa egen
hand.

1 rapport giller daglig verksamhet, beslutet verkstdlldes i oktober.

2 rapporter géller sarskilt boende for dldre. I badda fallen vill den
enskilde endast flytta till ett specifikt boende och véntar pé plats.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Sa som redovisats i drendet sa har effekterna av pandemin paverkat
ménga individers insatser under 2021. Det dr dock allt fler personer
som under aret har kunnat ateruppta sina insatser, och det totala
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antalet rapporter har minskat fran 80 under andra kvartalet 2021 till
56 under tredje kvartalet.

Inom individ- och familjestod ar daglig verksamhet den insats som
har paverkats mest av pandemin, 1 form av avbrutna insatser till
foljd av att verksamheterna var stingda en del av varen 2020.
Sasom beskrivits ovan har alternativa eller anpassade insatser
erbjudits, och succesivt har allt fler aterupptagit sina insatser. Efter
tredje kvartalets utgang var det 10 personer som dnnu inte helt hade
aterupptagit insatserna, men manga av dem deltar i insatser pa
deltid. Andra insatser inom individ- och familjestdd har ocksa
paverkats av pandemin, men inte i lika stor utstrickning.

Aven inom #ldreomsorgen har pandemin haft stor inverkan p& om
bestéllarenheten for dldre har kunnat verkstélla beslut, flera enskilda
valde att pausa eller inte inleda beviljade insatser pa grund av ridsla
for smittspridning av Covid-19. Antalet ej verkstdllda beslut borjade
dock minska i slutet av 2020 och utvecklingen har fortsatt under
2021. Efter rapporteringen av ¢j verkstéllda beslut 1 kvartal tre
kvarstar bland annat sju beslut om hemtjanst varav samtliga har
koppling till pandemin.

Maria Mathiasson Laxvik Jonas Ransmyr
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
Bilagor

Individrapporter for kvartal 3 2021 — f&s pa begéran.
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