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Remiss, Revidering av riktlinjer for arendeansvar
mellan stadsdelsnamnderna inom individ- och
familjeomsorgen, aldreomsorgen och omsorgen
om personer med funktionsnedsattning

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen (Dnr KS 2024/396)

Forvaltningens forslag till beslut
Stadsdelsndmnden 6verlamnar forvaltningens tjdnsteutlatande som
svar pa remissen.

Sammanfattning

Stadsdelsndmnden har mottagit en remiss fran kommunstyrelsen
géllande revidering av riktlinjerna for &rendeansvar mellan
stadsdelsnamnderna. I dagsldget regleras drendeansvaret for
fordelning av individdrenden mellan stadsdelsndmnderna mellan tre
verksamhetsomraden, individ- och familjeomsorgen, dldreomsorgen
och omsorgen om personer med funktionsnedséttning. De
reviderade riktlinjerna syftar till att fortydliga och underlitta
ansvarsfordelningen mellan stadsdelsndmnderna.

Riktlinjerna har frimst reviderats genom att innehéllet har
kompletterats med skrivningar som har saknats eller som behdver
fortydligas. I vissa fall har innehéll tagits bort, frimst utifran att
informationen inte ldngre varit aktuell. Riktlinjerna har reviderats
med syfte att stimma 6verens med aktuell lagstiftning och beslut
fran kommunfullméktige.

Forvaltningen stéller sig sammanfattningsvis positiv till de
reviderade riktlinjerna.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden har mottagit en remiss om Revidering av
riktlinjer for d&rendeansvar mellan stadsdelsndmnderna inom
individ- och familjeomsorgen, dldreomsorgen och omsorgen om
personer med funktionsnedséttning fran kommunstyrelsen.
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Remissen ska vara besvarad den 2 augusti 2024. De reviderade
riktlinjerna syftar till att fortydliga och underlétta
ansvarsfordelningen mellan stadsdelsnimnderna.

Arendet

Nedan foljer en redogdrelse for de huvudsakliga fordndringar eller
fortydliganden som foreslés i riktlinjerna. Avsnitt i forslaget som
redigerats sprakligt, omdisponerats eller inte innebér fordndring 1
drendeansvar i sak redovisas inte. Den fullstdndiga revideringen och
forslagen 1 riktlinjen framkommer 1 bilaga till tjdnsteutlatandet.

Allmanna forutsattningar

Fortydligande i ansvarsfordelningen mellan Intro Stockholm,
Arbetsmarknadsforvaltningen, och stadsdelsndmnderna &r tillagd 1
de reviderade riktlinjerna.

Skrivning om individens behov och vikten av samarbete har lyfts
fram och det tydliggors att utgdngspunkten for dessa riktlinjer ar ett
sammanhéllet ansvar om en person i staden. Texten “Efter
overenskommelse mellan stadsdelsndmnderna och utifrdn den
enskildes behov kan ansvaret for ett drende Gverforas fran en
stadsdelsndmnd till en annan” &r flyttad till stycket for allménna
forutséttningar dé den géller for alla bestimmelser i

riktlinjerna. En textruta ar tillagd for att lyfta fram denna del
sarskilt.

Personer med fast bostad

I denna punkt infors en ny regel 1 forsta stycket om en uttrycklig
tidsgrins for nér ett boende ska anses vara fast. Det foreslas att ett
drende avseende en person eller familj ska handldggas av den
stadsdelsndmnd inom vars omrade personen eller familjen har haft,
eller kan antas komma att ha, sin fasta bostad under en
sammanhéngande period om tre ménader.

Personer som &r 65 ar och aldre

I denna punkt anges hur fordelning av ansdkningar om sérskilt
boende enligt socialtjdnstlagen gar till for personer 65 &r och dldre.
Det framgér 1 stadens riktlinjer for handldggning inom
socialtjanstens dldreomsorg. Forslaget ér att skrivningen &ven fors
in 1 riktlinjerna om drendeansvar for att ge en komplett bild av var
det finns regler om drendeansvar.

Personer under 65 ar och LSS

I denna punkt infors ett nytt sétt for fordelning av ansdkningar
enligt LSS om bostad med sirskild service for vuxna och
ansOkningar enligt socialtjdnstlagen nir en person pa

grund av véld eller andra Gvergrepp behdver byta kommun samt for
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forhandsbesked enligt LSS. Det infors {or att fa en jadmnare
fordelning av drendena Over staden. Tidigare var det den
stadsdelsndmnd dér den enskilde ville bosétta sig som skulle
handlégga ansokan.

Det foreslés att ansdkningar enligt LSS om bostad med sérskild
service fordelas genom Kontaktcenter, medan ansékningar pa grund
av véld och overgrepp fordelas av juridiska avdelningen pa
stadsledningskontoret, efter att socialforvaltningens enhet for
hemlosa gjort en beddmning av om det finns ndgon ndmnd som ur
ett sdkerhetsperspektiv inte bor handlagga drendet.
Socialforvaltningens enhet for hemldsa har till skillnad frén
socialjouren sin verksamhet bemannad pa kontorstid.

Personer inom socialpsykiatri och personer med
funktionsnedsattning som beviljats insatser enligt SoL
Stycket dr nytt och anger drendeansvar for personer inom
socialpsykiatri och personer med funktionsnedséttning som har
beviljats insatser enligt SoL och som tillfalligt bor nagon
annanstans dn 1 sin fasta bostad, till exempel vid evakuering for
renovering. Den ndmnd inom vars omrade den fasta bostaden &r
beldgen behaller drendet, vilket ar i linje med det som redan géller
for personer som dr 65 ar och éldre.

Offentligt skyddat arbete — OSA

For att nd 6verensstimmelse med vad som anges i riktlinjerna for
samverkan mellan Stockholms stad och Arbetsformedlingen
gillande OSA klargors att om en person flyttar till en fast bostad i
en annan stadsdelsndmnd behaller den tidigare stadsdelsndmnden
ansvaret till dess pagidende anvisningstid 10pt ut. Darefter 6vertas
ansvaret for eventuell forldngning och &tfoljande ansvar av den
stadsdelsndmnd dit den anstéllde flyttat, om inte annat
overenskommes.

Ensamkommande barn

I denna punkt anges drendeansvar for ensamkommande barn. I nu
géllande riktlinjer finns endast en hanvisning till stadens riktlinjer
for ensamkommande barn och ungdomar om hur drenden ska
fordelas. Riktlinjerna for ensamkommande barn dr under revidering
och didr kommer en hdnvisning att foras in som istillet hinvisar till
riktlinjerna om drendeansvar om hur drendena ska fordelas.

Ansvarsfordelning mellan Intro Stockholm och
stadsdelsnamnderna

I denna punkt, som &r ny, anges drendeansvar mellan Intro
Stockholm och stadsdelsndmnderna. Beskrivningen om
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drendeansvar utgér frdn hur Intro Stockholm har beskrivit att
fordelningen gar till idag. Termen hushéll, som inte anvénds 1
riktlinjerna 1 6vrigt, ar vald eftersom det enligt Intro Stockholm kan
handla om en vidare krets 4n en familj.

Personer som ar 65 ar och aldre som ar placerade av
Migrationsverket

Avsnittet dr nytt och anger drendeansvar for personer som &r

65 ar och dldre och som varit placerade pa sarskilt boende 1
Stockholms stad och dédr Migrationsverkets ansvar for personen
upphor. Forslaget dr att juridiska avdelningen pa
stadsledningskontoret fordelar dessa drenden enligt turordningslista.

Personer under 20 ar

En ny regel inf6rs for personer under 20 r som dnnu inte tillbringat
ndgon dygnsvila i Stockholm. Deras drenden fordelas enligt
turordning som avgors av juridiska avdelningen vid stadslednings-
kontoret.

Personer som fyllt 20 &r men inte 25 ar

I denna punkt foreslas att den sa kallade tvaarsregeln tas bort. Det
betyder att personer som fyllt 20 ar men inte 25 ar som varit
aktuella vid en stadsdelsndmnd eller folkbokforda inom nagon
stadsdelsndmnds omrade for mer @n tva ar sedan ska fi sina behov
tillgodosedda av en stadsdelsndmnd istéllet for av enheten for
hemldsa.

Gravida personer och foraldrar med ansvar for barn

I denna punkt har ordvalet kvinna/kvinnor/hon bytts ut mot person
for att battre stimma 6verens med stadens program for lika
rittigheter och mdjligheter oavsett sexuell ldggning, konsidentitet
eller konsuttryck.

Det foreslas att tvddrsregeln tas bort, dven gravida personer som
varit aktuella vid en stadsdelsndmnd eller folkbokférda inom nagon
stadsdelsndamnds omrade f6r bade mer och mindre 4n tva ar sedan,
ska f4 sina behov tillgodosedda av den stadsdelsndmnden. En ny
regel infOrs for de personer som @nnu inte tillbringat ndgon
dygnsvila i Stockholm. Dessa drenden kommer att fordelas enligt
turordning som avgors av juridiska avdelningen vid
stadsledningskontoret. Motsvarande regler géller for fordldrar med
ansvar for barn som omfattar umgénge med vernattning.

Beviljad bostad med sarskild service enligt SoL

Denna punkt, som &r ny, innebér att ansvaret for &renden avseende
yngre personer som enheten for hemldsa placerat i sérskilt boende
overgér till den stadsdelsndmnd dér boendet &r beldget efter tva ar.
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Personer som &r 65 ar och aldre

I denna punkt foreslas flera nya fordelningsregler. Tidigare
omfattade punkten endast personer som varit folkbokforda i en
stadsdelsndmnd inom en tvaarsperiod men som blivit hemldsa. Det
har inte varit tillrdckligt utan juridiska avdelningen vid
stadsledningskontoret har fétt fylla ut bestimmelsen genom att
fordela ett flertal 4renden arligen enligt turordningslista. Ett drende
for en person som &r 65 ar och dldre och som blivit hemlds, ska 1
forsta hand handldggas av den stadsdelsndmnd ddr personen senast
var aktuell och i andra hand dér personen har haft fast boende.
Detta for att personen far anses ha storst anknytning dir personen
har bott. Efter fast bostad foreslas eventuell folkbokfGring styra
drendeansvaret, i forsta hand dér personen dr folkbokford och 1
andra hand dér personen varit folkbokford under de senaste tva
aren. Forst for 6vriga personer som &r 65 ér eller dldre och som
saknar fast bostad foreslés att juridiska avdelningen vid
stadsledningskontoret ska fordela enligt turordning.

Personer som vistas pa kriminalvardsanstalt eller vardas pa
sjukhus

Det har funnits tolkningsproblem i de nuvarande

riktlinjerna eftersom den tidigare lydelsen av bestimmelsen har
gjort att vissa personer, som beddmts inte vara enheten for hemlosas
malgrupp, dnda skulle fordelats dit enligt denna bestimmelse for att
sedan omfordelas. Nu foreslas istéllet att dessa drenden fordelas
direkt till en stadsdelsnimnd.

5.3 Fortsatt ansvar efter flytt

Ett avsnitt i denna punkt ar nytt och foreslar att for personer

inom socialpsykiatrin och personer med funktionsnedséttning, dér
en stadsdelsndmnd har paborjat en utredning om ny eller utokad
insats enligt LSS eller SoL, ska slutfora utredningen och fatta beslut
1 drendet samt ansvara fOr att insatsen/insatserna blir verkstéllda.
Ansvaret for tidigare beviljade insatser enligt LSS eller SoL och
insatser som efter utredningen beviljas enligt LSS eller SoL gar
sedan Over till den stadsdelsndmnd dit personen har flyttat en manad
efter det att beslutet fattades.

Skdélet till &ndringen &r att 4renden som ror personer inom
socialpsykiatrin och personer med funktionsnedsittning som har
eller som fér insatser enligt LSS eller SoL ska g 6ver vid flytt
eftersom det bedoms vara bést for den enskilde. Skrivningen syftar
ocksa till att tydliggora vikten och behovet av sammanhéllet ansvar
for persongruppen.
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Personer inom socialpsykiatri och personer med
funktionsnedsattning som beviljats vissa boenden enligt SoL
eller LSS

Kommunfullmédktige har beslutat om &ndring av
stadsdelsndmndernas myndighets- och kostnadsansvar for personer
som bor 1 bostad med sérskild service pa sa sitt att

myndighets- och kostnadsansvaret inte byter nér personen flyttar till
ett sddant boende i annan stadsdelsndmnds omréde. Detta borjar
gilla 1 samband med revidering av stadens riktlinjer for
drendeansvar. Det fortydligas ocksé att i detta ansvar och atagande
ingar dven beslut och kostnadsansvar for riksfardtjénst och
fardtjédnst samt andra bistindsbeddmda insatser.

Jav

I avsnittet infors ett forsta stycke for att forklara hur drenden dér
ndgon vid stadsdelsndmnden é&r jdvig bor hanteras. Termerna
anstilld och fortroendevald ér valda utifrdn kommunallagens
terminologi. Bestimmelsen tillimpas pa detta sitt idag av juridiska
avdelningen pa stadsledningskontoret.

Tvister mellan stadsdelsnamnder

I punkten fortydligas betydelsen av samarbete med den enskildes
behov i frimsta rummet och att enhetscheferna eller motsvarade pé
respektive ndmnd ska ha forsokt komma dverens innan drendet
avgors av juridiska avdelningen péa stadsledningskontoret.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for individ- och familjestdd
och avdelningen for dldre och utforarverksamheter LSS.

Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen och pensionirsradet
den 13 juni 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen stéller sig positiv till de foreslag pd reviderade
riktlinjer som presenteras. Forvaltningen stéller sig dven positiv till
att socialforvaltningen forslag att redan nu korrigera riktlinjerna att
overensstimma med den nya socialtjénstlagen.

Forvaltningen anser att de reviderade riktlinjerna pa ett tydligt sétt
beskriver drendesvaret mellan stadsdelsndmnderna och att
riktlinjerna har en utgangspunkt i att sétta personens behov i frimsta
rummet. De kan ddrmed utgdra ett anvdndbart och bra stod for
ndmnderna i dessa dagligt forekommande frdgor. Riktlinjerna
tydliggor ansvarsfordelning mellan olika ndmnder 1 staden 1 syfte att
en person aldrig ska riskera att bli utan stdd och hjdlp frén
socialtjénsten till f6ljd av oklarhet 1 d&rendeansvaret. Det
forekommer och kommer fortsatt finnas olika sétt att tolka vad som
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avgor huruvida en person har haft kontakt med stadsdelsndmnden
alternativt den ena eller andra ndmnden. De risker som foljer av
oenighet kan fortsatt finnas.

Det ér positivt att forslaget tar upp en reglering av sikerhetsfragan
for personer som behdver byta kommun pa grund av vald eller
andra overgrepp. Det dr 1 dessa drendetyper med akut skyddsbehov
sarskilt viktigt med tydlighet och att forutséittningar att adekvat
sdkerhetsplanering omhéandertas med prioritet. Det vildskapital som
medfor ett skyddsbehov for en person som behdver socialtjdnstens
skydd leder ibland till att socialtjdnsten behdver
sakerhetsarrangemang for drendehanteringen. Nér valdskapitalet
riktas mot foretradare vid utsedd ndmnd kan reglering av
drendefordelningen behdvas. Forvaltningen menar att det hér 4r en
frdga som véxer 1 omfattning och borde kunna inforas i forslaget.

Forvaltningen menar vidare att ett fortydligande avseende personer
som &r 65 &r och dldre och har en placering frdn Migrationsverket.
Av riktlinjen framgéar hur ansvaret ska fordelas nér
Migrationsverkets ansvar for personen upphor och personen véntar
pa verkstillighet av utvisning. Forvaltningen 6nskar fortydligande
eller hinvisning i vad som géller om personen inte véntar pa
verkstéllighet av utvisning men har placerats pé sérskilt boende
beldget i Stockholm stad av Migrationsverket.

Barnkonsekvensanalys

Forvaltningen ser att riktlinjerna genomgéende har ett
barnperspektiv och att barn lyfts fram som sarskilt utsatt grupp.
Forvaltningen ser inte att det finns intressekonflikter mellan
personer under 18 ar andra mélgrupper beskrivet 1 riktlinjerna utan
att barnets basta genomgaende kan antas véga tungt i frigan om
drendeansvar 1 individdrenden mellan stadens olika ndmnder.

Jamstalldhetsanalys

For att uppnd stadens politiska mal for jimstélldhet bor
konsekvenser for jimstédllheten beaktas sa att alla samhillets
grupper ges jamstillda och likvérdiga villkor.

Forvaltningens bedomning ar att de reviderade riktlinjerna ar
utformade med ett jamstilldhetsperspektiv och att riktlinjerna
tydliggor drendeansvar for samtliga malgrupper.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden Sverldmnar
forvaltningens tjdnsteutlatande som svar pa remissen.
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