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Reviderad augusti 2023

Fvlls i av stadsledningskontoret
Diarienummer: KS 2023/138
Ansokningsnummer:

Anstkan om pengar fran
kompetensutvecklingssatsningen

Fyll i en ansokan for varje kompetensutvecklingsinsats.

Datum

2024-08-19

Ange din forvaltning

Skarpnécks stadsdelsforvaltning

Huvudansvarig kontaktperson pa forvaltning
Namn

Lena Hedin

E-post

lena.m.hedin@stockholm.se

/Avdelning/enhet:

Avdelningen for dldreomsorg och utférarverksamhet LSS

Insatt controller pa forvaltningen
Namn

Mari Hurtig

E-post
mari.hurtig@stockholm.se
/Avdelning/enhet:

Ekonomiavdelningen

Egen rubrik pa kompetensutvecklingsinsatsen (max 180 tecken)

Sprakutveckling inom hemtjanstverksamhet

Ange 6nskad summa for insatsen
170100 Kr.

Stadsledningskontoret
Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se
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Personalstrategiska avdelningen

10535 Stockholm
karolina.skoglund@stockholm.se
stockholm.se

Ansdkan
Sida 2 (5)
Uppskattad fordelning av kostnader
Utbildningens kostnad 0 kr.
Vikarietackning | Totalt: kr. | Kr/timme: 24835 kr.
alternativt
Kr/manad: kr.

Antal timmar alternativt antal manader:

675 timmar

Befattning
Underskoterskor 80 % och vardbitriaden 20 %.

Lokalkostnad: 0 kr.

Ovriga kostnader: 2500 kr.

Ovriga kostnader ska ticka:
Fika/frukt vid utbildningstillfallena (15 tillfdllen)

Beskrivning av behov (max 1 000 tecken)

krav. Medarbetare inom hemtjansten har under varen deltagit i sprékutbildning. I
stort behov att fortsatta utbildningsinsatser. Avdelningen for dldreomsorg och

praktiska arbetet for att utveckla medarbetarnas sprakkunskaper.

Ett stort antal medarbetare inom dldreomsorgen har ett annat modersmal &n svenska. En
del har dven bristande kunskaper i svenska spréket. Sprakforbistring inom verksamheten
innebdr svérigheter i kommunikation dels med hemtjanstkunderna och dels med kollegor.
Det innebdr ocksa att flera medarbetare inte klarar att utféra dokumentation enligt uppsatta

samverkan med sprakldraren har verksamheten efter utvirdering bedomt att det finns ett

utforarverksamhet LSS ser dérfor behov av fortsatt lararstdd samt handledning i det
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Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen (max 1 000 tecken)

Enhetschefer inom hemtjanstverksamheterna har kartlagt hur manga medarbetare som har
behov av stdod pa grund av bristande sprakkunskaper. Kompetensutvecklingsinsatsen syftar
dels till att 6ka sprakkompetens hos medarbetarna individuellt och dels till att 6ka
formagan i arbetsgrupperna att arbeta stodjande i sprakutvecklingen.
Kompetensutvecklingsinsatsen som utfors av spraklérare dr planerad att genomforas tre
timmar/vecka och genomforas pé arbetsplatsen.

Hemtjanstverksamheterna paborjade en forsta kompetensutvecklingssatsning enligt ovan
beskrivning under varen 2024. Satsningen har varit uppskattad och
hemtjénstverksamheterna planerar darfor att fortsitta med satsningen.

Tidplan for genomférandet av insatsen

2024-08-20 till och med 2024-12-31.

Vilka omraden eller befattningar inom férvaltningen omfattas av
insatsen

Underskéterskor och vardbitriden inom hemtjénsten.
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Antal medarbetare som omfattas av insatsen

15 medarbetare.

Beskriv insatsens forvantande effekt pa kort och lang sikt
(max 800 tecken)

Pa kort sikt forvéntas en forbattring i medarbetarnas formaga att uttrycka sig och
dokumentera pé svenska. Pa lang sikt forvintas spraksatsningen dka medarbetarnas
formaga och trygghet i att anvinda svenska spraket i tal och skrift vilket forvéntas leda till
forbattrad kommunikation med de dldre och kollegor vilket ger hogre omsorgskvalitet och
okad patientsdkerhet.

Finns mojlighet att sprida kunskap fran insatsen vidare i

organisationen? Om ja, pa vilket satt:
(max 800 tecken)

Ja, genom att utbildade medarbetare ocksé kan stodja andra arbetskamrater.
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Beskriv pa vilket satt denna insats starker och kompletterar

ordinarie kompetensutvecklingsinsatser:
(max 500 tecken)

Fler medarbetare fér storre mojlighet att tillgodogora sig andra planerade
utbildningsinsatser sdsom inom demensomradet och social dokumentation. Satsningen
bidrar till arbetet med en god och néra vard och omsorg.

Beskriv hur insatsen kommer att foljas upp:
(max 500 tecken)

Satsningen kommer att foljas upp genom uppféljningsméten med spréklérare, samt
utvardering av forbattrad social dokumentation och i dialog mellan medarbetare och chef.

Om namnden ansoker om pengar for flera insatser, var vanlig att
prioritera dem i forhallande till varandra genom att ge dem en varsin
siffra. HOgsta prioritet har siffran 1.

Denna insats har prioritet:

Ansokan ska signeras av forvaltningsdirektor:

Elektroniskt undertecknad av Karin

Karin Bulow siex

Datum: 2024.08.23 08:41:09 +02'00'
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	Namn: Lena Hedin
	Epost: lena.m.hedin@stockholm.se
	Avdelningenhet: Avdelningen för äldreomsorg och utförarverksamhet LSS 
	Namn_2: Mari Hurtig
	Epost_2: mari.hurtig@stockholm.se
	Avdelningenhet_2: Ekonomiavdelningen
	kr: 170100
	Utbildningens kostnad kr: 0
	Totalt kr: 
	Antal timmar alternativt antal månader: 675 timmar
	Befattning: Undersköterskor 80 % och vårdbiträden 20 %. 
	Lokalkostnad kr: 0
	Övriga kostnader kr: 2500
	Övriga kostnader ska täcka: Fika/frukt vid utbildningstillfällena (15 tillfällen)
	Beskrivning av behov max 1000 tecken: Ett stort antal medarbetare inom äldreomsorgen har ett annat modersmål än svenska. En del har även bristande kunskaper i svenska språket. Språkförbistring inom verksamheten innebär svårigheter i kommunikation dels med hemtjänstkunderna och dels med kollegor. Det innebär också att flera medarbetare inte klarar att utföra dokumentation enligt uppsatta krav. Medarbetare inom hemtjänsten har under våren deltagit i språkutbildning. I samverkan med språkläraren har verksamheten efter utvärdering bedömt att det finns ett stort behov att fortsatta utbildningsinsatser. Avdelningen för äldreomsorg och utförarverksamhet LSS ser därför behov av fortsatt lärarstöd samt handledning i det praktiska arbetet för att utveckla medarbetarnas språkkunskaper.
	Beskrivning av kompetensutvecklingsinsatsen 1000 tecken: Enhetschefer inom hemtjänstverksamheterna har kartlagt hur många medarbetare som har behov av stöd på grund av bristande språkkunskaper. Kompetensutvecklingsinsatsen syftar dels till att öka språkkompetens hos medarbetarna individuellt och dels till att öka förmågan i arbetsgrupperna att arbeta stödjande i språkutvecklingen. Kompetensutvecklingsinsatsen som utförs av språklärare är planerad att genomföras tre timmar/vecka och genomföras på arbetsplatsen. 

Hemtjänstverksamheterna påbörjade en första kompetensutvecklingssatsning enligt ovan beskrivning under våren 2024. Satsningen har varit uppskattad och hemtjänstverksamheterna planerar därför att fortsätta med satsningen.
	Datum: 2024-08-19
	Ange din förvaltning: Skarpnäcks stadsdelsförvaltning
	Egen rubrik på kompetensutvecklingsinsatsen max 180 tecken: Språkutveckling inom hemtjänstverksamhet

	kronor per timme: 248,35
	kronor per månad: 
	Tidplan för genomförandet av insatsen: 2024-08-20 till och med 2024-12-31. 
	Vilka områden eller befattningar inom förvaltningen omfattas av insatsen: Undersköterskor och vårdbiträden inom hemtjänsten. 
	Antal medarbetare som omfattas av insatsen: 15 medarbetare. 
	Beskriv insatsens förväntade effekt på kort och lång sikt: På kort sikt förväntas en förbättring i medarbetarnas förmåga att uttrycka sig och dokumentera på svenska. På lång sikt förväntas språksatsningen öka medarbetarnas förmåga och trygghet i att använda svenska språket i tal och skrift vilket förväntas leda till
förbättrad kommunikation med de äldre och kollegor vilket ger högre omsorgskvalitet och ökad patientsäkerhet.
	Finns möjlighet att sprida kunskap från insatsen vidare i organisationen? Om ja, på vilket sätt: Ja, genom att utbildade medarbetare också kan stödja andra arbetskamrater.
	Beskriv på vilket sätt denna insats stärker och kompletterar ordinarie kompetensutvecklingsinsatser: Fler medarbetare får större möjlighet att tillgodogöra sig andra planerade utbildningsinsatser såsom inom demensområdet och social dokumentation. Satsningen bidrar till arbetet med en god och nära vård och omsorg. 
	Beskriv hur insatsen kommer att följas upp: Satsningen kommer att följas upp genom uppföljningsmöten med språklärare, samt utvärdering av förbättrad social dokumentation och i dialog mellan medarbetare och chef.
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