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Forslag till beslut

1. Namnden godkénner forvaltningens forslag till
Tertialrapport 2 2024 f6r Skarpnécks stadsdelsnamnd,
inklusive bilagor, och 6verldmnar den till kommunstyrelsen
och stadens revisorer.

2. Ndamnden redovisar omslutningsféridndringar om
16,1 mnkr till kommunstyrelsen.

3. Ndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering for kommunalt bostadsbidrag for personer
med funktionsnedséttning om 0,2 mnkr.

4. Namnden godkénner ansokan om medel for
kompetensutvecklingssatsning om 0,2 mnkr enligt bilaga 3.

Karin Bilow
Stadsdelsdirektor



Innehallsforteckning

Sammanfattande analys

Uppfoljning av Kommunfullmiktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i

FIELA SEAAETL ...ttt ettt e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e re e e e e e e e aaaaa e e e e e e e nenennne

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges mdjlighet till

jémlika uppvixtvillkor och trygghet samt en rik fritid........ccccooeevininiinininiieee

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvirdig mdjlighet till

utveckling och ldrande i forskolan och skolan ...........cccooceviiiiiniiiiii

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och omsorg dér
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att dldras i - med

20d 0MSOrZ OCh StOT tIYZENET .....eeiviiiiiieiieieee et e s eenes

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgéng till ett rikt

kultur-, idrotts- oCh fOreningsliv.........c.ccverieriieriiriereececee e

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis

KIMAtOMSTAIINING ....veevieiieiieiieieeie ettt te e ettt e e s e esseessessseesseesseesseesseensesnsennsas

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt — genom

minskade utsldpp och 6kad koldioXidlagring ...........ceceeverieierererieeeee e

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den biologiska

MANZLALACT OKAT ....vieiieiiiiieciiecieesee ettt et ettt e e et e esbeesseesseesseesseesseessesssenssas

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dér framkomligheten

Okar 0Ch UtSIAPPEN MINSKAT ......cviiviiiiiiieiicieeie ettt reere b e sebessreesseesbessseesseennas

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska frimjas genom ren luft,

rent vatten och giftfria MILJOCT ......cccvevviiriiiiieicreee et e e eenes

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning,

JODD 0Ch DOSEAAET fOT A1A ....vecvviieiieiiiciecie et eb e e e erbeeabeeenas

KF:s mél for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi é&r stark, hallbar och ldgger

grunden for en JAMIIK VAIFATd .......occoeiiiiiiiiee e

KF:s mél for verksamhetsomréadet: 3.2 I Stockholm ska alla ges mdjlighet till ett eget

KF:s maél for verksamhetsomradet: 3.3 I Stockholm ska alla ha riétt till ett bra boende som
AE NAT TAA INEA oottt e e e e e e e e s e eaeeeeeas

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda

forutséttningar att gora ett bra JODD ........cccvviiciiiiiiicie e
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska rada i alla

VerkSamhEtSOMIAACI ......ccuviiiiiiiiie ettt et eb e e e be e eteeeateeesaseeseseeenns
KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom forebyggande insatser..

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jdmstélld och
demokratisk stad som samarbetar internationellt ............cccevvereeriereenieeneereee e

Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbud@et ........cceeriiiiiiiiieieieeeeeee et et
RESUIATENNELET ....eoueitiiieieiee ettt ettt b e st b et estesbeeseeneens
INVESTETINZAL .....vvieiieeiieeeieectee et et e et e et e et e e s tteestbeesebeessbeeessaeessseessaeessseesssaessseesssesasseesssseenseenn
OMSIUNINGSTOTANAIINZAT .....ccviiiieiieiicieeie ettt et ettt eteesteeseesseeseenseenseensenns
BUA @Ot USTEIINZAT .....ccuiieiiieeiiecieecieeetee ettt et e e ste e et e e ebeeestee e teeessaeessseessseessseesssesssseessseeensees
Analys av DalanSTaKNING ........ccveriirieiierieriei ettt ettt et esbeesbeesteesseesseesaeenseas

Intern kontroll

Bilagor

Bilaga 1: Ansékan om budgetjusteringar for kommunalt bostadsbidrag for personer med
funktionsnedsdttning

Bilaga 2: Férskola i Stockholm 2024

Bilaga 3: Ansékan kompetensutvecklingssatsning

Bilaga 4: Redovisning av utfasning av fossila brénslen i stadsmiljoverksamheten
Bilaga 5: Slutrapport Klimatanpassningsdtgdrd Foérskolan Ballongen

Bilaga 6: Slutrapport Byte till LED

Bilaga 7: Slutrapport Klimatanpassningsdtgdrd Forskolan Grénmossen

Bilaga 8: Slutrapport LED Bagishuset

Bilaga 9: Strategisk beskrivning av parklekar, parkleksplan
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Sammanfattande analys

Stadsdelsndmnden bidrar till att kommunfullméktiges tre inriktningsmal och att malen for
verksamheterna kan uppfyllas. Forvaltningen bedomer att samtliga av kommunfullméaktiges
mal for verksamhetsomradena kommer att uppnés helt under aret. Samtliga nimndmal
beddms uppnas helt, férutom ett som bedéms uppnas delvis.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom forvaltningsledningen i samrad med chefer och nyckelpersoner inom
respektive avdelning. Arendet har behandlats i forvaltningsgrupp och stadsdelsnimndens
pensionarsrad 2024-09-19.

Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vélfard i hela staden

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnds under aret. Bedomningen
grundas pa att alla verksamhetsomradesmal och underliggande nimndmal som &r kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppnés helt under aret.

Under tertialet har tre skjutningar intréffat inom stadsdelsomradet varav en med dodlig
utgang. Invanarnas trygghet har paverkats av hindelserna och forvaltningen arbetar
trygghetsskapande och brottsforebyggande 1 samverkan med polis, skola och civilsamhéllet.
Néamndens fritidsgérdar har varit en viktig samlingsplats for ungdomar inom
stadsdelsomradet. Bagarmossens fritidsgard har haft utokade oppettider jaimfort med tidigare
ar. Fritidsledarna har ocksa varit nirvarande utomhus inom stadsdelsomradet och erbjudit
aktiviteter.

Avgiftsfria sommarlovsaktiviteter har erbjudits 1 syfte att mdjliggora meningsfulla
fritidssysselséttningar for barn och unga oavsett kon, socioekonomiska forutséttningar eller
funktionsnedsdttning. Namnden har tilldelats extra medel for avgiftsfria
sommarlovsaktiviteter, vilket lett till att forvaltningen har kunnat erbjuda ett storre utbud av
lovaktiviteter och en storre satsning pa arrangemanget Bagisfestivalen.

Under perioden har en ny forskola med fyra avdelningar fardigstéllts och tagits 1 drift.
Néamndens forskolor erbjuder verksamheter som ér trygga, sidkra och som har likvérdig hog
pedagogisk kvalitet. Forskolorna samarbetar med barnens vardnadshavare pa ett nira och
fortroendefullt sétt. Forskoleunders6kningens resultat visar att virdnadshavare kinner sig
vilkomna att stilla frdgor och framfora synpunkter pa verksamheten.

Socialtjansten har under perioden sett en minskning i antalet inkomna drenden som ror barn
och unga. Diaremot inleds utredning pa fler inkomna drenden jamfort med tidigare ar. Antalet
orosanmélningar om barn som far illa frdn forskola och skola har dkat jamfort med tidigare ar.

Projektet "Lokala samordnare mot rekrytering till kriminalitet" fortgar. Projektet har utdkat
maélgruppen till att omfatta barn i dldern 6-15 ar som befinner sig i en riskfylld miljo utifrdn
kriminalitet. Forvaltningen har utvecklat samverkan med foreningslivet for att béttre kunna
starka skyddsfaktorerna hos de barn forvaltningen moter.

Néamndens gruppbostdder LSS fortsatter arbetet med implementering av det pedagogiska
ramverket inom verksamheterna. Ramverket dr en grundutbildning med syfte att ge
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medarbetare en gemensam pedagogisk arbetsgrund. Kompetensutvecklingen av medarbetarna
bidrar till att 6ka upplevelsen av trygghet, delaktighet och inflytande for brukarna.

Inom &ldreomsorgen har arbetsmodellen Tryggt mottagande i hemmet vidareutvecklats och
kan nu erbjudas dven pa helger. Den pagéende omstéllningen till god och néra vard och
omsorg driver stora krav pd samverkan och har paverkan pé resursbehov, planering och
arbetssétt inom verksamheterna. Det praktiska omstéllningsarbetet har pabdrjats.

Forvaltningen har erbjudit meningsfulla aktiviteter och social samvaro for stadsdelsomradets
invénare bland annat genom professionell scenkonst, eget skapande och musik.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

Forvaltningen bedomer att inriktningsméalet uppnds. Bedomningen grundas pa att samtliga
verksamhetsomrddesmal som ar kopplade till inriktningsmalet uppnas helt samt att
underliggande nimndmal uppnas. Forvaltningen arbetar genom att f6lja Stockholms stads
miljoprogram med underliggande handlingsplaner och program.

Forvaltningen har ans6kt om och beviljats centrala medel for klimatinvesteringar med fokus
minskade utsldpp och klimatanpassning samt for biologisk mangfald. I syfte att minska
klimatpaverkan har energieffektiviserande atgirder sdsom byte till LED samt installation av
luftvirmepumpar i lokaler som forvaltningen har radighet 6ver genomforts under perioden.
Gillande klimatanpassningsédtgirder och dtgirder for biologisk méngfald for parker och
verksamheter pagar arbetet och kommer slutfors till hosten.

Ytterligare atgirder for minskad klimatpéverkan innefattar enheternas arbete genom
forvaltningens checklista for energieffektiviserande atgarder med forédndrade arbetssitt och
beteenden. Vard och omsorgsboendet har paborjat arbetet med Héllbara vard och omsorg dér
fokus initialt kommer att ligga pa analys av inkopsstatistik och medveten konsumtion.
Forvaltningen har ett fortsatt fokus pé arbetssitt 1 verksamheterna for att integrera milj6- och
klimatmedvetenheten samt att ka enheternas lednings kompetens och styrning.

Sammanlagt tio nya slatterytor har tagits fram for Hammarbyhojden, Bagarmossen samt
Skarpnéck och har tritt i kraft under sdsongen 2024. Dessa ytor som tidigare klippts
regelbundet far istillet véixa och ga i blom for att gynna den biologiska méngfalden. Under
perioden maj till september utfor betesdjur i form av lanekor naturvérdsinsatser i Flatens
naturreservat, nya brukaravtal for stadsodling pa parkmark har tecknats med medborgare och
befintliga brukaravtal har inventerats. Forvaltningen driver ett verksamhetsnéra och aktivt
arbete for att 6ka utfallet pa den ekologiska andelen livsmedel. Déar utgor analys av
inkOpsstatistik, planerad utbildning och forandrad manatlig uppf6ljning en del av metoden.

Forvaltningen har, inom ramen for Levande Stockholm, i samverkan med trafikkontoret
planerat ett nytt sommartorg, Skarpnécks torg i Skarpnick. Under sommaren har tva
sommartorg arrangerats inom stadsdelsomradet. Slyrojning av naturmark samt
framkomlighetsbeskirning vid parkvégar utfors kontinuerligt i stadsdelsomradet vilket &r
viktigt inte minst ur ett jamstélldhetsperspektiv da fler kvinnor &n man anviander gang- och
kollektivtrafik som huvudsakligt firdmedel enligt Stockholms stads framkomlighetsstrategi.
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Ett Stockholm med en stabil och hallbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéader for alla
Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnds under aret. Bedomningen
grundas pé att majoriteten av de verksamhetsomradesmal som &r kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppnds helt under aret, ett verksamhetsomradesmal uppnas inte.
Majoriteten av namndmalen bedoms uppnés, féorutom ett som bedoms uppnas delvis.

Forvaltningen prognostiserar ett ekonomiskt dverskott om +11,7 mnkr fore
resultatdispositioner och ett 6verskott om +12,0 mnkr efter resultatdispositioner. Prognosen
bygger pa bokforingen per den sista augusti 2024, prognos for kostnader och intékter for
resten av aret samt prognos for arets budgetjusteringar och prestationsfordndringar.
Overskottet beror till storsta delen pa minskat behov av platser pa vard- och omsorgsboende
inom dldreomsorgen. Antalet kdpta platser har 6kat under aret, men &dnnu inte uppnatt
budgeterad niva. Prognosen grundar sig ocksé pa en budget i balans inom socialtjdnstens
verksamheter, dér forvaltningen arbetar for att utveckla forebyggande insatser sé att farre barn
och unga ska dteraktualiseras med eskalerande behov. Verksamheten ser samtidigt att behovet
av placeringar pa HVB och stodboende har 6kat stegvis under aret, parallellt med
prisokningar frimst inom HVB. Forskolans resultatenheter redovisar ett mindre prognostiserat
underskott och har ekonomiska utmaningar da antal barn 1 forskolealder minskar. Nivan pa
det prognostiserade underskottet forutsitter att forvaltningen tilldelas statsbidrag for
kvalitetshdjande atgdrder inom forskolan.

Under tertialet har i genomsnitt 329 hushall per ménad fétt ekonomiskt bistind till sin
forsorjning, vilket dr farre dn for motsvarande period forra aret. For att 6ka
sjalvforsorjningsgraden for personer som erhéller ekonomiskt bistand arbetar forvaltningen
med att stirka individernas delaktighet i sin planering for egen forsorjning. Genom
forvaltningens vriakningsforebyggande arbete far enskilda som riskerar vriakning rad och stdd.
Hittills 1 &r har ingen barnfamilj blivit vrékt fran sin bostad.

Forvaltningens néringslivsarbete inriktas pd atgédrder for att utveckla tryggheten och
attraktionskraften i stadsdelsomradet i enlighet med de fyra fokusomradena 1 stadens
néringslivspolicy. Detta uppnas genom den 16pande dialog och uppf6ljning av foretag som
bedriver verksamhet pa entreprenad samt genom samverkan med lokala naringslivet bland
annat inom platssamverkan.

Forvaltningen har stérkt arbetet for att erbjuda trygga anstéllningar med heltid som norm.
Tillsvidareanstidllda medarbetare har erbjudits hojd sysselsattningsgrad och fler
manadsanstillningar har gjorts for att minska andelen timavlonade medarbetare.

Arbetet med att stirka forvaltningens beredskap och organisation infér hdjd beredskap har
utvecklats 1 linje med stadens inriktning. Forvaltningens trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete fortgar och vidareutvecklas, exempelvis genom lokalt
omradesarbete, samverkan med andra aktorer verksamma 1 stadsdelsomradet samt genom
atgdrder 1 stadsmiljon.

Forvaltningens arbete for 6kad lokal demokrati samt for ménskliga rittigheter fortgér. 16
medborgarforslag har inkommit till nimnden under tertialet. Forslagen visar pd en méngfald
av idéer och ett demokratiskt engagemang fran stadsdelsomrddets invanare. Forvaltningen
bidrar pd flera olika sitt till att staden kan né de globala mélen 1 Agenda 2030, inklusive

Skarpnacks stadsdelsnamnd, Tertialrapport 6(85)



principen om att ingen ska ldmnas utanfor. Detta gors bland annat genom att skapa trygga och
inkluderande parker, minska verksamheternas klimatpaverkan, oka tillgéngligheten och
delaktigheten for personer med funktionsnedsittning, ta hinsyn till barns och nationella
minoriteters rittigheter samt arbeta for en god vard och omsorg om éldre.

Arbete utifran kommunfullméaktiges prioriterade omraden

I stadens budget beskrivs ett antal gemensamma direktiv for samtliga ndmnder. Direktiven ror
prioriterade omraden dér det finns ett sirskilt stort behov av utvecklade processer och
samverkan mellan flera av stadens ndmnder.

Langsiktig hallbar ekonomi och goda forutsittningar for vilfard

Hogre kostnadsnivaer én tidigare ar prognostiseras under dret. Inom flera
verksamhetsomraden ser forvaltningen ocksd 6kande behov for malgrupperna.
Befolkningsprognoser visar pa ett forvintat minskande antal barn i forskoledlder inom
stadsdelen, vilket i sin tur kommer att medfora ekonomiska utmaningar. Férvaltningen arbetar
systematiskt med planering, uppf6ljning och analys av bade verksamhet och ekonomi f6r att
mdta utmaningarna, och for att kunna sakerstélla en langsiktigt hallbar ekonomi genom
effektiv resursanvindning. Verksamhetsomrddena kommer att arbeta for att prioritera och
kvalitetssikra verksamheten och sikra god budgethllning. Atgirdsplaner vid befarade
budgetunderskott upprittas, kvalitetssékras och f6ljs upp.

Forvaltningen foljer stadens befolkningsprognoser for att 16pande anpassa behovet av lokaler
for kommunal service till kommande behov. Forvaltningen arbetar utifran dessa aktivt for att
effektivisera forvaltningens lokalutnyttjande.

Forvaltningen har stéirkt arbetet for att erbjuda trygga anstéllningar med heltid som norm.
Sedan den 1 juli annonserar forvaltningen lediga tjinster enbart pa heltid. Undantag fran detta
kan ske forst efter analys och dialog med avdelningschef och HR samt beslut av direktor.
Forvaltningen har fortsatt arbetet med analys av organisationen utifran stadens riktlinje for en
enhetlig chefsstruktur. Arbetet har skett i dialog med samtliga chefer enligt stadens
véigledning for arbetet.

En levande och hallbar stad

Forvaltningen arbetar aktivt med att sdkerstdlla att park- och naturomréden &r tillgéngliga for
alla, att stadsdelsomradet anpassas for att mota skyfall och varmebdljor och att den biologiska
méngfaldens stirks. Atgirder som gynnar den biologiska méngfalden genomfors i parker,
gronomraden, naturreservat och verksamhetsytor. Exempelvis byter forvaltningen ut
hardgjorda ytor mot naturmaterial och dkar de grona ytorna genom att plantera mer trdd och
buskar. En 6kad krontdckningsgrad ger synergier i form av klimatanpassning samt biologisk
mangfald och dven trivsel. Forvaltningen samverkar med trafikkontoret kring atgarder som
syftar till att freda parkvagar och ytor for vistelse och rekreation fran fordonstrafik.

En trygg och siker stad som hiller samman

Forvaltningen bedriver ett trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete inom
stadsdelsomradet. Forvaltningen har en god samverkan med andra aktdrer s& som Polisen,
trafikkontoret och MTR 1 frdgor som ror sédkerhet och trygghet, bland annat genom och det
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lokala brottsforebyggande radet SkarpBRA. Tillsammans med Stockholmshem och Svenska
bostédder leder forvaltningen samordningen av Skarpnécklyftet med malséttningen att 6ka
invanarnas upplevda trygghet. Arbetet inom den lokala samverkanséverenskommelsen med
lokalpolisomrade Globen, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret fortgéar.

Inom f6rvaltningen finns féltassistenter som arbetar relationsskapande och socialt
uppsokande. Forvaltningens forebyggande verksamheter for barn och ungdomar bidrar till
okad trygghet. Forvaltningen har fortsatt erbjuda en inkluderade, aktiv och trygg verksamhet
inom ndmndens tre fritidsgardar med besokarnas delaktighet och inflytande som grund.
Fritidsgardarna har bland annat samverkat med foreningar for att tillgodose barn och ungas
olika behov av fritid pa bédsta sitt. Forvaltningen har fortsatt det uppsdkande arbetet att né fler
vardnadshavare och informera om rétten till forskola. Bland annat har introduktionsférskolan
gett vigledning om hur man anséker om plats 1 forskolan och upplyst familjerna vilka
rittigheter de har.

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmalet kommer att uppnds under dret. Bedomningen
grundas pd att alla verksamhetsomréddesmal och underliggande nimndmaél som ar kopplade till
inriktningsmalet bedoms uppnas helt under éret.

Hur stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal redovisas
under respektive mél for verksamhetsomridet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och underliggande namndmal
kommer att uppnds under aret. Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom
att erbjuda barn och ungdomar en meningsfull fritid, tillgang till trygga fritidsgardar, tidiga
sociala insatser och arbetet riktat till barnfamiljer beroende av ekonomiskt bistand.

Fritidsgardar

Forvaltningen har fortsatt erbjuda en inkluderade, aktiv och trygg verksamhet inom ndmndens
tre fritidsgardar med besdkarnas delaktighet och inflytande som grund. Fritidsgérdarna har
bland annat samverkat med olika foreningar for att tillgodose barn och ungas olika behov och
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onskemal om en meningsfull fritid pa basta sitt. For att nd fler unga att ta del av
fritidsgardarnas verksamhet har fritidsledarna fortsatt att besoka tre av stadsdelsomradets
grundskolor. Arbetet bidrar till att ungdomarna fér en relation till fritidsledarna och att fler
besoker fritidsgardarna pé kvillarna.

Att det finns trygga relationer blir extra viktiga vid svara hindelser, som exempelvis de
skjutningar som dgt rum under sommaren inom stadsdelsomradet. Médnga ungdomar har sokt
sig till fritidsgérdarna, sdrskilt fritidsgdrden i Bagarmossen har varit en viktig samlingsplats.
Under sommarlovet har fritidsgardarna haft utdkade 6ppettider jamfort med tidigare ar.
Fritidsledarna har ocksa varit ndrvarande utomhus inom stadsdelsomradet och erbjudit
aktiviteter om det inte varit s& manga besokare pa eftermiddagarna.

Pé en av fritidsgérdarna erbjuds tjejkvéll en ging 1 veckan i syfte att 6ka andelen flickor som
besoker och tar del av fritidsgardens verksamhet. Besdkarna ér delaktiga 1 planeringen och
genomforandet av aktiviteterna. Tjejkvéllarna &r uppskattade och har bidragit till flera nya
besokare. Verksamheten ser att flera av de flickor som kommer pé tjejkvillarna &ven kommer
ovriga kviéllar ndr alla dr vdlkomna. Detta visar flickorna kédnner sig trygga pé fritidsgdrdarna.

Fritidsgérdarna har paborjat ett samarbete med Skarpnicks kulturhus med medel fran
kulturforvaltningen, dar ungdomar kan soka kulturstdd for att genomf6ra sina idéer och olika
kulturprojekt. Ett exempel pa projekt som genomforts dr en avslutningsbal och festkvill for
alla 1 arskurs nio pd Skarpatorpsskolan. Arrangemanget blev lyckat och ungdomarna
uppskattade att de fick ha en egen skolavslutningsfest tillsammans.

Sommarlovsaktiviteter

Lovaktiviteterna som erbjuds vid fritidsgardarna ér uppskattade av besdkarna. Innan planering
tillfragar fritidsledarna ungdomarna vad de 6nskar gora i syfte att skapa delaktighet och
inkludera mélgruppen i planeringen.

Aktiviteter som fritidsgdrdarna genomfort utdver ordinarie verksamhet ar exempelvis segling
till Fjdderholmarna. Besokarna har ocksé tillsammans med fritidsledarna gatt pa
fotbollsmatcher och deltagit i den sé kallade Bléljusmatchen. Syftet med matchen ar att bygga
broar mellan ungdomar och bldljuspersonal frdn staden. Seglingen och fotbollsmatcherna &r
aktiviteter som anordnats av kulturforvaltningen och Hammarby fotboll. Férvaltningens
samverkan med foreningar har fungerat vél och bidragit till att ungdomar fatt maojlighet att
prova pa aktiviteter som de annars kanske inte skulle haft mojlighet att gora.

Fritidsgardarna har haft grillning som en aterkommande aktivitet i parklekarna och pa andra
stdllen inom stadsdelsomradet. I samband med grillningen har olika utomhusaktiviteter som
fotboll, basket, femkamp och kubb erbjudits. De som har deltagit har beréttat att det har varit
roligt att gdra aktiviteter tillsammans utomhus.

Under midsommarveckan anordnades en resa till Nattaro i Stockholms skdrgard. Syftet med
resan var att erbjuda ungdomar ett meningsfullt sommarlov. Utvirdering efter resan visade att
ungdomarna tyckte att det var roligt att fa gora olika aktiviteter samt att det var vardefullt att
uppleva gemenskapen i gruppen.

Forvaltningen har fortsatt erbjuda aktiviteter under varens skollov. I parkleken Brodkaveln
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och i Skarpndckhallen anordnades aktiviteter for spontanidrott som tog emot cirka 100
besdkare. Sportcamp har anordnats under juni dir 160 ungdomar deltog.

Under sommarlovet har konceptet Skarpndcksommar engagerat cirka 20
foreningar/verksamheter inom stadsdelsomréadet. Forvaltningen har, tillsammans med lokala
foreningar, under hela sommaren erbjudit ett omfattande sommarlovsprogram for barn och
ungdomar och satsat pa en sammanhallen kommunikation om detta. Skarpndcksommar
avslutades med Skarpndcksfestivalen i slutet av augusti dér cirka 15 foreningar representerade
med “’prova pa’-aktiviteter, gratis hamburgare och korv samt karnevalstag. Uppskattningsvis
besokte 500 personer festivalen.

Avgiftsfria sommarlovsaktiviteter

Barn och unga ska ha tillgéng till meningsfulla fritidssysselsittningar oavsett kon,
socioekonomiska forutséttningar, funktionsnedsittning eller var i staden de bor. Nimnden har
tilldelats extra medel for avgiftsfria sommarlovsaktiviteter. De extra medlen har mojliggjort
att forvaltningen kunnat erbjuda ett storre utbud av lovaktiviteter. Exempel pd vad som
genomforts &r rida islandshést, aka pa silsafari med ribbat, kora gokart och besok pé Liseberg.
Extra kostnader for utokad bemanning och transporter har ocksa finansierats av medlen.
Aktiviteterna har varit populdra hos ungdomarna och snabbt blivit fullbokade. I aktiviteterna
har 162 ungdomar deltagit, varav 125 pojkar och 37 flickor. Att fler pojkar &n flickor deltagit
kan vara en avspegling pd att fler pojkar besoker och tar del av fritidsgérdarnas utbud
generellt. Verksamheten arbetar for att skapa fler aktiviteter pé fritidsgarden och aktiviteter
som attraherar fler flickor. Férvaltningen kan se ett monster att det finns ungdomar som
anmaler sitt deltagande till avgiftsfria sommaraktiviteter och sedan inte nirvarar.
Verksamheten anpassar aktivitetskostnader och bemanning efter anmaélda deltagare.

Ungdomarna sjdlva beskriver att lovaktiviteterna har inneburit att de getts mdjlighet att fa
uppleva saker de annars inte haft mojlighet att gora och att de fatt triffa nya vénner och skapat
nya kontakter. Medlen har ocksd mojliggjort en storre satsning pa den arliga Bagisfestivalen i
Bagarmossen som forvaltningen anordnar och finansierar tillsammans med Svenska kyrkan
och Bagarmossens folkets hus. Festivalen holls under tvd dagar och exempelvis erbjods olika
prova pa -aktiviteter, artistupptrddanden, pysselbord och ansiktsmélning samt gratis fortéring.
Festivalen besoktes av uppskattningsvis 1000 personer Flera av besokarna berittade for
fritidsledarna att de uppskattade festivalen och var glada 6ver att den blivit en tradition i
Bagarmossen. Medlen har bidragit till att fler ungdomar erbjudits en meningsfull och aktiv
fritid.

Fritidsgardarna har fortsatt samarbetet med Tréaffstugan och Hogdalens fritidsgérd samt Fritid
for alla. Under perioden har bland annat tva discon genomforts vilka var vélbesokta av
malgruppen. I borjan av sommarlovet anordnades ett gemensamt pool party pa Skondalsbadet.
Fritidsgardarna deltog tillsammans med stadsdelsforvaltningarna Enskede-Arsta-Vantor,
Farsta, Higersten-Alvsjo samt idrottsforvaltningen och kulturférvaltningen. Det kom cirka
200 besokare fran malgruppen.

Forvaltningen har med medlen kunnat anstdlla extra timanstéllda faltassistenter, vilket
resultatet 1 att fler faltpass 1 stadsdelen genomforts. De extra medlen har dven bekostat
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gemensam aktivitet med Hammarby boxning riktat mot flickor och ickebinéra samt besok pé
Grona Lund.

Fritidsbibliotek

Ett fritidsbibliotek kan bidra till att mojliggdra en mer jimlik mojlighet till en aktiv fritid for
barn och unga. Forvaltningen har startat upp ett fritidsbibliotek i Skarpaby parklek under
véren. Verksamheten bemannas av fritidsledare tva eftermiddagar i veckan. Utrustning for
utlaning har kopts in och kommer att 6ka successivt. Det har hittills inte skett s4 manga utlan
men flera som besoker parkleken har gett positiv respons till dem som bemannat
verksamheten. Forvaltningen ser behov av att kopa in mer utrustning for utlan och arbetar
vidare med att marknadsfora fritidsbiblioteket for att attrahera fler besokare.

Kollo

Barn som bor och ér folkbokforda i Stockholms stad och gar i1 skolar 1-9 kan ansdka
kolloverksamhet under sommaren. Forvaltningen har mottagit 788 ansokningar under
perioden (755 ar 2023). Av de som ansokt uppfyllde 641 kriterierna for kollo och erbjods en
plats (599 ar 2023). Antalet som tackade ja till erbjudandet och deltog var 579, av dem var
358 flickor och 221 pojkar. Foregaende ér deltog totalt 568 barn, 350 flickor och 218 pojkar.

Stadsovergripande uppfoljningar avseende kollo visar generellt att fler flickor s6ker och éker
pa kollo &n pojkar. Det finns forskning kring ungdomars fritid som visar att flickor i hogre
utstrackning soker sig till organiserad verksamhet med tydligt innehdll och vuxenstyrning,
som exempelvis sommarkollo erbjuder. Pojkar lockas mer till friare aktiviteter.

Parklek

I parklekarna finns mdjlighet till lek och rorelse i en miljo anpassad for barn i alla aldrar.
Inom stadsdelsomradet finns tva parklekar som forvaltningen driver i samverkan med ideella
foreningar. Forvaltningens parkleksplan beskriver nuldge for respektive parkleksbyggnader
och som pekar ut behov, utveckling och upprustning av dessa. Arbetet sker med utgdngspunkt
i stadens parkleksstrategi.

Oppen forskola och introduktionsforskola

Inom stadsdelsomrédet finns tva dppna forskolor som drivs i nimndens regi. Oppna férskolan
Fyren i Kérrtorp och Vindsnurran pd Skarpnacksfaltet. Introduktionsforskola finns dven som
en integrerad del i Vindsnurrans verksamhet. Oppna forskolorna och introduktionsforskolan
ar riktad till barn som inte &r inskrivna i ordinarie forskoleverksamhet samt till deras familjer.
Besokande familjer dterger till personalen att de uppskattar den lugna atmostéren,
oppettiderna som inte krockar med andra 6ppna verksamheter, samt mojligheten till samtal
och samvaro med andra familjer. Familjerna uttrycker att den pedagogiska miljons
utformning har en positiv inverkan péd barnens sociala och fysiska utveckling.

Flera besokare pa introduktionsforskolan uppger att forskoleviagledningen éar ett viktigt stod
som erbjuds. Vardnadshavarna uppskattar bland annat att fa information om forskola av en
pedagog istéllet for att forlita sig pa anhorigas kunskaper. De beréttar ocksa att det bidrar till
okad sjalvstiandighet och forstielse for ansokningssystemet. Under perioden har Vindsnurrans
Oppna forskolas aktiviteter utdkats med foraldraskapsstodsprogrammet Alla Barn i Centrum,
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ABC 0-2 ar. Syftet med programmet &r att frimja halsa och utveckling hos barnen samt stiarka
vérdnadshavare 1 deras foréldraroll.

For att frimja barnhélsa har de 6ppna forskolorna samverkat med bland annat
barnavardscentral (BVC) inom stadsdelsomridet. Fyrens 6ppna forskola har besokt olika
BVC for att informera fordldragrupper om verksamheten och né fler vardnadshavare. Som en
del 1 samverkansoverenskommelsen mellan Skarpnicks stadsdelsforvaltning och Region
Stockholm besdker BVC Capio Bagarmossen/ Hammarbyhdjden de 6ppna forskolorna en
gang 1 manaden da verksamheten har 6ppet for barn 0 — 9 ménader. Vi dessa tillfdllen har
nyblivna fordldrar getts mojlighet att stélla frdgor till BVC skoterska. Samverkan med BVC
har bidragit till att fler familjer hittat till de 6ppna forskolorna.

. Utfall Utfall .
Indikator FEIEE O man/ kvinnor/ BV Prognos Arsmal IfF.s 5 Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel barn och 77 % 77 % 78 % 69 2024
S_J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

fritidsaktiviteter
U Andel barn som 1,7 % 1,5 % 1,7 % 23 % 2,7 % Tertial

lever i familjer som 22024

har ekonomiskt

bistand

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Stadsdelsndmnderna ska uppratta en parkleksplan som beskriver 2024-01-01 2024-08-31

nulage for respektive parkleksbyggnad och som pekar ut behov,

utveckling och upprustning av dessa, de kommande aren med

utgangspunkt i stadens parkleksstrategi

Namndmal: Barn och ungdomar ges mojlighet till en inkluderande, aktiv och trygg
fritid

Uppfylls helt

Beskrivning

Oppna forskolorna ir vilkomnande métesplatser for familjer vars barn dnnu inte gar i
forskola. Verksamheten erbjuder pedagogisk gruppverksamhet och stod 1 fordldraskapet. |
introduktionsforskolan ges mojlighet att trina det svenska spraket och fa hjilp med att soka
plats i forskola. Parklekarna erbjuder mdjlighet till lek, rorelse och aktiviteter for barn 1 alla
aldrar.

Fritidsgardarna &r trygga, drogfria och jadmstdllda motesplatser. Alla, oavsett kon, bakgrund,
funktionsnedséttning eller socioekonomiska forutsittningar vilkomnas. Med ungdomarnas
delaktighet och inflytande som grund, erbjuds aktiviteter som utvecklar, utmanar och bidrar
till gemenskap. Fritidsgdrdarna samverkar med civilsamhélle och néringsliv. Fritidsledarna
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mdoter besokarna med en positiv forvintan och nyfikenhet samt har kunskap om risk- och
skyddsfaktorer.

Forvantat resultat

- Familjer 4r n6jda med de 6ppna forskolornas- och introduktionsforskolans verksamhet.
- Barn och unga ér trygga, delaktiga och har inflytande pé fritidsgérdarna.

- Barn och unga édr n6jda med det utbud som erbjuds pa fritidsgardarna.
- Barn och unga i riskzon upptécks tidigt.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat och samtliga indikatorer prognostiseras att nas. Samtliga
aktiviteter planeras att genomforas under aret.

Indikator

Periodens
utfall

Utfall
man/
pojkar

Utfall
kvinnor/
flickor

Utfall VB
2023

Prognos

helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel barn och
unga som kanner
sig trygga pa
fritidsgardarna

94,44 %

95 %

2024

Andel barn och
unga som ar nojda
med det utbud som
erbjuds pa
fritidsgardarna

92,59 %

87 %

2024

Andel flickor som
bestker
fritidsgardarna

35 %

36 %

2024

Antal
orosanmalning
Okar inom
fritidsgardarna

10

2024

Aktivitet

Startdatum

Slutdatum

Avvikelse

Fritidsgardarnas 6ppettider ska justeras i syfte att na fler besokare i

de yngre aldrarna

2024-01-01

2024-12-31

Forvaltningen utreder lamplig lokal och utformning géllande drift av
ett fritidsbibliotek i samverkan med civilsamhalle och féreningar

2024-01-01

2024-12-31

Kompetensutvecklingsinsats om orosanmalningar fér medarbetare
vid fritidsgardarna genomférs samt uppdatering av gallande rutiner

2024-01-01

2024-12-31

®

Oppna férskolorna och introduktionsférskolan utvecklar samverkan

som bidrar till att framja barnhalsa

2024-01-01

2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig maéjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt
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Analys

Néamnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att erbjuda
forskolor som é&r trygga, sékra och som har likvirdig hog pedagogisk kvalitet. Forvaltningen
gor bedomningen att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet och underliggande
ndmndmal uppnds under aret.

Sprakutvecklande arbetssatt

Forskolorna har fortsatt utveckla och fordjupa det sprakutvecklande arbetet tillsammans med
barnen. Barnen har genom undervisningen getts forutsittningar att 6ka sitt ordforrad, sin
sprékliga medvetenhet samt formaga att kommunicera. Flersprékighet hos barn uppmuntras
och stddjs som en resurs i sprakinldrningen. Forvaltningens flersprakighetsutbildning som
genomforts tar avstamp i stadsdvergripande modell och innehall. Utbildningen syftar bland
annat till att ge fordjupade kunskaper om aktuell forskning inom omrédet,
modersmal/flersprakighet, samverkan med virdnadshavare och nationella minoritetssprak.

Forvaltningen har énnu en termin, i samverkan med Farsta stadsdelsforvaltning, erbjudit
utbildning i yrkessvenska for pedagoger. Utbildningsinsatsen genomfors pé initiativ fran
Skolverket. Utvdrderingar visar att de pedagoger som tagit del av utbildningsinsatsen blivit
starkta 1 sin yrkesroll och utvecklat sin kommunikation vilket i sin tur gynnar barnen.

Forskolorna har fortsatt samarbetet med biblioteken och tagit del av det utbud som erbjudits.
Forskolebibliotek finns frdn och med varen pa samtliga av nimndens forskolor. Biblioteken
syftar till att frimja hoglasning i hemmet och gynna barns sprakutveckling.

Leken ar en av de mest sprakframjande ldrandesituationerna i forskolan. Under perioden har
ett gemensamt material for gruppstirkande och sprakutvecklande lekar tagits fram for
ndmndens forskolor. Materialet implanteras under aret och syftar till att alla barn varje dag
ska erbjudas att ta del av gruppstdrkande och sprakutvecklande pedagogledda lekar.

Samverkan med vardnadshavare

For att skapa bésta forutsittningar for att barnen 1 férskolan ska kunna utvecklas och ldra
samarbetar forskolan pd ett nira och fortroendefullt sidtt med hemmen. Det viktigaste
verktyget for relationsskapande, och en somldshet mellan forskola och hem, dr den dagliga
kontakten med barnens virdnadshavare. Synpunkter vilkomnas och forskolorna uppmuntrar
virdnadshavare att aterge for pedagogerna vad barnen berittar hemma om sin forskola.
Forskoleundersokningens resultat visar pa en 6kning avseende andel vardnadshavare som
kénner sig vilkomna att stélla frdgor och framfora synpunkter pd verksamheten.

Lika rattigheter och barnhélsa

Utbildningen i forskolan utgér frén vad som beddms vara barnets bésta, att barn har rétt till
delaktighet och inflytande samt att barnen ska fa kdnnedom om sina réttigheter. Barn som
tillfalligt eller varaktigt behdver mer stdd och stimulans fér rétt stod utformat med hénsyn till
sina egna behov och forutsittningar. Det stadsdelsgemensamma barnhilsoteamets uppdrag ar
stodja forskolornas arbete kring barn i behov av sérskilt stod. Barnhdlsoteamet ger forskolans
arbetslag handledning, kompetensutveckling och radgivning. Utvirderingar visar att stodet
gett personalen konkreta verktyg som inneburit att de battre kunnat anvénda sig av barnets
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intressen och formagor samt frimja det sociala samspelet mellan barnen. Barnen har fétt stod 1
leken mellan varandra och tydligare rutiner kring dagliga aktiviteter pa forskolan. Genom
arbetet har barnens delaktighet och inflytande dkat.

TAKK (tecken som alternativ och kompletterande kommunikation) &r en metod att stodja
kommunikation. Tecken anvénds tillsammans med tal som stdd vid sprékutveckling och pé
den niva dér barnet befinner sig. Kompetensutveckling inom TAKK ir efterfragad av
pedagogerna och en utbildningsinsats har genomforts under perioden. Genom
kompetensutvecklingen kan verksamheten se att barnen anvinder TAKK 1 hogre utstrickning
sin kommunikation mellan varandra. Detta har bidragit till att 6ka barnens delaktighet,
inflytande och mojlighet att forsta och gora sig forstadda. Pedagogerna beskriver att de efter
utbildningen 1 hogre utstrackning anvinder TAKK i det vardagliga arbetet med barnen.

Inom barnhélsoteamet finns familjebehandlare som erbjuder vardnadshavare icke
bistandsbedomda stodsamtal. Vardnadshavare beskriver att stoddsamtalen stirkt dem i
fordldraskapet och underlattat familjelivet. Forvaltningen har en
samverkansoverenskommelse med region Stockholm, dir Capio Bagarmossens
barnavérdscentral (BVC) och Gullmarsplans barnmorskemottagning (BMM) ingér.
Forvaltningens 0ppna forskolor ingér ocksé i 6verenskommelsen. Barnhélsoteamets
familjebehandlare besoker regelbundet BVC och BMM och erbjuder vardnadshavare ett
lattillgéngligt tidigt stdd 1 fordldraskapet. Familjebehandlaren deltar dven i det
tvarprofessionella samverkansteamet for gravida och nyforldsta, i teamet ingar BMM, BVC,
vuxenpsykiatrin, Malinamottagningen och socialtjdnsten. Samverkansteamet syftar till att
fdnga upp, uppmirksamma och na alla 1 malgruppen med samordnat och anpassat stod.

Forskolans personal omfattas av anmélningsskyldigheten enligt 14 kap.1 § socialtjdnstlagen.
Det betyder att personal genast ska anmadla till socialtjinsten om man misstanker eller far
kédnnedom om att ett barn far illa. Vid férekomst av oro kring barn i forskolan har
medarbetarna kontakt med socialtjdnstens mottagningsenhet. Det dr sedan socialtjinsten som
utreder situationen och bedémer om barnet behdver skydd eller stod. Verksamheten
sdkerstéller att forskolans personal har den kompetens som krivs, bland annat genom de si
kallade barnombud som finns inom verksamheten.

Avveckling och nybyggnation

Under perioden har en ny forskola med fyra avdelningar fardigstéllts och tagits i drift.
Forskolan Kronan i Bjorkhagen har dppnat upp och ersitter forskolan Angen, som var i en
tillfallig paviljongbyggnad. Paviljongbyggnaden &r nu uppsagd och avvecklad. De nya
andamalsenliga lokalernas utformning har béttre forutsittningar att stodja barns utveckling
och lérande.

Vikande barnantal

Befolkningsprognos for Stockholm stad och Skarpnécks stadsdelsomréde visar att antal barn 1
forskoledlder kommer att fortsdtta minska. Detta stiller krav pd ett effektivt lokalutnyttjande,
anpassning av lokaler som nimnden hyr for drift av forskola samt personalplanering.
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Periodens

Utfall VB Prognos Arsmal KF:s
utfall

Indikator 2023 helar arsmal

Period

U Andel barnskotare Faststal 2024
S_J’ med Is 2024
barnskétarutbildnin
g av totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

Analys
Forvaltningen invantar beslut om kommunfullmaktiges arsmal.

U Andel legitimerade 35,3 % 21 % 33.2% 33,7 % 35 % 35 % Okning Tertial
g‘ forskollarare av 22024
totalt antal
anstallda
(arsarbetare)

U Antal barn per 5,2 st 4,8 st 5,2 st 4,9 4,9 Tertial
anstalld i forskolan 22024
(arsarbetare)

Analys

Antal forskolebarn per anstalld pa forvaltningsdvergripande niva ligger marginellt ver kommunfullméktiges malvarde. Det ar
en hogre personaltéthet i barngrupper med yngre barn. Det finns forskning som visar att personalens kompetens och
utbildning ar en av de viktigaste strukturella férutsattningarna for kvalitet och likvardighet i férskolan.

U Antal barn per 16,2 16,3 16,2 st 15 15 Tertial
grupp barn/avd. barn/avd. 22024

Analys

Barngruppernas storlek varierar under ett ar. Under hosten, efter att de aldsta barnen dvergatt till grundskolans
forskoleklass, ar det utmanande att ater fylla forskolorna. Det ar nu extra utmanade pa grund av fortsatt vikande
barnunderlag inom stadsdelsomradet. Pa grund av minskade intékter behdver férskolorna maximera antalet barn per grupp
for att uppna budget i balans med bibehallen personaltathet.

Det ar en hogre personaltathet i barngrupper med yngre barn. Dartill finns skillnader mellan faktisk vistelsetid som barnen ar
narvarande pa forskolorna. Nya verksamhetssystem kan forbattra validiteten avseende att mata faktiskt antal narvarande
barn per grupp inom verksamheten framat.

Antal barn per grupp relaterar till flera samverkande faktorer. Dessa ar bland annat resurstilldelning, medarbetarnas
utbildning/kompetens, personaltathet, barnens alder, gruppens sammanséattning, arbetssatt samt lokalernas storlek och
utformning. Forskolornas gardar, narliggande parker och naturomraden ar en stor del av den pedagogiska larmiljon.
Forskolorna har ett arbetssatt som fokuserar pa personaltathet och dar barnen delas in i mindre grupper. Det innebar att
barnen leker och har undervisning med ett lagre antal barn under stdrre delen av dagen. Arbetssattet bidrar till utbildning och
undervisning som anpassas till sadval gruppens samt det enskilda barnets intressen och behov.

U Antal barn per 16 st 15,9 st 16 st 15 st Minskni  Tertial

legitimerad ng 22024
forskollarare

Analys

Forvaltningen uppfyller malvarde avseende andel legitimerade férskollarare av totalt antal anstallda. Malvardet gallande
antalet barn per legitimerad forskollarare uppnas inte vid avlasningstillfallet. Barngruppernas storlek varierar under aret vilket
har paverkan pa utfallet. Indikatorn méater antal barn per arsarbetande forskollarare, det vill sdga inte antal barn per antal
forskollarare.

| praktiken innebar det att det kan finnas undervisande forskollarare per grupp men inte pa heltid. Det finns ett antal
forskollarare som ar foraldralediga, sjukskrivna eller arbetar deltid vilket har paverkan pa utfallet. | vantan pa att
medarbetarna ater ar i arbete samarbetar forskolorna for att sakerstalla undervisning ledd av legitimerad forskollarare.

U Inskrivningsgrad i 96,4 % 96,3 % Tas 2024
forskola fram av
namnd
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Férskolendmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna 2024-01-01 2024-12-31
genomfdra en utvardering av introduktionsforskolorna

Namndmal: Barn i forskolan har hallbara relationer till sin omvarld
Uppfylls helt

Beskrivning

Hallbar utveckling &r ett begrepp som anvénds for att knyta ihop ekologiska, sociala och
ekonomiska utmaningar som ménskligheten star infor. Hallbar utveckling kan dven ses som
ett relationsbygge mellan méinniska och milj6. Det finns forskning som visar att de
pedagogiska relationerna mellan forskolepersonal och barn dr avgorande for barns larande och
utveckling i forskolan. Kvalitet i forskolan bestdms i det konkreta motet med barnet.

En forskola av hog kvalitet verkar socialt utjdamnande och bidrar till mer jdmlika
uppvéxtvillkor. Utbildningen i forskolan stimulerar varje barns utveckling och lagger grunden
for ett livslangt larande genom att omsorg, utveckling och ldrande bildar en helhet.
Undervisningen bedrivs genom ett demokratiskt arbetssétt dir barnen har inflytande.

Forskolan arbetar for att tidigt upptécka barns olika behov och lidgger grunden for ett livslangt
larande. Forskolan samverkar med grundskolan sé att barnen ar vél forberedda infor
overgéangen till forskoleklass. Erfarenhetsutbyte kring arbetet med barns sprakutveckling sker
mellan skolformerna. Forskolan ser flersprakighet som en tillgang. Forskolan prioriterar
arbetet med att ge barnen mdjlighet att utvecklas i det svenska spraket och i sina modersmal.

Forvantat resultat

- Alla barn fir mojlighet att forsta och gora sig forstddda.

- Alla barn 1 forskolan lér, leker och utvecklas 1 en trygg miljo.

- Alla barn vistas i likvirdiga 1armiljoer som ska vara tilltalande, tillgingliga och estetiska.
- Barn ér delaktiga och har inflytande i utbildningen i férskolan.

- Barnen i forskolan utvecklar sina sprék.

- Barnen 1 forskolan ar trygga 1 6vergangen fran forskola till forskoleklass.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat och samtliga indikatorer prognostiseras att nds. Samtliga
aktiviteter planeras att genomforas under aret.

. Utfall Utfall .
Indikator eilers i man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal IfF.s " Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Andel 73 74 72 70 % 2024
vardnadshavare

som anser att de
far information om
sitt barns
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Utfall Utfall

Indikator R B man/ kvinnor/ DRt Prognos Arsmal IfF:s o Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
utveckling och
larande
Andel 83,97 % 87 82 72,99 % 75 % 2024
vardnadshavare
som kanner sig
valkomna att stélla
fragor och framféra
synpunkter pa
verksamheten
Andel 91 % 91 91 89,04 % 90 % 2024
vardnadshavare
som upplever att
sitt barn kénner sig
tryggt pa forskolan
Antal férskolor som 1 2 2024
deltar i Skolverkets
utmarkelse Skola
for hallbar
utveckling
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Alla barn erbjuds att varje dag delta i gruppstarkande lekar som ar 2024-01-01 2024-12-31
ledd av pedagog
Alla forskolor har forskolebibliotek 2024-01-01 2024-06-30
Flersprakighetsutbildning for foérskolornas pedagoger genomférs 2024-01-01 2024-12-31
@ Forskolan stérker samverkan med socialtjansten genom 2024-01-01 2024-12-31
gemensam kompetensutveckling, fokus tidiga insatser
Forskolorna synliggdr de nationella minoriteterna och framjar de 2024-01-01 2024-12-31
nationella minoritetsspraken
Gemensamt material for gruppstérkande och sprakutvecklande 2024-01-01 2024-12-31
lekar tas for férskolorna
Genomférande av reviderad pedagogisk introduktionsutbildning for ~ 2024-01-01 2024-12-31
nyanstallda medarbetare i forskolan
@ Kompetensutveckling i pedagogisk dokumentation for férskolans 2024-01-01 2024-12-31
pedagoger
@ Pa alla arbetsplatstraffar delas beréttelser om konkreta méten 2024-01-01 2024-12-31
mellan pedagog och barn dar det sociala, kognitiva och
emotionella stédet finns med.
@ Studentseminarium fér VFU-studenter inom férskolan 2024-01-01 2024-12-31
KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst
Uppfylls helt
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Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mél for verksamhetsomréadet
kommer att uppnds under aret. Bedomningen grundas pé att majoriteten av
kommunfullmiktiges indikatorer prognosticeras att nas och att aktiviteterna genomfors.
Underliggande ndamndmal bedéms uppnas. Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges
mal genom att fortsédtta utvecklingen mot ett forebyggande och tidigt stdd och genom arbetet
med att barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjdlvstindiga liv.

Social prevention och tidiga insatser

Forvaltningens socialt forebyggande arbete har fokus pa att stirka skyddsfaktorer som
meningsfull fritid, psykisk och fysik hilsa. Genom en sedan ldnge uppbyggd samverkan med
fritidsgardar, foreningsliv och civilsamhille finns snabba vigar att lotsa barn och unga till
meningsfulla aktiviteter med trygga vuxna. Under sommaren har verksamheterna som arbetar
med lovaktiviteter sammanfattat deltagarnas enkétsvar. Dessa blir ett bidrag i
verksamhetsutvecklingen for stadsdelens barn och unga.

Uppfoljning av bedomningar avseende fondmedel riktade till barn gors 16pande. Beddmningar
och beslut om ekonomiskt bistand ska gd i linje med maélséttningen om att barn till fordldrar
med forsorjningsstdd ska ha rétt till en rik fritid som alla barn.

Forvaltningens samordnare mot rekrytering till kriminalitet (LOSAM) har under 2024 arbetat
med att utdka malgruppen till att omfatta barn och unga redan fran sex érs alder dir
samverkan med foreningsliv etableras for att béttre kunna stérka skyddsfaktorer hos de barn
forvaltningen moter. Arbetet befinner sig i planeringsfasen och planeras att konkretiseras
under hosten 2024.

Forvaltningens faltverksamhet har fortsatt arbetet som paborjades under 2023 som syftar till
att tidigt uppmarksamma och lotsa vidare de barn som &r i behov av stod samt jobba
forebyggande pé bred bas i form av fordldraforeldsningar, ANDTS (alkohol, narkotika,
doping, tobak och spel) etc. Planeringen att uppritta SSPF pa individniva l6per pa enligt plan.
Genom utveckling av SSPF pé individniva skapas béttre forutsittningar for samverkan och
darmed mdjligheter att tidigare fanga upp de barn som &r i behov av stdd.

Forvaltningen mdter utmaningar i och med den 6kade kriminaliteten i samhaéllet. Arbete med
malgruppen stéller krav pa nogsamma riskbedémningar och fordndrade arbetssitt for att
medarbetarna tryggt och sikert ska kunna moéta barn, unga och familjer. Tillsammans med
polis och kriminalvérd och socialndmnden fortsétter forvaltningen att utveckla gemensamma
arbetssdtt inom samverkansmodellen Trefas i syfte att minska skjutningar och spriangningar.
Arbetet leds av socialforvaltningen och inbegriper dven flera andra stadsdelsforvaltningar.
Forvaltningen fortsétter att arbeta med att gora rutinen for avhoppare kidnd bland samtliga
medarbetare och att hoja kompetensen vad géller riskfaktorer for att dras in 1 kriminalitet.
Under perioden har forvaltningen deltagit i det initiala arbetet med uppréttande av BOB-rad
(barn och unga i organiserad brottslighet).

Skola och socialtjanst har tdt samverkan och samtliga kommunala grundskolor ingér i
samarbetet med skolsociala team. Forvaltningens skolsociala team (SST) har haft ett
jamforelsevis med tidigare ar lagt inflode under aret och har haft fokus pa att forstarka
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samverkan. Hittills har forvaltningens skolsociala team (SST) arbetat med 23 elever. Under
tertialet har forvaltningen fétt in fler forfrdgningar pa elever i arskurs fyra och fem.

Forvaltningen fortsatter sitt deltagande tillsammans med samtliga stadsdelsforvaltningar i
Nationell Uppfoljning av Socialtjanstens Omstéllning (NUSO). En nationell studie som
genomfors av forskare vid Karlstad Universitet/FoU Véarmland med stod av Sveriges
kommuner och regioner. Hittills har statistik for en av delstudierna kommit, gillande vilka
faktorer 1 relation till barnet, organisationen och kommunen som péverkar végen till stod.
Resultaten ska analyseras under hosten och aterkopplas till deltagande forvaltningar. Studien
innefattar utvecklingen av det forebyggande arbetet och icke-bistandsprovande insatser,
jamstillhet och jamlikhet i bedomningar och insatser samt systematisk uppféljning och
analysstod for arbetet infor en ny socialtjinstlag.

Barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjilvstandiga liv

Det familjeorienterande och teambaserade forhéallningssattet fortsitter att genomsyra
organisationen och dr fortsatt prioriterat under 2024. Forhallningsséttet bidrar till en flexibel
samordning av forvaltningens samlade kompetens och resurser. Forvaltningen ser tydliga
vinster for bdde familjer och medarbetare med arbetssittet.

En fortsatt prioriterad malgrupp dr individer med samsjuklighet, med komplexa behov pa
grund av missbruk eller beroende och samtidig psykisk ohélsa. Forstiarkt samverkan sker bade
internt och externt och for berorda verksamhetsomraden som méter mélgruppen. Exempel pa
extern samverkan for malgruppen ar implementeringen av Processkarta for samordnad
planering for personer med komplex problematik. 1 arbetet med detta finns utsedda
koordinatorer inom Beroendecentrum Stockholm, Prima Maria, Psykiatri S6dra Stockholm
och Stockholms stad (Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Skarpniick, Sddermalm och
socialforvaltningen). Samsjuklighetshandlidggare kommer fungera som koordinatorer f6r
forvaltningen, men &dnnu har inga drenden som aktualiserats for piloten aviserats till
Skarpnick.

Antalet remisser till Oppenvérd Sydost har fortsatt att 5ka under perioden. Hittills har 26
brukare fitt insats genom Sppenvérden, vilket innebér en 6kning med 73 procent jaimfort med
foregaende ar.

Under varen har medarbetare genomgatt Socialstyrelsens utbildningssatsning Ett sjdlvstindigt
liv (ESL), dar syftet ar att ge klienten 6kad kunskap om sin sjukdom och sina psykiska
funktionsnedséttningar. ESL-modellen rekommenderas i Socialstyrelsens nationella riktlinjer
for vard och stod vid schizofreni och schizofreniliknande tillstdnd och kan anvéndas dven vid
samtidig beroendeproblematik.

Forvaltningen noterar en viss minskning for perioden i antalet inkomna drenden inom barn
och unga. Daremot beddms antalet inledda utredningar fortsatt vara pa en hogre niva an
tidigare ar. Detta bedoms bero dels pa interna justeringar dir troskeln for att inleda utredning
har sdnkts men dven att arbetet med den digitala orosanmélningsprocessen beddms vara en
viktig faktor for att underldtta anmélningsprocessen for privatpersoner savél som
professionella. Statistik visar att anmélningstendensen okat frimst inom forskola och skola
jamfort med 2023. Prognoser visar att anméalningstendensen hos sjukvérd (111 anmélningar ar
2023 och prognos 76 ar 2024) och tandldkare minskar mest.
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Under 2024 har forvaltningen prioriterat arbetet med fysisk och psykisk hilsa for barn med
familjehemsplacering. Arbetet har padborjats med att kartldgga barnens fritidsaktiviteter och
intressen och kommer fortlopa med att i samverkan med familjehemmen erbjuda och
mojliggora for fritidsaktiviteter. Ytterligare fokus under aret fortsétter att vara
uppfoljningsrutiner for placerade barn, ett arbete som inleddes hdsten 2023. Alla barn har
blivit erbjudna enskilda samtal med sina socialsekreterare under forsta halvan av 2024. Déar
det funnits behov av stdd i relationen mellan barnet och familjehemmet har familjehemmet
fatt stod av familjebehandlare.

Avdelningen ser ett fortsatt behov av samverkansarbetet mellan socialtjansten och skolan for
att 6ka andel placerade barn som nar mélen i grundskolan. Bade pojkarna och flickorna har
egen problematik i form av psykisk ohélsa och/eller funktionsvariation. Under forsta halvéret
har verksamheten beviljat kontaktperson till barn som har svért att uppna skolans mal.
Kontaktpersonens uppdrag har varit i det hér fallet att stotta barnet med ldxlasning och
inledningsvis har det gett bra resultat. Arbetet fortsitter under hosten.

Tertialets resultat visar en minskning pa andel barn och unga som varit delaktiga och fatt
aterkoppling 1 sina utredningar. Mitningen visar dessutom att flickor dr mer delaktiga dn
pojkar med 81,5 procent respektive 75,5 procent. Verksamheten arbetar med resultatet genom
att ta fram atgérder efter egenkontrollen men tar ocksé in kunskap genom medverkan 1
NUSO-projektet som har detta som en fokusfraga.

Forvaltningens sociala insatsgrupp (SIG) har under perioden avslutat sex drenden. Av dessa
har samtliga avslutats med stabil social tillvaro. SIG fortsétter att arbeta med att ge stod bade
till enskilda med kriminell livsstil och att utveckla anhorigstodsrutiner. Medarbetarna arbetar
dven med att ge stdd till anhoriga och brottsoffer som drabbats av hdndelser 1
stadsdelsomradet vilket bidragit till att skapa forstarkt mottaglighet hos de drabbade att ta
emot stod. I dagsldget erbjuds anhoriga till personer med kriminell livsstil eller
valdsbejakande extremism individuella samtal.

Forvaltningen fortsétter sitt arbete med RBM-modellen (risk, behov, mottaglighet) dér
samtliga medarbetare som arbetar inom forvaltningens socialtjanst med mélgruppen har gatt
utbildningen. Sdvdl RBM som Trefas bidrar med kunskap for att socialtjdnsten pa bésta sétt
ska kunna ge individuellt anpassat stdd till personer som vill [dmna en kriminell livsstil.
Arbetet riktar sig till bdde unga och vuxna som vill ldmna kriminell livsstil men forvaltningen
har hittills mott unga inom malgruppen. Parallellt har metodutvecklingen géllande
anvdndandet av bedomningsverktygen Earl och Savry fortsatt, vilket ocksa syftar till att 6ka
traffsdkerheten 1 bedomningar av ungas risk att fortsatta utveckla normbrytande beteenden.

Socialtjansten arbetar och foljer kontinuerligt upp att barnkonsekvensanalyser gors infor
beslut. Egenkontroll av beslut om avslag inom ekonomiskt bistand visar att det gjorts
barnkonsekvensanalys 1 samtliga beslut dir barn berors. Socialtjanstens verksamheter arbetar
med nédra intern samordning for att sdkerstilla rattssdkra bedomningar i beslut som berdr barn
och forstarka familjeorienterade arbetssitt for barn 1 ekonomisk utsatthet. For
funktionsnedséttning, socialpsykiatri och beroende har barnkonsekvensanalyser 6kat sedan
foregdende ar och aterfinns 1 89 procent av alla drenden dér barn berdrs.
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Tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Forvaltningen arbetar for att personer boende i gruppbostidder LSS kanner sig trygga och vl
bemotta. Forvaltningen har under aret skapat samverkansformer mellan bistdndshandléaggare
och ndmndens gruppbostdder LSS i egen regi. Dels i syfte att stirka uppfoljningar pa
individniva och dels for att 16pande kunna anpassa stdd och arbetssétt for att 6ka brukaren
kénsla av gott bemotande och inflytande. Malsdttningen &r dven att uppfoljningarna ska
mojliggora for planering av individuella trygghetsskapande atgérder.

Néamndens gruppbostdder LSS i egen regi fortsitter arbetet med implementering av det
pedagogiska ramverket inom verksamheterna. Ramverket dr en grundutbildning med syfte att
ge medarbetare en gemensam pedagogisk arbetsgrund. Inom verksamheterna pagér dven ett
utvecklingsarbete med synpunkter och klagomal, avvikelser och lex Sarah i syfte att utveckla
det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningen har under perioden arbetat med bade indikatorer och aktiviteter kopplade till
stadens Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning
2024-2029. Arbetet inom region dstra soderorts gemensamma funktionshindersrad har
fortlopt enligt plan. Rédet har bidragit med flera perspektiv pa hur vardagen for personer med
funktionsnedséttning paverkas nér tillgénglighet och delaktighet brister. Forvaltningen har
pabdorjat planeringen for genomforandet av insiktutbildning for nimnderna i region Ostra
s0derort senare under hosten. Utdver det har det under tertialet setts over mojligheten att ha
en gemensam rutin for hur radet ska goras delaktiga i strategiska drenden som ror
tillgédnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedséttning. En preliminér rutin har
skapats och anvinds i Enskede-Arsta- Vantor for att utvirderas till hosten. I enlighet med
Stockholms stads program for tillgdanglighet och delaktighet for personer med
Sfunktionsnedsdttning har socialtjansten fortsatt att prioritera brukarnas delaktighet genom
fysiska moten, systematisk uppfoljning samt genom att informera de som bor 1 bostad med
sarskild service enligt LSS om deras rétt till kostnadsfria friskvardskort i stadens simhallar.

Stod och skydd vid valdsutsatthet

Forvaltningens relationsvéaldsteam (RVT) tar emot och handlagger drenden avseende vuxna
som dr utsatta for, eller som utdvar, vald i nira relation eller hedersrelaterat vald. Prognosen
for RVT visar pé ndgot farre drenden én tidigare &r, dock med fler inledda utredningar.

Forvaltningen fortsatter arbetet med att upptécka véld och sidkerstdlla detta genom systematisk
screening av valdsutsatthet redan vid ett forsta besok samt efter tre ménader i1 kontakten med
vuxna. Under verksamhetsdret ska alla verksamheter f6lja upp foljsamheten av arbetssittet.

De screeningverktyg som anvinds dr vedertagna och rekommenderade for screening for att
mota olika behov och forutsittningar inom maélgruppen. For att anpassa screening av vald for
personer med intellektuell funktionsnedséttning anvands pictobilder som kan underlitta
fragestdllning och tydliggéra vad som efterfragas. Arbetet med screening for valdsutsatthet
och véldsutovande kommer formodat innebira hogre inflode for relationsvaldsteamet vilket
forvaltningen behdver skapa arbetssitt for att mota.

Arbetet med valdsutdvare som tar emot insatser for att dndra sitt beteende fortsitter vara en
utmaning att arbeta med d& motivationen hos individen ofta dr lag och i de fall insats beviljas
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och startas upp sé tenderar det att bli manga avbokningar av behandlingstréffar.

Till £6]jd av lagidndringen som triddde i kraft forsta april 2024 som berdr barn som placeras pa
skyddat boende har forvaltningen tagit fram en rutin for samverkan och ansvarsférdelning
mellan berérda verksamheter. Férdndringen innebér bland annat att barn som foljer med
vérdnadshavare till ett skyddat boende ska f4 egna beslut om insatser, kad rétt till skolgédng
samt mojlighet till hdlsoundersokning. Inom barn och unga fortsitter arbetet med iRiSk for att
sakerstdlla rattssékra riskbeddmningar av barns utsatthet och behov av skydd och stod.

Inom dldreomsorgen har metoden Reagera-S anvénts under ett par ar for att upptacka
véldsutsatthet hos dldre. Bistdndshandlidggare stiller frdgor om véld och véldsutsatthet under
utredning for att vid behov kunna erbjuda stod. Egenkontroller visar att fragor stélls i relativt
hog grad.

. Utfall Utfall
Indikator FEOIERE DD man/ kvinnor/ izt FIEEIES Arsmal LD Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel barn och 22,6 % 25,3 % 19,4 % 232 % 24 % 24 % 24 % Tertial
unga som ater blir 22024
foremal for
anmalan/ansdkan
efter avslutad
utredning
U Andel brukare 80 % 90 % Tas 2024
g’ inom omsorgen for fram av
personer med namnd
funktionsnedsattni
ng som inte
upplever

diskriminering

Analys

Resultatet for brukarundersokningen redovisas i verksamhetsberattelsen. Prognosen baseras pa tidigare ars resultat, vilka
aven har visat en diskrepans mellan mans och kvinnors upplevelse av diskriminering. Samverkan sker mellan
bistdndshandlaggare och gruppbostader LSS egen regi for att forbattra resultaten, bland annat genom att vidareutveckla
uppféljningen pa individniva for insatserna inom bostad med sarskild service enligt LSS och den dagliga verksamheten.

U Andel brukare 90 % 90 % Tas 2024
t_'}:’ inom fram av
socialpsykiatrin namnd

som inte upplever
diskriminering

U Andel brukare som 88 % 80 % 80 % 2024
t_'}J’ ar néjd med sin

insats -

Funktionsnedséttn

ing (stdd och

service till

personer med

funktionsnedsattni

ng)
U Andel personer 92 % 96 % 90 % 2024

t_'}J’ med
funktionsnedsattni
ng som upplever
att de blir val
bemétta av
stadens personal
(stéd och service
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Utfall Utfall

Indikator eilerz i man/ kvinnor/ Eape Prognos Arsmal IfF:s " Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor

till personer med

funktionsnedsattni

ng)
U Andel personer 76 % 84 % 79 % 2024
t_'}J’ med

funktionsnedsattni

ng som upplever
att de kan paverka
insatsens
utformning (stéd
och service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

Analys

Resultat for brukarundersokningen redovisas i verksamhetsberattelsen. Prognosen baserar sig pa féregaende ars utfall.
Forvaltningen arbetar med att starka individuppféljningar tillsammans med brukare och utférarverksamheter. Férhoppningen
ar att arbetat leder till att brukarna upplever att mer fokus laggs pa deras énskemal och mdjligheter att paverka insatsernas
utformning.

U Andel personer 85 % 2024
som sjalva
upplever att de far
en férbattrad
situation av
insatserna de fatt
fran socialtjansten
(vuxna missbruk,
socialpsykiatri,
vald i nara relation)

U Andel placerade 60 75 % 46,15 % 69,23 80 85 % 75 % Tertial
t_'}J’ barn som nar 22024
malen i
svenska/svenska

som andrasprak,
matematik, och
engelska i
grundskolan

Analys

Forvaltningen har under forsta halvaret 2024 arbetat aktivt med att tillhandahalla kontaktpersoner som studiestod for de
placerade barn som har svart att nd malen i grundskolan. Arbetssattet som planerar att fortlépa visar pa positiva resultat.
Forhoppningen ar att ytterligare insatser inom arbetssattet kommer 6ka andel barn som klarar malen.

Pojkar nar malen i hogre grad an flickor, vilket stammer éverens med forskning gallande placerade barn. 9 av 12 pojkar
respektive 6 av 13 flickor nar malen. Forskning visar att flickor i storre utstrackning lider av psykisk ohélsa, vilket paverkar
deras skolresultat.

U Andel utredningar 77,97 75,74 81,32% 72,67 75 75 % Tas Tertial
av barn och unga % framav 22024
dar barnet varit namnd
delaktigt och fatt

aterkoppling

Analys

Andelen arenden dar barn och unga varit delaktiga och fatt aterkoppling har sedan féregaende avstdmning minskat. Trots att
minskningen inte ar markant ar det en odnskad tendens. Matningen visar fortsatt att flickor (81,5 procent) ar delaktiga i stérre
utstrackning &n pojkar (75,5 procent). Forvaltningen kan i nulaget inte se nagon entydig forklaring till skillnaderna mellan
kénen men att av de mycket unga barnen har fler varit pojkar an flickor, vilket kan paverka resultatet.
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Periodens Ut_f_all Uti_‘all Utfall VB Prognos
man/ kvinnor/

utfall pojkar flickor 2023 helar

IfF:s o Period
arsmal

Indikator Arsmal

Familjeenheten kommer under hésten starta en delaktighetsgrupp for att se dver olika arbetssatt och metoder i syfte att 6ka
delaktigheten hos barn och unga.

%7 Brukarens 76 % 90 % Tas 2024
t_'}J’ upplevelse av fram av
trygghet - LSS- namnd

boende, vuxna och
barn (stéd och
service till
personer med
funktionsnedsattni

ng)

Analys

Resultatet for indikatorn har inte presenterats annu. Daremot ser forvaltningen att arsmalet inte uppnaddes helt for senaste 5
aren och att resultaten minskat senaste aren, varfér bedémningen ar att indikatorn riskerar att inte uppnas helt. Férvaltningen
ser positiva resultat i att skillnaderna mellan kénen minskar, men ser att det finns fortsatt behov av att arbetar med 6kad
upplevelse av trygghet for alla brukare. Enheten kommer fortsatt under 2024 Iagga sarskilt fokus pa fragor om trygghet vid
de systematiska uppféljningarna for att planera for vidare insatser for trygghetsskapande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Socialndmnden och dldrenamnden ska stddja stadsdelsnamnderna  2024-01-01 2024-12-31
att i dialog med regionen implementera gemensamma system for
genomfdérande och uppféljning av SIP

Namndmal: Barn och unga har jamlika uppvaxtvillkor och trygga vuxna forebilder
Uppfylls helt

Beskrivning

Samverkan inom stadsdelsomradet mellan socialtjinst, forskola, skola, fritidsverksamhet samt
polis och andra externa aktorer bidrar till att barn och unga véxer upp i goda miljoer med
jamlika uppvixtvillkor och trygga vuxna. Samverkan sker pa bade individuell och strukturell
niva och ir ett prioriterat omrdde med syfte att tidigt erbjuda stdd och insatser till barn, unga
och deras fordldrar. Stodet omfattar bland annat féltassistenter samt rad- och stodsamtal till
barn, unga och deras familjer pa familjemottagningen.

Forvantat resultat

- Barn och ungdomar i risk for att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt och har fler
skyddsfaktorer.

- Barn dr delaktiga och stddet for barn och unga samt deras familj dr begripliga for dem.

- Forvaltningen bedriver ett trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete i samverkan
med interna och externa aktorer pa individuell och strukturell niva.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under aret. Bedomningen
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grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds. Aktiviteterna ér pagéende och planeras
att genomforas under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Forvaltningen starker det forebyggande arbetet genom fortsatt 2024-01-01 2024-12-31
utveckling av faltverksamhet, LoSam och foraldrastdjare

@ Forvaltningen undersdker méjligheterna inom ramen for SSPF att 2024-01-01 2024-12-31
utveckla modellen pa individniva

Namndmal: Barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjalvstandiga liv
Uppfylls helt

Beskrivning

Barn, unga och vuxna som behdver socialtjdnstens insatser fir snabb kontakt med den eller de
kompetenser som behovs for att utreda hjalpbehov och ritten till insats. Barn, unga och vuxna
ar delaktiga i utredningen och i planeringen av insatsernas genomforande. Barns ritt till
information och delaktighet ska sdkerstillas genom anvéindande av exempelvis stafettpinnen,
specifika bedomningsinstrument, SIP och framtagna rutiner. De insatser som beviljas ska vara
uppfoljningsbara och individuellt anpassade samt formulerade tillsammans med familjen eller
den enskilde. Arbetet med familjehemsplacerade barn ska fortsitta att utvecklas och
kontakten med familjehemmen stérkas.

Vuxna personer med skadligt bruk och beroende far sina stddbehov tillgodosedda.
Utvecklingsarbete tillsammans med andra aktdrer géllande personer med omfattade
psykiatrisk ohélsa inklusive skadligt bruk och beroende fortgar. Insatser fran socialtjansten ar
en del i en sammanhéillen vardkedja och ska i hog grad inriktas pa att motverka hemloshet,
minska skadeverkningar och utgéra en grund for en rehabilitering 1 ndra samverkan med andra
huvudman.

Néamndens alla verksamheter arbetar utifrdn stadens program for tillganglighet och delaktighet
for personer med funktionsnedséttning. Samtliga medarbetare ska ha grundkompetens om
olika typer av funktionsnedsittningar och erbjudas férdjupad kunskap. Verksamheterna
arbetar for att forbéattra hilsan hos brukarna genom olika typer av hilsofrimjande aktiviteter.

Néamndens gruppbostiader LSS sdkerstiller att personer med funktionsnedsittning ar delaktiga
1 samhéllet. Brukare i gruppbostdderna ska kénna sig trygga, sdkra och uppleva en hog grad
av sjdlvbestimmande. Medarbetare som arbetar med att ge stdd och service har rétt utbildning
och beméter brukarna pa ett professionellt och virdigt sitt. Arbetet med véalfardsteknik
utvecklas, digitala 16sningar som bidrar till att forbattra gruppbostdderna anvinds dér sa ar
mdjligt. Forvaltningen bidrar till likstéllighet inom staden genom fortsatt arbete med antagen
fardplan for enhetlig yrkestitulatur inom stadens LSS-verksamheter.
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Forvantat resultat

- Individer och familjer med stodbehov far réttssdkra och samordnade bedomningar och
insatser

- Barn och unga kénner till sina réttigheter, ar delaktiga i kontakten med socialtjansten och far
information anpassad efter sin lder och mognad.

- Brukarnas hjilpbehov utforskas, utreds och f6ljs upp med bedémningsinstrument och
standardiserade metoder.

- Personer som vill 1dmna kriminalitet far snabbt individuella anpassade stodinsatser som
moter deras aktuella motivation

- Ett tydligt aterhdmtningsperspektiv finns 1 bedomning av stédbehov for personer med
psykisk funktionsnedséttning

- Vuxna fér forbittrad hilsa och meningsfull fritid genom f6rstérkta och individuellt
anpassade insatser

- Anhoriga till néarstdende/fordldrar uppmérksammas och far stod for egen del

- Brukare i1 gruppbostider LSS deltar i hdlsofrdmjande aktiviteter

- Brukare 1 gruppbostdader LSS upplever trygghet i sitt boende

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat och indikatorn prognostiseras att nds. Aktiviteterna &r
pagéende och planeras att genomforas under aret.

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar et

Indikator Arsmal

Antal avslutade 9 9 2024
arenden inom

sociala

insatsgruppen som

har en stabil social

tillvaro efter

avslutad insats

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Folja arbetet med inférandet av digital fixartjanst for personer under  2024-01-01 2024-12-31
65 ar i syfte att bidra med att information om tjansten nar ut till
malgruppen

Forvaltningen driver Intensifierad utredning i hemmilj6 enligt 2022-01-01 2024-12-31
projektplan och med stdd av socialférvaltningen

©

O]

| samverkan med Enskede-Arsta-Vantérs och Farstas 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsforvaltningar utveckla anhérigstédet for anhdriga till

personer med en kriminell livsstil, koppling till valdsbejakande

extremism, samt till personer som drabbats av skjutningar och

daédligt vald vid 6ppenvard sydost.

® Medarbetare inom namndens gruppbostader LSS egen regi 2024-01-01 2024-12-31
arbetar aktivt med stadens program for tillganglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsattning
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

® Skarpnécks, Enskede-Arsta-Vantérs och Farstas 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsforvaltningar ska i samrad med radet for
funktionshinderfragor undersdka behov och planera for
genomférande av en gemensam insiktsutbildning.

@ Socialtjansten vidareutvecklar den interna samverkan i syfte att fler ~ 2024-01-01 2024-12-31
personer med omfattade psykiatrisk ohalsa inklusive skadligt bruk
och beroende ska fa méjlighet att leva ett sjalvstandigt liv.

@ Socialtjanstens verksamheter vidareutvecklar arbetet med 2024-01-01 2024-12-31
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete fokuserat pa
egenkontrollsarbetet

@ Utveckla familjeorienterat boendestod 2024-01-01 2024-12-31

Namndmal: Barn, unga och vuxna som lever i valdsutsatthet far skydd och stod
Uppfylls helt

Beskrivning

Alla verksamheter inom forvaltningen arbetar for att uppticka vild. Alla berdrda medarbetare
har kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat véald och fortryck och sexuellt véald oberoende
relation. Vid upptickt formedlas kontakt till forvaltningens relationsvéaldsteam.

Forvaltningen sékerstéller att barn kommer till tals och att deras asikter, behov och riadslor
utgdr underlag vid bedomningar och i planering och utformning av insatser. Infor beslut i
valdsutredningar gors alltid en barnkonsekvensanalys. Forvaltningen arbetar familjeorienterat
for att sdkerstélla att individuellt utformade insatser ges samtidigt till berdrda
familjemedlemmar i hushall dédr vald forekommer. I det tidiga valdsforebyggande arbetet
riktat mot barn och unga sker samverkan mellan forskola, 6ppna verksamheter och
socialtjansten.

Aldreomsorgens verksamheter ser dver arbetssitt for att upptiicka och motverka férsummelse
av dldre omsorgstagare.

Forvantat resultat

- Medarbetare har kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat véald och fortryck samt sexuellt
vald oberoende relation for att kunna agera och uppmirksamma valdsutsatta barn, vuxna eller
dldre

- Medarbetare arbetar uppsokande for att upptiacka fler valdsutsatta med fokus pé sérskilt
sarbara

- Personer utsatta for vald far stoéd och skydd

- Personer som utovar vald far insatser for att upphora att anvianda vald

- Forvaltningen har arbetsprocesser som dr anpassade for sérskilt sarbara grupper

- Infor att beslut fattas ska konsekvenser for barnet alltid bedémas, utifran en samlad
kompetens fran barn — och vuxenhandldggare.
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- Medarbetare i forskolan och de 6ppna verksamheterna for barn och unga har grundlédggande
kunskaper for att arbeta valdsforebyggande.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds. Aktiviteterna dr pagéende och planeras
att genomforas under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Forvaltningens socialtjanst genomfér en kompetenssatsning i form 2024-01-01 2024-12-31
av en forelasningsserie utifran Stockholms stads program mot vald
i nara relationer, hedersrelaterat vald och fortryck

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet
kommer att uppnas under aret. Bedomningen grundas pa att majoriteten av
kommunfullmiktiges indikatorer prognostiseras att nds och att aktiviteterna kommer att
genomforas. Underliggande nimndmaéal bedoms uppnés.

Néamndens verksamheter arbetar for att dldre ska leva ett virdigt liv och kdnna vélbefinnande,
trygghet och meningsfullhet. Den pagéende omstéllningen till god och néra vard och omsorg
bidrar till att dldre 1 behov av stdd far insatser av god kvalitet utifrdn individuella behov.
Omstéllningen driver stora krav pa samverkan och har paverkan pa resursbehov, planering
och arbetssétt inom verksamheterna. De aktiviteter som hittills genomforts har bidragit till att
lagga grunden for det praktiska omstédllningsarbetet. Forvaltningen samverkar med regionens
primirvard inom stadsdelsomradet for att 6ka forutsédttningarna for att kunna erbjuda éldre en
god och nira vird och omsorg. Samverkan sker dven regelbundet med ldkarorganisationen
genom natverksmoten.

Hemtjinsten i egen regi har fortsatt arbetet med ramtid och genomforandeplaner for att
sdkerstédlla nojdhet, trygghet och delaktighet hos de dldre. Arbetet sker 1 ndra samverkan med
bistdndshandldggare. Arbetsmodellen 7ryggt mottagande i hemmet, som sdkerstiller en trygg
och hallbar hemgéang for dldre som vistats péd sjukhus, har vidareutvecklats. Insatsen kan nu
erbjudas dven under helger. Insatsen kan ocksa beviljas for fler orsaker &n oro och omfattande
omvardnadsbehov, bland annat for att arbeta motiverande och stodjande vid oftrivillig
ensamhet, risk for vrakning eller liknande.

Det forebyggande arbetet med att motverka oftrivillig ensamhet och bryta social isolering
fortgdr. Nimndens forbyggande verksamheter som dr 6ppna for seniora invanare inom
stadsdelsomradet har hittills 1 ar haft omkring 40 unika besokare 1 snitt per dag, vilket dr en
Okning jaimfort med foregdende ar. Under véren arrangerade verksamheten en seniordag inom
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stadsdelsomrddet. Under dagen fanns mojlighet att tréffa representanter fran forvaltningen,
polisen, brandforsvaret, brottsofferjouren samt representanter fran civilsamhaéllet.

Redovisning av brukarundersékning om dagverksamhet

Brukarundersokningen om dagverksambhet riktas till samtliga personer som vid
undersokningstillfillet deltog i dagverksamhet for dldre. Resultaten avser svar fran personer
med beslut om dagverksamhet fran Skarpnécks stadsdelsndmnd. Regiformerna som
inkluderas i resultaten ar egen regi, entreprenader och privat regi. Totalt inkom 18 svar for
beslut fattade 1 Skarpnicks stadsdelsndmnd, vilket ger en svarsfrekvens pa 60 procent. Det
sammanfattande omdomet for Skarpnéck dr 96 procent, vilket ar strax dver resultatet for
staden som helhet. Resultatet har 6kat med tre procentenheter sedan foregdende ar. Samtliga
av de svarande uppger att de kidnner sig trygga i sin dagverksamhet och 94 procent uppger att
de dr ndjda med sin dagverksambhet, vilket dr en procentenhet under stadens resultat som
helhet.

Samtliga respondenter svarar att de har fortroende for personalen samt att maltiderna ar en
trevlig stund péd dagen. 94 procent uppger att de dr néjda med aktiviteterna som erbjuds i
dagverksamheten, vilken dr en utveckling frdn 82 procent foregdende ar. Namndens
dagverksamhet i egen regi har under aret haft extra fokus pa att ta reda pa gésternas 6nskemal
om aktiviteter. Det har skett genom att gésternas intressen har fingats upp genom samtal och
berittelser. Index for inflytande och delaktighet 4r 61 procent, vilken &dr en 6kning med atta
procentenheter jamfort med 2023. For staden som helhet ligger resultatet pd 54 procent.
Forvaltningen har inte noterat nagra vésentliga skillnader mellan kdnen.

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar Arsmal

Indikator Period

) Andel nsjda 82 % 82 % 2024
omsorgstagare

U Andel 83 % 87 % 87 % 2024
g’ omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utfors i

hemtjansten

U Andel 82 % 79 % 79 % 2024
g’ omsorgstagare

som upplever att

de kan paverka hur

hjalpen utférs pa

vard- och

omsorgsboende

) Andel 0,05 0,04 Tas 2024
sjukskoterskor fram av
inom sarskilda namnd
boenden

Analys
Indikatorn avser endast sarskilda boenden i egen regi.
U Andel aldre 61 67 % 67 % 2024

g’ personer som vet
vart de ska vanda
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Utfall Utfall

Indikator R B man/ kvinnor/ DRt Prognos Arsmal IfF:s o Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
sig for att ansdka
om hjélpinsatser
U Antal personal en 12,14 10 Max 10 2024
hemtjansttagare person
med minst tva er

besdk om dagen
moter under en 14-
dagarsperiod

Analys

Prognosen baseras pa tidigare ars utfall, vilka har legat éver arsmalet pa max 10 personer. Forvaltningen har flera
hemtjanstutférare med varierande antal kunder och geografiska omraden som skiljer sig at vilket ger olika forutsattningar i
forbattringsarbetet kring personalkontinuitet. Arbetet med att forbattra kontinuitetssiffrorna fortgar bland annat genom
effektivisering av planeringen, ha flexibla arbetslag med fasta vikarier samt arbeta med omradesindelning med fokus pa
optimerade turer.

Hemtjansten i egen regi fortsatter arbetet med ramtid, och har delat in enheterna i mindre geografiska omraden samt tilldelat
fast omsorgskontakt till samtliga hemtjanstunder. Atgarderna tros kunna férbéttra kontinuiteten. Verksamheterna foljer upp
kontinuitetssiffrorna I6pande via planeringssystemet. | nulaget kan dock endast den planerade kontinuiteten foljas upp och
inte det faktiska utfallet, vilket forsvarar forbattringsarbetet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

® U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsndmnderna utreda om, och i sa fall hur, uppféljningen av
aldreboende som ar upphandlade inom stadens LOV-avtal, kan
Overforas fran stadsdelsnamnderna till aldrenamnden

@ U Aldrenamnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna fortsatta ~ 2024-01-01 2024-12-31
arbetet med att inféra ramtid fullt ut

Namndmal: Aldre lever ett tryggt och meningsfullt liv och far stéd, vard och omsorg
av god kvalitet

Uppfylls helt

Beskrivning

Stadsdelsndmndens verksamheter bidrar till att &ldre personer lever ett virdigt liv och kénner
vilbefinnande, trygghet och meningsfullhet. Aldre ska kiinna sig ndjda och vara delaktiga i
planeringen av insatser. Insatser som ges haller hog kvalitet. Namndens utvecklingsarbete
bidrar till stadens arbete med att vara en dldrevinlig stad. Verksamheternas kvalitet sékerstélls
genom ett strukturerat ledningssystem som bidrar till att rétt prioriteringar gors. Arbetet med
ramtid fortgdr och utvecklas. Samverkan med hélso- och sjukvédrden bidrar till en god och
nira vard med hog patientsékerhet. Det forebyggande arbetet systematiseras genom tydligare
planering och uppfoljning av genomforda insatser. Arbetet praglas av hilsofrimjande
arbetssdtt med fokus pa meningsfullhet for mélgruppen. Samverkan kring dldre som lever i
eller riskerar hemloshet stirks, likasé kring dldre som tillhor sirbara grupper.
Samhandldggningen kring dldre med komplexa behov och samsjuklighet vidareutvecklas.
God medarbetarkontinuitet kdnnetecknar dldreomsorgens verksamheter och arbetet med ett
nirvarande ledarskap fortgar. Kompetenshdjande insatser systematiseras och foljs upp
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kontinuerligt for att kunna méta kommande behov inom vérd och omsorg. Arbetet med
valfardsteknik utvecklas, digitala 16sningar som forbéttrar tillvaron for dldre och for personal
anvands dér sé ar mojligt.

Forvantat resultat

- Aldre kinner sig delaktiga i utformandet av sina insatser

- Aldre kiinner sig trygga och néjda med sina insatser

- Ramtid inf6rs fullt ut i hemtjansten

- Kontinuiteten inom hemtjénsten 6kar

- Fler dldre besoker nimndens aktivitetscenter och motesplatser

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat och samtliga indikatorer prognostiseras att nds. Aktiviteterna
ar pdgdende och planeras att genomforas under aret.

Periodens Utfall Utfall
Indikator man/ kvinnor/

Utfall VB Prognos A Al KF:s
utfall ! : rsma
pojkar flickor

2023 helar arsmal  Feriod

g‘ Andel aldre i 100 % 100 % 100 % 95 % 95 % 2024
dagverksamhet
som kanner sig
trygga i
dagverksamheten

Analys
Resultatet avser personer med beslut om dagverksamhet fran Skarpnacks stadsdelsnamnd oavsett regiform.

g‘ Andel aldre i 94 % 100 % 91 % 100 % 93 % 2024
dagverksamhet
som ar ndjda med
sin dagverksamhet

'.Zj' Andel aldre i vard- 96 % 86 % 99 % 96 % 95 % 95 % Tertial
och 22024
omsorgsboende
som tycker att de
bemots pa ett
respektfullt satt

'.Zj' Andel aldre i vard- 86 % 81 % 88 % 86 % 85 % 85 % Tertial
och 22024
omsorgsboende
som upplever att
maltiderna ar
trevliga

g Andel aldre ivard- 78 % 80 % 77 % 77 % 85 % 85 % Tertial
och 22024
omsorgsboende
som &r ndjda med
maten

g‘ Andel aldre med 95 % 98 % 94 % 97 % 90 % 90 % Tertial
hemtjanst som far 22024
hjalp sa som
Odverenskommits
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

KF:s
arsmal

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos

2023 helar IS

Indikator Arsmal

g Andel aldre med 99 % 100 % 98 % 100 % 97 % 97 % Tertial
hemtjanst som 22024
tycker att de far ett
respektfullt
bemétande

'.Zj' Andel aldre med 69 % 69 % 69 % 75 % 80 % 80 % Tertial
hemtjanst som 22024
tycker att det ar
ungefar samma
personer som
hjalper dem

'.Zf Andel aldre som 73 % 80 % 2024
upplever att
bistandsbeslutet ar
anpassat efter
behovet

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Chefer och stabsfunktioner inom avdelningen for aldreomsorg och 2024-01-01 2024-10-31
utférarverksamhet LSS genomfér hbtgi-certifiering

@ Fortsatt arbete med att stérkta kunskapen om nationella 2024-01-01 2024-12-31
minoriteters rattigheter

@ Systematisera det forebyggande arbetet med att minska social 2024-01-01 2024-12-31
isolering och bryta ofrivillig ensamhet

® Utveckla kvalitetsledningssystemet for 6kad tillganglighet i det 2024-01-01 2024-12-31
dagliga arbetet
Vidareutveckla arbetsmodellen Tryggt mottagande i hemmet 2024-01-01 2024-12-31

@ Vidareutveckla den systematiska kompetensutvecklingen for 2024-01-01 2024-12-31

medarbetare inom utférarverksamheter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och underliggande namndmal
kommer att uppnds under aret. Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom
att erbjuda meningsfulla aktiviteter och social samvaro for stadsdelsomrédets invanare i alla
aldrar oavsett kon, bakgrund och funktionsforméga.

Skarpnacks kulturhus

Skarpnécks kulturhus finansieras delvis av hyresintikter och hyrs ut till invénarna for att
mojliggora eget kulturskapande, lokala projekt och samhallsinitiativ. Under perioden har
kulturhuset anvints av invanarna och gett dem mojlighet att ta del av professionell scenkonst i
form av bland annat teater, cirkus och musik.
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Utover offentliga forestdllningar har dven riktade forestéllningar visats under perioden. En
forestillning for vuxna LSS boende och tvé for seniorer samt en skolforestidllning. Under
sommaren sag exempelvis cirka 150 barn frdn de sommardppna forskolorna och
fritidshemmen forestillningarna Clownkalas och Badjazz. Aldreomsorgens forebyggande
verksamhet har arrangerat lunch-konserter, "At - s spelar vi", i samverkan med kulturhuset.

Kulturhuset har anvénts av besokare i alla &ldrar och med olika funktionsvariationer for att
utdva dans, teater, filminspelning, studioinspelning, musicerande, hantverkande, maleri och
textilslojd. Seniora personer som bor i gruppbostdder LSS har kunnat gé pa bio och
hoglésning, vilket har varit uppskattat av besdkarna. Aktiviteterna dr populdra och en del
besokare dker lang vig for att komma till kulturhuset och ta del av utbudet. Barn och unga har
utovat cirkus, upptritt infor publik savél for fordldrar och vinner som offentligt. De aktiviteter
som erbjudits 1 Skarpnicks kulturhus har bidragit till att ge invdnarna mojlighet sjdlva skapa
och ta del av kultur. Replokalen dr efterfrdgad av savél unga som dldre och ger mojlighet till
att utveckla det egna musikaliska skapandet.

Renoveringsarbete har fortgétt i kulturhuset efter en vattenskada. Det café som bedrivit
verksambhet 1 lokalerna har varit fortsatt stingt med anledning av detta vilket paverkat
besdkarna. Aven de efterfrigade screentryckskurserna har tillfilligt fatt stilla in sin
verksamhet. Trots omstidndigheterna har kulturhuset kunnat erbjuda invanarna ett generdst
utbud av kulturupplevelser och mdjlighet till eget skapande.

Stod till ungas egna kulturprojekt

Stod till ungas egna kulturprojekt fortsétter att utvecklas inom kulturhuset. Ungdomarna hittar
nu till kulturhuset 1 hdgre utstrackning och samarbetet med fritidsgarden har utvecklats. Under
varen har fyra projekt initierats varav ett redan avslutats. Kulturhuset har ocksa nyttjats for
andra ungdomsdrivna evenemang som coachats av Kulturskolan respektive fritidsgérden.
Péagéende projekt beror bland annat poesi, film och teater. Verksamheten kan se
synergieffekter dar ungdomar boérjat hjilpa till med varandras projekt liksom komma med
idéer och bidra till den offentliga verksamheten for unga i kulturhuset.

Biografverksamhet

Biografverksamheten inom kulturhuset syftar till att vara en del av forvaltningens ordinarie
verksamhet, exempelvis som aktivitet for den 6ppna fritidsverksamheten samt del av
lovaktiviteter som erbjuds. Samverkan med aktivitetscenter, seniorverksamhet samt
foreningar utvecklas. Ett samarbete med Medioteket skolbio och TEMPO, som dr Sveriges
storsta dokumentarfestival har inletts. Inom ramen for samarbetet har en offentlig filmvisning
genomforts och den lockade unga vuxna som inte vanligtvis besoker kulturhuset.

Forebyggande verksamhet inom dldreomsorgen

Néamndens forebyggande verksamhet inom dldreomsorgen har dven i ar erbjudit aktiviteter
och social samvaro pd sommartorget i Bagarmossen. Besokare har exempelvis deltagit i olika
sillskapsspel och boule. Aktivitetscenter och 6ppna motesplatsen for dldre invanare har
erbjudit besokare aktiviteter och kurser i1 hilsa och stresshantering, s& som yoga, guidad
meditation och mindfulness. Kulturaktiviteter s& som fritt skapande, kor och sdng har ocksa
erbjudits. Flertalet kulturutflykter har 4gt rum under tertialet varav tva dagsutflykter med
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buss.

For tredje dret 1 rad har férvaltningen anordnat en stadsdelskamp tillsammans med Enskede-
Arsta-Vantor samt Farstas stadsdelsforvaltningar. Syftet med stadsdelskampen ir dels att
inspirera och motivera seniorer till en aktivare fritid med fysisk aktivitet och dels att motverka

ofrivillig ensambhet.

. Utfall Utfall
Indikator Eﬁgﬁ S ma'.nl kyinnor/ lZJ(t)fza;I EE :;)ég:.nos Arsmal éKrFs:. al Period
pojkar flickor
U Andel barn och 86 91 % 82 % 84 84 % 75 % 2024
ungdomar som
deltari
idrottsaktiviteter pa
fritiden

Analys

Det finns aktuell forskning (exempelvis fran Centrum for idrottsforskning) som visar att pojkar féreningsidrottar mer an flickor.
Flickor slutar ofta féreningsidrotta tidigare och i stérre omfattning &n pojkar. Skillnaden mellan kénen 6kar med stigande
alder.

U Andel barn och

t_'}:’ ungdomar som
deltar i
kulturaktiviteter pa
fritiden

59 % 54 % 62 % 64 % 64 % 56 % 2024

Analys

Forvaltningen fortsatter arbeta for att erbjuda barn och unga kulturaktiviteter och méjlighet till en meningsfull fritid efter
skolan. Kulturhuset fortsatter exempelvis att utveckla samverkan med Kulturskolan och erbjuda kulturaktiviteter som kan
locka fler barn och unga.

U Andel barn och 81 %
t_'}J’ ungdomar som &r
ndjda med
tillgangen till
idrottsaktiviteter

83 % 80 % 77 % 77 % 76 % 2024

Analys

| forhallande till féregaende ars matning har néjdheten 6kat och visar att pojkarna &r mer nojda an flickorna. Férvaltningen
har under aret erbjudit idrottsaktiviteter i form av Sportscamp, spontanfotboll med mera.

U Andel barn och 83 % 79 % 87 % 80 %
S_J’ ungdomar som &r

nojda med

tillgangen till

kulturaktiviteter pa

fritiden

80 % 77 % 2024

Analys

Resultatet visar pa en 6kad nojdhet jamfort med féregaende ar och att flickor &r mer néjda én pojkar. Flickor deltar i hogre
grad i kulturaktiviteter an pojkar. Skarpnacks kulturhus fortsatter att arbeta for att erbjuda kulturaktiviteter som attraherar barn
och unga.

U Andel ungdomar
S_J’ som deltar i
féreningsliv

66 % 71 % 63 % 63 % 66 % 66 % 2024

Analys

Fritidsgardarna har fortsatt samverka med féreningar for att tillgodose barn och ungas olika behov av fritid pa basta satt.
Forvaltningen har arbetat for att utveckla samverkan med féreningar som kan attrahera fler flickor att delta i féreningsliv.
Stadsdelsnamndens stéd till ideella féreningar har bidragit till att stéarka den ideella sektorns férutsattningar och erbjuda fler
aktiviteter och verksamheter av god kvalitet till barn och unga.
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Namndmal: Invanarna tar del av ett mangsidigt kulturutbud som utgar fran delaktighet
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med civilsamhille och aktorer inom staden for att erbjuda mangsidig
och jamlik kultur. I Skarpnicks kulturhus erbjuds lokaler och kurser for att mojliggora eget
kulturskapande och lokalt engagemang. Barn och dldre ges mojlighet till kulturskapande och
kulturupplevelser genom mdotesplatser, aktiviteter och verksamheter inom forskola och
dldreomsorg. Det &r prioriterat att na de malgrupper som vanligtvis inte deltar i stadens
kulturutbud. Genom uppf6ljning av foreningsstdoden sékerstélls att nimnden stodjer
foreningar med demokratiska varderingar.

Forvantat resultat

- Invanare 1 alla aldrar, oavsett kon, etnisk bakgrund och funktionsféormaga anvander
Skarpnécks kulturhus som en métesplats for kultur och eget skapande.

- Inom forskolan, fritidsgérdar, aktivitetscenter och lokala motesplatser for dldre ges mojlighet
till kulturupplevelser och skapande verksamhet.

- Aldre pa vard- och omsorgsboende har kontinuerlig tillgang till kulturupplevelser.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat prognostiseras att nds. Aktiviteterna dr pagéende och planeras
att genomforas under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ De aktiviteter som erbjuds vid Skarpnacks kulturhus inkluderar 2024-01-01 2024-12-31
barn och unga med funktionsnedsattningar

@ Skarpnécks kulturhus samverkar med biblioteken och kulturskolan 2024-01-01 2024-12-31

Skarpnacks kulturhus tar fram avtal for biografverksamhet 2024-01-01 2024-12-31

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés under aret. Bedomningen
grundas pd att alla verksamhetsomréddesmaél och underliggande nimndmaél som ar kopplade till
inriktningsmalet beddms uppnas helt under aret.

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att folja Stockholms stads
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miljoprogram med underliggande handlingsplaner och program. Hur stadsdelsndmnden bidrar
till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsmal redovisas under respektive mal for
verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och underliggande ndmndmal
kommer att uppnds under aret. Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom
att kontinuerligt arbeta med att minska utslappen och 6ka kunskapen om miljo- och
klimatfragor.

Forvaltningen har ansokt om och beviljats klimatinvesteringsmedel for byte till energieffektiv
belysning och luftvirmepumpar, samtliga atgirder dr utférda. Kopt energi for perioden januari
till maj har minskat med 4 procent i relation till utfallet for 2023.

Samtliga enheter har fordelats aktiviteterna, "Arbetet med energieffektiviserande atgérder
intensifieras" och "Personalkonsumtion vid intern representation och catering ar miljovénlig
och klimatsmart i enlighet med stadens riktlinjer". Som del 1 det arbetet ingér att enheterna
foljer Checklista for energieffektivisering dir fordndrat beteende och forhéllningssatt till
energikonsumtion ingér samt 6kad miljo- och klimatmedvetenhet vid ink&p. Forvaltningen
har ett fortsatt fokus pé arbetssétt i verksamheterna for att integrera miljo- och
klimatmedvetenheten samt att ka enheternas lednings kompetens och styrning.

Vard och omsorgsboendet har genomfort en workshop med Miljoforvaltningens
representanter och péborjat arbetet med héllbar vard och omsorg. Att miljéforvaltningens
representanter kommer till forvaltningen &r ett inspirerande arbetssétt och god samverkan.
Vikten av medveten konsumtion med forandringar 1 inkdpsmonster for bland annat
forbrukningsmaterial har paborjats och &r fortsatt prioriterat.

. Utfall Utfall
Indikator FEIEE D man/ kvinnor/ e Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall X X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Klimatpaverkan 1,4 kg 1,5 kg 1,6 kg 2024
fran upphandlade CO2 per CcO2 CcO2
livsmedel och kg per kg per kg
maltider livsmedel livsmed livsmed
el el
U Kopt energi i 0,88 GWh 1,06 1735 2024
stadens GWh GWh

organisation
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Namndmal: Namndens verksamheter ar energieffektiva och resurssmarta med en lag
klimatpaverkan

Uppfylls helt

Beskrivning

Staden har en gemensam koldioxidbudget som anger den maximala mangd koldioxid som kan
sldappas ut i strdvan att begransa klimatforandringarna. Forvaltningen arbetar aktivt med
klimatarbetet, bland genom att minska energianvéndningen i linje med Miljoprogrammets
etappmal 2.1 Minskade véxthusgasutslapp — hogst 105 000 ton CO2e fran stadens
verksamheter. Dér ingar och mits utsldpp fran stadens organisation inom sektorerna
uppvarmning, el- och gasanvindning samt transporter vilka redovisas av miljoforvaltningen
en gang per dr. Revidering av den stadsovergripande klimathandlingsplanen pagér och
forvaltningen avser att implementera de nya direktiven under &ret.

Forvaltningen prioriterar arbetet med 6kad energieffektivitet och minskade utslapp genom
riktade insatser. Om ansokningar av klimatinvesteringsmedel erhalls planeras till exempel
installation av luftvirmepump i Skarpa By lekpark samt utbyte till LED utifran 2023 ars
inventering. Verksamheterna bidrar genom delaktighet dir medarbetare arbetar utifran
Checklista for energieftektivisering. Under éret sker kunskapshdjande insatser dér riktade e-
utbildningen genomfors av respektive grupp medarbetare. Detta ska bidra med kunskap om
deras roll i arbetet med att né stadens miljo- och klimatmal.

Arbetet med resurseffektiva kretslopp utifran EU:s avfallshierarki fortloper genom att
forebygga, dteranvénda, sortera och dtervinna avfall samt anvinda sig av Stocket dterbruk.
Vard och omsorgsboendet pabdrjar implementeringen av viagledningen for Hallbart vard- och
omsorgsboende vilket ska bidra till bland annat minskad anvéndning av engdngsmaterial.

Matens klimatavtryck ska begransas och i storre utstrackning vara ekologisk, vixtbaserad,
lokalproducerad och sdsongsanpassad i forvaltningens verksamheter samt vid
personalkonsumtion som intern representation och catering. Aldreomsorgen och forskolan
arbetar aktivt med att minska matens klimatpaverkan. Bland annat genom att pa respektive
enhet utveckla arbetssitt och metoder samt méta mangden matsvinn med malet att det ska
minska. Arbetet sker med ett stort 4gandeskap hos medarbetarna och kommuniceras internt
samt externt for att kunna sprida ldrande och goda exempel.

Forvantat resultat

- Energiforbrukningen i forvaltningens verksamheter fortsatter minska

- Stadens e-utbildning om Héllbara kontor och Kor sékert och miljovanligt genomfors
- Medvetenheten om anvindningen av engangsmaterial 6kar

- Livsmedel, méltider och personalkonsumtionen dr miljovénlig och klimatsmart

- Matsvinnet méts och nyttjandegraden av matavfallet 6kar
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Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nds. Bedomningen grundar sig pé att
forvantat resultat prognostiseras uppnds och att aktiviteterna kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Arbetet med energieffektiviserande atgérder intensifieras 2024-01-01 2024-12-31
Implementeringen av vagledningen for Hallbart vard- och 2024-01-01 2024-12-31

omsorgsboende pabdrjas

@ Personalkonsumtion vid intern representation och catering ar 2024-01-01 2024-12-31
miljévanlig och klimatsmart i enlighet med stadens riktlinjer

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden okar

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och underliggande ndmndmal
kommer att uppnds under aret. Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom
att utveckla parker, forskolegardar, naturomréden, och naturreservat med fokus pé biologisk
mangfald och klimatanpassning.

Forvaltningen har ansokt om och erhallit centrala medel for klimatanpassningsétgéirder for
verksamheter och parker. Atgirderna utgar frin forvaltningens virmekartering fran 2023. Vid
en forskola var fokus pé att tillskapa skugga da lite naturlig skugga finns. Dér har befintlig
pergola dver sandlek kompletterats med bambutak samt odlingsbddd med vildvin i sdderlédge.
Istéllet for solsegel, som krivde mer markarbete samt en 6kad arbetsbelastning pé
verksamhetens personal, har ett knappt 4x4 meter stort parasoll i metall placerats i anslutning
till befintlig vattenlek. Arbetet dr utfort i samverkan med SISAB (Skolfastigheter i Stockholm
AB). Den andra forskolan har forsetts med sedumtak pa komplementbyggnader, vaxtviggar
pa fasad i soderldge och nya odlingsbaddar placerats sa ett uterum skapas. Befintlig
gummiasfalt under en pergola har demonterats och ett gront undervisningsrum tillskapats.
Samt s har fastighetsvéirden beviljat att gdrden utdkas vilket, forutom den extra ytan, bidrar
med lekbuskage. Atgirderna har utfors i enlighet med stadens budget dér det r utpekat att
forskolegardar behdver bli battre, gronare och klimatanpassade. De multifunktionella milj6-
och klimatatgidrderna som bidrar till klimatanpassning och biologisk mangfald hojer d&ven den
pedagogiska funktionen. Vad géller de medel som erhéllits for klimatanpassningséatgérder i
form av pergola och dricksvattenfontidn i Tidaholmsparken och Brandparken har
forvaltningen stott pa en del utmaningar. Pumphuset tillhdrande plaskdammen 1
Tidaholmsparken dr i behov av upprustning under kommande ar vilket gor att ett helhetsgrepp
behover tas. Brandparken berors av ett storre arbete for centrumutveckling som pagar och dér
staden for dialog med berdrda aktdrer lings Skarpnicks allé. Aven dir behdver ett
helhetsgrepp tas och utfall av den workshopserie som pagar invéntas. Forvaltningen ser dver
om delar av de medel som erhéllits kan anvidndas under aret och avser att slutrapportera detta i
samband med verksamhetsberittelsen.
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Under perioden har flera brukaravtal tecknats med medborgare om stadsodling pa parkmark,
darutover har befintliga brukaravtal foljts upp. En utveckling av stadsodlingen i
Hammarbyhdjden pagar dér forvaltningen bland annat placerat ut bénkar efter onskemal fran
odlarna samt ett storre insektshotell. De cirka 100 000 16kar som forvaltningen planterade
under forra dret pa Nytorps girde slog ut under varen och var ett véldigt uppskattat inslag i
stadsmiljon. Forvaltningen har noterat att tippning av tradgardsavfall i naturomraden okar,
inte minst 1 ekologiskt betydelsefulla omrdden sa som Bagarmossenskogen. Genom skyltar
kommunicerar forvaltningen om att det dr forbjudet och ett brott mot miljobalken.
Forvaltningen har tagit kontakt med Stockholm vatten och avfall (SVOA) for att inleda ett
samarbete 1 fragan da SVOA ér det bolag i staden som ansvarar for insamling av
tridgérdsavfall.

For att stirka de ekologiska virdena 1 stadsdelsomradet samverkar forvaltningen med
miljoforvaltningen i arbetet med stadsdelsvisa atgardsprogram. Forvaltningen har ansokt om
och erhallit centrala medel for biologisk mangfald kopplat till de omraden som &r del av de
stadsdelsvisa atgirdsforslagen (SAF) samt bostadsnira natur. Under perioden har en sedum-
ort-matta innehallande biokol anlagts vid forvaltningshuset i Bjérkhagen. Atgirden ska
kompletteras med faunadepaer och kommunikationsmaterial. Den bidrar till att stdrka den
biologiska méngfalden i bostadsnéra natur och kan bidra med klimatanpassning sdsom
vattenrening, virmeutjaimning och andra ekosystemtjanster pa allmén plats. En
omhédndertagen och vélskott miljo bidrar till kdnslan av trygghet och
kommunikationsinsatserna forvéntas bidra med kunskapsspridning. Arbeten har paborjats
med atgirder i anslutning till SAF-omrade Hammarbyskogen. Bland annat har ett stort
insektshotell placerats ut och fristéllning av dldre trdd har utforts. Allt material 1dmnas kvar i
skogen som faunadepaer och uppsittning av skyltar med information om biologisk mangfald
planeras.

Forvaltningen tog under maj ménad emot sex stycken fjéllkor som betar 1 Kasbyomrédet 1
Flatens naturreservat under perioden maj-september och bidrar till forvaltningens arbete med
biologisk méangtfald. Arealen av slitterdngar utdkas kontinuerligt i stadsdelen, ytor som
tidigare klippts regelbundet fér istdllet vixa och gd i blom for att sedan slas. Det nedslagna
materialet samlas darefter upp. Pa sé sétt gynnas den biologiska mingfalden. Sammanlagt tio
nya slatterytor har tagits fram for Hammarbyhojden, Bagarmossen samt Skarpnéck som tritt i
kraft under sdsongen 2024.

Forvaltningen fortsatter delta 1 forskningsstudien om Stadslandskapets tallar dér pilotstudiens
fokusomrédde innefattade Pungpinan och Bagarmossenskogen. Studiens inriktning beror till
exempel hallbar skotsel och foryngring av tall.

Den internationella biologiska mangfaldens dag uppmirksammades i ér av
stadsdelsforvaltningen tillsammans med foreningen Miljoverkstan. I samverkan anordnades
aktiviteter s som odling och mdlning av figelholkar 1 Skarpaby lekpark. Fdgelholkarna som
maédlades av barn i stadsdelen sattes darefter upp pa trad i ndromrédet. Kommunikationsfokus
lag pé stadsodling och de sociala och ekologiska vdrden den ger. Samma dag presenterades
dven forvaltningens arbete med biologisk mingfald som ett tema under den 6ppna delen pa
stadsdelsndmndens sammantréde.
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Under maj manad anordnade forvaltningen ett studiebesok for miljo- och
hilsoskyddsndmnden. Syftet var att besoka olika platser dér atgiarder for att gynna biologisk
mdangfald pd land och i vatten gjorts bade utifran stadsdelsvist atgardsforslag for biologisk
mangfald och lokalt atgérdsprogram for vatten. Ett flertal platser inom stadsdelsomradet
besoktes bland annat den tillskapade vatmarken med groddammar i Smaléngen, Flatens
naturreservat.

Utfallet for forvaltningens ekologiska andel for perioden januari till juli 2024 var 64 procent
vilket dr 7 procentenheter hogre dn utfallet for helar 2023. For forskola och fritid dr utfallet
for januari till juli 67 procent. Aldreomsorgen har sedan juli 2023 ett nytt avtal for
kostentreprenad med ekologisk andel 1 linje med stadens maluppfyllelse. Detta kommer
sannolikt ge effekt pa forvaltningens utfall for helar 2024. Med malet att forbéattra
maluppfyllelse av ekologisk andel har medarbetare deltagit i en inkdpsutbildning specifikt
framtagen for de som arbetar med inkdp av livsmedel. Utbildningen genomfordes i samverkan
med serviceforvaltningen och utviarderingen visar pa att insatsen varit givande.

. Utfall Utfall
Indikator e B man/ kvinnor/ Dl Prognos Arsmal IfF.s o Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor

¥J Andelinképta 57,4 % 70 % 70 % 2024

ekologiska maltider

och livsmedel i

staden i kronor av

totala vardet av

inkdpta maltider

och livsmedel

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
U Stadsdelsndmnderna ska 6ka andelen héggras vid ytor som inte 2024-01-01 2024-12-31

anvands for rekreation. Detta genom att i forsta hand anlagga

angsmark, i andra hand genom att minska antalet klipptillfallen i

stor omfattning, i syfte att 6ka biologisk mangfald och minska

driftkostnader for klippning

Namndmal: Skarpnacks parker, naturomraden och naturreservat utvecklas med
fokus pa biologisk mangfald och klimatanpassning

Uppfylls helt

Beskrivning

Stadens Handlingsplan for biologisk méngfald genomsyrar stadsmiljdarbetet. Atgirder som
anlidggning av viaxtbaddar med biokol, plantering av trdd for skugga och omvandling av
hardgjorda ytor till gronytor prioriteras. Det gamla kulturlandskapet i naturreservaten
aterskapas genom att utveckla slatterdngar, ekmiljoer och spara dod ved till faunadepéer. For
att ytterligare stirka de ekologiska vérdena i stadsdelsomradet samverkar forvaltningen med
miljoforvaltningen i arbetet med stadsdelsvisa atgérdsprogram dér fristéllning av ekar,
restaurering av vatmark och biotopskydd utreds. Mojligheter till nya stadsodlingar pa
parkmark erbjuds kontinuerligt i dialog med medborgare.
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Forvantat resultat

- De ekologiska och rekreativa virdena utvecklas positivt.
- Den biologiska mangfalden har stérkts.
- Parker och andra gronytor, inklusive verksamhetsnéra sddana, klimatanpassas.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nds. Bedomningen grundar sig pé att
forvéntat resultat prognostiseras uppnés och att aktiviteterna kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Forvaltningen genomfor atgarder som gynnar biologisk mangfald 2024-01-01 2024-12-31

Paborja klimatanpassningsatgarder utifran foregaende ars 2024-01-01 2024-12-31
utredning om varme och skyfall.

Utreda mdjligheten till betesdjur i naturreservat 2024-01-01 2024-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och de underliggande nimndmalen
uppnas genom de forvédntade resultaten. Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges
mal genom att ndimndens verksamheter genomfor sina resor och transporter pa ett sa hallbart
sdtt som mojligt och genom att parkvégar inom stadsdelsomradet &r tillgédngliga och
framkomliga.

Slyréjning av naturmark samt framkomlighetsbeskirning vid parkvagar utférs kontinuerligt i
stadsdelsomrddet. Grenar och féllda trdd anvinds till att skapa faunadepéer. Inom ramen for
Levande Stockholm, den del av Trafikkontoret som arbetar med vinter- och sommarplatser,
har Lagaplan i Bagarmossen sedan flera ar tillbaka varit sommartorg och ar det dven i ar. For
forsta gangen dr nu dven Skarpnécks torg 1 Skarpndck sommartorg och forvaltningen har
deltagit i trafikkontorets planering infor detta. Trivsamma sommar- och vinterplatser skapas
genom att begrinsa trafiken och placera ut mobler och vixter pa vélbesokta platser. Dessa
atgdrder ar viktiga inte minst ur ett jamstéilldhetsperspektiv da fler kvinnor &n mén anvénder
gang- och kollektivtrafik som huvudsakligt firdmedel medan mén cyklar och aker bil i storre
utstrackning dn kvinnor, enligt Stockholms stads framkomlighetsstrategi.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

U Stadsdelsnamnderna ska redogora for hur langt arbetet kommit 2024-01-01 2024-12-31
med utfasning av fossila branslen i stadsmiljoverksamheten, i sa
val upphandlingar som egen regi, for att na en fossilfri organisation
2030
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Namndmal: Stadsdelsomradet ar framkomligt med hallbara transporter och resor
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen rustar upp parkvigarna enligt plan i syfte att erbjuda god framkomlighet.
Forvaltningen bistar dven trafikkontoret i arbetet med att skapa fullvardiga priméra cykelstrak
och anpassa stadsmiljon for att minska konfliktytor mellan gaende och cyklister. I samverkan
med trafikkontoret bidrar forvaltningen till att Stockholm ska vara en gron promenadstad
genom att verka for fler sommar- och vinterplatser pa gator och torg inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen erbjuder medarbetare tjanstecyklar och har enbart miljoklassade bilar for att
mojliggora att resor och transporter i tjdnsten sker pé ett sa héllbart sitt som mojligt.

Forvantat resultat

- Framkomligheten pa stadsdelsomradets parkvégar dr god och det &r sikert att g& och cykla.
- Sommar- och vinterplatser pa gator och torg inom stadsdelsomradet dkar (2023: 2 platser)
- Minskade utsldpp av vixthusgaser frdn namndens transporter och resor

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att nds. Beddmningen grundar sig pd att
forvintat resultat prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Samverka med representanter fran funktionshindersorganisation i 2024-01-01 2024-12-31
syfte att géra parkvagar mer tillgangliga for alla.

Samverka med trafikkontoret i syfte att utveckla fler 2024-01-01 2024-12-31
sommargagator eller sommartorg.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hilsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att f6lja Stockholms stads
miljoprogram med underliggande handlingsplaner, som exempelvis Kemikalieplan 2020-2023
samt Strategi for god, hdlsosam och klimatsmart mat

En kartldggning av fallskyddsytor i forvaltningens parker och de forskolor som inte har
SISAB som fastighetsvérd har genomforts via okuldr besiktning och dokumentation. Syftet
var att minska ldckage av mikroplast och skadliga @mnen. Kartldggningen visade pa behov av
atgdrder som exempelvis tvitt, reparation och utbyte. Vid atgédrden utbyte behover en
avviagning om platsens tillgdnglighetsanpassning tas 1 beaktan vid materialval. Under
sommaren har dtgirder utforts i form av tvétt och reparation av fallskyddsgummi samt
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borstning och reparation av konstgrés, vilket minskar ldckaget samt 6kar materialens funktion.
I det reviderade miljoprogrammet foreslas att forvaltningarna tar bort gummiasfalt. Medel
som fordelats till stadsdelsforvaltningarna for genomforande av kemikaliesmart forskola kan
forslagsvis styras mot en bredare anvdandning med fokus pd genomforande av aktiviteter i
Kemikalieplanen.

Forvaltningen har haft ett uppstartsmote med representant fran Kemikaliecentrum pa
miljoforvaltningen gillande utredningen om arbetet med byggvarubeddmningen som fortloper
under aret. Verksamheterna rapporterar pdborjade samt genomforda e-utbildningar som
exempelvis vigledning for kemikaliesmart forskola for nyanstéllda inom forskolan och
Haéllbara kontor inom socialtjdnsten. Arbetet med att sékerstélla att stadens
kemikaliehanteringssystem Chemsoft anvénds korrekt i verksamheterna har pabdrjats och
fortbildning planeras till hdsten.

. Utfall Utfall

Indikator e B man/ kvinnor/ DRt Prognos Arsmal IfF.s o Period

utfall . X 2023 helar arsmal

pojkar flickor
U Andel avslutade 100 % Tas 2024

bygg- och fram av
anlaggningsentrepr namnd/
enader dar varor styrelse
miljébedémts och
loggats i
Byggvarubedémni
ngen

Namndmal: Namndens verksamheter ar miljé- och klimatsmarta
Uppfylls helt

Beskrivning

Atgirder genomfors for att skapa en kemikaliesmart miljo for alla brukare och medarbetare
och verksamheterna gor kemikaliesmarta val vid inkdp av kemikalier och
forbrukningsmateriel. Forskola och fritid bedriver ett aktivt miljo- och klimatarbete genom
véigledningen for kemikaliesmart forskola respektive Vigledning for kemikaliesmart
grundskola och fritidsverksamhet.

En besiktning av fallskyddsytors skick inom stadsmilj6é och verksamheter genomfors och
behov av atgarder for att minska ldckage av mikroplast och emittering av skadliga &mnen
kartldggs. Implementeringen och anvéndningen av byggvarubedomningen utreds. Arbetet
med kemikaliehanteringssystemet Chemsoft systematiseras och medarbetares kompetens

oOkar.

Forvantat resultat

- Verksamheterna gor kemikaliesmarta ink&p

- Fallskyddsytor av platsgjutet gummi har inventerats

- Arbetet med byggvarubedomningen ar utrett

- Anvéndningsgraden och kompetens inom Chemsoft dr hog
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- Stadens e-utbildning: Vigledning for kemikaliesmart forskola respektive Vigledning for
kemikaliesmart skola och fritid genomfors av ledningen utsedda personalgrupper inom
forskola och 6ppna fritidsverksamheter

Analys

Forvaltningen bedomer att namndmalet kommer att nds. Beddmningen grundar sig pd att
forvintat resultat prognostiseras uppnas och att aktiviteterna kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Fallskyddsytor av platsgjutet gummi kartlaggs i férvaltningen parker  2024-01-01 2024-12-31
och verksamheter

® Forvaltningen utreder hur arbetet med byggvarubedémningen ska 2024-01-01 2024-12-31
ske

@ Verksamheterna sakerstaller att stadens 2024-01-01 2024-12-31
kemikaliehanteringssystem Chemsoft anvands korrekt

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att inriktningsmélet kommer att uppnés under &ret. Beddmningen
grundas pa att samtliga verksamhetsomrddesméal som ar kopplade till inriktningsmélen
beddms uppnds under aret. Samtliga underliggande ndmndmal beddms uppnas helt under dret
forutom ett nimndmal som beddms uppnas delvis.

Hur stadsdelsndmnden bidrar till att uppfylla kommunfullméktiges inriktningsméal redovisas
under respektive mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och underliggande namndmal
uppnds under éret.

Néamndens verksamhet, och forutsdttningar for att na budget 1 balans, har under de senaste
aren paverkats av 6kade kostnader for lokaler, livsmedel liksom 6kande 16nekostnader vilket
sarskilt paverkar personalintensiva verksamheter, samt fran andra omvéarldsfaktorer.
Forvaltningen behover dérfor arbeta for att ha ekonomisk beredskap for att kunna hantera
hiindelser utanfdr nimndens radighet. Aven med dessa faktorer i beaktande, och utifrin den
analys forvaltningen gor efter andra tertialen, 4r beddmningen att forutséttningarna for att
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klara budget i balans for aret ser goda ut.

Néamnden nar det forvdntade resultatet genom att verksamheterna bedrivs inom beslutad
budgetram, med god kvalitet utifran uppdraget och utifrdn invanarnas behov. Genom att
hantera ekonomin ansvarsfullt och med god budgethallning bidrar stadsdelsndmnden till
kommunfullméktiges mal. Pa sa sétt kan kdrnverksamheten som lédgger grunden for en jamlik
valfard prioriteras.

Den ekonomiska prognosen bygger pa bokforingen per den sista augusti 2024, prognos for
kostnader och intdkter for resten av aret samt prognos for arets budgetjusteringar och
prestationsfordndringar. Prognosen visar pa ett dverskott om +11,7 mnkr fore
resultatdispositioner och ett overskott om +12,0 mnkr efter resultatdispositioner.

Forvaltningen ser en 6kning i antal inkomna drenden inom mottagning barn och ungdom och i
antalet inledda utredningar. Verksamheten arbetar med att utveckla forebyggande insatser sa
att farre barn och unga ska dteraktualiseras med eskalerande behov, men ser att behovet av
placering pa HVB och stodboende har 6kat stegvis under aret. Dygnspriserna pa framfor allt
HVB har ocksé 6kat, som en foljd av generell platsbrist i hela landet.

Aldreomsorgen har under de senaste dren redovisat stora dverskott, mycket beroende pé en
kombination av minskat behov av platser pa vard- och omsorgsboende och hemtjénstinsatser.
For de kommande dren dr bedomningen att forutséttningarna for detta 6verskott inte kommer
att kvarstd. Antalet kopta platser pd vird- och omsorgsboende har 6kat under &ret, men dnnu
inte uppnétt budgeterad niva. Forvaltningen prognostiserar ett overskott for
verksamhetsomradet om +13,0 mnkr..

Forskolans resultatenheter prognostiserar ett underskott om -0,3 mnkr. Forvaltningen ser att
verksamheten har, och kommer fortsatt att ha under de kommande aren, ekonomiska
utmaningar dd antal barn 1 forskoledlder minskar. Nivan pa det prognostiserade underskottet
forutsitter att forvaltningen tilldelas statsbidrag for kvalitetshdjande dtgérder inom forskolan.

. Utfall Utfall
Indikator FEOIERDTD man/ kvinnor/ isrllhats) Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall o o 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Namndens 99,1 % 98 % 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet 22024
efter
resultatoverféringa
r
U Namndens 99,1 % 98,7 % 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet 22024
fore
resultatéverféringa
r
U Namndens 1% +-1 % +-1% 2024
prognossakerhet
T2
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med aldrenamnden och 2024-01-01 2024-12-31
berérda stadsdelsndmnder utreda ersattningen till stadens
kommundvergripande verksamheter inom aldreomsorg

Namndmal: Namndens resurser anvands effektivt med ett hallbart och langsiktigt
perspektiv

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen foljer stadens system for uppfoljning med fokus pa maluppfyllelse av
kommunfullméktiges inriktningsmal och méal for verksamhetsomradena samt forvaltningens
budget. Forvaltningens budget f6ljs upp manadsvis med prognos pa helarsutfall.
Forvaltningen stravar efter att varje verksamhetsomrade bér sina kostnader utifran tilldelade
medel, men omfordelar medel for att verksamheterna ska fa rimliga forutséttningar att
uppfylla mélen. Atgirder vidtas vid avvikelser. Alla verksamheter arbetar kontinuerligt med
utveckling och effektivisering for att uppna bésta mojliga resultat for stadsdelsomradets
invanare.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har en budget i balans och uppfyller malen i stadsdelsnimndens
verksamhetsplan

- Forvaltningens prognossikerhet dr god

- Ekonomiska resurser fordelas lika, och i enlighet med den enskildes behov, mellan mén och
kvinnor, flickor och pojkar.

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas och att en av aktiviteterna ar genomford
och den andra kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Implementera GPS som budget- och prognosverktyg i 2024-01-01 2024-08-31
forvaltningens verksamheter
@ Atgérdsplaner upprattas fér enheter med befarade ekonomiska 2023-01-01 2024-12-31
underskott
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet samt underliggande nimndmaél
kommer att uppfyllas under aret. Bedomningen grundas pa att férvintade resultat
prognostiseras uppnas, att malvérdet for indikatorerna beddms uppnas helt och att
aktiviteterna kommer att genomforas.

Under tertialet har 1 genomsnitt 329 hushéll per ménad fatt ekonomiskt bistand till sin
forsorjning, vilket ér farre jamfort med samma period foregédende &r. Tertialet visar en
minskning pé 5,5 procent i antal vuxna som &r langtidsbidragsberoende sedan foregiende ar.
Forvaltningen har utifrdn genomforda uppfoljningar sett att brukarens delaktighet i sin
planering mot sjalvforsorjning fortsatt behdver utvecklas for att bibehalla den nedatgéende
trenden i bidragsberoende.

Projektet LUM- ingen ska lamnas utanfor som forvaltningen tidigare drivit har nu avslutats.
Arbetssittet dr inforlivat i den ordinarie verksamheter vilket innebér att forvaltningen
fortsétter prioritera aktiviteter som syftar till att ge stdd till kvinnor som star 1&ngt ifran
arbetsmarknaden. I nidra samverkan med Arbetsmarknasaforvaltningen deltar forvaltningen i
projekt for kvinnors etablering dir forvaltningens stadsdelsmammor dven ingér i samverkan.

Arsmalet ir att forvaltningen ska tillhandahalla 560 platser for feriejobb for ungdomar, detta
beddms uppnds under aret. Prioriterade malgrupper dr unga med funktionsnedséttning, med
sociala skél, som avbrutit gymnasiestudier eller bedoms ha behov av sprakstodjande insats.
Forvaltningen genomforde foregdende ar en storre hdjning av antal tillhandahéllna platser for
feriejobb varfor en ytterligare hdjning inte har genomforts. Forvaltningen arbetar for att nd det
mal som sattes 2023.

Barns behov och situation &r ett fortsatt fokusomrade och beaktas sérskilt infor beslut om
ekonomiskt bistdnd. Forvaltningens paborjade arbete med att 6ka andel barn som vixer upp 1
hushall som ér sjalvforsorjande fortloper och visa goda resultat med ytterligare minskning
sedan forsta tertialet. Andelen dr nagot hogre dn 2023. Anledningen till denna 6kning &r att
fler barnfamiljen som dr i behov av forsorjningsstdd flyttat till stadsdelen under perioden men
resultaten anses fortfarande som goda. Manga barnfamiljen har under 2024 blivit
sjalvforsorjande vilken anses vara en effekt av projektet LUM och dess fortsatta
implementering som arbetssétt inom enheten.

Forvaltningen arbetar vidare med att uppméarksamma, minimera och férebygga felaktiga
utbetalningar och att sdkerstdlla korrekta utbetalningar av ekonomiskt bistdnd. Kontroller
genomfors systematiskt och eventuellt uppkomna avvikelser atgérdas. Resultaten av
kontrollerna analyseras och anvénds i forbéattringsarbetet.
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Néringslivsframjande arbete

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
samverka och ha en dialog med det lokala néringslivet. Forvaltningen bedomer att malet for
verksamhetsomradet uppnas.

Naringslivsarbetet inriktas pa atgéarder for att utveckla tryggheten och attraktionskraften i
stadsdelsomradet i enlighet med de fyra fokusomradena i stadens Ndringslivspolicy: stimulera
tillvixt och foretagsamhet, forbattra service, tillgdnglighet och myndighetsutdvning,
attraktivare miljoer och béttre framkomlighet samt 6ka tillgdngen till arbetskraft med relevant
kompetens. Detta uppnas genom den l6pande dialog och uppfoljning av foretag som bedriver
verksamhet pa entreprenad samt genom samverkan med lokala niringslivet bland annat inom
platssamverkan. Darutover sékerstiller nimnden att tydliga kontaktvagar tillhandahélls for att
underldtta for néringslivet. Naringslivsperspektivet sikerstills vid planering av nya bostider.
Genom att tillhandahélla god vintervdghallning, renhallning samt sidkerstilla att det lokala
néringslivet ges tillfélle att delta i platssamverkan bidrar ndmnden till attraktivare miljoer. Nér
forvaltningen tar emot feriearbetare och praktikanter under utbildning bidrar det till att 6ka
tillgdngen till arbetskraft med relevant kompetens.

. Utfall Utfall
Indikator peficdens man/ kvinnor/ EHSE IS Arsmal 9 Period
utfall 5 . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel personer 1,18 % 1,34 % 1,03 % 1,28 % 1,18 % 1,5 % 1,5 % Tertial
som har 22024
ekonomiskt bistand
i forhallande till
befolkningen
U Andel vuxna med 0,89 % 0,95 % 0,83 % 0,94 % 0,94 % 1% 1,0 % Tertial
g‘ langvarigt 22024
ekonomiskt bistand
jamfort med
samtliga vuxna
invanare
U Antal 480 561 560 560 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
platser for feriejobb namnd/
styrelse
U Antal 30 21 30 25 st Tas Tertial
tillhandahalina framav 22024
platser for namnd/
Stockholmsjobb styrelse
U Antal 33 st 62 st 50 st 50 st Tas Tertial
tillhandahallna framav 22024
praktikplatser for namnd
hégskolestuderand
e samt platser for
verksamhetsforlag
d utbildning
U Antal ungdomar 480 st 270 st 210 st 561 st 560 560 st 11 000 Tertial
som fatt feriejobb i st 22024
stadens regi
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsnamnderna arbeta aktivt for att ungdomar far feriejobb i
andra stadsdelsomraden an dar de bor

U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-06-30
stadsdelsndmnderna och i samrad med socialndmnden utreda
nuvarande organisation och ansvarsférdelning for den
arbetsmarknadspolitiska insatsen skyddat arbete hos offentlig
arbetsgivare (OSA)

Analys

Utredningen ar genomférd och kommer tas upp i arbetsmarknadsnadmnden i september. Utredningen rekommenderar att
stadsdelsndmnderna fortsatt har huvudansvar fér OSA.

@ U Arbetsmarknadsndmnden ska i samarbete med 2024-01-01 2024-12-31
stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna att med forstarkt
handledarskap erbjuda feriearbeten till yngre aldrar och utifran
denna utredning préva om det ska genomféras en pilotverksamhet
under aret

@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med Stockholm Business 2024-01-01 2024-12-31
Region och stadsdelsnamnderna arbeta uppsékande mot lokalt
naringsliv utifran stadens fokusomraden och i city

Namndmal: Det ar attraktivt att vara foretagare i Skarpnack
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med foretradare for det lokala naringslivet inom ramen for bland
annat lokala brottsforebyggande rdd och platssamverkan. Forvaltningen har en kontinuerlig
dialog och uppf6ljning av de foretag som bedriver verksamhet pa entreprenad inom nimndens
ansvarsomraden. Forvaltningen bistar kommunstyrelsen i arbetet for 6kad héllbar tillvéxt och
foretagande 1 Skarpnécks stadsdelsomrade inom ramen for stadens niringslivspolicy.

Forvantat resultat

- Lokala néringsidkare upplever stadsdelsomradet som tryggt och vialskott och att samarbetet
med stadsdelsforvaltningen &r gott.

- Foretagare vet vart de ska vinda sig for att fa hjilp i olika fragor.

- Fler sméaforetag etablerar sig inom stadsdelsomradet.

- Lokala foretag ges tillfdlle att delta 1 den platssamverkan som genomfors i de sddra delarna
av stadsdelsomradet.

Analys

Forvaltningen gér bedomningen att nimndmalet kommer att nds. Bedomningen grundar sig
pa att forvintat resultat prognostiseras uppnas och aktiviteten genomfors som planerat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Forvaltningen verkar for att det lokala naringslivet och privata 2024-01-01 2024-12-31
fastighetségare i storre utstrackning deltar i platssamverkan.
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Namndmal: Vuxna har egen férsdrjning for sig och sina barn
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen arbetar for att 6ka andelen invanare i stadsdelsomradet som ér sjalvforsorjande
och haller en hog tillgédnglighet som underlittar for minniskor att fa stod och hjilp att komma
ut 1 egen forsorjning. Samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och
samordningsforbundet FINSAM sikerstiller samordnade insatser som dkar sjalvforsorjning
for personer med komplexa forsorjningshinder. Barns rittigheter omsétts konkret genom att
barnkonsekvensanalyser gors nér fordldrar soker ekonomiskt bistand. Anstéllning inom
stadens verksamheter, Stockholmsjobb, erbjuds for att minska arbetslosheten inom
stadsdelsomradet.

Tillgang till samhéllsvagledning och stdd till nyanlédnda stockholmare fortsatter ges med fokus
pa végar till arbete och egen bostad. Forvaltningen prioriterar sitt uppsdkande arbete for
kvinnor langt ifrdn arbetsmarknaden.

Ungdomar inom stadsdelsomradet erbjuds feriearbete under loven, sérskilt identifierade
grupper prioriteras.

Forvantat resultat

- Fler barn véxer upp 1 hushall som é&r sjidlvforsorjande (andel 2023: 1,5 procent)

- Kvinnor som stér langt ifrdn arbetsmarknaden har insatser som leder till sjalvforsorjning
- Sjukskrivna personer utan sjukpenningsgrundande inkomst har insatser som leder till
sjalvforsorjning

- Unga vuxna och vuxna har forsorjning genom studier eller arbete

- Personer 1 arbetsldshet remitteras till Jobbtorg

- Invanare som fétt stdd av budget- och skuldradgivare har en bittre kontroll Gver sin
hushallsekonomi och skuldsituation

- Personer med funktionsnedsittningar uppmarksammas och far anpassat stod till egen
forsorjning

- Skolungdomar far arbetsmarknadserfarenhet genom feriearbete

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintat resultat och bedéms uppnas och att aktiviteten genomfors enligt plan.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Fortsatta utveckla arbetsséatt och metoder for att na ut till fler 2024-01-01 2024-12-31
kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen bedomer att malet for verksamhetsomradet och de underliggande nimndmalen
kommer att uppnds under aret. Bedomningen grundas pa att forvéntat resultat och att
malvérdet for indikatorerna prognostiseras uppnds och att aktiviteterna kommer genomforas.

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att fortsatt prioritera
vrikningsforebyggande arbete. Den som riskerar sitt kontrakt far en personlig kontakt med
handléggare, erbjuds budget- och skuldrddgivning samt det stdd eller de insatser som behovs
for att den enskilde ska kunna komma till riatta med sin situation. Barnfamiljer, personer med
psykisk funktionsnedséttning, valdsutsatta och dldre 1 osédkra boendeforhallanden &r sarskilt
utsatta grupper och prioriteras sérskilt. Samtliga drenden som kommer till férvaltningens
kidnnedom avseende hyresskulder, sena hyresinbetalningar, storningar och sanitér oldgenhet
foljs upp av forvaltningens bosamordning. I statistiken forekommer bostdder som hyrts ut i
andrahand dér forstahand hyresgésten ar svar att nd da denne inte vistas pa adressen. Hittills i
ar har det inkommit 143 underrittelser om avhysningar fran hyresvirdar. Utav dessa dr det en
som resulterat i en avhysning, som trots anstringningar inte gick av avvirja. Beslut av
avhysningar inkomna fran Kronofogdemyndigheten har dkat jimfort med senaste tva aret, dar
man ser en néstintill fordubbling av antal beslut. Nar beslut om avhysningar fattats av
Kronofogdemyndigheten dr dessa mycket svéra att forhindra. Alla hushéll som beslut av
avhysning giller har vid avhysningstillfallet varit aktuella vid ndgon utredningsenhet.

Forvaltningen har under tertialet fatt in tre anmodan om réttelse frdn hyresvardar for personer
som #r 65 4r eller dldre. Arendena har rdrt vanvard, storningar, hyresskuld eller sena
inbetalningar av hyra. I samtliga drenden har vrakning avvérjts genom stod fran
forvaltningens dldrelots.

Forvaltningen arbetar for att alla barnfamiljer som lever i osdkra boendeforhéllanden har en
uppréttad planering. Forvaltningen arbetar for att alla barnfamiljen ges lampliga 16sningar for
sitt boende. I nuldget bor 29 barnfamiljer i osdkra boenden (SHIS eller akuta
boendeldsningar), varav tre familjer beviljats under 2024.

Forvaltningen ser ett behov av att stirka arbetet med att det finns upprattade boendeplaner och
genomforandeplaner for insatsen bolots. Av de 29 barnfamiljen som under perioden bott i
osdkra boendeforhallanden har enbart 21 procent och 46 procent av vuxna i akuta
boendeldsningar haft en upprittad boendeplan Nya arbetssitt for hallbart boende; boendeplan,
uppdrag till bolots och genomférandeplan bolots dr framtagna och beslutade om men &nnu
inte implementerade. Planeringen &r att arbetsséttet kommer implementeras under hdsten
2024 och utvirderas 1 verksamhetsberéttelsen.

Under perioden har samhills- och bostadsvagledare tillsammans med SHIS och Welcome
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House genomfort informationsméten for de hyresgéster som uppnétt maximal boendetid om 5
ar och som behover flytta vidare till ett eget boende. Detta har lett till att ménga hushall redan
hittat annat boende och flyttat vidare till hallbara boendelosningar. Avvecklingen av
anvisningsboendet pa Gamla Tyresovagen fortsdtter om omfattade totalt 57 hushall. 21 av
dessa har fitt erbjudande om omflytt av SHIS. Av de resterande 36 hushallet aterstar 11 som
behover hitta ett eget boende. Samhéllsvigledare arbetar 1 ndra samverkan med SHIS och
andra funktioner inom enheten f6r ekonomi och arbete. Prognosen ér att samtliga hushall
kommer ordna med eget boende, antingen pa egen hand eller via redan uppréttad kontakt med
socialtjansten.

Forvaltningen har deltagit pd moten infor kommande bostadsprojekt, planering av nya
forskolor samt bostader med sérskild service och boenden for dldre. Under perioden har inga
samrad for nya detaljplaner d4gt rum. Under varen dgde den fGrsta i en rad av flera workshops
rum dér berdrda forvaltningar och bolag i staden traffade fastighetsdgare, néringsidkare,
foreningar och andra berdrda verksamheter ldngs Skarpnécks allé och vid Skarpnicks torg.
Tillsammans ar malet att ta fram en gemensam nuldgesanalys av stadsdelen Skarpnécks
centrumomréde idag och identifiera atgérder for att stadsdelen ska bli tryggare och mer
omhéndertaget med ett forbattrat utbud till alla som bor i stadsdelen. Workshop 2 och 3 dger
rum under augusti och september manad, det &r stadsdelsforvaltningen och
stadsbyggnadskontoret som initierat och genomfor workshopserien.

. Utfall Utfall
Indikator FEOIEREDTD man/ kvinnor/ isllhets) Prognos Arsmal LD o Period
utfall . . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel avhysningar 99,3 % 96,05 % 90 % 90 % Tas Tertial
som kunnat framav 22024
avvarjas efter namnd
inkommet
meddelande till
forvaltningen fran
hyresvarden
U Antal barnfamiljer 3 2 12 Tas 2024
som beviljats fram av
tillfalligt boende pa namnd
hotell/vandrarhem
U Antal vrakningar 0 0 0 Tas 2024
som berdr barn fram av
namnd

Namndmal: Skarpnack byggs socialt och ekologiskt hallbart med demokratiskt
inflytande

Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omraden forvaltningen har radighet 6ver
nér nya bostéder planeras i stadsdelsomradet. Forvaltningen framfor tidigt behov av

exempelvis nya forskolor, bostdder med sérskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete for att sdkerstdlla att forutséttningar skapas for att bedriva kommunal verksamhet.
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Forvaltningen bevakar ocksé att park- och naturmark som anvinds for bostdder kompenseras,
Bland annat har férvaltningen identifierat ett behov av att samordna arbetet med ekologiska
kompensationsatgérder i stadsdelen Hammarbyhdjden och en dialog med berdrda
forvaltningar inom staden har inletts.

Forvantat resultat

- Invanarnas behov av kommunal verksamhet planeras in tidigt i processen vid nybyggnation.
- Anvind parkmark kompenseras och konstnérliga installationer tillfors.

- De lokala forutséttningarna for offentliga moétesplatser, kultur och handel som finns pa
Skarpnécks allé och de omkringliggande offentliga rummen tillvaratas och utvecklas i
samverkan med berdrda forvaltningar, bolag och andra intressenter.

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen grundar sig
pa att forvéntat resultat prognostiseras uppnds och aktiviteten genomfors som planerat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Verka for 6kad samverkan med berérda aktérer i syfte att tillvarata ~ 2023-01-01 2024-12-31
och utveckla de forutsattningar for offentliga métesplatser, kultur
och handel som finns pa Skarpnacks allé och de omkringliggande
offentliga rummen.

Namndmal: Vuxna och barnfamiljer har ett tryggt och hallbart boende

Uppfylls helt

Beskrivning

Boende dr en grundldggande forutséttning for att kunna leva ett sjélvstandigt liv.
Barnfamiljer, personer med psykisk funktionsnedsittning, valdsutsatta och éldre i1 osdkra
boendeforhallanden &r sdrskilt utsatta grupper som prioriteras inom forvaltningen och erbjuds
stod till mer ldngsiktiga och hallbara boendeldsningar. Personer med sociala kontrakt ska fa
stod for att motverka skuldséttning. Stod till savél enskilda som familjer i osékra
boendeformer och sociala kontrakt ges i form av bostadsvigledning. Praktiskt stod
kompletteras med bolots eller boendestod. Uppfoljningen av bostadsformer inom SHIS stirks,
bade avseende hyresinbetalningar och skotsel i syfte att avtalat boende kan overga till
genomgangsbostad. Alla insatser som avser logi eller boende ska pa sikt leda till 6kade
mojligheter for ett eget bostadskontrakt.

Vriakningsforebyggande arbete dr prioriterat. Den som riskerar sitt kontrakt ska snabbt och
ihdllande fa personlig kontakt med sin handldggare, erbjudas budget- och skuldradgivning
samt stod eller insatser som behdvs for att kunna komma till rdtta med sin situation.
Samhandldggning kring dldre som &r hemldsa eller riskerar hemldshet utvecklas inom
forvaltningen for att sékerstélla langsiktiga l16sningar och insatser.
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Forvantat resultat

- Barnfamiljer och vuxna far stod och vigledning for att f4 mer héllbara och langsiktiga
boendeldsningar

- Barns behov och situation beaktas sarskilt

- Inga barnfamiljer blir vriakta

- Personer som har avtalat boende inom SHIS fullf6ljer kontraktskraven eller
uppmairksammas i tid om annat stod behdvs

- Antalet personer 1 behov av akut boendelosningar minskar

- Minst 90 procent av underrittelser frdn hyresvérdar hindras fran att ga vidare till avhysning
- Nyanldnda som har ett tillfalligt boende, exempelvis inom SHIS, far i ett tidigt skede det
stod och den hjdlp de behover for att kunna ta sig vidare till en varaktig bostad

- Aldre som dr hemldsa, eller riskerar hemldshet, fr samtidiga och samordnade insatser
utifrén individens helhetsbehov av stdd, vard och omsorg

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundas pa att forvéntat resultat prognostiseras att nas. Aktiviteten dr pagaende och planeras
att slutforas under aret.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Testa och utvardera framtagen e-utbildning i 2024-01-01 2024-12-31
vrakningsférebyggande arbete

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mél kommer att uppnas under aret.
Beddmningen grundar sig pa prognostiserat resultat pa namndmalen, att vissa indikatorernas
resultat dr klara och andra pagar, samt att ndgra aktiviteter ar klara medan andra pagar.

Aktivt medarbetarskap och narvarande ledarskap

Forvaltningen har stirkt arbetet for att erbjuda trygga anstéllningar med heltid som norm.
Analys av verksamheternas forutsattningar och justeringar av scheman fortsitter och flera
insatser bidragit till att minska andelen arbetade timmar som utfors av timavlonade inom
berdrda verksamheter. Tillsvidareanstillda medarbetare har erbjudits hojd sysselsittningsgrad
och fler manadsanstéllningar har gjorts for att minska andelen timavlonade medarbetare.
Schemaldggningen fortsétter att anpassas for att folja regelverken kring dygnsvila som
veckovila, samt bidra till fler heltidstjénster. Sedan den 1 juli annonserar forvaltningen lediga
tjdnster enbart pa heltid. Undantag fran detta kan ske forst efter analys och dialog med
avdelningschef och HR samt beslut av direktor. Fler olika kompetensutvecklingssatsningar for
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medarbetare har genomforts i de olika verksamheterna.

Chefsutvecklingen i forvaltningen har fokuserat pa dialogen om stadens riktlinje for en
enhetlig chefsstruktur och det arbete forvaltningen tillsammans med cheferna gor enligt
stadens végledning for arbetet (for vidare ldsning se nedan). Manga chefer har dessutom
deltagit i utbildning i kompetensbaserad rekrytering, arbetsrétt och misskdtsamhet for att
stiarka kunskap och arbetssitt.

Implementering av stadens riktlinje for chefstruktur

Forvaltningen har sedan kommunfullmiktiges beslut om riktlinje for enhetlig chefsstruktur i
slutet av januari arbetat efter stadens vigledning. Forvaltningen har tagit fram ett ramverk for
arbetet som knyter an till stadens kvalitetsprogram, vilket ocksa ger styrning och stdd i
processen. Arbetet med enhetlig chefsstruktur syftar till att staden ska ha en tydlig
chefsstruktur. Syftet dr att skapa en hallbar organisation som bidrar béde till vél fungerande
verksamheter och till ett arbetsliv med goda forutsittningar bade for chefer och medarbetare.

Forvaltningen har slutfort steg 1 - informationsinsamling, dér information om nulédge
avseende chefers ansvar, antal understidllda medarbetare och andra forutsittningar kartlagts
och diskuterats. Steg 1 faststélldes under mars och forvaltningen gick da in 1 nésta fas i
arbetet, steg 2 - analys och slutsatser. I analysarbetet involverades samtliga chefer pa olika
satt, bland annat genom enkat, dialoger per avdelning men ocksé forvaltningsdvergripande. I
dialogerna analyserades behov och mdjligheter for att nd en tydligare och mer enhetlig
chefsstruktur 1 forvaltningen med en organisation som skapar virde for verksamheternas
malgrupper, samt ger bade medarbetare och chefer goda forutséttningar. Under steg 2
genomfordes ocksa ekonomiska berdkningar for att sdkerstilla en héllbar organisation dver
tid, beakta eventuella ldgre kostnader for personalomsittning och sjukfranvaro vid hogre
chefstithet samt annan ekonomisk paverkan. Arbetet i steg 2 faststdlls under slutet av augusti
och arbetet gar da in steg 3 - infor beslut och beslut.

Forvaltningen har under hela processen arbetat med kontinuerlig och aktiv dialog med
samtliga chefer genom information och dialog pa chefsforum, mgjlighet for cheferna att
skicka in fragor och medskick 1 arbetet, enkdtundersokning, chefsbrev, samt dialog 1
chefsgrupperna pé respektive avdelning med stod av HR. Ett kontinuerligt och néra samarbete
mellan ledning och funktioner som HR, ekonomi och kommunikation har gett stdd i arbetet.
Denna process har ocksé varit en stdende punkt pa den forvaltningsdvergripande samverkan
for kontinuerlig dialog med de fackliga forbunden. Underlag till beslut av stadsdelsdirektoren
om forvaltningens organisations- och chefsstruktur forvéntas vara klar senast i samband med
verksamhetsplaneringen for 2025.

Utfall Utfall

Indikator PTG S man/ kvinnor/ Qe Prognos Arsmal I§F:s , Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Aktivt 81 82 81 82 83 83 2024

t_'}:’ Medskapandeinde
X

Analys

Resultatet &r 81 i ar, jamfort med 82 forra aret. Det & mans resultat som sjunkit inom de tre omradena; motivation, ledarskap
och styrning. Mannens svar ligger dock fortfarande hdgre &n kvinnornas. Aldre medarbetare &r mer nojda &n yngre. Fragor
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Periodens
utfall

Utfall VB Prognos
2023 helar

Indikator IfF:s "
arsmal

Arsmal Period

om medarbetare och chefer ar insatta i verksamhetens mal, om de vet vad som forvantas i arbetet, att chefer ar tydliga med
medarbetares ansvar, hur arbetet bidrar till verksamhetens resultat &r de fragor som har hogst resultat.

U Andelen arbetade 6,1 71 6 6 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timavlénad namnd/
personal i styrelse

forhallande till
samtliga arbetade

timmar inom
forskolan

U Andelen arbetade 18,5 18,2 18 19 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timaviénad namnd/
personal i styrelse

férhallande till
samtliga arbetade
timmar inom stéd

och service till
personer med
funktionsnedsattni
ng
U Andelen arbetade 22,2 21,8 20 18 Tas Tertial
timmar av framav 22024
timavlénad namnd/
personal i styrelse

férhallande till
samtliga arbetade
timmar inom
aldreomsorg

Analys

Arbetet med att minska andelen timanstallda fortsatter i samtliga utférarverksamheter inom &aldreomsorgen.
Personalplanering och bemanning ses 6ver, liksom deltidsanstallningar. Fler verksamheter har 6kande efterfragan som
ocksa paverkar bemanningsbehov och planering. Kompetenskrav pa underskéterskor inom hemtjansten paverkar
rekryteringstiderna.

U Sjukfranvaro 8,2 % 59 % 8,6 % 7,7 % 75 % 75 % Tas Tertial
t_?’ framav 22024
namnd/
styrelse
U Sjukfranvaro dag 3,1% 3% 3,1% 3,1% 3% 3% Tas Tertial
S_J’ 1-14 framav 22024
namnd/
styrelse

Namndmal: Arbetsmiljon praglas av jamstalldhet och delaktighet med ett tillitsfullt och
narvarande ledarskap

Uppfylls delvis

Beskrivning

Forvaltningen har ett systematiskt arbetsmiljoarbete med fokus pa delaktighet, inflytande och
friskfaktorer. Ett tillitsfullt och nérvarande ledarskap bidrar till en hédlsofrimjande och
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jamstilld arbetsmiljo. Att ha mojlighet att paverka sin arbetssituation bidrar till 6kat ldrande,
stolthet och en bra social och organisatorisk arbetsmiljo.

Forvantat resultat

- Kunskap och strukturer for friskfaktorer har starkts inom samtliga verksamheter
- Sjukfrdnvaron sjunker (arsmal 2023 for total sjukfranvaro: 8 %)
- Chefer har goda forutsittningar for nérvarande ledarskap

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet delvis kommer att nds under aret da resultatet
pa indikatorn ligger under ndmndens mal. Tre av aktiviteterna &r klara och dvriga aktiviteter

pagar.

. Utfall Utfall .
Indikator Periodens man/ kvinnor/ Utfall v Prognos Arsmal IO(F'S . Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor
Ledarskapsindex 80 81 80 80 82 2024

Analys

Resultaten pa index Ledarskap ligger pa samma niva som forra aret avseende fragor om chef ger medarbetare
forutsattningar att ta ansvar i arbetet, samt att chefer visar fortroende for medarbetarna. Pa fragan om medarbetare upplever
att chef visar uppskattning for arbetsinsatser har den sjunkit nagot fran tidigare ar. Man ar ndjdare med ledarskapet &n
kvinnor. Aldre medarbetare &r néjdare an yngre medarbetare.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
Analys genomfors inom samtliga verksamhetsomraden utifran 2024-01-01 2024-12-31
stadens riktlinje for enhetlig chefsstruktur

® Arbetet med friskfaktorer utvecklas och kopplingen till stadens 2024-01-01 2024-12-31

personalpolicy och kvalitetsprogram fértydligas

Digitalt system for fler delar av det systematiska arbetsmiljdarbetet ~ 2024-01-01 2024-12-31
implementeras

@ Fler verksamheter prévar metoder for att stérka arbetet med 2024-01-01 2024-12-31
kvalitet, innovation och digitalisering

Stadens nya enhetliga friskvardsférmaner beslutas av namnden 2024-01-01 2024-12-31
och erbjuds alla manadsanstallda

Namndmal: Medarbetare har goda férutsattningar och utdvar ett aktivt
medarbetarskap

Uppfylls helt

Beskrivning

Ett aktivt medarbetarskap ger forutsittningar for medarbetare att vara delaktiga, ta initiativ
och Okar arbetsgldadjen. Medarbetare har handlingsutrymme och bidrar till
verksamhetsutveckling genom att omsétta idéer och forslag i konkreta
verksamhetsforbittringar. Medarbetare och chefer arbetar tillsammans for att forbattra
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arbetssituationen, 6ka kvaliteten och uppna verksamhetens mél. Forvaltningen erbjuder trygga
anstédllningar med heltid som norm. Kompetensforsorjningen planeras pa kortare och langre
sikt med fokus pa hallbart arbetsliv, lirande och utveckling.

Forvantat resultat

- Medarbetare utdvar ett aktivt medarbetarskap

- Medarbetare upplever att arbetsplatsen har ett gott arbetsklimat

- Medarbetare har handlingsutrymme och bidrar med forslag och idéer for
verksamhetsutveckling

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret da resultatet pa
indikatorn ligger 6ver ndmndens mal. Aktiviteterna pagéir och bedoms genomforas under dret.

. Utfall Utfall .
Indikator FEOIERE D7D man/ kvinnor/ isEllhats) Prognos Arsmal I§F.s o Period
utfall . X 2023 helar arsmal
pojkar flickor

Pa min arbetsplats 76 % 79 % 75 % 74 % 75 % 2024

har vi ett gott

arbetsklimat

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Analys genomférs for att 6ka grundbemanningen i fler 2024-01-01 2024-12-31

verksamheter med tillsvidareanstéllning och heltid som norm
@ Forvaltningen stddjer helhetssyn och larande for medarbetare och 2024-01-01 2024-12-31

chefer genom stadens nya metod skugga en kollega
@ Atgérder fér férbattrad arbetssituation fér olika yrkesgrupper 2024-01-01 2024-12-31

fortsatter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att kommunfullméktiges méal kommer att uppnds under aret.
Bedomningen grundar sig i att underliggande indikatorer forvintas uppnés, samt att en
aktivitet ar avslutad och att ovriga pagér.

Arbetet med forberedelser och analys av behov och mojligheter for att starka forvaltningens
beredskap och organisation infor hojd beredskap har utvecklats i linje med stadens inriktning.

Risk- och sarbarhetsanalys

Forvaltningen genomfor en Risk-och sarbarhetsanalys 1 enlighet med stadens handbok. I
arbetet kartldggs samhallsviktiga verksamheter inom stadsdelsforvaltningen och potentiella
risker utvérderas. For de risker som bedoms ha stor paverkan alternativt sannolikhet att ske
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pabdrjas ett arbete kring atgérder. Verksamheterna kommer utifran risk- och
sarbarhetsanalysen arbeta vidare med atgirdsplanering for att minimera och hantera riskerna,
baserat pd den prioritering som framkommit.

Krisberedskap och civil beredskap

Verksamheterna arbetar 16pande med kontinuitetsplanering for att sékerstilla drift av
samhéllsviktig verksamhet vid ovéntade hdndelser och hojd beredskap.

Under 2023 utformades riktlinjer for en krigsorganisation och krigsledningsplan i samverkan
med andra forvaltningar. Riktlinjerna omfattade bland annat ledningsstrukturer, lokalisering
av skyddade ledningsplatser och bemanning vid hdjd beredskap. Utvardering och eventuell
revidering av materialet kommer att ske under hosten efter att forvaltningen genomfort den
stadsgemensamma krigsledningsévningen STADS024.

Trygghetspunkt

Forvaltningen har en etablerad trygghetspunkt och arbetar kontinuerligt med att sdkerstilla
kunskap bland medarbetare. Detta gérs genom en grundutbildning {f6r ansvariga inom
forvaltningens verksamheter. Forvaltningen samverkar dven med 6vriga
stadsdelsforvaltningar i sdderort kring rutiner for kommunikation mellan trygghetspunkter
inom det geografiska omradet.

Informationshantering och bevarande

Forvaltningen forbereder arkivleverans for slutforvaring av handlingar. Forvaltningen
samarbetar ocksd med Svenska Bostéder for att under aret fardigstélla ett nytt storre
forvaltningsarkiv med klimatanldggning dér handlingar och material frén alla forvaltningens
verksamheter, samt nimnd och styrning kan forvaras. Bygget av det nya arkivet beréknas vara
klart till &rsskiftet 2024/25.

Informationssdkerhet och dataskydd

Forvaltningens arbete med informationssdkerhet och dataskydd fortsétter med att identifiera,
beddma och f6lja upp informationssidkerhetsrisker som kan uppsta i verksamheterna.
Forvaltningen deltar i stadens nétverk och utbildningar avseende informationssikerhet.

Plan och prioritering f6r genomforande av informationsklassningar har tagits fram under
slutet av forra aret, och under arets forsta ménader har normerande klassningar genomforts 1
staden dér forvaltningen varit representerade. Forberedelser pagér for att kunna ta ytterligare
steg och genomfora fler klassningar; forvaltningen tar del av resultaten fran de normerande
klassningarna for att darefter kunna genomfora lokala klassningar.

Arbete pagér vidare med dversyn av behorigheter till visentliga verksamhetssystem.

Lokala styrdokument och rutiner som stdd 1 dataskydd har arbetats fram och forvaltningen
arbetar med att 6ka kunskap och medvetenhet i verksamheternas dataskyddsarbete.

Radighet och uppféljning av leverantoérer

Den 6verviagande delen av upphandlade varor och tjanster dr sddana dar forvaltningen deltar i
gemensamma upphandlingar f6r staden som helhet, bédde i upphandlingsprocessen och 1
avtalsuppfoljningen. Gillande forvaltningens egna upphandlingar sker avtalsuppfoljning med
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upphandlade leverantdrer kontinuerligt, och i samband med dem gors ekonomiska kontroller
av leverantorerna. Genom utdkad intern kontroll sidkerstiller forvaltningen vidare att
inkOpsprocessen bedrivs effektivt och att inkdp sker genom stadens upphandlade leverantorer.

Andelen elektroniska inkop har 6kat sedan forra aret och ligger efter andra tertialen pa 32
procent, vilket dr hogre dn mélsatt niva for heléret, ett resultat av att forvaltningen under éret
anslutit leverantdrer med stora inkopsvolymer till inkdpssystemet. Forvaltningen kommer att
fortsdtta arbetet med att kontinuerligt striva mot att nd allt hogre andel elektroniska inkdp.

. Utfall Utfall
Indikator el man/ kvinnor/ Bis et FUEEIES Arsmal e Period
utfall 5 . 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel elektroniska 25,19 % 30 % Tas 2024
inkdp fram av
namnd/
styrelse
U Andel 100 % 100 % 81 % 2024
upphandlade avtal
dar kontinuerlig
uppféljning
genomforts
U Genomférda 100 % 100 % 2024
atgarder inom risk-
och
sarbarhetsanalys
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Kommunstyrelsen ska i samarbete med férskolenamnden, 2024-01-01 2024-12-31
socialndmnden, utbildningsnamnden, aldrenamnden och
stadsdelsndmnderna bedriva fortsatt kunskaps- och
férmageuppbyggnad inom maltidsberedskap
@ U Servicendmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen, 2024-01-01 2024-12-31
férskolenamnden, kulturnamnden, socialnamnden,
utbildningsnamnden, aldrendmnden och stadsdelsnamnderna
paborja viss drift av centralt beredskapslager for medicinskt
skydds- och férbrukningsmateriel, livsmedel samt vissa
forbrukningsmateriel i syfte att hoja stadens beredskapsférmaga
U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med kommunstyrelsen enskilt 2024-01-01 2024-12-31
eller i samverkan éva aktivering av trygghetspunkter inom sitt
geografiska omrade

Namndmal: Verksamheterna har en hog beredskap for ovantade handelser
Uppfylls helt

Beskrivning

Forvaltningen utgar frén de prioriteringar som framkommer i risk- och sarbarhetsanalyser for
att sikerstélla en god beredskap. Verksamheterna arbetar utifrdn detta vidare med
beredskapshdjande insatser for samhéllsviktiga processer. I samverkan med §vriga ansvariga
aktorer sékerstills att tillrackliga beredskapslager finns pa verksamheter i egen regi.
Forvaltningens krisledningsarbete vidareutvecklas utifrdn de lardomar som har dragits efter
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tidigare kriser och verksamheterna har god beredskap for oviantade hdndelser.
Krigsorganisation och krigsledningsplan arbetas fram i samverkan med andra forvaltningar.

En aktiv avtalsuppfoljning, att motverka vélfardsbrott och att frdmja en sund konkurrens
mellan seridsa foretag dr fortsatt prioriterat. Forvaltningen ska se 6ver mdjligheter till att
stiarka egen regi verksamheter for att sikra den lokala beredskapen samt sdkerstélla en god
beredskap i upphandlade verksamheter. Efter genomforda verksamhetsovergangar av
verksamheter inom grupp- och servicebostdder inom LSS samt 6vertagande av gruppbostader
LSS i egen regi arbetar forvaltningen for att sdkerstélla en trygg dvergéng for brukare och
medarbetare.

Forvaltningen ska sdkerstilla att det finns resurser och kompetens for ett effektivt och
dndamalsenligt informationssékerhets- och dataskyddsarbete samt delad data dér sa &r
lampligt utifran géllande informationsklassning.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har en god beredskap att tillgodose vissa grundliggande behov for
stadsdelsomrddets invdnare

- Forvaltningens trygghetspunkt ar etablerad och vil kénd

- Forvaltningen har en god beredskap for att uppritthélla dess samhéllsviktiga verksamhet
- Verksambheter, oavsett driftform, bidrar till god kvalitet och méluppfyllelse

- Arbetet med informationssdkerhet och dataskydd sker systematiskt

Analys

Forvaltningen gér beddmningen att nimndmaélet kommer att nds under &ret. Bedomningen
grundar sig pa att forvintade resultat bedoms uppnés och att aktiviteterna ar pagaende.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

Forvaltningen implementerar lokala styrdokument sasom arshjul 2024-01-01 2024-12-31
och rutiner avseende dataskyddsfragor

Forvaltningen levererar tidigare arkivbildning till Stadsarkivet och 2024-01-01 2024-12-31
arkivlokalerna godkanns

@ © ©

Forvaltningen 6kar chefernas kompetens i krisledning, beredskap 2023-01-01 2024-12-31
och krigsorganisation

@ Genomfora informationsklassningar enligt Ledningens genomgang  2024-01-01 2024-12-31
for informationssakerhet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls helt

Analys

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att bedriva ett
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trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Detta sker genom lokalt omradesarbete,
lokala brottsforebyggande rad i ndra samverkan med andra forvaltningar, bolag, myndigheter,
civilsamhille och foreningsliv. Férvaltningen gor beddmningen att kommunfullméktiges mal
for verksamhetsomradet kommer uppnas under aret. Beddmningen grundas 1 att
underliggande indikatorer prognostiseras att nés.

Platssamverkan

Under sommaren intrdffade tre skjutningar i Bagarmossen, varav en ledde till att en person
avled. Vid héndelserna har forvaltningen haft en tit samverkan med polis, men &ven kyrkor,
skolor, foreningar och civilsamhélle. Samverkan i Bagarmossen har fungerat tillfredstéllande
och aktorer har haft hog synlighet 1 omradet.

Forvaltningen arbetar med platssamverkan genom bland annat 6vergripande- och
omrddesspecifika brottsforebyggande rad, och Skarpnécklyftet. Under hosten ska
arbetsstrukturen for de lokala, omradesspecifika, BRA-grupperna ses dver. Skarpnickslyftet
innefattar aktorer som polis, stockholmshem, svenska bostider, fritidsgérdar, ordningsvakter
och Skarpnécksgérden. I forumet diskuteras lagesbilden i Skarpnick och potentiella
samverkansmdjligheter. Under aret har en utvirdering av formatet pa forumet genomforts,
och forandringar i dess struktur kommer inforas under hosten.

I ldgesbildsarbetet anvinder sig forvaltningen av ett digitalt kartverktyg for att sammanstélla
data fran uppméarksammade avvikelser- och statistik fran ordningsvakter och polis. Verktyget
anviands for att analysera platsers aktivitet och sérskilja potentiella samverkansplatser. Denna
analys kombineras med polisens digitala verktyg for anmélda brott.

Forvaltningen genomfor kontinuerligt trygghetsvandringar i stadsdelsomrddet med aktorer
som bland annat polis, trafikkontoret, bostadsbolag och boende. Infér vandringarna
genomfors en medborgardialog dir invénarna fr beritta vilka platser som de upplever vara
otrygga. Under vandringen antecknas och fotograferas platser som behdver dtgirdas, for att
sedan delas upp bland aktorerna som har dganderétt for avvikelsen. En uppfoljning planeras
sedan in.

Det har i stadsdelsomradet funnits tva 6ppna drogscener, i centrala Skarpnack och runt
Bagarmossens centrum. Dessa tvd omriden har varit fokusomraden dir forvaltningen
tillsammans med samverkanspartners arbetat forebyggande och preventivt for att fa bort
drogscenerna. Vid arsskiftet 2024 gjordes en fordndring i hur kartlaggningsarbetet av de
Oppna drogscenerna, och vid den nya utvirderingen av de tva omradena bedémde polisen 1
samrad med forvaltningen att Bagarmossen centrum skulle tas bort som dppen drogscen till
foljd av insatserna. Utvarderingen visade dven att den Oppna drogscenen i centrala Skarpnick
hade storts och forflyttas till f61jd av det aktiva arbetet och uppsatta kameror i omradet.
Arbetet kring den kvarvarande 6ppna drogscenen i centrala Skarpnéck fortsétter med malet att
dven den ska kunna tas bort.

Forvaltningen fortsétter arbetet inom ramen for samverkanséverenskommelse med
lokalpolisomrdde Globen, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret. De gemensamma
atagandena 1 atgirdsplanen avser lopande samverkan med fokus pa olika malgrupper och
omréden.
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Forebyggande verksamheter

Stadsdelsforvaltningen arbetar med forebyggande verksamheter for barn och unga. Det
innefattar bland annat féaltverksamheten och fritidsgardens verksamhet. I stadsdelsomradet
finns ett stort engagemang frén civilsamhéillet som tas till vara genom bland annat samverkan
med foreningar som genomfor aktiviteter for barn och unga. Filtverksamheten har nu varit
igéng 1 ett ar och ar vél etablerad.

Efter skottlossningarna som skedde i Bagarmossen under sommaren har Bagarmossens
fritidsgérd haft en stor roll i det trygghetsskapande arbetet. Efter hindelserna forldngdes
fritidsgardens Oppettider och ytterligare aktiviteter genomfordes utanfor de ordinarie
Oppettiderna for att 6ka tryggheten bland ungdomarna.

Inom f6rvaltningen finns &ven LOSAM som arbetar mot rekrytering av unga till kriminalitet
genom uppsokande av personer i riskzon och nira samarbete med polis och skolor.

Arbete mot vilfardsbrottslighet

Arbetet mot vildfardsbrottlighet dr ett prioriterat omrade for forvaltningen och det
ndmnddvergripande arbetet dr under utveckling. Det innefattar bland annat fortsatt
kompetensutveckling av medarbetare samt forvaltningens deltagande i stadsovergripande
nitverk.

Inom dldreomsorgen kontrolleras att bestidllda hemtjanstinsatser utfors pa ett korrekt sitt.
Bistdndshandldggare genomfor kontroller 6ver antal utforda timmar i forhallande till beviljade
insatser. Atgirder vidtas mot utforarverksamheter vid uppmirksammade felaktigheter.
Bistdndshandldggare och administratdrer inom dldreomsorgen anvénder sig av checklistor
som arbetats fram i samverkan mellan dldreférvaltningen och representanter frén
stadsdelsforvaltningar. Checklistorna anvénds for att granska utvalda hemtjinstutforare dir
misstanke om oegentligheter foreligger.

Forvaltningen har senaste aret overtagit flera verksamheter till egen regi vilket ar en del av
arbetet mot vélfardsbrott dar forvaltningen foljer upp de dvergangar som genomforts.
Forvaltningen har utdver detta medverkat 1 Stadens krafisamling mot vilfdrdsbrott- personlig
assistans dar checklistor tagits fram for att identifiera drenden med 6kad risk for felaktiga
utbetalningar. Checklistorna har anvénts av stadsdelen som en provperiod under varen och har
sedan dess anvénts vid alla nya drenden samt vid omprévningar.

Stadsmiljo

Forvaltningen har tilldelats trygghetsmedel for hundrastgard pa Nytorps gérde, en dialog har
dgt rum infor anléggandet dar det inkommit cirka 100 synpunkter. Majoriteten var negativa
till den foreslagna placeringen av hundrastgirden. En mer central placering pa girdet
onskades och nérheten till bostadshus skapade oro for att de boende skulle storas av
hundskall. Forvaltningen fortsatte dialogen med exploateringskontoret,
stadsbyggnadskontoret och miljéforvaltningen gillande placeringen under perioden som
resulterade 1 att en ny placering kunde foreslas. Naimnden fattade beslut om ny centralare
placering pa sammantréidet i juni och hundrastgirden beréknas vara klar i borjan av hosten.
Trygghetsmedel har dven erhéllits for upprustning av en parkyta vid Sportflygargatan 1
nérheten av Matparken i Skarpnédck, arbetet startade under sommaren och berdknas vara klart
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under hosten. Under 2024 har forvaltningen fatt i uppdrag att utreda mojligheter till parkdrift 1
egen regi samt utformning av eventuell samverkan med 6vriga stadsdelsforvaltningar 1 region
Ostra soderort. Utredning pdgar och forvaltningen har ndra dialog med 6vriga berdrda
forvaltningar i1 staden. Uppdraget redovisas for nimnden under tidig host.

Under véren paborjades etapp 2 av upprustningen i Skarpaby lekpark, arbetet pagér enligt
plan och berédknas vara klart till hosten. Upprustningen gors i etapper for att inte stinga hela
parken under tva &r. Parkomradet kommer att vara delvis avstingt under de tider arbete pagér,
plaskdammen har varit fylld under hela ordinarie period och har kunnat nyttjas som vanligt.
Malsittningen for upprustningen r att gora lekparken roligare med nya lekmojligheter och att
skapa en tryggare, gronare och finare plats som tilltalar olika aldersgrupper och behov. Nir
parken star klar kommer parkens entréer att ha fortydligats, ny belysning och nya lekredskap
installerats samt en pergola och dricksvattenutkast anlagts. Arbetet med att utveckla
Flatenomradet till ett besoksmaél aret runt fortsétter genom att bland annat fardigstélla nya
reservatskartor samt bygga nya tavlor till dessa vid reservatets entréer. Flatenbastun togs 1
drift i borjan av aret av den forening som ndmnden tecknat ett Idéburet offentligt partnerskap
med. Under sommaren 6ppnade dven de nya permanenta toaletterna vid Flatenbadet.

. Utfall Utfall .
Indikator FEIEE man/ kvinnor/ B Prognos Arsmal t(F.s 5 Period
utfall 5 > 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel 82 % 83 % 82 % 80 % 80 % 79 % 2024
stockholmare som
upplever trygghet i
den stadsdel dar
man bor
U Stockholmarnas 78 % 81 % 76 % 68 % 73 % 73 % 2024
t_'}J’ néjdhet med
renhallning och
stadning
U Stockholmarnas 77 % 79 % 75 % 76 % 76 % 73 % 2024
t_'}:’ néjdhet med
skotsel och
stédning av park
och grénomraden
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ U Kommunstyrelsen ska i samrad med socialnamnden, 2024-01-01 2024-12-31
utbildningsnamnden, aldrendmnden och samtliga
stadsdelsnamnder, fortsatta utvecklingen av en
namnddvergripande struktur i arbetet mot valfardsbrott med fokus
pa riktade kontroller genom tillampning av riskprofiler och en 6kad
grad av dokumentation och informationsdelning
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Namndmal: Férebyggande arbete 6kar tryggheten
Uppfylls helt

Beskrivning

Utgangspunkten for forvaltningens trygghets- och brottsforebyggande arbete ar situationell-
och social prevention. Trygghetsvandringar bidrar till 6kad trygghet genom riktade insatser
och atgirder baserade pa invanarnas behov och dnskemal samt gemensam dialog med berérda
aktorer. Den lokala samverkanséverenskommelsen med Polisen, utbildningsforvaltningen och
trafikkontoret ligger till grund for planering av gemensamma insatser riktade mot vissa platser
och mélgrupper. Stadsdelsomradets 6vergripande brottsforebyggande forum, SkarpBré, och
de lokala brottsforebyggande raden ar tillsammans viktiga aktorer for att bidra till
forutséttningar for 6kad trygghet. Forvaltningen kommer tillsammans med andra aktorer att
ha fortsatt fokus pa Skarpnécksfiltet och Skarpnicks torg utifran platssamverkan.

Forvaltningen kommer att fortsdtta med samverkan med foreningar som har verksamhet for
barn och unga i stadsdelsomridet for att bibehalla en gemensam grund for informationsutbyte
och verksamhetsutveckling.

Forvaltningens forebyggande verksamheter for barn och ungdomar bidrar till 6kad trygghet,
exempelvis genom 0kade dppettider pa fritidsgardarna, uppsokande verksamhet for barn som
inte dr inskrivna i forskolan och genom féltassistenter. Detta beskrivs ndrmare under
inriktningsmal 1. Under samma inriktningsméal beskrivs dven socialt arbete gentemot andra
malgrupper som till exempel personer som utsétts for vald i nira relation, personer som vill
lamna en kriminell livsstil och stadsdelsmammor som arbetar uppsdkande mot kvinnor i sitt
eget bostadsomrade.

Forvantat resultat

- Invanarna upplever en 6kad trygghet
- Andelen som enligt trygghetsmétningen kénner oro for att ga ut pa kvillen 1 sitt
bostadsomrdde minskar

Analys

Forvaltningen bedomer att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen grundas pa
att forvéntat resultat prognostiseras uppnas och aktiviteten kommer att genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

@ Namndens verksamheter arbetar férebyggande mot bedrageribrott ~ 2024-01-01 2024-12-31
mot aldre och personer med funktionsnedsattning

Namndmal: Parker och grénomraden ar trygga, valskoétta, tillgangliga och
inkluderande

Uppfylls helt
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Beskrivning

Forvaltningens arbete med att utveckla parker och gronomraden i ndra samverkan med
engagerade invénare, foreningar och stadens forvaltningar och bolag fortsitter. Den
uppdaterade lokala parkplanen dr ett viktigt underlag for prioriteringar och inriktning i arbetet.
Tillgdnglighetsfrdgorna genomsyrar verksamhetsplaneringen och dr en naturlig del i det
dagliga arbetet 1 parker, gronomraden och naturreservat. Samverkan med invanarna fortsatter,
bland annat genom mdjligheten att teckna brukaravtal och att odla p& parkmark.
Forvaltningen arbetar aktivt med kravspecifikationer samt att stidlla kompetenskrav pa
naturskotsel.

Forvantat resultat

- Parker och gronomriden tas om hand, utvecklas och &r uppskattade platser att vistas 1i.

- Parker och gronomraden upplevs som trygga och inkluderande.

- Tillgéngligheten till parker, gronomraden, strandbad och naturreservat 6kar for personer
med funktionsnedséttning.

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundar sig pd att forvéntat resultat prognostiseras att nas och aktiviteterna kommer att
genomforas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ Anlagga en ny hundrastgard pa Nytorps géarde. 2024-01-01 2024-12-31
@ Forvaltningen sakerstaller att tillganglighetsperspektivet beaktas 2024-01-01 2024-12-31

vid byte av parkbankar.

Inventera upprustningsbehovet av befintliga plaskdammar. 2024-01-01 2024-12-31
@ Utreda mdjligheter till parkdrift i egen regi samt utformning av 2024-01-01 2024-12-31

eventuell samverkan med 6vriga stadsdelsforvaltningar i region
Ostra soderort.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomréadet
uppfylls under aret. Underliggande ndmndmal beddms uppnas helt. Forvaltningen arbetar pa
flera sitt for att stadsdelsomradet ska vara oppet, jamstillt och demokratiskt vilket redovisas
nedan.

Arbete for att starka demokratin
Forvaltningens arbete for att stirka den lokala demokratin fortsatter med stockholmarnas
fokus som utgangspunkt. Under tertialet har 16 medborgarforslag anmiilts till
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stadsdelsndmnden. Forslagen visar pd en mangfald av idéer och ett demokratiskt engagemang
frén stadsdelens invanare. Fler av forslagen handlar om forbéttringar kring bad eller andra
idéer kopplade till parkmiljo. Vissa forslagsstéllare har fatt svar att deras idéer ligger utanfor
stadsdelens radighet och da har forvaltningen vidarebefordrat forslagen till rétt instans.
Forvaltningen har under tertialet paborjat arbetet med att fortydliga rutinen for hantering av
medborgarforslag.

Forvaltningen har de senaste aren fatt flera nskemal om att anldgga en hundrastgard pa
Nytorps gérde. Nytorps gérde stér infor forandringar 1 samband med kommande nybyggnation
i omradet med byggstart tidigast 2027. Under varen genomforde forvaltningen darfor en
medborgardialog om f6rslag pa planering av en ny hundrastgard pa Nytorps gérde.
Medborgardialogen skedde i tva steg dér forslag fran medborgare forst inkom med
synpunkter, som ledde till att forslaget delvis arbetades om och presenterades igen.

I maj genomfordes en trygghetsvandringen i ett samarbete mellan forvaltningen och andra
forvaltningar i1 staden, Polisen, foreningar och invanare. Infér vandringen efterfragades
synpunkter fran invanare pa otrygga platser och de forslag som kom in pdverkade hur rutten
for vandringen lades upp och genomfoérdes.

Konceptet Skarpniacksommar dr en annan aktivitet som kommunicerats for att 6ka fortroendet
for stadsdelsforvaltningen och staden. Forvaltningen anordnade flera olika aktiviteter som var
gratis och Oppna for alla. Fokus har varit p att nd grupper som forvaltningen annars inte nér.
Exempelvis har affischering med information genomforts 1 alla Stockholmshems portar.

Arbete for att tillgodose de méanskliga rattigheterna

Forvaltningen arbetar for att nimndens verksamheter ska vara fria fran all form av rasism och
diskriminering. Invanare, besokare, medarbetare och brukare ska behandlas pa ett likvardigt
satt oavsett bakgrund, dlder, funktionsférmaga, kon, sexuell ldggning, konsidentitet eller
konsuttryck. Nedan sammanfattas arbetet med att tillgodose de ménskliga réttigheterna.

Jamstilldhet

Forvaltningen arbetar for att frimja jadmstélldhet inom organisationen sivil som inom
ndmndens verksamheter. Som arbetsgivare bidrar forvaltningen till 6kad jamstalldhet genom
att erbjuda goda mojligheter att kombinera fordldraskap och arbetsliv. Forvaltningen arbetar
systematiskt med att analysera konsuppdelade resultat och vidta atgdrder om omotiverade
skillnader mellan konen identifieras. Jamstilldhetsanalyser redovisas i relevanta
beslutsunderlag till stadsdelsnamnden.

Barnen inom forskolan far utveckla sina formagor och intressen pé lika villkor oberoende av
konstillhorighet. Fritidsgardarna arbetar utifran stadens strategi for fritids och ungdomsgérdar,
dér fokus pa jimstélldhet ingér. En av nimndens fritidsgardar erbjuder tjejkvill en gang i
veckan 1 syfte att 6ka andelen flickor som besoker och tar del av fritidsgardens verksambhet.
Besokarna dr med i planering av aktiviteter och dr delaktiga i genomforandet av dem.
Tjejkvéllarna dr uppskattade och har bidragit till flera nya besdkare.

Forvaltningen har uppmérksammat en skillnad pa 12 procentenheter mellan pojkar och flickor
avseende fordelning av arbetstillféillen av feriearbete under sommaren. Tva faktorer kan ha
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paverkat fordelningen, dels att en hogre andel s6kande var pojkar (545 pojkar jamfort med
490 flickor) och dels att fler flickor tackade nej till erbjudande om sommarjobb. Fran urvalet
som genomforts enligt en bestdmd prioriteringsordning har totalt 63 ungdomar anstéllts, varav
68 procent var pojkar. Infor kommande ferieperioder arbetar forvaltningen med att hitta arbete
som dven matchar flickors dnskemal med forhoppning om att minska skillnaderna mellan
konen.

Socialtjanstens enhet for prevention och trygghet méter till stor majoritet mén och pojkar i
samtliga insatser. Detta forklaras 1 hog grad av pojkar och mén generellt &r 6verrepresenterade
nér det kommer till kriminalitet, men ger ocksé skél till en vidare analys och fokus pé att
inkludera flickor och kvinnor i verksamheten. Féltassistenterna arbetar riktat mot flickor
genom sérskilda tjejgrupper och medveten fokusering, vilket gor att flickor nu fangas upp i
hogre utstrackning dn tidigare ar. Bdde socialtjdnsten och utférarverksamheter LSS i egen regi
arbetar med att analysera skillnaderna i1 upplevelse av trygghet mellan kvinnliga och manliga
brukare som bor pa LSS-boende for att kunna vidta riktade atgarder.

Socialtjdnsten och ndmndens utforarverksamheter arbetar mot méns vald mot kvinnor och
vald 1 ndra relationer genom att valdsutsatta personer uppmarksammas och fér stéd och hjalp.

Nationella minoriteters rattigheter

Forskolan informerar om nationella minoriteters rattigheter och moter vardnadshavarnas
onskemal. Samtliga forskolor, Oppna forskolor och introduktionsforskolan samt
fritidsgardarna synliggor de nationella minoriteterna. Detta sker bland annat genom de
nationella minoritetsflaggorna och litteratur. Inom en av ndmndens forskolor finns en
avdelning med finsk inriktning med plats for 15 barn. Inom staden finns endast tre
kommunala forskolor med finsk avdelning. Inom ett forskoleomréde erbjuds barn som pratar
finska 1 hemmet eller har finsk kulturbakgrund spraktréning tillsammans med en
modersmalslidrare. Modersmalstrdnaren kommer till barngruppen och nérvarar inom ramen
for ordinarie verksamhet.

Socialtjansten ar fortsatt delaktiga i1 projektet "Utveckla dmsesidiga broar mellan romer och
socialtjansten”. Projektet genomfors i samverkan med socialforvaltningen samt
stadsdelsforvaltningarna Enskede-Arsta-Vantor och Farsta, med stdd av sociala
investeringsmedel. Brobyggarprojektet 16per pd enligt plan, bland annat har sex avsnitt i
projektets podcast lanserats dér forvaltningens medarbetare varit med och beréttat om
socialtjanstens uppdrag och hur romska invanare kan fa stod i olika frigor.

Inom dldreomsorgen har nationella minoriteters hogtidsdagar uppméarksammats. Bland annat
har verksamheterna har synliggjort hogtidsdagarna med hjélp av bordsflaggor, visat
informationsfilmer pé arbetsplatstraffar och erbjudit aktiviteter inom de forbyggande
verksamheterna. Den forebyggande verksamheten har finsksprékiga volontédrer och
promenadgrupper for finsktalande.

Skarpnécks kulturhus erbjuder aktiviteter med finsk scenkonst och planerar for ett samarbete
med en samisk forening for att lyfta fram samisk scenkonst mer regelbundet.
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Barns rittigheter

Néamndens forskolor arbetar med att formedla och forankra respekt for de ménskliga
rittigheterna och grundldggande demokratiska varderingar som det svenska samhillet vilar
pa. Barnen 1 forskolan har fatt ldra sig sina rattigheter bland annat genom litteratur anpassad
for barn 1 forskolealder samt andra utbildningsmaterial. Inom verksamhetsomradet finns
specialpedagoger och familjebehandlare som handleder forskolans pedagoger kring
forhallningssitt, struktur och vilken anpassning som kan ske i verksamheten for att sikerstélla
att alla barn kan erbjudas ritt stdd. Barn 1 behov av tillfélligt eller varaktigt stod och stimulans
har fétt stod utformat med hédnsyn till individuella behov och forutséttningar. Inom en av
ndmndens forskolor finns en avdelning f6r barn med autism. Avdelningen mojliggdr for
verksamheten att arbeta systematiskt med inkludering av barn med funktionsnedséttning i
forskolans ordinarie verksamhet. Barnen far stod 1 att delta pa sina egna villkor samt ges
mdjlighet till en mer anpassad miljo som framjar aterhdmtning och individuell tréning.

Socialtjansten fortsitter att tillgodose barn, unga och familjer med tidiga insatser och
forebyggande stod med utgadngspunkt i barnkonventionen. Forvaltningen arbetar aktivt att
mota det 6kade behovet av att forhindra rekrytering in 1 kriminalitet hos barn och unga i
riskzon. Socialtjansten fortsétter sin medverkan i implementeringsarbetet av Socialstyrelsens
kunskapsstod Bedoma risk och behov for barn och unga som begar brott eller har annat
normbrytande beteende (RBM).

Det familjeorienterade arbetsséttet inom socialtjdnsten skapar goda forutsdttningar att arbeta
utifran ett barnperspektiv i samtliga d&renden som berdr barn. Arbetssitt utvdrderas och
utvecklas kontinuerligt for att synliggdra barn 1 vuxenutredningar samt i beslut for vuxna som
berdr barn. Barnkonsekvensanalyser genomfors och barn uppméarksammas som anhdriga.
Arbetet med att stirka barnréttsperspektivet har fortgétt med fokus péd delaktighet och
aterkoppling till barn och unga. Resultaten har forsdmrats nigot jamfort med forsta tertialet.
Forvaltningen arbetar aktivt for att gora fler barn delaktiga.

Socialtjansten arbetar aktivt med enhetsdvergripande rutiner for att sdkerstdlla en rattssédker
handldggning av drenden som innefattar placering av barn 1 skyddat boende. Vidare har
socialtjansten beslutat om en gemensam malsdttning 1 bedomningar av ekonomiskt bistand.
Beddmning och beslut ska ga 1 linje med malséttningen att barn till fordldrar som mottar
forsorjningsstdd har rétt till en rik fritid.

Forvaltningens barnrittsgrupp som bestar av utsedda barnréattsambassadorer fran
socialtjinstens traffas dterkommande. Stadens barnombudsman har besokt barnréttsgruppen
och holl en foreldsning om arbetet med barns réttigheter i staden.

Hbtqi-personers rittigheter

Inom forskolorna synliggors och uppmérksammas regnbdgsfamiljer, det vill sdga en familj
dér en eller flera identifierar sig som hbtqi-person. Detta gérs genom bilder, litteratur och
samtal. Vid 6ppna forskolan Fyren erbjuds sédrskild oppettid for regnbagsfamiljer en dag i
veckan. De utvdrderingar som gjorts visar att besokarna anser att den riktade verksamheten ar
virdefull for barnen och deras familjer. Besokarna har atergett att de anser att personalen har
ett normkritiskt, tryggt och positivt bemdtande. Ett samarbete har ocksa pabdrjats med

Skarpnacks stadsdelsnamnd, Tertialrapport 70(85)



barnmorskemottagningen Mama Mia Sdder, som profilerar sig som hbtgi-mottagning.
Regnbagsforaldragrupper har fatt information om Fyrens 6ppna forskola och dess inriktning.
Personalen uttrycker att det &r mycket virdefullt for bdde familjer och personalen att
samarbetet fortsitter.

Fritidsgardarna sikerstéller att alla fritidsledare har grundlédggande kunskap och kompetens
om hbtqi-personers livsvillkor och vikten av ett inkluderande bemétande. En av
fritidsgérdarna har 6ppet en kvéll i veckan for personer som identifierar sig som ickebinéra.

Aldreomsorgens ledningsgrupp har tillsammans med representanter frin HR-avdelningen
genomfort en hbtqi-certifiering for att 6ka kunskapen om mélgruppens réttigheter. Inom
ramen for certifieringen har en handlingsplan tagits fram for hur arbetet ska fortgd framdver.
Malsittningen ér att verksamheterna ska erbjuda ett inkluderande bemdtande gentemot
invdnarna, medarbetare och brukare. Inom forvaltningen ar bestillarenheten for dldre och
forvaltningens forebyggande verksamhet for dldre hbtqi-diplomerade vilket bidrar till mdten
och samtal med dldre fria frén stereotypa forestdllningar om exempelvis kon, konsidentitet
och sexuell laggning.

Agenda 2030

Néamndens kdrnverksamheter bidrar pa ménga sitt till att staden kan na de globala malen 1
Agenda 2030, inklusive principen om att ingen ska ldmnas utanfor. Detta gors bland annat
genom att skapa trygga och inkluderande parker, oka tillgédngligheten och delaktigheten for
personer med funktionsnedséttning, ta hinsyn till barns och nationella minoriteters rittigheter
samt arbeta for en god vard och omsorg om éldre. Vidare arbetar forvaltningen aktivt for att
minska verksamheternas klimatpdverkan, exempelvis genom att minska matsvinn och servera
en stor andel ekologiska och klimatsmarta livsmedel.

Forvaltningens arbete med Agenda 2030 har stirks genom att samtliga enheter i sina
verksamhetsplaner for 2024 har identifierat lokala behov och utmaningar samt kopplat dessa
till ett eller flera av hdllbarhetsmélen. Enheterna har dven beskrivit vilka atgdrder som
planerats for att bidra till att uppfylla de méal som valts ut. Nedan foljer exempel fran olika
verksamheter.

Néamndens forskolor har identifierat lokala utmaningar och forutséttningar kopplat till mélet
god utbildning for alla (delmal 4.A, inkluderande och trygga utbildningsmiljoer samt delmal
4.2, lika tillgang till forskola av god kvalitet). Forskolorna har under aret riktade aktiviteter
for att bidra till uppfyllelse av malen, till exempel har undervisningsmiljon for de yngsta
barnen utvecklats. Barnhdlsoteamet har ocksa arbetat med att stotta forskolorna i arbetet med
att skapa en gynnsam larmiljo for alla barn 1 forskolan. Genom att fortsétta ge pedagogerna pa
forskolorna handledning, konsultation och kompetensutveckling dkar forutsattningen for
pedagogerna att skapa en inkluderande och tillgidnglig 1armiljo for alla barn.

Fritidsgardarna har identifierat behov av att arbeta mer riktat for att na en forflyttning mot
jamstilldhetsmalet (mal 5). Fritidsgardarna genomfor riktade aktiviteter for att 6ka andelen
flickor som besdker och tar del av verksamheten. Detta har resulterat i att fler tjejer besoker
fritidsgardarna. Bemanning planeras sa att det blir jimn fordelning av manliga och kvinnliga
fritidsledare pa gardarna varje kvall.
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Inom individ- och familjestdd har ett behov identifierats med att uppticka valdsutsatthet i
hogre utstrackning. Arbetssétt for att 6ka screening av valdsutsatthet finns. Malsdttningen ér
att ytterligare starka arbetet med bade intern och extern kunskapsspridning géllande
véldsutsatthet. Arbetet bidrar till uppfyllandet av jidmstalldhetsmélet (delmél 5.2, att utrota
vald och utnyttjande av kvinnor och flickor). Vidare har behov av att sékerstélla jaimlikhet och
lika behandling for de invnare som moter socialtjédnsten identifierats. For att sékerstélla att de
individer som tréaffar socialtjdnsten forstar den information som ges samt socialtjédnstens
uppdrag finns tillgang till tolk genom hela utredningsprocessen. Arbetet bidrar till
uppfyllandet av jamlikhetsmalet (mal 10) samt malet om fredliga och inkluderande samhéllen
(mal 16).

Inom dldreomsorgen har hemtjidnsten identifierat att medarbetarnas kunskaper om nationella
minoriteters rattigheter behover hjas. Medarbetare har fitt se informationsfilmer om
minoriteternas rattigheter med efterféljande reflektion och samtal. Hemtjdnsten
uppmirksammar dven minoriteternas hogtidsdagar bland annat genom bordsflaggor och
information om den aktuella hogtiden. Arbetet bidrar till uppfyllandet av jadmlikhetsmaélet
(mal 10).

Gillande arbetet med klimatanpassning i savil stadsmiljon som inom andra verksamheter har
forvaltningen identifierat ett behov av prioritering och arbetar dérfor utifrdn en varme- och
skyfallskartering men dven utifran social hallbarhet dar hdnsyn tas till sirskilt sdrbara grupper.
Ett klimatanpassat Stockholm bidrar till mélet om god hilsa och vélbefinnande (mal 3), mélet
om héllbara stdder och samhéllen (mal 11) och mélet om att bekdmpa klimatférdndringarna
(mal 13).

. Utfall Utfall .
Indikator FELEE man/ kvinnor/ et Prognos Arsmal [(F.s . Period
utfall N N 2023 helar arsmal
pojkar flickor
U Andel med 50 57 40 38 % 38 % 2024

fértroende for
stadsdelsforvaltnin
gen i det omrade
dar man bor

Namndmal: Verksamheterna ar valkomnande, jamstallda och demokratiska
Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens verksamheter arbetar for att stirka ménskliga rittigheter genom att vidareutveckla
arbetet med jamstilldhet, jimlikhet, nationella minoriteter och barns réttigheter.
Forvaltningen arbetar for att uppfylla de globala héllbarhetsmélen i Agenda 2030. Lokala
utvecklingsomriden identifieras och atgérder planeras for att bidra till 6kad maluppfyllelse av
de globala mélen. Forvaltningen analyserar vilka befintliga samarbeten som behover
utvecklas och inventerar behov av ytterligare samverkan for att stirka arbetet med Agenda
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2030. Invanare har mdjlighet att lamna medborgarforslag och medborgardialoger genomfors i
hog utstrackning. Forvaltningen soker aktivt internationella samverkansytor.

Forvantat resultat

- Jamstélldhetsanalys finns med 1 relevanta beslutsunderlag till ndmnden

- Barnkonsekvensanalyser inkluderas i relevanta beslutsunderlag till nimnden

- Antalet verksamheter som &r hbtqi-certifierade okar

- Medarbetares kunskap om nationella minoriteters rittigheter okar

- Arbetet med héllbarhetsmalen 1 Agenda 2030 stirks genom identifiering av lokala
utvecklingsomraden inom stadsdelsndmndens verksamheter och inom stadsdelsomradet
- Invénare har fler mojligheter till lokalt demokratiskt inflytande

Analys

Forvaltningen gor bedomningen att nimndmalet kommer att nds under aret. Bedomningen
grundar sig pd att forvintat resultat prognostiseras att uppnds och att aktiviteterna genomfors
som planerat.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
@ For att 6ka det lokala demokratiska inflytandet genomférs 2024-01-01 2024-12-31
medborgarbudget under aret
@ Forvaltningen genomfor insatser for att 6ka invanarnas kunskap 2024-01-01 2024-12-31
om medborgarférslag
@ Pabdrja implementering av stadens nya program om manskliga 2023-01-01 2024-12-31
rattigheter
@ Stadsdelsforvaltningen ska starka kommunikationen med 2024-01-01 2024-12-31

invanarna om det som gors for och erbjuds stockholmarna for att
bidra till 6kat fortroende for forvaltningen.
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Uppfoljning av ekonomi

Uppfoljning av driftbudget

Mnkr

Budget

Begéarda
budgetjusteringa
r

Prestations- och
omslutnings-
forandringar

Prognos

Avvikelse

Anslag for
namndens
verksamhet (netto)

1335,4

0,4

-15,1

1309,0

11,7

Kostnader

14811

0,4

-15,1

14547

Intékter

-145,7

0,0

0,0

-145,7

Prognos/avvikelse
fore
resultatdispositioner

Resultatenheternas
overskott fran 2023

Resultatenheternas
overskott till 2025

Prognos/avvikelse
efter
resultatdispositioner

12,0

Prognosen for den ekonomiska uppfoljningen visar ett overskott om +11,7 mnkr fore
resultatdispositioner och +12,0 mnkr efter resultatdispositioner. Detta med hénsyn till
berdknade prestationsforandringar och budgetjusteringar.

Det prognostiserade dverskottet har sin huvudforklaring i att forvaltningen dven det hir aret
ser lagre behov dn budgeterat och ddrmed ldgre kostnader for placeringar inom vard- och
omsorgsboende i dldreomsorgen. Utover detta prognostiserar socialtjdnstens verksamheter
budget 1 balans, dér forvaltningen fortsétter arbetet med forebyggande insatser samt
sammanhéllen vardkedja for att minimera kostsamma och aterupprepade behov av ingripande
placeringsformer. Forskolans resultatenheter har, och kommer fortsatt att ha under de

kommande éren, ekonomiska utmaningar da antal barn i forskoledlder minskar.

Pégéaende byggnation av ett nytt forvaltningsarkiv 1 forvaltningshuset kommer att leda till ett

planerat prognostiserat underskott inom nidmnd- och forvaltningsadministration.

Tabellen nedan visar budget per verksamhetsomrade for 2024, begiarda budgetjusteringar,
prestationsfordndringar, prognos fore och efter resultatoverforingar samt avvikelse av prognos
efter resultatoverforingar jaimfort mot budget.

Efter tabellen foljer analys och kommentarer till prognosen per verksamhetsomréde.
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Begarda

Prestations-

Prognos (fore

Prognos (efter

Mnkr Netto Budget budget- e i resultat- resultat- Avvikelse
. > forandringar . e . o~
justeringar overforingar) overforingar)
Namnd och 43,6 0,0 0,0 471 471 -3,5
administration
Individ- och 155,3 0,0 0,0 154,3 154,3 1,0
familjeomsorg
varav barn och | 91,7 0,0 0,0 91,2 91,2 0,5
ungdom
varav vuxna 26,7 0,0 0,0 26,7 26,7 0,0
varav 36,9 0,0 0,0 36,4 36,4 0,5
socialpsykiatri
varav 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
nyanlénda
Stadsmiljo- 17,5 0,0 0,0 18,0 18,0 -0,5
verksamhet
Avskrivningar 9,5 0,0 0,0 9,5 9,5 0,0
Internréntor 2,8 0,0 0,0 2,8 2,8 0,0
Forskole- 277,3 0,0 -15,1 263,5 263,2 -1,0
verksamhet
Aldreomsorg 396,4 0,2 0,0 383,6 383,6 13,0
Stdd och 326,3 0,2 0,0 324,5 3245 2,0
service till
personer med
funktions-
nedsattning
Barn, kultur 26,6 0,0 0,0 27,1 27,1 -0,5
och fritid
Arbetsmarknad | 10,3 0,0 0,0 10,3 10,3 0,0
satgarder
Ekonomiskt 69,8 0,0 0,0 68,3 68,3 1,5
bistand
varav 20,2 0,0 0,0 20,2 20,2 0,0
handléggare
Ovrig 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
verksamhet
Totalt 13354 0,4 -15,1 1309,0 1308,7 12,0

Niamnd och forvaltningsadministration

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -3,5 mnkr vilket huvudsakligen
forklaras av byggnation och fardigstdllande av nytt forvaltningsarkiv. Underskottet &r

planerat, utifrdn ndmndens totala prognos, och mgjligheten att ta kostnaden for
forvaltningsarkivet pa arets resultat 1 stéllet for som ett flerarigt hyrestillagg under resterande
delen av hyrestiden for lokalkontraktet.

I budgeten for verksamhetsomradet for ndmnd- och forvaltningsadministration ligger en del
av forvaltningens reserv for oforutsedda kostnader inom ndmndens budget.
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Individ- och familjeomsorg
Verksamhetsomradet prognostiserar ett overskott om +1,0 mnkr.

Behovet av placeringar p4 HVB och stodboende for verksamhetsomrade barn och ungdom har
okat under aret. Verksamheten arbetar med att utveckla forebyggande insatser sé att farre barn
och unga ska dteraktualiseras med eskalerande behov. I budgeten for verksamheten for barn
och ungdom ligger en del av forvaltningens reserv for oférutsedda kostnader inom ndmndens
budget. Verksamheten for barn och ungdom prognostiserar ett Gverskott om +0,5 mnkr.

Verksamheten for vuxna prognostiserar ett nollresultat. Verksamheten arbetar med
effektiviseringar av forflyttningar i omhéndertagandeniva, vilket innebér att forebyggande
atgirder vidtas for att minimera kostsamma och aterupprepade behov av ingripande
placeringsformer.

Verksamheten for socialpsykiatri prognostiserar ett overskott om +0,5 mnkr pga lagre
placeringskostnader én budgeterat.

Verksamhetsomradet flyktingmottagande/nyanlédnda prognostiserar ett nollresultat.
Stadsmiljo

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -0,5 mnkr. Detta beror huvudsakligen
pa 0kade kostnader for parkunderhdll. De bestar till stor del av drenden som inkommit via
Tyck till gdllande bland annat bortforsling av tjuvtippar, atgarder 1 lekplatser efter
lekplatsbesiktning samt dven icke budgeterade kostnader for bekdmpning av invasiva arter.

Kapitalkostnader prognostiseras sammantaget med ett nollresultat.
Forskola

Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -1,3 mnkr fore resultatoverféringar och
ett underskott om -1,0 mnkr efter resultatoverforingar.

Underskottet om -1,0 mnkr forklaras av kostnader for inredning och utrustning till
fardigstédllandet av den nya forskolan pa Stdngévigen som enligt plan ska vara férdig i slutet
av 2024.

Resultatenheterna har en utmaning da antalet barn i forskolealder fortsétter minska.
Nuvarande prognos visar att antalet inskrivna barn kommer att minska med nérmare 2,4
procent mot foregdende dr. Det dr farre barn inskrivna pd hdstterminen én pa varen vilket gor
att intdkterna varierar medan personalkostnaderna dr svara att anpassa i takt. Kostnaderna for
inhyrd personal har 6kat, framforallt inom kok och stdd, dér enheterna har behovt ta in
vikarier fran bemanningsforetag. Sammantaget prognostiserar ddrmed resultatenheterna ett
underskott om -0,3 mnkr.

Forvaltningen har under dret vidtagit atgérder i syfte att anpassa verksamheten utifran de
forutséttningar som rdder. Bland annat har avveckling av inhyrda paviljonger skett och
avdelningar har tomstillts. Det vikande barnunderlaget stéller krav pa en effektiv lokal-, barn-
och personalplanering.

Resultatenheternas budgetar foljs noga upp och atgirdsplaner tas fram for att halla budgeten 1
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balans.
Barnomsorgsgarantin holls innevarande ménader.

Inskrivna barn i Skarpnicks kommunala forskoleverksamhet:

Manad Allman forskola Yngre barn Aldre barn Summa
Januari 0 648 1036 1684
Februari 0 650 1034 1684
Mars 0 670 1030 1700
April 0 680 1026 1706
Maj 0 685 1027 1712
Juni 0 676 1011 1687
Juli 0 672 963 1635
Augusti 0 844 670 1514
Aldreomsorg

Verksamhetsomradet for dldreomsorg prognostiserar ett dverskott om +13,0 mnkr.
Bestillarverksamheten visar dverskott medan utférarverksamheterna visar underskott. I
budgeten for verksamhetsomradet ligger en del av forvaltningens reserv for oférutsedda
kostnader inom ndmndens budget.

Bestillarverksamhetens dverskott beror till stor del pé att platser inom vérd- och
omsorgsboenden under arets forsta atta manader inte uppndtt den budgeterade nivan. Antalet
kopta platser har anda okat kontinuerligt varje ménad under forsta halviret och kostnaderna
for placeringarna har fortsatt att 6ka. Under sommarmanaderna 6kade antalet avlidna och
avflyttade, vilket har bidragit till ett storre ekonomiskt dverskott dn vid arets tidigare
prognoser. Bestillarverksamheten ser dven att behovet av kortidsplaceringar minskat till f6ljd
av satsningen pa insatsen 7ryggt mottagande.

Tabell 6ver antal képta manadsplatser inom vard- och omsorgsboende 2022-2024

Antalet bestdllda hemtjénstinsatser okar, detta kommer att leda till 6kade kostnader.
Forvaltningen prognostiserar ett underskott inom omradet hemtjanstinsatser for
bestéllarverksamheten.

Verksamhetens hemtjanstenheter visar i nuldget ett prognostiserat underskott, enheterna visar
dock en forbattring 1 jamforelse med tidigare ar. Arbetet med att effektivisera
personalplaneringen for att kunna minska antalet timanstéllda fortsatter. Utover det kommer
enheterna att fortsétta sitt arbete utifrén framtagna handlingsplaner.

Forvaltningens vard- och omsorgsboende prognostiserar ett underskott som till en del beror pa
okade kostnader 1 samband med omstéillningen till stadens riktlinjer kring minskning av
timanstillda.

Stod och service till personer med funktionsnedséittning

Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott om +2,0 mnkr.
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Verksamhetsomradets bestéllare arbetar med tit uppfoljning av sdvil nyttjandegraden som av
vilka insatser som kan motsvara ett stegrat omvardnadsbehov. Verksamheten arbetar ocksé
strukturerat for att anpassa kostnader for boendeplaceringar till stadens erséttningssystem,
aven for platser som kdps genom individavtal.

Utforarverksamheten inom LSS prognostiserar dverskott. Verksamhetens intdkter dr starkt
kopplade till den erséttningsniva verksamheten erhaller f6r varje placering. Mindre dndringar
1 erséttningsnivaerna ger stort utslag pa resultatet. Verksamheten kommer dven att arbeta
vidare med att minska antalet timanstillda samt dka sysselséttningsgraden.

Det finns ett stort upprustningsbehov av gruppbostdderna, dé lokalernas skick i samband med
atertagande av verksamheterna var i simre skick dn forvédntat. En handlingsplan 6ver atgéarder
har tagits fram, de atgérder som &r planerade att utforas under hdsten finns medtagna i den
ekonomiska prognosen.

Barn, kultur och fritid
Verksamhetsomradet prognostiserar ett underskott om -0,5 mnkr.

Underskottet beror péd en vattenskada i Kulturhuset som medfort kostnader for flytt och
magasinering av inventarier. Det finns en osékerhet kring vad den exakta kostnaden kommer
att bli da det ar ett forsdkringsérende.

Fritidsverksamheten prognostiserar ett underskott pa grund av utékade oppettider pa
Bagarmossens fritidsgérd under sommaren vilket medfort hogre personalkostnader &n
budgeterat.

Arbetsmarknadsatgirder

Verksamhetsomradet prognostiserar ett nollresultat, ddr nagot farre OSA-anstillda ger lagre
kostnader &n forvéntat samtidigt som ett for lagt berdknat PO-pélagg for feriearbetare ger
hogre kostnader.

Ekonomiskt bistind
Verksamhetsomradet prognostiserar ett overskott om +1,5 mnkr.

Antal hushill med forsorjningsstdd ér 1 genomsnitt 331 st per manad tom juli, och ligger sa
hér langt under budgeterade nivder. I prognosen berédknas att antal hushdll kommer att 6ka
under resterande del av dret. Medelbidraget ligger pa ett medelvérde pd 11050 kr tom juli
manad, ett virde som understiger budget och &r ldgre &n stadens medelvéirde. Medelbidraget
forvintas 0ka och Overstiga budgeterade niva under arets resterande ménader.

Kostnaderna for handldggning av ekonomiskt bistdnd dverstiger budget. Verksamheten har
analyserat mélgruppen som uppbér ekonomiskt bistdind och anpassar personalbemanningen
for att sdkerstélla att den ska vara optimalt resurseffektiv.

Delarsbokslutet

Ett delarsbokslut for de forsta dtta minaderna har uppréttats. Forvaltningen har prognostiserat
ett 6verskott om +12,0 mnkr for aret.
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Kostnads- och intiktsutveckling

Utveckling, mnkr T2 2024 T2 2023 Foérandring Forandring %
Personalkostnader 388,1 340,8 47,3 13,9%
Lokalkostnader 78,3 74,4 3,9 5,3%

Kop av verksamhet 407,7 387,3 20,4 5,3%

Ovriga kostnader 110,2 123,9 -13,7 -11,1%
Intakter -124,3 -113,2 -11,1 -9,8%

Totalt: 860,0 813,2 46,8 5,8%

Personalkostnader

Kostnadsutvecklingen for forvaltningen avseende personalkostnader har mellan perioderna
okat med 13,9% eller 47,3 mnkr. En del av 6kningen beror pa arlig 16nedversyn men den
storsta enskilda forklaringsposten dr 6kning av lI6nekostnader generellt pga 6vertagande av
drift av gruppbostdder inom LSS i egen regi. Den sistndmnda faktorn &r den stdrsta enskilda
forklaringen till 6kningar for antal manadsavlonade savél som timanstéllda, overtidsuttag och
sjukfranvarokostnader.

Lokalkostnader

Lokalkostnader har 6kat med 5,3% eller 3,9 mnkr mellan perioderna. I 6kningen ligger
generella hyreshdjningar och 6kade reparations- och underhéllskostnader

Kop av verksamhet

Kostnaden for kop av verksamhet har 6kat med 5,3% eller 20,4 mnkr mellan perioderna.
Forklaringen ligger 1 utdkat behov av vardplatser inom dldreomsorg samt 6kade kostnader for
olika insatser inom individ- och familjeomsorg, men forklaras ocksé av dndrad kontering
inom stadsmiljo.

Ovriga kostnader

Ovriga kostnader har minskat med 11,1% eller 13,7 mnkr mellan perioderna. De storsta
enskilda forklaringsvariablerna dr minskat antal hushéll som uppbir ekonomiskt bistdnd, samt
dndrad kontering inom stadsmiljo.

Intikter

Intéikterna har 6kat med 9,8% eller 11,1 mnkr under perioden. Okningen forklaras av flera
faktorer, varav en harror fran intékter kopplat till 6vertagande av drift av gruppbostider inom
LSS i egen regi.
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Resultatenheter

Némnden har tre resultatenheter, samtliga inom verksamheten for forskola. Namnden foljer
resultatenheterna under aret. I tertialrapporten redovisar nimnden hur stor del av tidigare ars
resultat som resultatenheterna avser att disponera under aret, samt hur mycket som overfors
till kommande &r.

Resultat- Resultatover- Resultat 2024 Resultat-
Resultatenhetens namn enhetens féring fran 2023 Overskott (-) 6verforing till
bruttobudget Overskott (-) Underskott (+) 2025 Overskott

2024 Underskott (+) (+) Underskott (-)
Skarpnacksfaltets forskolor 51226 -1112 150 962
Bagarmossens forskolor 68 351 -1 987 50 1937
Norra Skarpnacks férskolor 110 118 -3 260 100 3160
Summa resultatenheter 229 695 -6 359 300 6 059

Investeringar

Néamndens investeringsbudget f6ljs upp utifrdn den investeringsplan som specificerats i
ndmndens verksamhetsplan, och inbegriper budgetjusteringar som beviljats tidigare under
aret. Prognos for investeringskostnader 2024 innehéller 4ven de medel som ansdks om 1
tertialrapporten. Om avvikelser berdknas for de olika investeringsmedlen redovisas och
forklaras avvikelserna.

Mnkr Budget 2024 HEelEh Prognos 2024 Avvikelse
budgetjusteringar

Parkinvesteringar 13,0 9,5 3,5

Parkreinvesteringar

Nycklade medel 55 5,5 0,0

Stadsmiljo

Klimatinvesteringar 4,2 3,7 0,5

Trygghetsinvesteringa 2,4 2,4 0,0

r

Ovriga 2,0 2,0 0,0

investeringsmedel

Maskiner & inventarier 1,9 1,9 0,0

Totalt investeringar 29,0 25,0 4,0

Investeringar pa parkmark

Forvaltningen paborjade i samarbete med trafikkontoret upprustning av Skarpaby lekpark
under arsskiftet 2022-2023. Da parken ar stor och vilbesokt sker upprustningen i etapper sé
att nagra av parkens delar ska gé att nyttja under hela upprustningen. Malséttningen for
upprustningen dr att géra lekparken roligare med nya lekmdgjligheter och att skapa en
tryggare, gronare och finare plats som tilltalar olika &ldersgrupper och behov. Under véren
paborjades etapp 2 som berédknas vara klar till hosten 2024. Utfallet for upprustning av
Skarpaby lekpark berdknas bli ldgre &n forvéntat for aret.
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Némnden har tilldelats trygghetsmedel for hundrastgéard pa Nytorps girde och upprusning av
parkyta vid Sportflygargatan. Arbeten &r pabdrjade och berdknas vara klara under hosten
2024.

Investeringsatgarder for naturreservat

Néamnden har erhéllit budgetjustering for investeringsatgéirder for naturreservat. Arbetet med
nya tavlor till reservatsskyltar kommer genomféras under hosten.

Biologisk mangfald
Némnden har tilldelats medel for biologisk mangfald i de omraden som pekas ut i de
stadsdelsvisa atgérdsforslagen. Arbeten pagar och berdknas vara klara under hosten.

Klimatinvesteringar

Néamnden har tilldelats klimatinvesteringsmedel for klimatanpassning i savél parker som
verksamheter. Flera atgirder 4r genomforda och en del arbete pagéar och berdknas vara klart
under hosten. Vad géller de medel som erhéllits for klimatanpassningsétgéirder i1 parker har
forvaltningen stott pa en del utmaningar. Forvaltningen héller pé att se 6ver om delar av de
medel som erhéllits kan anvéndas under dret och avser att slutrapportera detta i samband med
verksamhetsberéttelsen.

Omslutningsforandringar

Mnkr Intédkter Budget 2024 Prognos Intdkter 2024 Begéarda OF T2 2024
Namnd och administration 2,6 2,6 0,0
Individ- och familjeomsorg 26,8 27,7 0,9
varav barn och ungdom 14,6 14,6 0,0
varav vuxen 1,5 1,5 0,0
varav socialpsykiatri 8,7 8,7 0,0
varav nyanlanda 2,0 29 0,9
Stadsmiljéverksamhet 3,5 3,5 0,0
Forskoleverksamhet 26,8 28,0 1,2
Aldreomsorg 65,0 75,0 10,0
Stdd och service till 14,0 18,0 4,0
personer med

funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 3,5 3,5 0,0
Arbetsmarknadsatgarder 1,5 1,5 0,0
Ekonomiskt bistand 2,0 2,0 0,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0
Totalt 145,7 161,8 16,1
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Budgetjusteringar

Prestationsforindringar

Belopp i mnkr Kostnader Intékter Netto

Forskola -15,1 0 -15,1

Summa -15,1 0 -15,1
Budgetjusteringar

Belopp, mnkr Kostnader Intakter Netto

Kommunalt bostadstillagg 0,2 0 0,2

Kompetensutvecklingssatsning | 0,2 0 0,2

Summa 0,4 0 0,4
Summa prestationsforindringar och budgetjusteringar

Belopp, mnkr Kostnader Intakter Netto

Summa -14,7 0 -14,7

Kommunalt bostadsbidrag

Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering for driftmedel for kommunalt bostadsbidrag
for personer med funktionsnedséttning med 0,2 mnkr.

Kompetensutvecklingssatsning

Stadsdelsndmnden ansdker om budgetjustering for driftmedel for
kompetensutvecklingssatsning inom &ldreomsorgen med 0,2 mnkr.

Analys av balansrakning

Stadsdelsndmnden faststiller att kostnader och intidkter som overstiger 50 tkr ska periodiseras.
Forvaltningens balansomslutning har 6kat med 19,6 mnkr. Endast storre avvikelser

kommenteras.

Tillgangar
Tillgangar, mnkr 31/08 2024 31/08 2023 Forandring
Anlaggningstillgangar 139,3 126,4 12,9
Kundfordringar 13,7 11,6 2,1
Diverse kortfristiga 48,9 50,7 -1,8
fordringar
Forutbetalda kostnader och 29,1 22,6 6,5
upplupna intékter
Kassa och bank 0,3 0,3 0
Summa tillgangar 231,3 211,7 19,6

Anliiggningstillgadngar har dkat med 12,9 mnkr. Okningen avser frimst 6kade kostnader
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inom stadsmiljo.

Kundfordringar har 6kat med 2,1 mnkr. Okningen beror p4 att externa kundfordringar har
okat.

Diverse Kkortfristiga fordringar har minskat med 1,8 mnkr. Minskningen beror frimst pa
lagre upplupna intékter for statsbidrag for kvalitetshdjande insatser inom forskola.

Forutbetalda kostnader och upplupna intikter har 6kat med 6,5 mnkr. Okningen beror
framst pa hogre totalt belopp for forutbetalda fakturor avseende hyror.

Skulder och eget kapital

::;”k'fe’ och egetkapital, | 34,05 5924 31/08 2023 Férindring
Eget kapital -125,4 -110,0 -15,4
Langfristiga skulder -0,9 -0,9 0
Kortfristiga skulder till -0,4 -0,5 0,1
kreditinstitut och kunder

Leverantorsskulder -31,2 -30,1 -1,1
Moms och sarskilda -0,2 -0,2 0
punktskatter

Ovriga kortfristiga skulder -4,9 -4.7 -0,2
Upplupna kostnader och -68,4 -65,3 -3,0
forutbetalda intakter

Summa skulder och eget -231,3 -211,7 -19,6
kapital

Eget kapital har 6kat med 15,4 mnkr. Okningen ir ett resultat av forindringarna i
balansridkningen

Leverantorsskulderna har 6kat med 1,1 mnkr. Forklaringen dr 6kade volymer och priser.

Upplupna kostnader och forutbetalda intikter har 6kat med 3,0 mnkr. Okningen beror
framst pa okade uppbokningar av vardkostnader och forutbetalda hyror.

Alla ovanstaende avvikelser far anses vara av naturlig variation.

Intern kontroll

Enligt kommunallagens 6 kap. 6 § ska ndmnden inom sitt omréde se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de méal och riktlinjer som fullméktige har bestdmt samt enligt de
bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten.

Forvaltningens arbete med intern kontroll har hittills under aret fortlopt 1 enlighet med
ndmndens vésentlighets- och riskanalys samt internkontrollplan. Inga vasentliga avvikelser
har identifierats. Arbetet inom ndmndens olika verksamheter beskrivs ndrmare nedan.
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Foérskola och fritid

Inom forskolan har uppfoljning av antal orosanméilningar f6ljts upp enligt plan. Vid forekomst
av oro kring barn eller unga har medarbetarna kontakt med socialtjanstens mottagningsenhet.
Fritidsgardens personal har fatt kompetensutveckling om orosanmaélan av barn genom en
foreldsning av familjebehandlare inom det stadsdelsdvergripande barnhilsoteamet. En
genomgang av géllande rutiner kring orosanmailan har d&ven genomforts.

Uppfdljning av implementering av rutiner och arbetssétt kopplat till barn 1 behov av sarskilt
stod har genomforts. Bedomningen &r att forvaltningen har vil fungerande arbetsprocess och
rutiner kring ansokan och uppfoljning av tilliggsbelopp for barn 1 behov av sérskilt stod.

Forvaltningen har utvecklat metoder for att for att nd fler vardnadshavare och upplysa om
ratten till forskola. Samverkan har utvecklats inom forvaltningen, bland annat med
ekonomiskt bistind som moéter familjer i sitt dagliga arbete.

Individ- och familjestod

Enheterna fortsétter utvecklingsarbetet med avvikelsehantering. Registrering och utredning av
avvikelser sker 1 Excelfil. Kontroll av avvikelsehanteringen ar planerad till september.

Utvecklingsarbetet med digitalt kvalitetsledningssystem fortgéar. Digitalt
kvalitetsledningssystem har tillgédngliggjorts via intranitet for samtliga medarbetare inom
avdelningen for individ- och familjestdd. En enkét har skickats ut till samtliga berérda
enhetschefer inom forvaltningen 1 syfte att kunna kartldgga hur langt varje enhet har kommit i
arbetet med det digitala kvalitetsledningssystemet. Under hosten ska resultatet sammanstéllas,
och utifran analys ska handlingsplaner tas fram for respektive enhet

Forvaltningens socialtjdnst har genomfort stickprovskontroller for felaktiga utbetalningar
(FUT) 1 enlighet med plan. Kontrollerna har inte visat pa nagra storre avvikelser utan
aterkraven genomf0rs i enlighet men géllande riktlinjer. Det har identifierats behov av att
sakerstélla att brukarna &r inforstadda i1 kraven for ekonomiskt bistand for att motverka
felaktigheter. Egenkontroll av FUT- arshjulskontrollen avseende utredningar av
skattedeklarationer har genomforts. Resultatet visar farre avvikelser én vid kontrollen forra
aret. Handldggarna foljer upp varje steg i utredningsprocessen vid inhdmtning, utvardering
och beddomning av underlag.

Aldreomsorg

Kontroll av enheternas avvikelsehantering och lex Sarah utfordes i maj. Uppfoljningen visar
att tva av sex enheter bedoms folja forvaltningens gemensamma rutiner och arbetssatt vil.
Resterande fyra enheter bedoms folja arbetssittet, dock finns visst utvecklingsbehov.
Forbattringsatgérder dr bland annat att analys av bakomliggande orsaker och konsekvenser for
den enskilde behdver utvecklas och fortydligas. Héndelseanalyser behdver vidareutvecklas
och uppfoljning av atgdrder behdver beskrivas 1 storre utstrackning. Samtliga enheter f6ljs
upp 1 november 2024.

Arbetet med att ta fram en handlingsplan for implementering av digitalt
kvalitetsledningssystem fortgér. Kvalitetsutvecklare har under véren skickat ut en enkdt till
samtliga berérda enhetschefer inom forvaltningen i syfte att kunna kartldgga hur langt varje
enhet har kommit i arbetet med det digitala kvalitetsledningssystemet. Under hosten ska
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resultatet sammanstéllas, och utifran analys ska handlingsplaner tas fram for respektive enhet.

Néamndens vérd- och omsorgsboende har upprittat rutiner for hur verksamheterna ska kunna
beredskapslagra for sju dygn. Uppfoljning av lagerhallning har genomforts genom
egenkontroll. Uppf6ljning av lagerhallning av nddvéndig skyddsutrustning for att forhindra
smittspridning gors genom uppréttad egenkontrollsmall.

Administrativa processer

Ekonomiavdelningen och avdelningen for HR och kansli samarbetar for att folja upp
efterlevnaden av de administrativa processerna och har dialog med cheferna om eventuella
utvecklingsbehov. Kontroller har gjorts av tre enheter inom avdelningen for individ- och
familjestdd, tva enheter inom avdelningen for dldre och utfoérarverksamhet LSS, samt tva
enheter inom avdelningen for forskola och fritid.

Som ett led 1 att stirka arbetet med forvaltningens systematiska informationssékerhetsarbete
sker, inom ramen for internkontrollplanen, regelbunden uppfo6ljning av att de implementerade
kraven for genomforda informationsklassningar &r tillrickliga. Vidare kontrolleras att
informationssidkerhetsincidenter rapporteras enligt faststillda rutiner.

Skarpnacks stadsdelsnamnd, Tertialrapport 85(85)



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Karin Bulow, Stadsdelsdirektor 2024-09-24



		2024-09-24T16:11:38+0200




