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System for intern kontroll

Skarpnacks stadsdelsforvaltning, reviderat 2024-11-22

Inledning

Enligt kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 § ska ndmnden inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i1 enlighet med de mal och
riktlinjer som har beslutats av fullméktige samt de bestimmelser i lag
eller annan forfattning som géller for verksamheten. Ndmnden ska se
till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att verksamheten bedrivs
pa ett i ovrigt tillfredstidllande sitt, KL 6 kap. 6 § 2 st.

Detta giller 4ven om skotseln av en kommunal angeldgenhet har
lamnats Over till ndgon annan, KL 6 kap. 6 § 3 st. Det hér innebér att
varje nimnd ansvarar for att utforma och organisera den interna
kontrollen och skapa effektiva system for uppfoljning, vilket ocksa
fastslas i de regler for ekonomisk forvaltning som har beslutats av
kommunfullmaktige.

Némndens system for intern kontroll beskriver:
e Hur ansvar och roller ér fordelat inom forvaltningen
e Hur forvaltningen arbetar med intern kontroll
e Riktlinjer, regler och anvisningar som styr verksamheten

Internkontrollens syfte

Intern kontroll syftar till att skapa forutsittningar for en &ndamaélsenlig
och effektiv anvindning av skattemedel samt service med hog kvalitet
till kommuninvanarna. Genom ett system for intern kontroll skapas
mojligheter att upptécka och forebygga oonskade hindelser i
verksamheten och sékra tillgangar, forhindra forluster och
oegentligheter. En tillrdcklig intern kontroll skapar forutséttningar for
en dndamélsenlig och effektiv anvindning av skattemedel samt 6kar
graden av maluppfyllnad.
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Den interna kontrollen ska vara en stindigt pdgédende process och
sakerstilla:

e att verksamheterna bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som kommunfullméktige har beslutat om

e att lagar, avtal och andra for ndmnden géllande regler,
foreskrifter och beslut f6ljs

e att anskaffningen och anvindningen av resurser ar effektiv och
andamaélsenlig
att stadens tillgangar skyddas

e att redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och
ekonomi &r réttvisande, tillforlitlig och &ndamalsenlig samt

e att sdkerheten i verksamheternas rutiner och IT-system é&r
tillfredsstédllande

Ansvarsfordelning

Intern kontroll &r en standigt pagédende process, ddr ndmnd,
forvaltningsledning och 6vrig personal samverkar for att med en rimlig
grad av sidkerhet uppnd malen for den interna kontrollen. Den interna
kontrollen utfors i hela organisationen och ansvaret ligger pa alla
nivaer. Ansvaret for den interna kontrollen foljer
stadsdelsforvaltningens organisation med fordelning av ansvar och
uppgifter inom respektive verksamhetsomrade. Namnd,
stadsdelsdirektor, avdelningschefer, andra chefer och medarbetare har
alla ansvar for och &r en del av den interna kontrollen pa olika stt.

Stadsdelsnamnd

Stadsdelsndmndens ansvar ar att se till att den interna kontrollen ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstillande
satt.

Detta gors genom att stadsdelsndmnden arligen:

e upprittar och beslutar om ett system for intern kontroll
(tidpunkt: verksamhetsplan)

e genomfor och beslutar om en visentlighets- och riskanalys
(tidpunkt: verksamhetsplan)

e upprittar och beslutar om en internkontrollplan utifran
genomford visentlighets- och riskanalys (tidpunkt:
verksamhetsplan)

e delrapporterar resultatet av nimndens interna kontroll till
kommunstyrelsen (tidpunkt: tertialrapport 2)

e foljer upp och bedéomer huruvida den interna kontrollen ar
tillrdcklig, delvis tillrdcklig eller otillrdcklig (tidpunkt:
verksamhetsberittelse).
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Stadsdelsdirektor

Stadsdelsdirektorens ansvar ar att se till att konkreta regler och
anvisningar utformas for att uppratthalla en god intern kontroll inom
alla verksamhetsomraden.

Detta gors genom att stadsdelsdirektor:

utser kontrollansvarig

uppréttar forslag till internt kontrollsystem till ndmnden

ser till att viasentlighets- och riskanalys (VoR) genomfo6rs och
dokumenteras samt att internkontrollplan uppréttas arligen.
rapporterar, minst en gang om dret, till nimnden om hur
internkontrollplanen genomfors och hur den interna kontrollen
fungerar.

omgaende informerar ndimnden och revisionskontoret om det
hos forvaltningen uppdagas forhdllanden som medfor
misstanke om att brott av formogenhetsrattslig karaktir
foreligger

Avdelningschef
Avdelningschef ansvarar for den 16pande interna kontrollen inom sitt
ansvarsomrade. Detta gors genom att avdelningschef:

sakerstiller att det finns kontroller i handldggningsrutiner som
sakerstiller att lagar, forordningar, kommuncentrala regler och
anvisningar mm &r kdnda och foljs

ar delaktig i uppréttandet av forvaltningens interkontrollplan
ser till att vasentlighets- och riskanalys genomfors och
dokumenteras arligen med utgédngspunkt i nimndens
vésentlighets- och riskanalys och upprittar en
internkontrollplan for avdelningen

sikerstiller att kontroller genomfors enligt den av avdelningen
uppréttade internkontrollplanen

tillforsdkrar sig att den 16pande interna kontrollen ar tillracklig
och vidtar atgirder vid behov

rapporterar avvikelser, uppfoljningar och atgérder till
stadsdelsdirektor

Omradeschef och enhetschef

Omrades- och enhetschefer ansvarar for den I6pande interna kontrollen
inom sitt omrdde eller sin enhet. Detta gérs genom att omrédes- eller
enhetschef:

utformar nddvindiga rutiner som sékerstiller att lagar, regler,
riktlinjer och Gvriga styrdokument foljs

sikerstéller att medarbetarna har kunskap om de styrdokument
som géller for arbetet samt om hur brister och avvikelser ska
rapporteras

skapar forutséttningar for ett arbetsklimat som framjar
tillracklig intern kontroll
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e verkar for att de arbetssétt som anvénds bidrar till tillracklig
intern kontroll

o sikerstiller att visentlighets- och riskanalys genomfors och
dokumenteras arligen med utgangspunkt i avdelningens
vésentlighets- och riskanalys

e ser till att kontroller genomfors enligt den av enheten
uppréttade vasentlighets- och riskanalysen

o sikerstiller att den 16pande interna kontrollen &r tillrédcklig och
vid behov vidtar dtgirder

e rapporterar avvikelser, uppfoljningar och atgarder till
avdelningschef

Medarbetare
Medarbetares ansvar ir:
o att folja géllande lagar, forordningar, riktlinjer, regler och
rutiner for att uppna en séker och effektiv verksamhet
e att rapportera avvikelser till ndrmast 6verordnad chef

Medarbetare dr delaktiga i och bidrar till arbetet med framtagande av
enhetens visentlighets- och riskanalys och 1 genomforandet av
egenkontroller inom enheten.

Kontrollansvarig
Kontrollansvarig ansvarar for att samordna, planera och utveckla
ndmndens interna kontroll. Detta gors genom att kontrollansvarig:
e fOreslar dndringar till revidering av nimndens system for
internkontroll
e sammanstéller ndmndens vésentlighets- och riskanalys
e upprittar forslag till forvaltningsdvergripande
internkontrollplan i samband med nimndens verksamhetsplan
e sikerstiller att kontrollaktiviteter genomf6rs och att
uppfoljningsrapport over genomforda kontroller sammanstélls i
samband med ndmndens verksamhetsberittelse
e tar fram en forteckning av nimndens vésentliga styrdokument

Forvaltningens arbete med intern kontroll

Vasentlighets- och riskanalys

I samband med verksamhetsplaneringen tar forvaltning, avdelningar,
omraden och enheter fram en vésentlighets- och riskanalys for sitt
ansvarsomrade. Visentlighets- och riskanalysen ska identifiera och
beddma de risker som forvaltningen har kontroll 6ver och som kan
uppsta i den dagliga verksamheten. Risker utom forvaltningens
kontroll och som ér séillan forekommande ska hanteras inom ramen for
risk- och sérbarhetsanalysen (RSA). RSA gors vanligen pa
forvaltningsovergripande niva.



w Stockholms

System for intern kontroll

System fér intern kontroll
Sida 5 (6)

I arbetet beaktas lagstiftning och verksamheternas uppdrag. Utifran
arbetssitten identifieras oonskade hindelser, baserat pd analys av
foregaende ars resultat och budget for ndstkommande ar. De oonskade
hindelserna vérderas utifran vilka konsekvenserna blir om héndelsen
intrdffar och hur sannolikt det ar att hdndelserna intréffar. Utifran
riskvérdet beslutas om den odnskade hdandelsen/risken ska hanteras i
internkontrollplanen. Hiandelser med ett riskvirde over 9 kriaver en
atgird och hindelser med ett riskvirde dver 12 hanteras 1
internkontrollplanen. Utdver riskvdardena beddms vad som ska inga i
internkontrollplanen utifran erfarenhet fran tidigare ars kontroller, nya
uppdrag och direktiv, fordndringar i organisation m.m.

Minst en process ska tas fram for varje kommunfullmiktiges
verksamhetsomradesmal som finns i ILS-webb.

Internkontrollplan

Niér vésentlighets- och riskanalysen dr klar upprittar forvaltningen en
plan for intern kontroll for respektive ansvarsomraden. I
internkontrollplanen planeras och dokumenteras vilka kontroller som
ska goras av de systematiska kontrollerna. Syftet &r att bedoma hur vél
de systematiska kontrollerna fungerar och ge nimnden underlag for att
beddma om den interna kontrollen é&r tillrdcklig. Internkontrollplanen
dokumenteras 1 ILS-webb och bildggs ndmndens verksamhetsplan.

Den firdiga internkontrollplanen bestar av:
o Mil
e Processer
e Arbetssitt
e Systematiska kontroller
e Metoder for kontroll av de systematiska kontrollerna
e Namn pd ansvarig for kontroller

Uppfdljning av intern kontroll

Under aret genomfors kontroller enligt internkontrollplanen.
Kontrollansvarig genomf6r kontroller enligt den
forvaltningsovergripande internkontrollplanen. Avdelningschefer,
omradeschefer och enhetschefer ansvarar for att kontroller gors deras
ansvarsomraden. Genomforda kontroller dokumenteras. Ytterligare
atgarder laggs eventuellt till vid avvikelser.

I samband med tertialrapport 2 delrapporterar ndmnden hur det interna
kontrollarbetet har fortlopt med fokus pé véasentliga avvikelser samt de
atgarder som har vidtagits for att hantera avvikelser.
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I samband med verksamhetsberdttelsen f6ljs internkontrollarbetet upp.
Varje genomford kontroll i internkontrollplanen ska dokumenteras och
analyseras. Ndmnden ska bedoma huruvida den interna kontrollen
under aret har varit tillrdcklig, delvis tillracklig eller otillracklig.
Grunden for nimndens bedomning ska framga. Dokumentation gors 1
ndmndens drende och i uppfoljningsrapporten som bildggs naimndens
verksamhetsberittelse.

Riktlinjer, regler och anvisningar
Stadsdelsndmndens verksamhet styrs av nationella lagar, forordningar
och riktlinjer, varav de huvudsakliga ar:
e Kommunallagen (KL 2017:725)
e Forvaltningslagen (FL 2017:900)
e Socialtjanstlagen (SoL 2001:453)
e Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS
1993:387)
Lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM 1988:870).
e Lag med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU
1990:52)
Skollag (2010:800)
e Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgérder infor
och vid extraordindra hdndelser i fredstid och hojd beredskap.
e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS)
e Skolverkets foreskrifter och forordningar (SKOLFS)

Némndens verksamheter styrs dven av Stockholms stads budget och
andra stadsovergripande styrdokument. De stadsdvergripande
styrdokumenten finns listade i bilaga till stadens budget.
Stadsdelsndmndens verksamhet styrs dven av riktlinjer for
handliaggning uppréttade vid stadens fackforvaltningar, samt interna
rutiner och riktlinjer.

De overgripande riktlinjerna for ndimndens arbete med den interna
kontrollen utgdrs av de riktlinjer som beslutats av kommunfullmiktige
déribland reglerna for ekonomisk forvaltning, stadens integrerade
ledningssystem (ILS) och stadsledningskontorets
tillimpningsanvisningar for intern kontroll. Aven nimndens egna
regler och rutiner ingar i systemet for intern kontroll.
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