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Motion om att bredda parkeringsovervakningens
uppdrag med ett mer serviceinriktat och
trygghetsskapande perspektiv

Svar pa remiss frdn kommunstyrelsen (dnr KS 2024/928)

Forvaltningens forslag till beslut
1. Forvaltningens tjdansteutldtande 6verldmnas som svar pa
remissen.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har sint en remiss gillande forslag att bredda
parkeringsovervakningens uppdrag med ett mer serviceinriktat och
trygghetsskapande perspektiv.

Remissen ér stilld till Stadsledningskontoret, Trafiknimnden
Bromma stadsdelsnamnd, Skarpnicks stadsdelsndmnd, Stockholms
Stadshus AB (avser Stockholms Stads Parkerings AB) samt Jarva
stadsdelsndmnd.

Remissens forslag till inriktning 4r att ge berdrda nimnder 1
uppdrag att se hur parkeringsvakternas uppdrag pa sikt kan breddas
for att skapa merviarde for staden.

Forvaltningen anser att parkeringsvakter spelar en viktig roll som
nédrvarande aktdrer i stadsmiljon och kan fungera som kapabla
viktare inom ramen fOr situationellt brottsforebyggande arbete.
Genom sin dagliga nérvaro och rorlighet i manga olika omréden
bidrar de till 6kad synlighet och kan avskricka fran brott.

Stadsdelsforvaltningen ser vérdet av att parkeringsvakterna agerar
som vérdar och guider for bdde stockholmare och turister i
stadsmiljon. Detta bor dock ses som en kompletterande roll, snarare
an en prioriterad uppgift, och far inte kompromissa med deras
huvudsakliga uppdrag.
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Forvaltningar som anvinder parkeringsvakter bor avgora om dessa
uppgifter ryms inom deras uppdrag.

Bakgrund

Skarpnicks stadsdelsforvaltning mottog den 8 oktober 2024
motionen om att bredda parkeringsdvervakningens uppdrag med ett
mer serviceinriktat och trygghetsskapande perspektiv.

Motionen foreslér att parkeringsvakternas uppdrag i Stockholms
stad utokas. Utdver deras nuvarande ansvar for parkeringsdver-
vakning foreslas att de d&ven anvinder stadens felanmilningssystem
for att rapportera problem i stadsmiljon, exempelvis trasig
belysning, otrygga omraden, klotter och farliga foremal. Dessutom
foreslas att parkeringsvakterna ska ha direktkontakt med
ordningsvakter for snabbare insatser och kunna bista turister, vilket
skulle bidra till att hgja Stockholms servicenivd som
turistdestination.

Med anledning av detta foreslés att kommunfullméktige beslutar att
ge berorda ndmnder i uppdrag att se hur parkeringsvakternas
uppdrag pa sikt kan breddas for att skapa mervérde for staden

Arendet

Johan Nilsson (M) foreslar att bredda parkeringsdvervakningens
uppdrag med ett mer serviceinriktat och trygghetsskapande
perspektiv. Motiondren skriver att staden har en omfattande
parkeringsdvervakning som dygnet runt ror sig 1 staden. Den stora
mingd parkeringsvakter som ror sig i staden &r en ovarderlig killa
till kunskap om stadsmiljon. Parkeringsvakterna skulle genom ett
breddat uppdrag kunna bli mer som stadsvérdar. Forslagsstillaren
ser det som ett stort mervérde for Stockholm som stad att
parkeringsvakterna i storre grad skulle hjélpa till att guida i
stadsmiljon samt upptdcka avvikelser och trasiga saker.

Johan Nilsson (M) pdpekar att det inte ska ske pa bekostnad av den
akuta parkeringsOvervakningen utan att det inom ramen for
uppdraget bor finnas mojlighet att anvénda tiden mer effektivt.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsdelsdirektorens stab. Arendet har

behandlats i forvaltningsgrupp samt i pensiondrsradet den 5
december 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Skarpnécks stadsdelsforvaltning ser att parkeringsvakter spelar en
viktig roll som nérvarande aktorer i1 stadsmiljon och ddrmed kan
fungera som kapabla viktare inom ramen for situationellt
brottsforebyggande arbete. Genom sin dagliga nirvaro och rorlighet
1 ménga olika omraden bidrar de till 6kad synlighet och kan
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avskréicka fran brott som skadegorelse, stolder eller
otrygghetsskapande beteenden. De kan snabbt identifiera och
rapportera avvikelser, exempelvis trasig belysning eller klotter,
vilket skulle bidra till att upprétthélla en trygg och vélskott
stadsmilj6. Detta bor dock ses som en kompletterande roll, snarare
an en prioriterad uppgift, och far inte kompromissa med deras
huvudsakliga uppdrag.

Stadsdelsforvaltningen ser att det kan finnas ett virde av att
parkeringsvakterna agerar som virdar och guider for bade
stockholmare och turister i stadsmiljon. Deras dagliga nérvaro och
kunskap gor dem vél lampade att bidra med information och
vigledning, vilket kan stirka stadens service och géstvinlighet.

Stadsdelsforvaltningen anser att det dr de forvaltningar och bolag
som nyttjar parkeringsvakter som dven ar de som bést kan avgora
om uppdraget ryms inom parkeringsvakternas uppdrag.

Forvaltningens tjénsteutldtande dverlamnas som svar pa remissen.

Karin Biilow
Stadsdelsdirektor
Skarpnécks stadsdelsforvaltning

Bilagor
1. Motion av Johan Nilsson (M) om att bredda
parkeringsovervakningens uppdrag med ett mer
serviceinriktat och trygghetsskapande perspektiv.
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