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Telefon: 08-508 150 52 2025-12-18

Verksamhetsplan 2026 for Skarpnacks
stadsdelsnamnd

Forslag till beslut

1. Ndmnden faststdller forvaltningens forslag till
Verksamhetsplan 2026 for Skarpnicks stadsdelsndmnd,
inklusive bilagor, och dverldamnar den till kommunstyrelsen
och stadens revisorer.

2. Namnden redovisar omslutningsférandringar om
109,0 mnkr till kommunstyrelsen.

3. Ndamnden godkanner forvaltningens forslag till
resultatenheter enligt bilaga 1:2.

4. Namndens godkéinner internkontrollplan och system for
intern kontroll enligt bilaga 3:1 och bilaga 3:2.

5. Ndmndens faststéller ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete enligt bilaga 3:3.

6. Ndmnden godkinner reviderad ldgesbild {for
samverkansoverenskommelse mellan stadsdelsndamnden och
Polismyndigheten enligt bilaga 3:4.

7. Namnden ansoker om investeringsmedel for dvertagande
av parkdrift i egen regi om totalt 14,3 mnkr.
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8. Namnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjusteringar for driftmedel for tgdrder som bidrar till
biologisk mangfald om totalt 0,5 mnkr.

9. Ndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjusteringar for investeringsmedel for atgérder som
bidrar till biologisk méngfald om totalt 0,2 mnkr.

10. Ndmnden ansoker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering for klimatinvestering om 0,4 mnkr.

11. Ndmnden ansdker hos kommunstyrelsen om
budgetjustering for driftmedel for lokalt arbete med
demokrati och ménskliga rittigheter om totalt 0,4 mnkr.

12. Namnden uppdrar at forvaltningen att genom
fastighetsndmnden bestilla en upprustning av parkleken

Brodkaveln till en total investeringsutgift om totalt cirka 3,5
mnkr.

13. Ndmnden utdkar ramen for foreningsstod med 0,1 mnkr.

Jonas Lauri
Stadsdelsdirektor
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Inledning

Skarpnécks stadsdelsndmnds langsiktiga mal ar att bidra till ett demokratiskt, oppet, jamstallt
och jaimlikt samhélle. Verksamhetsplanen anger inriktningen for ndmndens verksamhet under
ar 2026 och beskriver hur ndmnden bidrar till att stadens mal uppnés. Verksamhetsplanen
utgar fran kommunfullméktiges tre inriktningsmal:

e Ett Stockholm som haller samman med en stark och jamlik vilfédrd 1 hela staden

e Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en réttvis klimatomstéllning

e Ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéder
for alla

Skarpnéacks stadsdelsomrade och befolkning

Skarpnicks stadsdelsforvaltning finns till f6r de omkring 46 500 invanare som bor hér.
Stadsdelsomradet omfattar Hammarbyhdjden, Bjorkhagen, Kérrtorp, Enskededalen,
Bagarmossen, Skarpnicks gard, Flaten, Skrubba och Orhem. Flatens naturreservat, stadens
storsta naturreservat, och delar av Nackareservatet ligger inom stadsdelsomradet.

Enligt Swecos prognos berdknas antalet invanare 6ka med omkring 570 personer fram till
2028. Under nagra ar har stadsdelsndmndens befolkningsutveckling stannat av och den
okning som nu prognostiseras de ndrmaste aren dr relativt sett mindre dn
befolkningsutvecklingen i staden i stort. Fram till 2034 berdknas stadsdelsomradets
befolkning 6ka med omkring 5000 personer, vilket motsvarar cirka 11 procent.
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(Bild: Befolkningskurva for Skarpndicks stadsdelsomrdde: utfall och prognos enligt Swecos
berdkningar.)

Under de ndrmsta dren, fram till 2028, véntas den procentuella befolkningsdkningen bli storst
1 aldersgruppen 80-89 ar. Antalet barn fortsétter att minska. I prognosen fram till 2034 véntas
okningen bli storst bland personer mellan 80-89 ar samt for dldersgruppen 90 ar eller dldre.
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Prognos ar Forandring 2025-2028 Fdradndring 2025-2034
2025 2028 2034 Antal % Antal

0ar 529 501 637 -28 -6% 108 20%
1-5 ar 2463 2293 2 696 -169 -7% 233 9%
6-9 ar 1988 1 850 1771 -138 -7% -217 -11%
10-12 ar 1530 1425 1275 -104 -7% -255 -17%
13-15 ar 1542 1486 1377 -56 -4% -165 -11%
16-18 ar 1551 1510 1435 -41 -3% -117 -8%
19-24 ar 2801 3038 3247 237 9% 447 16%
25-64 ar 26 837 26965 29505 128 1% 2 b63 10%
65-79 ar 5731 6164 7107 433 8% 1377 24%
80-89 ar 1339 1630 2164 291 22% 825 62%
a0- ar 263 281 411 17 7% 148 56%
Totalt 46 573 47143 51625 571 2% 5052 11%

(Kdlla: Omradesdatasystem, statistik om Stockholm. Hdamtat oktober 2025. Procentsatserna dr
avrundade uppat till ndrmsta heltal.)

Swecos omradesfakta visar att sociala forhallanden och livsvillkor inom Skarpnicks
stadsdelsomrdde pa flera sitt liknar staden som helhet. I Skarpnécks stadsdelsnamnds
underlag for budget 2026 med inriktning 2027 och 2028 framgér att stadsdelsomradet pa flera
satt liknar staden som helhet. Medelinkomsten i stadsdelsomradet &r ndgot ldgre &n i staden,
liksom andelen utlandsfédda, medan andelen forvérvsarbetande dr nagot hogre 4n i staden
som helhet. Befolkningens utbildningsniva och inkomster ligger néra stadens genomsnitt,
daremot finns stora skillnader i livsvillkor mellan olika stadsdelar inom stadsdelsomradet. I
stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnécks gard finns de mest socialt utsatta omradena.

Enligt forvaltningens forteckning 6ver planerade nybyggnationer sé planeras det for cirka
5000 nya bostidder inom stadsdelsomridet fram till 2033. Exakt vilka projekt som blir klara
och nér kommer troligtvis att fordndras, framskrivningen bor darfor tolkas med forsiktighet.

Stadsdelsnamnden och rad

Stadsdelsndmnden bestar av 13 ledamoter och 13 ersittare som utses av Kommunfullmiktige.
Bland ledaméterna utser kommunfullméktige en ordférande (MP), en vice ordforande (C) och
en andre vice ordforande (S). Stadsdelsndmnden fattar beslut om mal och inriktning for de
verksamhetsomraden som kommunfullmiktige delegerat till némnden. Namndens arbete leds
av presidiet bestdende av ordforande, vice ordférande, andre vice ordférande och
stadsdelsdirektor.

Ett pensionérsrdd och ett rad for funktionshinderfragor ar knutna till stadsdelsndmnden.
Réden utses av stadsdelsndmnden enligt instruktioner utfdrdade av kommunfullmiktige.
Ledamdterna nomineras av pensionérs- och funktionsrittsorganisationerna.
Funktionshinderrddet samordnas under mandatperioden med stadsdelsndmnderna Farsta och
Enskede-Arsta-Vantor.
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Stadsdelsnamndens ansvar och uppdrag

Skarpnécks stadsdelsndmnd dr en ekologiskt hallbar stadsdelsnimnd som ansvarar for
merparten av valfairdsverksamheten inom stadsdelsomradet. Utifrdn en bred kompetens ska
stadsdelsndmnden erbjuda en héllbar samhillsservice av hog kvalitet. Ansvarsomradena
aterfinns bade inom lagstadgad verksamhet och i kommunfullmiktiges reglemente for
stadsdelsndmnderna. Nimnden ansvarar for kommunal forskoleverksamhet, dldreomsorg,
stod och service till personer med funktionsnedséttning, individ- och familjeomsorg,
socialpsykiatri, fritidsverksamheter for barn och unga, lokal kulturverksamhet, ekonomiskt
bistand, arbetsmarknadsatgirder samt integration av nyanlénda. Viss tillsynsverksamhet och
konsumentvégledning ingar ocksé i ndmndens uppdrag.

Stadsdelsndmnden ansvarar vidare for lokalt trygghetsarbete och platssamverkan samt
stadsmiljoarbete sdsom skotsel och investeringar i1 parker, naturomraden, naturreservat och
strandbad. Stadsdelsndmnden ansvarar dven for lokalt néringslivsarbete med fokus pa att
stimulera tillvéxt och foretagsamhet, forbéttra service, tillgénglighet och myndighetsutdvning,
skapa attraktivare miljoer och battre framkomlighet samt att 6ka tillgangen till arbetskraft
med relevant kompetens. Namnden bidrar dven aktivt till stadens miljo- och klimatarbete dér
ndmndens lokala milj6- och klimathandlingsplan samt flera investeringsprojekt och forstirkta
insatser kompletterar dvrig styrning inom omrédet.

Vid allvarliga hdndelser och kriser ansvarar stadsdelsndmnden for omhadndertagande och stod
till drabbade och allménhet. Stadsdelsndmndens ansvar omfattar lokalt demokrati- och
utvecklingsarbete genom att vara en lokal lank for dialog mellan stadens invanare, stadens
forvaltningsorganisation och fortroendevalda.

Inom alla ansvarsomraden ska stadsdelsnimnden verka for genomforandet av de 17 globala
hallbarhetsmélen 1 Agenda 2030.

Stadsdelsforvaltningens ledning och organisation

Inom forvaltningens organisation har stadsdelsdirektoren det 6vergripande ansvaret for all
verksamhet. Stadsdelsdirektdren svarar infér nimnden och leder forvaltningsledningen sévél
som forvaltningens arbete och samverkan med fackliga organisationer. Direktéren
tillsammans med avdelningschefer, ekonomichef och kommunikator utgér forvaltningens
ledning med ansvar for strategisk planering, styrning och uppfoljning av verksamheten och
ekonomistyrning. Forvaltningsledningen anvinder tillitsbaserad styrning for att ge
verksamheterna stod och handlingsutrymme.
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Stadsdelsdirektor

[ omminiaion

Na@mndens prioriterade verksamhet under aret

Nedan redovisas kortfattat vad stadsdelsndmndens verksamheter ska uppna under aret. Har
redogdrs ocksa for hur nimnden avser att arbeta med de direktiv som ror samverkan med
andra ndmnder och bolag.

Ett Stockholm som héller samma med en stark och jamlik vilfird i hela staden

Néamndens verksamheter erbjuder barn och ungdomar en meningsfull fritid samt tidiga sociala
insatser dér behov finns. Invanare 1 behov av stod ar delaktiga i utformningen av insatserna.
Barn, unga och vuxna som lever i véldsutsatthet far skydd och stod. Samverkan sker for att
minska risken att ménniskor dras in i kriminalitet. Socialtjdnsten arbetar utifrén ett
familjeorienterat forhéllningssitt med fokus pd att samordna kompetenser om barn-, vuxen-
och fordldraperspektivet. Ndmndens forskolor bidrar till att barn utvecklas och lar sig genom
lek och undervisning. Alla barn far vara delaktiga och har inflytande i forskolans innehall. De
dldre ska uppleva god hélsa, trygghet och delaktighet i det stod och den vard och omsorg de
far. Barn, unga och vuxna har en inkluderande, aktiv och trygg fritid. Invdnarna i Skarpnédck
tar del av ett mangsidigt kulturutbud som utgér fran delaktighet. Ndmnden stdder ideella
foreningar som erbjuder aktiviteter och verksamheter av god kvalitet till stockholmarna.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rittvis klimatomstéllning

Inom forvaltningen sker ett kontinuerligt och aktivt arbete med miljo- och klimatatgérder 1
syfte att skapa en hélsosam miljo och bidra till en hallbar utveckling. Utslappen ska minska,
kloka ink&p oka och den biologiska mangfalden stirkas. Samverkan med lokalsamhaéllet
utvecklas via 6kad involvering och delaktighet samt fordelning av foreningsstod for miljo-
och klimatarbete. Investeringar prioriteras for sarbara grupper och planeras strategiskt utifran
viarme- och skyfallskartering. Verksamheterna bidrar till stadens mal om hallbara transporter
och resor, minskad energianvdndning och klimatsmart konsumtion genom ett cirkulart
beteende och kloka inkop.
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Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostider for
alla

Néamndens resurser anvinds vdl med fokus pé resultat for invénarna i stadsdelsomradet. Det
ska vara tryggt och attraktivt att vara foretagare 1 Skarpnicks stadsdelsomrade. Kvinnor och
mén som bor i stadsdelsomridet ska vara sjélvforsorjande och leva sjdlvsténdiga liv. De som
riskerar sin bostad eller lever 1 hemloshet far stod och samordnade insatser. Ndmndens
verksamheter har en inkluderande och hélsofrdmjande arbetsmiljé som préglas av ett
engagerat och nirvarande ledarskap. Medarbetarna inom forvaltningen utdvar ett aktivt
medarbetarskap. Skarpnécks stadsdelsomrdde ska vara tryggt och sikert for alla invanare och
for de som vistas och verkar hér. Parker och gronomraden ar trygga, vélskotta, tillgédngliga
och inkluderande. Ndmndens verksamheter har en hog beredskap for oférutsedda handelser.
Arbetet for minskliga rittigheter fortsétter att vara ett prioriterat omrade, liksom arbetet med
hallbarhetsmélen i Agenda 2030. Ndmnden utvecklar invanarnas delaktighet och inflytande
inom flera omraden genom 6ppna ndimndsammantridden, medborgarforslag och
medborgardialoger.

Kommunfullmaktiges prioriterade omraden
Langsiktig hallbar ekonomi och goda forutsittningar for vilfard

Den demografiska utvecklingen dr en central utmaning, dir behovet av vard och omsorg dkar
samtidigt som antalet barn i forskoledlder minskar. Forvaltningens ekonomi har under de
senaste aren paverkats av 0kade kostnader for lokaler, livsmedel liksom 6kande 16nekostnader
vilket sdrskilt pdverkar personalintensiva verksamheter. Forvaltningen kommer att undersoka
mojligheter till och sékerstilla samverkan dér det leder till effektivitets- och kvalitetsvinster,
samt fortsatt arbeta med effektivisering av lokalbestindet.

Forvaltningen erbjuder trygga anstédllningar med tillsvidareanstéillning och heltid som norm.
Medarbetare ges, i linje med stadens personalpolicy och kvalitetsprogram, handlingsutrymme,
inflytande dver sin arbetssituation och goda mgjligheter att utvecklas 1 sin yrkesroll.
Forvaltningen stirker det ndrvarande ledarskapet genom goda organisatoriska forutsattningar i
enlighet med stadens riktlinje for enhetlig chefsstruktur och framjar en kultur av tillit. Stadens
ledarskapsmodell och chefsprofil anvdnds som stod. For att sdkerstédlla nuvarande och
framtida kompetensforsorjning arbetar forvaltningen strukturerat med planering av insatser pa
kort och liangre sikt. Flera kompetensutvecklingsinsatser genomfors for olika yrkesgrupper.
Forvaltningen bedriver ett systematiskt och frimjande arbetsmiljoarbete som genomsyras av
jamstilldhet, jamlikhet och frihet fran diskriminering. Forvaltningen foljer néra utvecklingen
av det stadsovergripande arbetet med att utveckla arbetsmiljon inom dldreomsorgen och kan
delta som pilotstadsdel for forkortad arbetstid, exempelvis i hemtjénsten, om var forvaltning
blir tillfragad.

En levande och hallbar stad

I Skarpnick arbetar forvaltningen aktivt med att sdkerstilla att park- och naturomraden ar
tillgéngliga for alla, att stadsdelsomradet klimatanpassas mot skyfall och virmebdljor och att
den biologiska mangfaldens stirks. Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de
omraden som forvaltningen har rddighet dver nir nya bostider planeras i stadsdelsomradet.
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Behov av exempelvis forskolor, bostdder med sérskild service och boenden for dldre framfors
1 tidigt skede. I samverkan med berdrda forvaltningar inom staden sékerstélls ekologisk och
annan kompensation ndr park- och naturmark tas i ansprék samt att drifts- och
underhallsperspektivet beaktas i planeringen

En trygg och siker stad som héller samman

Forvaltningen arbetar pé olika sétt for att 6ka fortroendet for staden. Den lokala demokratin
starks bland annat genom att mdojliggéra okat deltagande och inflytande for invanarna. For
okad delaktighet och inflytande genomfor forvaltningen en medborgardialog om 6kad
biologisk mangfald i Skarpnécks gard. Syftet dr att 6ka invanarnas delaktighet i sitt
ndromrade samt skapa engagemang i miljo- och klimatfrdgor. Under aret samverkar
forvaltningen med valndmnden for att pd olika sitt mojliggdra fortidsrostning for
stadsdelsomradets invénare.

Forvaltningen arbetar bdde trygghets- och brottsférebyggande, med utgdngspunkt 1
situationell- och social prevention. Forebyggande arbete sa som platssamverkan och lokal
samverkansdverenskommelse med polisen, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret bidrar
till 6kad trygghet inom stadsdelsomradet. Verksamheter som méter barn och unga samverkar
inom ramen for SSPF (skola, socialtjdnst, polis och fritid) pa omrades-, grupp- och
individniva 1 det forebyggande arbetet. Nimndens forebyggande verksamheter bidrar till 6kad
trygghet och gemenskap for besdkarna. Oppna forskolor och fritidsgardar erbjuder trygga
miljoer dér barn, unga och vuxna kan fa stdd och delta 1 meningsfulla aktiviteter. Ungdomar
inom stadsdelsomradet erbjuds feriearbete under loven, vilket ger unga personer mojlighet till
positiv arbetslivserfarenhet och en meningsfull sysselsdttning. Férvaltningen ser dven
feriearbete som en del i att stirka den framtida kompetensforsorjningen inom vilfardsyrken.
Forvaltningen fortsétter arbetet med att stdlla om socialtjansten utifrdn den nya
socialtjanstlagen. Omstéllningen innebar ett storre fokus pa tidiga sociala insatser baserade pé
vetenskap och beprdvad erfarenhet inom socialtjansten.

KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om ett Stockholm som haller samman med en stark och
jamlik valfard i hela staden genom att erbjuda barn och ungdomar en meningsfull fritid samt
tillgingliggora tidiga sociala insatser. Samarbetet mellan socialtjdnsten och
fritidsverksamheten fortsétter att stiarkas. Forvaltningens uppsokande verksamheter sd som
introduktionsforskola och 6ppen forskola arbetar for att né fler vardnadshavare och familjer.

Forskolan ér en plats ddr barn mots, leker och lér tillsammans. Utbildningen och
undervisningen i ndimndens forskolor dr sedan manga ar inspirerade av Reggio Emilias
pedagogiska filosofi. Barnen ges mdjlighet att vara delaktiga i utformandet av forskolans
larmilj6er. P4 forvaltningens forskolor far barn tillgang till pedagogiskt utbildad personal och
undervisning ledd av legitimerade forskoleldrare. Stor vikt ldggs vid att stimulera barnens
sprakutveckling, bland annat genom hoglasning.

Socialtjansten stiller om till den nya socialtjdnstlagen genom férdndring av arbetssétt och
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processer for att kunna erbjuda ett mer tillgangligt, kunskapsbaserat och jamstallt stod till
invdnarna. Socialtjdnsten arbetar brett och tvérprofessionellt pé flera stédnivaer, genom
radgivning och stod som riktar sig generellt till alla fordldrar samt stdd till enskilda som
behover ett sérskilt individanpassat stod. Forvaltningen samverkar med andra aktorer for att
minska risken att barn och unga dras in i kriminalitet. Arbetet for att bryta med en kriminell
livsstil eller valdsbejakande extremism fortgar och utvecklas. Forvaltningen arbetar for att
alla, oavsett funktionsformaga, ges mdjlighet att delta i alla delar av samhéllslivet.

Néamndens verksamheter inom dldreomsorg arbetar for att dldre ska ha hog livskvalitet, god
hélsa och leva ett sjdlvstandigt liv sd lange som mojligt. Omstdllningen till en god och néra
vard och omsorg fortgar inom samtliga verksamheter. Forvaltningen stirker det forebyggande
arbetet med att minska social isolering och bryta oftrivillig ensamhet.

I forvaltningens 6ppna verksamheter erbjuds en trygg miljo, meningsfulla aktiviteter och
social samvaro for stadsdelsomradets invanare i alla dldrar oavsett kon, bakgrund och
funktionsférmaga. Forvaltningens motesplatser dr valkomnande och tillgdnglighetsanpassade
for alla personer, och bidrar till att forankra demokratiska varderingar. Skarpnécks kulturhus
ger mojlighet for invanare att skapa och ta del av kultur. I stadsdelsomradets parklekar finns
mdjlighet till lek och rorelse i en spannande miljo anpassad for barn i alla aldrar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att erbjuda barn och unga en
meningsfull fritid, oavsett kon, socioekonomiska forutsittningar eller funktionsnedsattning.
Forvaltningens arbete med fritidsverksamhet och lovaktiviteter utgor en central del av det
forebyggande och trygghetsskapande arbetet for barn och unga. Det trygghetsskapande arbetet
bygger pa en langvarig samverkan inom stadsdelsomradet mellan socialtjdnst, forskola, skola,
fritidsverksamhet, polis samt andra externa aktorer och civilsamhallet.

I syfte att langsiktigt sdkerstilla en frimjande och kvalitativ verksamhet genomfor
forvaltningen under aret en genomgripande analys av stadsdelsomradets behov och
erbjudande av 6ppen verksamhet for barn och ungdomar.

Delaktighet och inflytande

Forvaltningen startar en ungdomspanel med syfte att stidrka barn och ungas delaktighet och
inflytande 1 sitt nairomrade. Ungdomspanelen ska fungera som en plattform dir unga ges
mdjlighet att driva egna initiativ och framfora sina perspektiv i frdgor som berér dem.

Fritidsgardar

En meningsfull fritid frimjar langsiktig hélsa, lirande och sociala formégor. Namndens
fritidsgardar erbjuder trygga, drogfria och jamstillda miljoer som bidrar till ungdomars
utveckling. Verksamheten dr en viktig del av det trygghetsskapande arbetet och fortsétter att
utveckla samverkan med 6vrig socialtjanst och civilsamhélle. Forvaltningen prioriterar att
starka medarbetarnas formaga att tidigt upptdcka barn som far illa eller befinner sig i riskzon
for kriminalitet.
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Fritidsaktiviteter planeras och genomfors i samverkan med fackforvaltningar och
civilsamhille, med ungdomarnas delaktighet och inflytande som grund. Fysisk aktivitet,
rorelse och friluftsliv framjas och mojliggdrs inom verksamheten. Annonsering i stadens
kalendarium bidrar till att forvaltningen nér ut brett med samlad information om alla
aktiviteter.

Forvaltningen sdkerstiller att det finns aktiviteter och verksamhet for flickor och specifika
malgrupper sdsom nyanlédnda och ungdomar med funktionsnedsittning, bland annat genom
ndtverket Fritid for alla. Fritidsgardarnas utbud utvecklas kontinuerligt for att méta barn och
ungas levnadsmonster. Detta sker bland annat genom mobila arbetssétt som innebér att
fritidsledarna finns pé platser dar ungdomar vistas och genom fortsatt utvecklad digital
kommunikation.

Kostnadsfria lovaktiviteter

Alla barn har ritt till en meningsfull fritid aret om, &ven under skolloven. Forvaltningen
erbjuder 1 samarbete med civilsamhéllet kostnadsfria lovaktiviteter och mojliggér dagkollo
under skolloven med sirskilt fokus pa sommaren. En viktig del i arbetet dr en nira samverkan
mellan forvaltningar och andra relevanta aktorer. For en sammanhallen kommunikation av
lovaktiviteter fran bade stadsdelsforvaltningen och stadsovergripande sa publiceras alla
aktiviteter 1 stadens kalendarium.

Parklekar och fritidsbibliotek

Inom stadsdelsomradet finns parklekarna Skarpaby och Brodkaveln. Parklekarna erbjuder en
Oppen och stimulerande fritidsverksamhet for barn och unga. Utvecklingsarbetet inom
parklekarna genomfors i enlighet med Stockholms stads strategi for parklekar. Forvaltningen
kommer att tillsammans med Fastighetskontoret paborja en process for upprustning av
parkleken Brodkaveln samt se dver mojligheter till framtida utveckling av parkleken 1
Skarpaby. Fritidsbiblioteket bidrar till att stirka jadmlika forutséttningar for en aktiv fritid.
Forvaltningen fortsatter att utveckla verksamheten i syfte att frimja delaktighet och att ge fler
barn och unga mojlighet till meningsfulla fritidsaktiviteter.

Oppna férskolor och introduktionsforskola

Forvaltningen driver 6ppna forskolan Fyren 1 Kérrtorp och 6ppna forskolan Vindsnurran pa
Skarpnicksfiltet. Oppna forskolan dr en métesplats for forildralediga och andra
omsorgspersoner med barn 0-6 4r som inte dr inskrivna i forskola. De dppna forskolorna
bidrar till att 6ka medvetenhet om barns utveckling och behov bland annat genom samverkan
med barnavérdscentraler inom stadsdelsomradet. De 6ppna forskolorna erbjuder program 1
Alla Barn i Centrum (ABC) 0-2 ar. Programmet syftar till att stirka relationen mellan barn
och fordldrar. Innehéllet utgr frdn kunskap och forskning om fordldraskap, jimstélldhet,
barns utveckling och FN:s barnkonvention. De 6ppna forskolorna kommer att utveckla
verksamheten utifran Stockholms stads program for oppen forskola.

Inom Vindsnurrans 6ppna forskola finns introduktionsforskola integrerad.
Introduktionsforskolan bidrar till att ldgga en grund for integration 1 praktiken, genom att
skapa tillit och fortroende for samhéllets olika insatser, dir forskola &r en viktig del.
Introduktionsforskolan och de 6ppna forskolorna dr arenor for att na fler vardnadshavare och
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ddarmed Oka inskrivningsgraden i forskolan.

Forskola framjar likvardiga uppvaxtvillkor

En likvérdig forskola av hog kvalitet bidrar till att skapa jimlika uppvaxtvillkor. Forskolans
kompensatoriska uppdrag dr dirfor centralt. Forskolorna fortsétter att arbeta for att tidigt
identifiera och ge ritt stdd till barn i behov av sérskilt stod samt barn som riskerar att fara illa.
Forskolan ér pa sa sitt en del av det forebyggande sociala arbetet och samverkar med
regionen och har ett familjecentralsliknande arbetssétt utan att vara samlokaliserade. Inom
forskoleavdelningen finns moéjlighet for vardnadshavare till stodsamtal med familjebehandlare
som insats utan behovsprovning.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

¥J  Andel barn och 77 % 70 % Ar

g' ungdomar som &r néjda

med tillgangen till
fritidsaktiviteter

U Andel barn som lever i 2% 2,5% Tertial

familjer som har
ekonomiskt bistand

U Andelen nojda besodkare 90 % 90 % Ar

g‘ péa stadens fritidsgardar

U Antal vrakningar som 0 st Tas fram av ndmnd Ar

berdr barn

U Antalet besok pa stadens 6 000 st Tas fram av namnd Ar
fritidsgardar
Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Kulturnamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna infora ett 2026-01-01 2026-12-31
stadsgemensamt system for dokumentation och uppf6ljning inom stadens
fritidsverksamheter i syfte att kvalitetssakra verksamheterna

U Stadsdelsndmnderna ska sakerstalla att stadens handlingsplaner 2026-01-01 2026-12-31
implementeras och att fritidsgardarna inleder arbetet med att genomga
stadens diplomutbildningar

Namndmal: 1.1.1 Barn och ungdomar har en trygg och aktiv fritid med inkluderande
och jamstallda fritidsaktiviteter

Beskrivning

Alla barn har rétt till en meningsfull fritid och tillgang till trygga och jamstillda motesplatser.
De 6ppna verksamheterna dr en del av det trygghetsskapande arbetet. Fritidsgardar, parklekar
och de 6ppna forskolorna har ett ndra samarbete med andra aktdrer som arbetar forebyggande
och uppsokande, exempelvis féltassistenter, dvrig socialtjanst och civilsamhéllet.

Fritidsgardarna och parklekarna ar trygga, drogfria och jamstéllda moétesplatser. Alla, oavsett
kon, bakgrund, funktionsnedséttning eller socioekonomiska forutsattningar vilkomnas. Med
barn och ungdomarnas delaktighet och inflytande som grund, erbjuds aktiviteter som
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utvecklar, utmanar och bidrar till gemenskap.

Oppna forskolorna ir vilkomnande métesplatser for familjer vars barn dnnu inte gar i
forskola. Verksamheten erbjuder pedagogisk verksamhet dér barnen far mojlighet att tréffa
andra barn och for virdnadshavare att {4 stod i fordldraskapet. I introduktionsforskolan ges
mojlighet att tréina det svenska spraket, f4 samhéllsvigledning och fa hjilp med att s6ka plats i
forskola

Forvantat resultat

- Antalet ledarledda aktiviteter pd fritidsgardarna foljs upp och okar

- Barn och unga beskriver att de har inflytande 6ver aktivitetsutbudet 1 fritidsverksamheterna
- Barn och unga i riskzon upptécks tidigt

- Kunskapen om socialtjdnstens uppdrag ska stdrkas inom forvaltningens fritidsverksamheter
- Medarbetare inom fritidsgardarna och de 6ppna forskolorna anmadler till socialtjénsten vid
oro for ett barn eller ungdom

- Fritidsgérdarna samverkar med civilsamhélle och néringsliv

- Fritidsledarna moéter besokarna med en positiv forviantan och nyfikenhet samt har kunskap
om risk- och skyddsfaktorer

- Familjer 4r ndjda med de 6ppna forskolornas- och introduktionsforskolans verksamhet

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel barn och unga som 95 % Ar

kanner sig trygga pa

fritidsgardarna

Andel flickor som besdker 36 % Ar

fritidsgardarna
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfdra kunskapshoéjande satsningar som stérker personalen i 2026-01-01 2026-12-31
fritidsverksamhetens forstaelse for socialtjanstens uppdrag och ansvar
Parklekarna tar fram arbetssatt for att féra kdnsuppdelad besoksstatistik 2026-01-01 2026-12-31
vid 6ppna aktiviteter i verksamheterna. Besoksstatistiken ska redovisas
tertialvis
Utreda och analysera stadsdelsomradets behov och erbjudande av 6ppen 2026-01-01 2026-06-30

verksamhet for barn och ungdomar for att langsiktigt sékerstélla en
framjande och kvalitativ verksamhet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig maéjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
erbjuda forskolor av likvérdig hog pedagogisk kvalitet. Forskolan lagger grunden for barns
utveckling och det livsladnga ldrandet. Utbildningen och undervisningen i ndmndens forskolor
ar sedan manga ar inspirerade av Reggio Emilias pedagogiska filosofi. Det &r ett pedagogiskt
forhallningssitt som bygger pa respekt for barnet och en dvertygelse om att alla barn f6ds
med en inneboende kraft att utforska vérlden.
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Forskolans kompensatoriska uppdrag dr avgorande for att alla barn ska fa jamlika livsvillkor
och livschanser. Alla barn ges tillgang till forskolldrarledd undervisning och utbildning.
Utbildningen vilar pd demokratins grund och utgér fran barnkonventionen.

Hallbar utveckling och likvardiga pedagogiska miljéer av hog kvalitet

Forskolan genomsyras av ldrande for en héllbar utveckling. En pedagogisk relation som bestér
av kognitivt, socialt och emotionellt stdd, utgdr kirnan 1 en forskola av hog kvalitet och ar
positiv for barns utveckling. Forskolans kiarnuppdrag ar att ge varje barn mojlighet att
utvecklas 1 riktning mot laroplanens samtliga mal. Medarbetarnas kompetens och
yrkesskicklighet dr avgorande for att lyckas med det och for att hélla en hog pedagogisk
kvalitet. Forskolorna &r organiserade sa att alla barn fér tillgang till pedagogiskt utbildad
personal och undervisning ledd av legitimerade forskolldrare. Under aret forstarks arbetet med
att 6ka grundbemanningen i forskolan samt inrdttandet av enhetlig yrkestitulatur f6r
barnskotare.

En ny digital larplattform for forskolorna kommer att borja anvédndas 1 borjan av aret. Syftet dr
att dokumentera barns utveckling och ldrande pa individ- och gruppniva. Lérplattformen
kommer dven anvindas som informationskanal frén forskolorna till familjerna och bidra till
att vardnadshavare kianner sig delaktig i sitt barns dag i forskolan.

Alla ska kénna sig vilkomna nir de kommer till férskolan och det ska vara litt att f6lja
barnens ldroprocesser samt ta del av aktuell information. Forskolornas hallar ar centrala
motesplatser och ett arbete med att skapa enhetliga strukturer och miljoer i hallarna kommer
att paborjas.

Arbetet med kemikaliesmarta forskolor fortsétter liksom arbetet med att minska
klimatpaverkan fran inkopta livsmedel och 6ka andelen ekologiska livsmedel. Forskolornas
kokspersonal kommer fa fortsatt kompetensutveckling om tillagning av klimatsmart mat.

Naturen dr en del av forskolornas larmiljoer. Genom att leka och léra i naturen far barnen
forstéelse och kunskap om djur och vixter. Biologisk méngfald &r grunden till allt liv pé
jorden. Forskolorna kommer att uppmirksamma Biologiska mangfaldens dag genom att
tillsammans odla och plantera vdxter som bin och andra pollinerande insekter tycker om.
Forskolan har i uppdrag att ge barnen mojlighet att utveckla omsorg om sin nérmilj6é och
forstaelse for hallbar utveckling. Att plocka upp skrdp och att inte slanga skrap i naturen ar ett
arbete som pagéar varje dag men uppméirksammas sérskilt under Skrapplockardagarna dér alla
forskolor deltar.

Reviderad laroplan for forskolan

Den 1 juli 2025 reviderades forskolans laroplan. Fordndringarna innebér i korthet att
forskolans larverktyg framst ska vara analoga och vikten av hogldsning, lek och rorelse
forstiarks. Forskolorna kommer att fortsétta arbeta med implementering av den reviderade
laroplanen.

Sprakutvecklande arbetssatt

Sprék, larande, lek och identitetsutveckling hidnger ndra samman. Att aktivt frimja barns
sprakutveckling dr en avgorande del av forskolans kompensatoriska uppdrag, eftersom ett vil
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utvecklat sprak och ett stort ordforrad skapar goda forutsittningar infor dvergéngen till
forskoleklass och vidare skolgédng. Arbetet med barns dvergang mellan forskola och skola
utvecklas i syfte att skapa goda forutsattningar for trygghet och pedagogisk kontinuitet.

Forskolorna kommer under aret att ingé i1 forskningsprojektet Forstdrkt forskola. Syftet ar att
ta fram ett arbetssétt som starker det kompensatoriska uppdraget gillande sprék- och
kunskapsutveckling for forskolebarn 1 ytterstaden. Insatsen riktas till 5-aringar som gér sitt
sista ar pd forskolan och deras pedagoger. Pedagogerna kommer att utbildas for att leda
lasgrupper och stirka barnens formaga till samtal och berittande genom att agera responsivt i
motet med barnen.

Genom hogléasning skapas delaktighet, gemenskap och relationer. Barnen far uppleva
spanning och glidje vilket banar véig for ett vidare intresse for lasning, litteratur och studier.
Barnens ordforrad och sprakliga medvetenhet dkar och synliggérs 1 den pedagogiska
dokumentationen. Forskolorna fortsétter att utveckla ldsmiljéerna, forskolebiblioteken och
samarbetet med stadsbiblioteken. Forskning styrker vikten av tillgang till mangsidig och
aldersanpassad litteratur och tillgéngliga ldsmiljoer. Att besoka biblioteken dr en
aterkommande aktivitet och under aret ska forskolorna vistas pa biblioteken i d&nnu storre
utstrdckning. Forskolorna vill bidra till att alla barn far en relation till biblioteket som plats
och dirmed oka intresset for litteratur och ldsning.

Overgang forskola till skola

Forskolan samverkar med grundskolan sé att barnen ar vil forberedda infor 6vergéngen till
forskoleklass. Hitta sprdket dr ett stod for att i forskoleklass kartligga barnens kunskaper i
spréklig medvetenhet. Former for samverkan for dterkoppling av kartldggningen kommer att
tas fram. Det kommer att ge forskolan véirdefull information om hur det sprakutvecklande
arbetet med barnen kan utvecklas. Samverkan mellan forskolor och skolor inom stadsdelarna
Bagarmossen och Skarpnicksfaltet kommer att vara prioriterade.

Barnhalsa och forebyggande arbete

Begreppet barnhélsa dr inte definierat i skollagen men har borjat etableras inom férskola som
en motsvarighet till begreppet elevhilsa i skolan. Barnhilsa i forskolan handlar om att stirka
det forebyggande arbetet och bygga psykisk och fysisk hilsa hos barn. Barns ritt till en
hélsosam utveckling gynnas bland annat av att férskola och hem samverkar kring
blojavvinjning. Tidigare och forbéttrad blojavvinjning ger positiva konsekvenser for barns
hélsa. Forskolorna utvecklar kommunikation och dialog med vardnadshavare samt skapar
forutséttningar for att framja tidigare blojavvéanjning hos barnen. Férskolorna fortsétter
utveckla barnhilsoarbetet bland annat genom implementering av Stockholms stads program
for barnhdlsa. Det hilsofrimjande arbetet ska forstirkas genom en utokning av
specialpedagogisk kompetens. Specialpedagogerna kommer att ingé i varsitt forskoleomrade
for att vara verksamhetsnira och operativa. Forskolan ska bidra till att alla barn utvecklas och
lar utifran sina forutsittningar. Specialpedagogerna kommer att handleda och stodja
forskolans pedagoger kring forhallningssétt, metoder och struktur s att alla barn féar det stod
de behover.

Forskolan har en viktig funktion i det forebyggande arbetet, bland annat genom att tidigt
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uppmérksamma barn som riskerar att fara illa. Verksamheten har rutiner fér orosanmélan till
socialtjénsten 1 enlighet med socialtjénstlagen. Forskolor har genomgéng av rutinerna minst
tva ganger per r for att sdkerstélla att alla medarbetare kidnner till sin skyldighet att anméla
oro kring barn till socialtjdnsten. Samverkan mellan férskola och socialtjdnst kommer att
utvecklas genom gemensamma méten kring aktuella frigor. Detta kommer att ske vid
forskolans barnombudsméten dér representanter fran socialtjansten bjuds in.

Kultur i férskolan

Forskolorna verkar for att det finns goda mojligheter till professionella kulturupplevelser for
barnen men dven att barnen ska fa skapa egen kultur. Kulturupplevelser och det egna
skapandet har ett egenvérde och bada delarna ér lika viktiga i ett barns liv och utveckling.
Stockholms stads program for barns rdtt till kultur syftar till att alla barn och ungdomar,
oavsett forutsattningar, ska ha goda moéjligheter att upptiacka, uppleva och skapa méinga olika
sorters kulturuttryck. Alla barn ska ges mojlighet att viaxa och utvecklas utifran sina egna
intressen, och kunna delta i kulturlivet som utdvare, medskapare, publik och besokare.
Forskolorna &r inspirerade av Reggio Emilias pedagogiska filosofi dir skapande, genom sé
kallad hundraspriklighet, dr en stor del av verksamheten. Verksamheterna kommer att
fortsétta utveckla de pedagogiska larmiljoerna dir barn kan skapa egen kultur som dans,
maleri, teckning och drama.

Lika rattigheter i forskolan

Enligt forskolans ldroplan ska utbildningen spegla de védrden och réttigheter som uttrycks 1
FN:s konvention om barnets réttigheter. Barnkonventionen och laroplanens omrade Normer
och virden hédnger néra ihop. De handlar om alla barns lika vérde, rétten att bli lyssnad pa och
ratten att kinna sig trygg och respekterad. Forskolan arbetar med detta varje dag genom att
lyssna pé barns tankar, uppmuntra till delaktighet och ge barnen stdd i att visa omtanke om
och respekt for varandra. Forskolorna kommer att uppméarksamma Barnkonventionens dag
genom en gemensam ljusinstallation for att synliggora barns réttigheter virlden over.

Forskolorna ska enligt skollagen motverka krinkande behandling och diskriminering av barn i
verksamheten. Under 2025 granskade stadsrevisionen forskolans arbetssitt, rutiner och
systematik samt hur vil verksamheten uppfyller lagkraven i skollagen respektive
diskrimineringslagen. Rapporten visade att det finns utvecklingsomraden kopplat till lokal
forankring och att den systematiska uppfoljningen behdver stirkas och forskoleavdelningen
kommer att utveckla och atgirda detta.

Fler barn i férskolan och faktisk narvaro

Forvaltningen fortsétter arbetet med att 6ka inskrivningsgraden i forskolan. Genom de 6ppna
forskolorna och introduktionsforskolan arbetar forvaltningen for att for att na fler familjer.
Forskolan har ett kompensatoriskt uppdrag. Forskola av hog kvalitet dr en viktig skyddsfaktor
sarskilt for barn med sdmre socioekonomiska forutsittningar. En kontinuerlig och hég nirvaro
frimjar barns utveckling och lirande. Forvaltningen foljer upp barns faktiska nirvaro i
forskolan 1 syfte att 6ka deltagandet i verksamheten och att tidigt uppméarksamma barn som
riskerar att fara illa.
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Effektivt lokalutnyttjande

Antalet barn i1 forskoledlder fortsatter att minska inom stadsdelsomradet. For att bedriva ett
effektivt lokalutnyttjande fortsétter forvaltningen att se Gver &ndamalsenliga lokaler for drift
av forskola.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel legitimerade 36 % Okning Tertial
g‘ forskollarare av totalt
antal anstallda
(arsarbetare)
U Antal barn per anstalld i 4,7 st 4,7 st Tertial
forskolan (arsarbetare)
U Antal barn per grupp 14,9 st 14,9 st Tertial
U Antal barn per 15 st Minskning Tertial
legitimerad forskollarare
U Inskrivningsgrad i 97 % Tas fram av ndmnd Ar
forskola
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna kartlagga 2026-01-01 2026-04-30
och analysera narvaron i forskolan, pa stadsévergripande niva samt per
stadsdelsnamndsomrade

Namndmal: 1.2.1 Barn i forskolan har hallbara relationer till sin omvarld

Beskrivning

Hallbar utveckling dr ett begrepp som anvénds for att knyta ihop ekologiska, sociala och
ekonomiska utmaningar som ménskligheten stér infor. Hallbar utveckling kan dven ses som
ett relationsbygge mellan ménniska och milj6. Forskning som visar att de pedagogiska
relationerna mellan forskolepersonal och barn dr avgdrande for barns ldrande och utveckling i
forskolan.

Forskolan har ett kompensatoriskt uppdrag. En forskola av hog kvalitet verkar socialt
utjamnande och bidrar till mer jadmlika uppvéxtvillkor. Utbildningen i férskolan stimulerar
varje barns utveckling och lagger grunden for ett livslangt larande genom lek, omsorg och
larande. Undervisningen bedrivs genom ett demokratiskt arbetssitt ddr barnen har inflytande.

Forskolan samverkar med grundskolan sa att barnen r vél forberedda infor 6vergangen till
forskoleklass. Forskolan prioriterar arbetet med att ge barnen mojlighet att utvecklas i det
svenska spréket och i sina modersmaél. Forskolan arbetar for att tidigt upptécka barns olika
behov.

Barns rétt till en hdlsosam utveckling gynnas bland annat av att forskola och hem samverkar
kring bl6javvianjning. Tidigare och forbéttrad blojavvinjning ger positiva konsekvenser for
barns hilsa.
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Forvantat resultat

- Alla barn far mojlighet att forstd och gora sig forstadda

- Alla barn i forskolan lér, leker och utvecklas i en trygg miljo

- Alla barn vistas 1 likvdrdiga larmiljoer som ska vara tilltalande, tillgdngliga och estetiska
- Barn dr delaktiga och har inflytande 1 utbildningen i férskolan

- Barnen 1 forskolan utvecklar sina sprak

- Barnen i forskolan ér trygga i 6vergdngen fran forskola till forskoleklass

- Barnen 1 forskolan blir blojfria tidigare

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel vardnadshavare som 75 % Ar
anser att de far information

om sitt barns utveckling och

larande

Andel vardnadshavare som 83 % Ar
kanner sig valkomna att

stalla fragor och framféra

synpunkter pa

verksamheten

Andel vardnadshavare som 92 % Ar
upplever att sitt barn kanner
sig tryggt pa forskolan

Antal férskolor som deltar i 4 Ar
Skolverkets utmarkelse
Skola for hallbar utveckling

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forskolorna uppmarksammar Biologiska mangfaldens dag 2026-01-01 2026-06-30
| samband med att avtal I6per ut 6vervaga lokalvard i egen-regi for fler 2026-01-01 2026-12-31
forskolor

Ljusinstallation for att uppméarksamma Barnkonventionens dag 2026-01-01 2026-12-31
Skrapplockardagar genomfors pa alla forskolor 2026-01-01 2026-06-30
Utbildning i krishantering for rektorer och bitradande rektorer 2026-01-01 2026-08-31
Utreda forutsattningar for organisatorisk férandring for kost, lokalvard mm 2026-01-01 2026-04-30

inom férskolan

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att barn och vuxna snabbt far
kontakt med rétt kompetens inom socialtjdnsten for att utreda behov av stdd och insatser. De
som far insatser dr delaktiga i planeringen av hur dessa ska genomforas. Insatserna foljs upp
och formuleras utifran personliga mal, med malet att stirka individens forméga att leva ett
sjalvstiandigt liv. Forvaltningen fortsétter utvecklingen mot en socialtjdnst som erbjuder
forebyggande och tidigt stod. Anpassningar gors fOr att gora socialtjansten mer tillganglig,
kunskapsbaserad och jamstélld.
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Omstallning till ny socialtjénstlag

Forvaltningen fortsatter omstéllningen av organisation och arbetssitt i linje med intentionerna
1 den nya socialtjanstlagen. Tillgéngligheten stirks genom att socialtjdnsten finns pa fler
platser och tider. Syftet dr att socialtjdnsten ska arbeta bade uppsdkande och med att bidra till
enkla overgangar mellan olika stodnivaer. Konkret innebdr detta 6kad systematik i
socialsekreterares niarvaro i Oppna verksamheter och i verksamheter dér insatser dvergar till
att ges utan behovsprovning. Ett exempel dr 6ppenvardsverksamheten for skadligt bruk och
beroende, Oppenvard Sydost, som bedrivs i samverkan med Enskede-Arsta-Vantdr och Farsta
stadsdelsforvaltningar.

Forvaltningen ar en av fyra pilotférvaltningar i staden for utvecklingen av forsta linjens
socialtjénst. Som pilot etablerar forvaltningen forsta linjens socialtjanst med en tydlig ingang
och drop-in, dér invinare kan fa radgivning, vigledning och enklare stod utan foregédende
behovsprovning. Parallellt utvecklas den nya insatsen flexibelt socialt stod, for att snabbt
kunna méta invanarnas behov.

Medborgarkontoret utgdr en central del i socialtjdnstens pagaende omstillning. Mer om
medborgarkontorets service finns att 14sa under mal 3.7.

Forvaltningen har anmélt sitt deltagande 1 Nationell Uppf6ljning av Socialtjdnstens
Omstillning (NUSO) inom vuxen och LSS/ funktionshinderomradet. Studien pagér frén
hosten 2025 fram till augusti 2029 och omfattar verksamhetsomradena skadligt bruk och
beroende, ekonomiskt bistdnd, vald i ndra relation, socialpsykiatri samt barn och vuxna med
funktionsnedséttning (LSS). Syftet med NUSO ér att samla in kunskap om socialtjénstens
arbete for att kunna f6lja upp och utvirdera effekterna av den nya socialtjénstlagen. Studien
vill forsta nuldget och hur arbetet fordndras 6ver tid genom systematisk uppfoljning av
individdrenden. Kunskapen ska bidra till att utveckla en mer kunskapsbaserad, forebyggande
och tillgénglig socialtjdnst i hela Sverige.

Social prevention och tidiga insatser

Forvaltningens trygghetsskapande arbete bedrivs med fokus pé barn och unga i
stadsdelsomradet. Forvaltningen tillhandahaller och utvecklar det forebyggande och
framjande stodet, bade 1 form av behovsprovade och ej behovsprovade insatser. Arbetet sker
inom hela verksamhetsomradet med ett sdrskilt fokus pa barn och unga som riskerar att
rekryteras till kriminalitet.

Samverkan sker mellan skola, socialtjinst, polis och fritid inom ramen fér SSPF (skola,
socialtjinst, polis och fritid). Verksamheter som moéter barn och unga samverkar pad omrades-,
grupp- och individniva i det forebyggande arbetet. I ndra samarbete med barnet, familjen och
nérstdende samt andra relevanta aktorer ges behovsanpassade insatser med fokus pa
skyddsfaktorer i hemmet, skolan och pa fritiden. Insatserna inkluderar &ven samverkan med
civilsamhélle och f6reningsliv.

Filtassistenterna utgor en central del av det uppsdkande och forebyggande arbetet och ar
genom sina arbetsmetoder och relationer en ingang med 1ag troskel till 6vrig socialtjénst och
andra hjilpinstanser. I det socialt uppsokande arbetet skapar faltassistenterna relationer till
dem som ingér i féltarbetets malgrupp. I samverkan med skolor och andra aktorer som har
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verksamhet for barn och unga fangas aktuella behov och trender upp, vilket mojliggor
gemensam planering av insatser pa platser dir samverkansbehov ér stort. Regelbunden
nérvaro i ungas livsmiljoer gor att de lar kénna, visar intresse och bygger tillit hos ungdomar
och far kunskap om deras levnadsvillkor som mojliggor att problemférhallanden kan
identifieras. P4 sé vis ligger féltassistenternas uppdrag inom samtliga tre preventionsnivéaer.
Verksamheten forstdrks for att mojliggora att socialt forebyggande insatser kan riktas in
universellt, selektivt och ocksa indikerat nér sdidana behov uppméarksammas.

Forvaltningen arbetar tillsammans med andra aktdrer och foreningar uppsdkande for att na
fler fordldrar med olika foréldrastodsprogram. Tillsammans med socialforvaltningen
undersdks mojligheter att vidareutveckla program som kan erbjudas digitalt.
Informationsspridning om programmen gors i samverkan med andra aktdrer d4ven externt,
exempelvis skola, vilket skapar béttre mojligheter ocksa for att erbjuda utbildningarna i
samverkan.

Barn som dr anhoriga till personer med skadligt bruk, psykisk ohélsa, funktionsnedsittning
eller allvarlig sjukdom uppmérksammas och erbjuds stod. Rétten till BRA-samtal (Barns Rétt
som Anhoriga) sékerstélls och antalet barn som far BRA-samtal 6kar.

Oppenvard Sydost erbjuder stéd till anhériga till personer med skadligt bruk eller beroende,
anhoriga till ungdomar med kriminell livsstil, personer med koppling till vdldsbejakande
extremism samt till dem som drabbats av skjutningar eller dodligt vald.

Ungdomsmottagningen fortsitter att stdrka ungas psykiska hélsa genom fordjupad samverkan
mellan elevhédlsan, BUP, forsta linjens psykiatri och socialtjdnsten.

Barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjilvstandiga liv

Barn, unga och vuxna som behover socialtjanstens insatser ska snabbt fa kontakt med den
eller de kompetenser som behdvs for att utreda hjélpbehov och riétten till insats. Forvaltningen
ger barn, familjer och vuxna som kommer i kontakt med socialtjdnsten skydd eller stdd utifran
ett teambaserat och familjeorienterat arbetssitt, vilket ska genomsyra hela organisationen.
Jamstélldhets- och barnrittsperspektivet ska beaktas och anhorigas situation uppmérksammas.

Den enskildes delaktighet praglar alla steg 1 kontakten med socialtjansten. Forvaltningen
fortsitter att utveckla arbetssétt som stérker barns delaktighet och anvénder i hogre grad
alternativa kommunikationssatt, sdésom bildstéd och TAKK (Tecken som Alternativ och
Kompletterande Kommunikation). Insatser ska halla god kvalitet, vara individuellt anpassade
och utformas i samverkan med relevanta aktorer for att ge barn, unga och vuxna bésta mgjliga
stod.

For att genomfora mer traffsakra bedomningar och utredningar samt bittre anpassade insatser
ska bedomningsinstrument anvidndas. Utredningar som géller véaldsutsatthet samt
normbrytande beteende eller kriminalitet prioriteras ndr det kommer till anvindningen av
beddmningsinstrument.

Projektet Familjeorienterat boendestod fortskrider enligt plan. Efterfragan pa insatsen ar hog,
och teamet har haft utmaningar med att méta den stora efterfrdgan da familjerna har komplex
problematik och behov av omfattande stoéd under lang tid. Detta har periodvis begriansat
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mdjligheten att ta emot nya familjer. For att mota efterfrigan och mojliggora en tillforlitlig
utvirdering vid projekttidens slut utdkas personalbemanningen.

Skolframgang och positiv anknytning till skolan dr bland de frimsta skyddsfaktorerna for
barns och ungas framtida livschanser. Forvaltningens skolsociala team (SST) fortsétter att
arbeta systematiskt for att frimja skolnirvaro och forebygga skolfrdnvaro. I linje med
ambitionen att uppticka och atgirda franvaro 1 ett tidigt skede sprids kunskap om SST f6r att
tillsammans med skolorna stirka samverkan kring elever med skolfrdnvaro. Férvaltningens
skolsamordnare arbetar systematiskt med att sdkerstélla planering och uppfoljning av
skolrelaterade fragor for barn och unga som é&r placerade dygnet runt pa nagon form av
skydds- eller behandlingsinstitution. For barn som &r placerade och inte nar malen i
kdrndmnena kompletteras stodet med skolkontaktperson och samarbetet med SkolFam
fortsitter. I syfte att erbjuda trygga boenden med hog kvalitet pagar en utveckling med
samordning av placeringar, uppfoljning av boendenas kvalitet och fler boenden i egen-regi i
ndra samverkan med socialnimnden och &vriga stadsdelsndmnder.

Kontakten med familjehemmen ar tét for att ge stod och vigledning, och for att ge underlag
for uppfoljning sa att insatsen innebér en hog kvalitet 1 stodet till barn och unga. Familjehem
erbjuds handledande samtal, med traumamedveten omsorg som grund. Forvaltningen foljer
dven arbetet med den centrala placeringsfunktion som socialndmnden implementerar for att
sakerstdlla nytta och effektivitet med den placeringsfunktion som finns lokalt i férvaltningen.

For att stodja personer som vill Idmna en kriminell livsstil erbjuds stéd genom forvaltningens
sociala insatsgrupper (SIG). Personer som vill hoppa av en kriminell livsstil erbjuds kontakt
med SIG inom 24 timmar. Arbetet sker 1 ndra samverkan med socialt preventivt arbete och
koordineras med samarbetet med polis, skolor, forskolor och civilsamhélle. Forvaltningen
arbetar aktivt med att motverka det dodliga valdet inom den kriminella miljon. Arbetsformen
Trefas innebdr en ndra samverkan med polis, Kriminalvarden och Region Stockholm dir
parterna delar ldgesbilder och behov rérande riskindivider 1 syfte att forhindra skjutningar.

Vuxna personer som har skadligt substansbruk och beroende far stdd genom case manager,
sammanhallna boendeinsatser 1 vardkedjan samt 6ppenvard enligt Socialstyrelsens nationella
riktlinjer for missbruk och beroende, inklusive anhdrigstdd. Regionaliseringen av arbetet med
personer med skadligt bruk och beroende utvecklas stadsdelsdvergripande med inriktning att
oka tillgdngligheten for stdd och insatser for mélgruppen. Det teambaserade arbetet fortsétter
att utvecklas for att ge ett ssmmanhallet och effektivt stod som stirker forutsédttningarna for
egen forsorjning och hélsa. Sdrskilt fokus dr att personer med psykisk funktionsnedséttning
och samsjuklighet med skadligt bruk, far samordnat stod for att kunna leva ett sjalvstindigt
liv. Genom intern och extern samverkan mojliggérs en sammanhéllen vérdkedja som bygger
pa ett holistiskt och hélsoframjande arbetssitt, ddr sociala ssmmanhang och aktivitet ar
centrala for att frimja individens hilsa.

Forvaltningen fortsétter att utveckla samverkan och insatser tillsammans med andra aktorer
och huvudmén for vuxna med samsjuklighet. Ett sammanhallet stod frn flera myndigheter
och vardgivare, bland annat psykiatrin och beroendevarden, dr avgorande for individens
aterhdmtning och for att forebygga psykisk och fysisk ohilsa.
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Tillgénglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning
Funktionshinderperspektivet beaktas i alla nimndens verksamheter i enlighet med stadens
Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning.
Forvaltningen for en kontinuerlig dialog med radet for funktionshinderfrdgor vilket mdojliggor
radets delaktighet i den strategiska planeringen samt dmsesidig informationsspridning rérande
funktionshinderfragor. Rédet har infor 2026 lyft fokusomradena rdtten att kunna ta del av den
fysiska miljon och garanteras sdkerhet i kris samt rdtten till information och kommunikation
samt tillgang till ny teknik. Forvaltningen fokuserar under aret pa de fokusomraden som lyfts
fram, bland annat genom att beakta funktionshinderradets synpunkter vid utformning av
medborgarkontor. Under 2026 ansvarar forvaltningen for att samordna funktionshinderradet
tillsammans regionalt 1 Ostra soderort.

Forvaltningen ska verka for att alla, oavsett funktionsforméga, far tillging till information,
service, stod och skydd samt ges mojlighet att delta 1 samhéllslivet. Individuella insatser som
ledsagning och ett forutségbart, individanpassat stod 1 bostad med sérskild service &r centrala.
Arbetssitt utvecklas for att 6ka anvdndningen av digitala hjalpmedel och vélfardsteknik som
en del av verksamhetsutvecklingen.

Forvaltningen ska se 6ver och utveckla arbetssétt for hur omvardnad ska ges for personer med
stort omvardnadsbehov till f6ljd av dlder. I forvaltningens gruppbostidder LSS egen regi ska
aktiviteter for malgruppen utvecklas utifran ett hilsoperspektiv. Gruppbostdderna i egen regi
ska dven hbtqi-diplomeras, vilket gér att ldsa mer om under mél 3.7. For att bibehalla en god
kvalitet inom verksamheterna behdver kompetensforsdrjningen sakerstillas genom
systematisk kompetensutveckling.

Verksamheterna ska frimja hélsa och meningsfull fritid for personer med
funktionsnedséttning. Personer som bor i gruppbostédder LSS ska erbjudas regelbunden fysisk
aktivitet, och verksamheten ska utga frdn lokala behov for att stirka hélsa och vilbefinnande.
Arbetet med att stodja individers dvergdng till arbete pa den ordinarie arbetsmarknaden ska
fortsitta. Digitaliseringsarbetet intensifieras med digitala samordnare inom nimndens
gruppbostider LSS som tillsammans med dldreomsorgens verksamheter bildar ett nitverk.

Stod och skydd vid valdsutsatthet

Néamndens alla verksamheter ska ha kunskap om vald i néra relationer for att kunna agera vid
samt uppmirksamma valdsutsatta barn, unga och vuxna. Kunskaperna om sexuellt vald ska
starkas inom verksamheterna och vid behov ska brukare kunna lotsas vidare till ritt instans
for stod. Intern och extern samverkan sker for att na fler valdsutsatta med sirskild sarbarhet,
sdsom personer med funktionsnedséttning, personer med skadligt bruk och beroende samt
personer over 65 ar.

Barn som véxer upp med vuxna dér det forekommer vald paverkas negativt i sin anknytning,
utveckling och forméga till socialt samspel. Forvaltningen arbetar familjeorienterat for att
sakerstdlla att individuellt utformade insatser ges samtidigt till berérda familjemedlemmar i
hushall dar vald forekommer. Nér barn utsatts for vald i nira relationer, koordinerar barn- och
vuxenhandlaggare omedelbart handldggningen, gor en gemensam analys av konsekvenserna
for barnet och overldgger om atgérder for att garantera skydd och stdd for hela familjen. Barn
som foljer med till skyddat boende ska fa sina egna rittigheter och behov tillgodosedda.
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Forvaltningen breddar de insatser som socialtjdnsten kan erbjuda genom att utarbeta arbetssétt
for att mota familjer dar barn varit 1 forhor pa Barnahus. Barnahus dr en
samverkansverksamhet dér socialtjénst, polis, aklagare, hdlso- och sjukvard samt barn- och
ungdomspsykiatri samarbetar nér det finns misstanke om att ett barn har utsatts for brott,
exempelvis vald och/eller sexuella overgrepp. Ett stirkt samarbete med lokalpolisen och en
fordjupad samverkan inom forvaltningen bidrar till att fler valdsutsatta och deras barn ska
kunna erbjudas snabbt och flexibelt stod. For att nd fler véldsutsatta i ett tidigt skede anvénds
bland annat arbetssétt enligt Islandsmodellen som innebér ndra samverkan mellan polis och
socialtjanst vid akuta valdshidndelser i familjer med barn.

For individer som utsatts for vald dr behovet av sammanhallen vard, planerad pa bade kort
och lang sikt, centralt for att minska risken for aterkommande utsatthet. Forvaltningen
fortsitter att implementera de samverkansprocesser och arbetssitt som anges 1 Bryt upp

- sammanhdllet stod for valdsutsatta. Implementeringen omfattar bland annat att reviderad
samhandldggningsrutin implementeras i1 berérda verksamheter. Forvaltningens verksamheter
inom socialtjinsten ska dven sékerstilla att rutiner och arbetssétt for att upptacka vald finns
och tillimpas.

Relationsvaldcentrum kommer fran och med den 1 juli 2026 att centraliseras och drivas av
socialnimnden. Under varen arbetar forvaltningen tillsammans med socialforvaltningen och
stadsdelsforvaltningarna for att overgangen ska ske sd smidigt som mojligt med fokus pa att
sakerstélla att valdsutsatta och valdsutdvare far det stod de behover.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel barn och unga 23 % 23 % Tertial
som ater blir foremal for

anmalan/ansdkan efter

avslutad utredning

Andel brukare inom 90 % Tas fram av namnd Ar
omsorgen for personer

med

funktionsnedsattning

som inte upplever

diskriminering

0d 4

Andel brukare inom 90 % Tas fram av namnd Ar
socialpsykiatrin som inte
upplever diskriminering

+0,d

Andel brukare som ar 85 % 85 % Ar
nojd med sin insats (stéd

och service till personer

med

funktionsnedsattning)

+0,d

Andel 76 % Tertial
familjehemsplacerade

barn som nar malen i

svenska/svenska som

andrasprak, matematik,

och engelska i

grundskolan

+0,d

Andel 25 % Tertial
institutionsplacerade

barn som nar malen i

svenska/svenska som

+0,d
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

andrasprak, matematik,
och engelska i
grundskolan

Kommentar
For att arsmalet ska kunna beraknas kravs att antalet unika personer med beslut om institutionsplacering okar.

U Andel personer med 96 % 90 % Ar
g' funktionsnedsattning

som upplever att de blir

val bemdétta av stadens

personal (stdéd och

service till personer med

funktionsnedsattning)

Andel personer med 84 % 83 % Ar
funktionsnedsattning

som upplever att de kan

paverka insatsens

utformning (stéd och

service till personer med

funktionsnedsattning)

+0,d

Andel personer som 85 % 85 % Ar
sjalva upplever att de far

en forbattrad situation av

insatserna de fatt fran

socialtjgnsten (vuxna

missbruk, socialpsykiatri,

vald i nara relation)

+0,d

U Andel utredningar av 85 % Tas fram av namnd Tertial
barn och unga dar barnet
varit delaktigt och fatt
aterkoppling

Brukarens upplevelse av. = 90 % Tas fram av namnd Ar
trygghet med

personalen- LSS-

boende, vuxna och barn

(stéd och service till

personer med

funktionsnedsattning)

+0,d

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsndmnderna ska i samarbete med socialndmnden inféra SSPF 2026-01-01 2026-12-31
och SIG i de fall de inte redan gjort det

U Stadsdelsnamnderna ska utoka antalet socionomer som arbetari och med  2026-01-01 2026-12-31
skolor, inom SST/den skolsociala stédkedjan

Namndmal: 1.3.1 Barn och unga har jamlika uppvaxtvillkor och trygga vuxna
forebilder

Beskrivning

Samverkan inom stadsdelsomradet mellan socialtjénst, forskola, skola, falt- och
fritidsverksamhet samt polis och andra externa aktorer bidrar till att barn och unga véxer upp i
goda miljoer med jdmlika uppvixtvillkor och trygga vuxna. Samverkan sker péd bade
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individuell och strukturell nivé, och &r ett prioriterat omrade med syfte att tidigt erbjuda stod
och insatser till barn, unga och deras fordldrar. Stddet omfattar bland annat faltassistenter
samt rdd- och stodsamtal till barn, unga och deras familjer pd familjemottagningen.

Forvantat resultat

- Forvaltningen bedriver ett trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete i samverkan
med interna och externa aktorer pa individuell och strukturell niva.

- I enlighet med planerat omstdllningsarbete utvecklas socialtjdnsten med fokus pa
forebyggande, lattillgingliga, kunskapsbaserade och tidiga insatser samt med insatser som
kan ges utan foregdende bistdndsbeslut.

- Lokalt informationsmaterial som ror insatser utan behovsprovning anpassat till barn ar
framtaget

- Barn och ungdomar 1 risk for att utvecklas ogynnsamt upptécks tidigt och har fler
skyddsfaktorer.

- Filtverksamhetens arbete bidrar till tidig upptickt av barn och unga i riskzon och lotsar vid
behov barn, unga och deras forédldrar vidare till relevant stod.

- Socialtjdnstens verksamheter arbetar brett 1 stodet gentemot fordldrar och erbjuder
rddgivning sdvil enskilt som till fordldrar generellt

- Skolsociala teamet sdkerstéller att familjen och eleven 1 ett tidigt stadie involveras 1
uppdraget.

- Barn till fordldrar med skadligt bruk och beroende far ett eget stod.

Namndmal: 1.3.2 Barn, unga och vuxna har egna resurser att leva sjalvstandiga liv

Beskrivning

Barn, unga och vuxna som behdver socialtjdnstens insatser far snabbt kontakt med den eller
de kompetenser som behovs for att utreda hjélpbehov och rétten till insats. Barn, unga och
vuxna dr delaktiga i utredningen och i planeringen av insatsernas genomforande. Barns ritt till
information och delaktighet sdkerstdlls genom anvéndande av exempelvis stafettpinnen,
relevanta bedomningsinstrument, SIP och framtagna rutiner. De insatser som beviljas ska vara
uppfoljningsbara och individuellt anpassade samt formulerade tillsammans med familjen eller
den enskilde. Stod till barn 1 familjehem fortsétter utvecklas for att sdkerstilla att barnens
behov tillgodoses och att familjehemmen fér stod att klara uppdragen.

Samverkan for att stirka skyddsfaktorer for barn och unga i risk for att hamna i kriminella
milj6er prioriteras. Insatser sétts igdng snabbt vid risk och ges ihéllande. Nir ndgon, oavsett
alder, vill ldmna en kriminell livsstil agerar socialtjinsten snabbt och i samverkan med bland
annat polis.

Vuxna personer med skadligt bruk och beroende far sina stddbehov tillgodosedda.
Utvecklingsarbete tillsammans med andra aktdrer géllande personer med psykiska
funktionsnedséttningar och/eller skadligt substansbruk och beroende fortgar. Insatser fran
socialtjansten dr en del 1 en sammanhdllen vardkedja och ska 1 hog grad inriktas pa att
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motverka hemloshet, minska skadeverkningar och utgora en grund for en rehabilitering i ndra
samverkan med andra huvudméan med fokus pa hallbara och langsiktiga 16sningar.

Personer med funktionsnedséttning ska kunna leva ett sjalvstandigt liv och vara delaktiga i
samhéllet. Nimndens alla verksamheter arbetar utifran stadens program for tillgénglighet och
delaktighet for personer med funktionsnedsittning. Insatser som ges ar anpassade utifran
individens behov med respekt for den enskildes integritet och sjdlvbestimmande. Personer
med funktionsnedsittning ska kunna leva ett aktivt liv och ha mgjlighet att delta i arbetsliv
och fritidsaktiviteter oavsett alder. Samtliga medarbetare ska ha grundkompetens om olika
typer av funktionsnedséttningar och erbjudas fordjupad kunskap vid behov.
Kompetenshdjande insatser systematiseras och foljs upp for att sdkerstilla att rétt satsningar
gors for att kunna mota framtida behov av omsorg.

Personer som bor 1 bostad med sérskild service ska kénna sig trygga. Medarbetare som arbetar
med att ge stdd och service har rétt utbildning och bemoter brukarna pé ett professionellt och
vardigt sétt. Forvaltningens gruppbostidder LSS arbetar for att forbéttra hdlsan hos brukarna
genom olika typer av hélsofrimjande aktiviteter. Arbetssétt for hur omvérdnad ska ges till
personer med stort omvardnadsbehov till f6ljd av &lder ses 6ver och utvecklas. Arbetet med
vilfardsteknik utvecklas, digitala l1sningar som bidrar till att forbéttra gruppbostdderna
anvands dér sd dr mojligt. Forvaltningen bidrar till likstillighet inom staden genom fortsatt
arbete med antagen fardplan for enhetlig yrkestitulatur inom stadens LSS-verksamheter.

Forvantat resultat

- I enlighet med planerat omstdllningsarbete utvecklas socialtjdnsten med fokus pa
forebyggande, lattillgéngliga, kunskapsbaserade och tidiga insatser samt med insatser som
kan ges utan foregédende bistdndsbeslut.

- Individer och familjer med stodbehov far rittssdkra och samordnade bedomningar och
insatser

- Barn och unga kéanner till sina réttigheter, ar delaktiga i kontakten med socialtjdnsten och far
information anpassad efter sin dlder och mognad.

- Enskildas hjédlpbehov utforskas, utreds och f6ljs upp med bedomningsinstrument och
standardiserade metoder.

- Personer far snabbt individuellt anpassat stod som méter aktuell motivation

- Genomforda kompetensutvecklingsinsatser f0ljs upp systematiskt for att sdkerstilla att rétt
satsningar gors inom verksamheterna.

- Anhorigas egna behov av stod uppmirksammas s att de far stod for egen del

- Brukare 1 gruppbostdder LSS deltar 1 hilsoframjande aktiviteter

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Antal avslutade arenden 10 Ar
inom sociala insatsgruppen

som har en stabil social

tillvaro efter avslutad insats

Bjorkhagsplan 6
start.stockholm
08-508 150 52



Stockholms Tjansteutlatande

Sid 29 (83

stad (83)
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Samordna sammantradena for region 6stra séderort funktionshinderrad 2026-01-01 2026-12-31
Socialtjanstens verksamheter forvaltar och utvecklar arbetet med 2026-01-01 2026-12-31

ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Socialtjanstens verksamheter utformar och implementerar rutiner och 2026-01-01 2026-12-31
arbetssatt for att sakerstalla att personer som kommer i kontakt med
socialtjansten lotsas till ratt verksamhet

Tillganglighetsinventering av namndens gruppbostader LSS, for 6kad 2026-01-01 2026-12-31
kvalitet och service till stockholmarna

Utveckla mojligheter till en aktiv vardag for aldre personer som bor i bostad  2026-01-01 2026-12-31
med sarskild service enligt LSS

Namndmal: 1.3.3 Barn, unga och vuxna som lever i valdsutsatthet far skydd och stéd

Beskrivning

Alla verksamheter inom forvaltningen arbetar for att uppticka vald. Alla berérda medarbetare
har kunskaper om relationsvald, hedersrelaterat vald och fortryck och sexuellt véld oberoende
relation. Vid upptéckt formedlas kontakt till forvaltningens relationsvaldsteam.

Forvaltningen sédkerstéller att barn kommer till tals och att deras asikter, behov och radslor
utgor underlag vid beddmningar och i planering och utformning av insatser. Passande
beddmningsinstrument anvinds for réttssikra bedomningar. Infor beslut i valdsutredningar
gors alltid en barnkonsekvensanalys. Forvaltningen arbetar familjeorienterat for att sdkerstilla
att individuellt utformade insatser ges samtidigt till berdrda familjemedlemmar i hushall dér
vald forekommer. I det tidiga valdsforebyggande arbetet riktat mot barn och unga sker
samverkan mellan forskola, 6ppna verksamheter och socialtjanst.

Forvaltningen sdkerstéller kompetenser for att forebygga, uppmirksamma och motverka att
personer med funktionsnedsdttning utsétts for vald av nirstaende. Ndmndens gruppbostiader
LSS i egen regi forebygger och motverkar vald och krédnkningar inom verksamheterna.

Valdsutsatta dldre uppmérksammas och far stdd, hjélp och skydd. Metoden Reagera-S
anvéands under utredningsprocessen for att lattare upptdcka valdsutsatthet och forsummelse.

Forvantat resultat

- Medarbetare har kunskaper om relationsvéld, hedersrelaterat véld och fortryck samt sexuellt
véld oberoende relation for att kunna agera och uppmarksamma valdsutsatta barn, unga,
vuxna och dldre

- Medarbetare arbetar uppsokande for att upptécka fler vdldsutsatta med fokus pa sarskilt
sarbara grupper

- Personer utsatta for vald far stod och skydd

- Personer som utdvar vald far insatser for att upphora att anvénda vald

- Forvaltningen anvinder relevanta bedomningsinstrument for att uppticka och kartlagga
véldsutsatthet och valdsutdvande.
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- Infor att beslut fattas ska konsekvenser for barnet alltid bedémas, utifrdn en samlad
kompetens fran barn— och vuxenhandlaggare.

- Alla socialtjénstens verksamheter har rutiner och arbetssétt for att uppticka véld

- Reviderad samhandldggningsrutin i enlighet med stadens program "Bryt upp - sammanhallet
stod for vildsutsatta" dr implementerad inom relevanta verksamheter

- Medarbetare i forskolan och de 6ppna verksamheterna f6r barn och unga har grundlaggande
kunskaper for att arbeta valdsforebyggande.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Alla socialtjanstens verksamheter ska sakerstalla att rutiner och arbetssatt 2026-01-01 2026-12-31
for att upptécka vald finns och ar implementerade i verksamheten

Implementera reviderad samhandlaggningsrutin i enlighet med stadens 2026-01-01 2026-12-31
program "Bryt upp - sammanhallet stod for valdsutsatta”

Utarbeta ett arbetssatt for att mota familjer dar barn varit i forhor pa 2026-01-01 2026-12-31
Barnahus géllande vald i hemmet

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att verka for att dldre fir god
hilsa, hog livskvalitet och mdjlighet att leva sjdlvstandigt sa 1dnge som mojligt.
Aldreomsorgens utvecklingsarbete utgar frin stadens Féirdplan for dldreomsorgens utveckling
och ska priglas av individanpassade insatser och ett gott beméotande. Aldre ska vara delaktiga
1 utredning, beslut och planering av sina insatser, och bistindsbeddmningen utvecklas for att
starka rattssdkerhet, likstillighet och jamstilldhet.

Aldersstrukturen i Skarpnick speglar stadens generella utveckling med en stadigt Skande
medellivsldngd. Antalet dldre, sarskilt Gver 80 ar, forvintas 0ka kraftigt, vilket stiller 6kade
krav pé dldreomsorgens kapacitet och insatser. Behovet av vard- och omsorgsboenden okar,
och det nya boendet Bergholmsbacken planeras for att mota det framtida behovet.

I linje med inférandet av den nya socialtjdnstlagen paborjas ett anpassningsarbete for att
sdkerstélla att verksamheterna svarar upp mot lagens krav och intentioner, och arbetssétt for
samverkan kring dldre med samsjuklighet, missbruk eller hemldshet vidareutvecklas.

Halsa, forebyggande arbete och trygghet

Det hdlsofrimjande och forebyggande arbetet utvecklas for att frimja god hilsa och motverka
ofrivillig ensamhet och social isolering bland dldre. Genom uppsdkande insatser och riktad
information stérks kunskapen om stdd och aktiviteter. Sociala, kulturella och fysiska
aktiviteter erbjuds pé aktivitetscenter och 6ppna motesplatser, i samverkan med stadens
forvaltningar, civilsamhéllet och lokala foreningar, for att skapa en aktiv och inkluderande
vardag for dldre.

Arbetet med att motverka ofrivillig ensamhet och social isolering stirks genom uppsdkande
arbete och utveckling av aktivitetscentret for olika malgrupper samt provning av nya
hélsofrdmjande aktiviteter for sirskilda grupper. Forvaltningen foljer upp och utvérderar hur
anhorigstdd ges inom stadsdelsndmndens verksamheter, med fokus pa information och
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tillgang till stod for anhoriga, for att sékerstilla kvalitet och trygghet i omsorgen.
Forvaltningen bidrar ocksa till stadens handlingsplan for en &ldersvénlig stad genom att
involvera dldre via pensionérsradet och systematiskt ta tillvara stockholmarnas synpunkter
och klagomal. Aldres erfarenheter av bistindsbedémda insatser f6ljs upp genom analyser av
brukarundersdkningar och individuppfoljningar. Aldre deltar Aven i trygghetsvandringar for
att synliggdra behov av sdkerhet och trygghet 1 stadsmiljon. Regelbunden 6versyn av
stadsdelsomradets parkvéigar och 16pande forbattringsatgarder av markbeldggning bidrar till
okad tillganglighet och tryggare miljoer. Snordjning samt halkbekdmpning pé parkvigar och 1
trappor minskar risken for fallolyckor.

For att ytterligare stirka kompetensen och hdja kvaliteten 1 det forebyggande arbetet planeras
att bistdndshandldggare inom myndighet och medarbetare pd den férebyggande enheten ska
Silviahemsdiplomeras samt fa fordjupad kunskap om demens.

Fysiska aktiviteter och social gemenskap

Cykling utan dlder fortsitter som ett ideellt projekt dér frivilliga cykelpiloter tillsammans med
dldreboenden ger seniorer mojlighet att komma ut péd cykelturer. Nimndens vérd- och
omsorgsboende samt forebyggande verksamhet for seniorer deltar aktivt i projektet, vilket
framjar fysisk aktivitet, utevistelse och social gemenskap i ndromrédet. Nimndens vard- och
omsorgsboende erbjuder dven utevistelser dagligen. Skarpnick stadsdelsomride star vérd for
Stadsdelskampen i samarbete med Farsta och Enskede-Arsta-Vantor. Stadsdelskampen &r en
arlig, roterande tivling for seniorer med grenar som géfotboll, boule, 16pning och
tipspromenad, med syfte att uppmuntra rorelseglddje, stirka sociala kontakter och skapa
trevliga motesplatser for dldre.

Vilfardsteknink och digitalisering

Digitalisering dr en viktig del av verksamhetsutvecklingen. Digitala samordnare dr utsedda for
verksamheter inom dldreomsorgen och gruppbostidder LSS som tillsammans bildar ett niatverk
for att stirka den digitala kompetensen. Arbetssitt ses over for att 6ka anvdndandet av digitala
hjalpmedel och vélfardsteknik inom verksamheterna. Digitala alternativ ses 6ver inom
ndmndens hemtjidnst och vard- och omsorgsboende. Genom att utveckla det digitala stodet
kan verksamheterna pa sikt 6ka trygghet och sjalvstindighet for dldre samt frigora tid for
personalen, vilket bidrar till en mer héllbar omsorg. Digitalisering bidrar ocksa till en mer
jamlik tillgéng till stod och ar ett viktigt verktyg for att mota framtidens demografiska
utmaningar. Digitalt utanforskap hos éldre motverkas bland annat genom forvaltningens
digitala fixarhjdlp, som erbjuder dldre stdd 1 anvdndandet av digital utrustning och digitala
tjénster.

Ramtid och tryggt mottagande

Ramtid inom hemtjénsten ska f6ljas upp och utvérderas. Syftet med ramtid ar att stirka den
dldres inflytande och sjélvbestimmande genom att minska detaljstyrningen 1 bistdndsbesluten.
Ramtid mojliggér en mer flexibel planering av hemtjénstinsatserna och anpassning till
individens behov i vardagen, samtidigt som det bidrar till ett mer enhetligt arbetssétt inom
staden. For att sikerstilla en trygg och hallbar hemgang fran sjukhus eller vid komplex
problematik fortgar arbetet med modellen Tryggt mottagande i hemmet. Spréksatsningen
inom utforarverksamheterna fortgér.
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Anhorigstod och stod vid vald

Forvaltningens anhorigkonsulenter arbetar for att anhoriga ska fa ett stod som &r anpassat
efter deras behov och fa relevant information 1 ritt tid. Valdsutsatta dldre uppmarksammas
och fér stod, hjdlp och skydd, vilket beskrivs ndrmare under mal 1.3.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel néjda 83 % 83 % Ar
omsorgstagare

Andel nojda 93 % 93 % Ar
omsorgstagare i
dagverksamhet

03 <

Andel omsorgstagare 87 % 87 % Ar
som upplever att de kan

paverka hur hjalpen

utfors i hemtjansten

Andel omsorgstagare 80 % 80 % Ar
som upplever att de kan

paverka hur hjalpen

utfoérs pa vard- och

omsorgsboende

«0d -+«d

Andel sjukskoterskor 0,04 % Tas fram av ndmnd Ar
inom sarskilda boenden

Andel aldre personer 69 % 69 % Ar
som vet vart de ska

vanda sig for att ansdka

om hjalpinsatser

d ««d 4

Antal personal en 10 st Max 10 personer Ar
hemtjansttagare med

minst tva besok om

dagen moter under en

14-dagarsperiod

Namndmal: 1.4.1 Aldre lever ett tryggt och meningsfullt liv och far stdd, vard och
omsorg av god kvalitet

Beskrivning

Stadsdelsndmndens verksamheter bidrar till att dldre personer lever ett tryggt och meningsfullt
liv med stdd, vard och omsorg av god kvalitet. Aldre ska vara delaktiga i planeringen av sina
insatser och kidnna ndjdhet med det stod som ges. Implementeringen av ramtid foljs upp och
utvérderas for att stirka kontinuitet och trygghet. Det hilsofrdmjande och férebyggande
arbetet utvecklas vidare genom fallprevention samt nya arbetssétt for att frimja ett hilsosamt
aldrande och minska riskerna for kognitiv svikt.

Digital utveckling och vilfardsteknik fortsatter att vara en viktig del 1 kvaliteten inom
dldreomsorgen. Genom arbetet i ndtverket for digitaliseringssamordnare skapas béttre
forutséttningar for att anvianda digitala 10sningar som forenklar vardagen for dldre, anhoriga
och personal. Samverkan med hélso- och sjukvédrden bidrar till god patientsékerhet och ett
sammanhaéllet stod for dldre med komplexa behov. Medarbetarkontinuitet, ndrvarande
ledarskap och langsiktig kompetensutveckling ér viktiga forutséttningar for att mota framtida
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behov och sékerstélla att insatserna héller hog kvalitet. Ndmndens utvecklingsarbete bidrar
diarmed till stadens ambition om att vara en aldersvénlig stad.

Forvantat resultat

- Aldre kiinner sig delaktiga i utformandet av sina insatser

- Aldre kinner sig trygga och nojda med sina insatser

- Ramtid bidrar till delaktighet och n6jdhet

- Kontinuiteten inom hemtjansten okar

- Det forebyggande arbetet starks

- Fler dldre besoker ndmndens aktivitetscenter och motesplatser for att delta 1 hilsofrdmjande
aktiviteter

- Aldre erbjuds fallforebyggande insatser enligt OPEN-konceptet som bidrar till bibehallen
eller forbattrad fysisk funktion

- Aldre erbjuds hilsofrimjande insatser enligt FINGER-modellen for att friimja kognitiv hélsa
och social delaktighet

- I enlighet med planerat omstdllningsarbete utvecklas socialtjdnsten med fokus pa
forebyggande, lattillgingliga, kunskapsbaserade och tidiga insatser samt med insatser som
kan ges utan foregédende bistdndsbeslut

- Anhoriga upplever att de far relevant information och stéd

- Digitala l6sningar anvénds 1 hogre grad av bade personal och dldre som stdd i vardagen

- Samverkan med hélso- och sjukvéarden bidrar till 6kad patientsédkerhet och mer
sammanhéllna stodinsatser

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

& Andel sldre i 95 % Ar
dagverksamhet som kénner
sig trygga i
dagverksamheten

& Andel aldre i 93 % Ar
dagverksamhet som ar
néjda med sin
dagverksamhet

.CJ’ Andel &ldre i vard- och 95 % Tertial
omsorgsboende som tycker
att de bemots pa ett
respektfullt satt

.CJ' Andel &ldre i vard- och 85 % Tertial
omsorgsboende som
upplever att maltiderna ar
trevliga

.CJ' Andel &ldre i vard- och 85 % Tertial
omsorgsboende som ar
nojda med maten

9' Andel &ldre med hemtjagnst 90 % Tertial
som far hjalp s& som
O6verenskommits

.CJ’ Andel &ldre med hemtjagnst 97 % Tertial
som tycker att de far ett
respektfullt bemdétande
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

9' Andel &ldre med hemtjagnst 80 % Tertial

som tycker att det ar
ungefar samma personer
som hjalper dem

.CJ' Andel aldre som upplever 80 % Ar
att bistandsbeslutet ar
anpassat efter behovet

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera och arbeta med fallprevention enligt OPEN-konceptet 2026-01-01 2026-12-31
Implementera och tillampa FINGER-modellen 2026-01-01 2026-12-31
Utveckla och préva halsoframjande och sociala aktiviteter i syfte att bryta 2026-01-01 2026-12-31
ofrivillig ensamhet och social isolering, med fokus pa underrepresenterade

grupper

Utvardera arbetet med anhorigstod 2026-01-01 2026-12-31
Vidareutveckla arbetet inom natverket for digitaliseringssamordnare 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att ge forutséttningar for att ett
levande kultur-och foreningsliv med lokal forankring. Skarpnécks kulturhus erbjuder
mojlighet for invanare att sjdlva skapa och ta del av kultur. Kulturhuset &r en vilkomnande
motesplats for gemenskap och kreativitet for alla. Besdkarna kan bland annat ta del av
kulturaktiviteter och engagera sig i lokala projekt och samhéllsinitiativ.

Personer som bor i nimndens gruppbostidder LSS ges mojlighet att delta i hdlsofrdimjande
aktiviteter samt ta del av stadens kulturutbud.

For éldre erbjuds en trygg, inkluderande och aktiv fritid genom aktivitetscenter och 6ppna
motesplatser. Kulturella och fysiska aktiviteter pa vard- och omsorgsboenden samt inom
dagverksamhet planeras utifrdn malgruppens behov och genomfors regelbundet.
Verksamheterna deltar 1 de aktiviteter som erbjuds inom ramen for kulturforvaltningens
arbete. Digitala 16sningar utformas for att mojliggora kultur- och fysiska aktiviteter dven 1
digital form.

Stockholms stads program for barns rétt till kultur

Det nya programmet Stockholms stads program for barns rditt till kultur syftar till att alla barn
och ungdomar ska fa upptécka, uppleva och skapa olika sorters kulturuttryck. Kultur ir en
avgorande del i varje barns utveckling och &r viktigt for att utveckla sprik och forstaelse for
sin omvérld. Forvaltningen arbetar inom séavél forskola, fritidsverksamhet och genom
kulturhuset sé att fler barn och ungas ritt till kultur tillgodoses. Kulan dr Stockholms stads
motesplats for samverkan mellan forskola, skola och kulturliv. Kulanpremien stodjer
forskolornas arbete med ldaroplansmélen som ror kultur och skapande och genom premien ska
fler barn inom forskolan och skolan komma i kontakt med kulturverksamheter anpassade efter
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behov. Forvaltningens fritidsverksamheter erbjuder en variation av ledarledda aktiviteter
utifran barn och ungas 6nskemal och behov. For att 6ka kunskapen och stérka barns ritt till
kultur ska Stockholms stads program for barns rditt till kultur implementeras.

Skarpnacks kulturhus

Skarpnécks kulturhus erbjuder mojlighet for invanare att sjidlva skapa och ta del av kultur.
Kulturhuset édr en vilkomnande mdtesplats for gemenskap och kreativitet for alla. Ett
vilkomnande och levande kulturhus bidrar till det trygghetsskapande arbetet inom
stadsdelsomradet. Forvaltningens motesplatser medverkar till att férankra demokratiska
varderingar och ska upplevas som tillgingliga och anpassade for alla.

Lokalerna far hyras for verksamhet i syfte att samlas kring demokratiska, kulturella och
foreningsanknutna fragor. I vissa lokaler kan ocksé verksamhet som hantverkande,
foreldsningar, musicerande, idrottande och annan liknande verksamhet bedrivas.

Foreningsstéd och idéburet offentligt partnerskap

Stadsdelsndmndens stod till ideella foreningar bidrar till den ideella sektorns forutsittningar
att erbjuda aktiviteter och verksamheter av god kvalitet till stockholmarna. Nimndens budget
for foreningsstdd utokas jamfort med tidigare ar. Under aret infors det nya digitaliserade
ansOkningssystemet for foreningsbidrag, som ska anvindas av samtliga
stadsdelsforvaltningar, dldreforvaltningen och socialforvaltningen. Forvaltningen ska under
aret informera och vigleda lokala foreningar 1 hur ansokningssystemet anvénds for att
underldtta ans6kningsprocessen. Forvaltningen ska d@ven informera om foreningarnas
mojligheter att soka bidrag for miljo- och klimatarbete. Forvaltningen sékerstéller att
ekonomiska bidrag och tillgang till lokaler inte gar till aktorer med odemokratiska vérderingar
eller som uppmuntrar eller mojliggor valdsbejakande extremism. Ndmndens tre
foreningslokaler ska tillgdngliggdras och goras kidnda under dret sa att dessa kan nyttjas av
fler féreningar.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) dr en modell f6r samverkan mellan offentliga och
idéburna aktorer som kompletterar foreningsbidrag och upphandling och har som malséttning
att 16sa en gemensamt identifierad samhéllsutmaning. Forvaltningen fortsitter samverkan med
Miljoverkstan samt med Flatens bastuférening inom ramen for [OP under aret. Miljoverkstan
arbetar sdrskilt for att nd barn och unga som av kulturella och socioekonomiska skil inte
kommer ut i naturen, samt de som &nnu inte intresserat sig for miljo och hallbarhetsfragor.
Flatens bastuforening bedriver bastuverksamhet for medlemmar och allménhet i av
forvaltningen hyrda lokaler vid Flatenbadet. Den 6vergripande mélsittningen med IOP é&r att
bidra till att utveckla Flatens naturreservat till ett besoksmal aret runt.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
¥J  Andel barn och 86 % 77 % Ar
g‘ ungdomar som deltar i

idrottsaktiviteter pa

fritiden
¥J  Andel barn och 59 % 58 % Ar

ungdomar som deltar i
kulturaktiviteter pa
fritiden
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel barn och 81 % 78 % Ar
ungdomar som ar néjda
med tillgangen till

Andel barn och 83 % 79 % Ar
ungdomar som ar ndjda

med tillgangen till

kulturaktiviteter pa

fritiden

9
idrottsaktiviteter
9

%7 Andel ungdomar som 67 % 67 % Ar
g‘ deltar i féreningsliv

Namndmal: 1.5.1 Invanarna tar del av ett mangsidigt kulturutbud som utgar fran
delaktighet

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med civilsamhélle och aktorer inom staden for att erbjuda méngsidig
och jamlik kultur. I Skarpnicks kulturhus erbjuds lokaler och kurser for att mojliggora eget
kulturskapande och lokalt engagemang. Barn och dldre ges mojlighet till kulturskapande och
kulturupplevelser genom mdotesplatser, aktiviteter och verksamheter inom forskola och
dldreomsorg. Det dr prioriterat att nd de malgrupper som vanligtvis inte deltar i stadens
kulturutbud. Namnden frimjar det lokala foreningslivet genom foreningsbidrag, upplételse av
foreningslokaler, idéburna offentliga partnerskap samt samarbeten kring lokala evenemang.

Forvantat resultat

- Invénare 1 alla aldrar, oavsett kon, etnisk bakgrund och funktionsforméga anvénder
Skarpnécks kulturhus som en métesplats for kultur och eget skapande

- Inom forskolan, fritidsgardar, aktivitetscenter och lokala métesplatser for dldre ges mojlighet
till kulturupplevelser och skapande verksamhet

- Aldre pa vard- och omsorgsboende har kontinuerlig tillgang till kulturupplevelser

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forbattra tillgangligheten till och kdnnedom om namndens féreningslokaler ~ 2026-01-01 2026-09-30
Kommunikation om och utbildning i det nya ansékningssystemet for 2026-04-01 2026-12-31

foreningsbidrag for det lokala foreningslivet

Kommunikation till lokala féreningslivet om maéjlighet att sdka 2026-01-01 2026-02-28
féreningsbidrag for miljo- och klimatarbete

Utreda och ta fram forslag pa langsiktig dimensionering och hantering av 2026-01-01 2026-12-31
samlings- och méteslokaler for féreningsliv

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att arbeta utifrdn Stockholm
stads miljoprogram 2030 och relaterade styrdokument.
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Miljo- och klimatarbetet ska genomsyra alla verksamhetsomraden

I forvaltningen sker ett kontinuerligt och aktivt arbete med miljo- och klimatitgérder i syfte
att skapa en hilsosam milj6, bidra till en héllbar utveckling och till att uppfylla malen i
Agenda 2030. Detta gors bland annat genom att arbeta for minskade utslédpp genom krav vid
upphandling och fordndrade konsumtionsmdnster samt riktade multifunktionella atgirder for
okad klimatanpassning och stirkt biologisk méngfald. Ndmnden ansdker om
klimatinvesteringsmedel och medel for biologisk mangfald dér de planerade atgdrderna ar
kopplade till 6kad milj6- och klimatnytta i stadsmiljon och verksamheterna. Omfattningen pé
genomforande av planerade atgérder star i relation till beviljade medel

En lokal utvecklingsmdjlighet kopplat till hallbarhetsmalen 1 Agenda 2030 ir att tydligare
knyta samman ekologiska och sociala dimensioner inom stadsdelsomradet. Detta for att skapa
synergier mellan ekosystem, biologisk mangfald och invanarnas hélsa och vilbefinnande. Ett
konkret exempel dr att utveckla grona uterum for undervisning, med sirskilt fokus pa
stadsdelar som behdver stirkas som en del av en réttvis klimatomstallning.

Energieffektivitet och minskad klimatpaverkan

Forvaltningens konsumtionsbaserade utsldpp fran livsmedel, maltider och inkop av
forbrukningsmaterial ska minska. Det genomfors med stdd av ett aktivt arbete med
matsvinnsmétningar, en hog grad av matavfallsinsamling och kloka ink&p av livsmedel med
en lag klimatpéverkan och overgang till flergdngsmaterial dar mdjligt. Intern samt extern
kommunikation sker 16pande under aret for att kunna sprida goda exempel och larande.

Utifrén rutiner for energieffektiviserande atgédrder och stadens Rese- och motespolicy arbetar
forvaltningen med energibesparing och dkad fossilfrihet i syfte att bidra till stadens mal om
minskad energiforbrukning och minskade utslépp.

Civilsamhéllets involvering och delaktighet i frdgor som ror miljo och klimat ska oka.
Forvaltningen planerar att genomfora medborgardialoger samt delta i ett stadsovergripande
utvecklingsarbete i syfte att stirka lokalsamhéillets delaktighet i dessa fragor.

Biologisk mangfald och klimatanpassningar

Forvaltningen arbetar med insatser for att stiarka ekologiska varden, 6ka den biologiska
méngfalden samt genomfora fysiska atgérder for klimatanpassning. Om investeringsmedel for
biologisk mangfald beviljas har forvaltningen ett flertal planerade projekt for att forstarka och
restaurera tidigare genomforda atgérder samt fortsatt deltagande inom forskningsprojektet
Stadslandskapets tallar. Forvaltningen ansoker &ven om klimatinvesteringsmedel for att
tillskapa skugga i verksamheter med sérbara grupper utifran en réttvis omstéllning.

En sund trddhélsa bidra till god resiliens och klimatanpassning, férvaltningen kommer under
aret att arbeta med, atgérder som extra beskadring, fristéllning samt 6kad krontdckningsgrad.
Dessa atgirder leder till renare luft, effektivare dagvattenhantering, behagligare
sommartemperaturer samt gronare och trivsammare miljoer. Inom ramen for omradesméten
och Gronare Stockholm fortsétter &ven samverkan med berdrda forvaltningar inom staden for
att utveckla stadens grona vérden.
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Stadsdelsomradet dr framkomligt med hallbara transporter och resor

Néamndens verksamheter ska genomfora sina resor och transporter i tjédnsten pé ett sa hallbart
sdtt som mojligt 1 enlighet med Rese- och métespolicy for Stockholm stad. For att underlatta
erbjuds kollektivresor, tjanstecyklar och en bilpool med enbart miljoklassade bilar.
Implementeringen av den lokala handlingsplanen for att fasa ut fossila brianslen i samband
med uppstart av egen regi inom stadsmiljo krdver nira samverkan med milj6forvaltningen.
Tillsammans planeras inkop av maskin- och fordonsflotta for att identifiera och vilja ldmpliga
alternativ.

Forvaltningen arbetar med att rusta upp parkvigar enligt plan i syfte att erbjuda en god
framkomlighet. Forvaltningen bistar dven trafikkontoret i arbetet med att skapa fullvérdiga
primira cykelstrdk och anpassa stadsmiljon for att minska konfliktytor mellan gaende och
cyklister. I samverkan med trafikkontoret bidrar forvaltningen till att Stockholm ska vara en
gron promenadstad och Europas fridmsta cykelstad genom att gora parkviagar tillgéngliga for
alla, inventera behov av cykelparkeringar och bidra till genomforande av cykelstrék.

Miljo- och klimatsmarta verksamheter

Atgirder genomfors for att skapa en hilsosam mil;jo for alla brukare och medarbetare genom
att milj6- och kemikaliesmarta val gors vid inkdp av livsmedel och material som
forbrukningsvaror, inventarier och lekutrustning.

For att sdkerstilla att inga produkter som innehaller skadliga amnen finns i verksamheterna
och stadsmiljon fortsitter arbetet med kemikaliehanteringssystemet Chemsoft och
Byggvarubedomningen. Ndmndens forskolor och fritidsverksamheter stirker arbetet med en
kemikaliesmart forskola respektive fritidsverksamhet och darigenom minskar exponeringen
for skadliga kemikalier.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet genom att
arbeta utifran Stockholm stads klimathandlingsplan 2030 samt tillhdrande styrdokument som
exempelvis Handlingsplan for hallbar plastanvindning och Vigledning for hdllbara Vard
och Omsorgsboenden.

For att bidra till minskade utslapp arbetar forvaltningen inom flertalet omraden kopplat till
konsumtionsbaserade utsldpp som att minimera matsvinnet och dka insamlingen av matavfall
samt ha en lag klimatpéaverkan frén inkopta livsmedel. Verksamheter som anvander
forbrukningsartiklar i plast ska fortsétta arbetet for minskad forbrukning genom fokus pé
specifika produktkategorier. Arbetet sker 4&ven inom ramen for Vigledning for kemikaliesmart
forskola och fordelade medel kan under 2026 @ven nyttjas for minskad plastanvindning.
Under éret kommer en utbildning for bestillare om ink&pens betydelse for att nd malen i
miljoprogrammet att erbjudas. Utbildningen genomfors i samverkan med serviceforvaltningen
inom ramen for forvaltningens inkdpsnétverk.

For okad cirkularitet och minskade utslapp infors nya kérl for kdllsortering pa allménna
platser och befintlig utokas med fler fraktioner sa att samtliga uppfyller naturvérdsverkets
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kriterier. Verksamheterna aterbrukar och dtervinner material och vid inkdp f6ljs stadens
snabbguide for aterbruk av mobler. Géllande upphandlingar med krav pa cirkularitet har
forvaltningen en upphandling for 2026 och i den ska krav i linje med kriterierna: ”mindre
avfall” och "begrinsning eller forbud av farliga &mnen" stélls 1 enlighet med
miljéprogrammets delmal 5.2 Cirkulira kretslopp av resurser. Arsmélet for inkdpta
forbrukningsartiklar i plast 1 stadens verksamheter foljer den tidigare planerade
minskningstrappan.

Forvaltningen har 1 uppdrag att arbeta for civilsamhéllets involvering och delaktighet 1 fragor
som ror miljo och klimat samt infor 2026 ett utokat uppdrag att hantera foreningsstdd till
milj6- och klimatarbete. I arbetet med involvering och delaktighet planerar forvaltningen att
genomfora en 6ppen medborgardialog med lokalt miljo- och klimattema i samverkan med
pensiondrsradet och en medborgardialog med riktad kommunikation till barn och unga for att
Oka deras mgjlighet till inflytande. Inom ramen for miljosamordnarnitverket ska
stadsdelsforvaltningarna fortsitta utreda mojligheten att utveckla gemensamma arbetssitt for
att stidrka lokalsamhaéllets involvering och delaktighet i frigor som rér miljé och klimat.

Forvaltningens planerade arbete beddms bidra till tre av klimathandlingsplanens
omstdllningsomraden; 1. Agera for en rittvis och inkluderande klimatomstéllning, 3. Driva pa
for hallbara och fossilfria transporter, vilken dven relaterar till dtgérder under KF:s mal 2.3
och 5. Styra mot en konsumtion med 14g klimatpaverkan i stadens egen organisation.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel upphandlingar som 100 % Tas fram av namnd/styrelse  Ar
bidrar till cirkularitet
U Inkdpta férbrukningsartiklar 15,5 ton 525 ton Ar
i plast i stadens
verksamheter
Kommentar
Arsmalet avser namndens andel av stadens totala inkdp av férbrukningsartiklar.
U Klimatpaverkan fran 1,5 kg CO2 per kg 1,5 kg CO2 per kg Ar
upphandlade livsmedel livsmedel livsmedel
U Kopt energi i stadens 0,98 GWh 1675 GWh Ar

organisation

Kommentar
Arsmalet avser namndens andel av stadens totala kdpta energi.

Namndmal: 2.1.1 Namndens verksamheter ar energieffektiva och resurssmarta med
en lag klimatpaverkan

Beskrivning

Staden har en gemensam koldioxidbudget som anger den maximala méngd koldioxid som kan
slappas ut i strdvan att begransa klimatforandringarna. Dér ingar och mits utslapp fran stadens
organisation inom sektorerna uppvirmning, el- och gasanvindning samt transporter vilka
redovisas av miljoforvaltningen en gang per ar. Naimnden bidrar genom forvaltningens arbete
med genomforande av Klimathandlingsplan 2030.
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I syfte att 6ka medarbetarnas kunskap och forméga 1 arbetet med att nd stadens miljo- och
klimatmal kommer den lokala Milj6- och klimathandlingsplanen kommuniceras och
implementeras under aret.

Matens klimatavtryck ska begransas och i storre utstrackning vara ekologisk, vixtbaserad och
sdsongsanpassad i samtliga av forvaltningens verksamheter samt vid fika i samband med
personaltriaffar och dylikt som intern representation och catering. Namndens
utforarverksamheter inom éldreomsorg, LSS och forskola fortsitter arbetet med att aktivt
minska matens klimatpaverkan genom att 6ka andelen véxtbaserat samt att pa respektive
enhet fortsatta utveckla arbetssétt och metoder samt méta mangden matsvinn med malet att
det ska minimeras. Arbetet sker med ett stort 4gandeskap hos medarbetarna och
kommuniceras internt samt externt for att kunna sprida larande och goda exempel.

Samtliga av nimndens verksamhetsomraden fortsétter arbetet med att minska mingden
forbrukningsartiklar 1 plast. Stadens uppfoljningsverktyg "Plastkollen" som lanseras under
2026 ska anvindas som underlag for att vidta dtgarder genom att respektive omréade utser
relevanta forbrukningsartiklar att prioritera. Vid inkop ska alternativ som ar fordelaktiga for
hélsa, miljé och klimat viljas. Aldreomsorgen fortsitter arbetet med Vigledningen for
hallbart vard- och omsorgsboende.

En utbildning med fokus pa milj6- och klimatsmarta ink6p kommer 1 samverkan med
serviceforvaltningen att erbjudas forvaltningens bestéllare inom ramen for forvaltningens
inkopsnédtverk. Detta 1 samverkan med till exempel minskat matsvinn och minskad andel
forbrukningsartiklar i plast kommer att bidra till forvaltningens minskade
konsumtionsbaserade utslapp.

Arbetet med resurseffektiva kretslopp utifrdn EU:s avfallshierarki fortloper genom att inféra
kéllsortering 1 ndmndens parker. Verksamheterna fortsatter forebygga uppkomsten av avfall,
aterbruka material och produkter, dtervinna och nyttja matavfallsinsamling. Vid ink&p ska
forvaltningens verksamheter framst anvénda sig av Stocket dterbruk, Lundaverkstan samt
stadens aterbruksavtal utifrdn stadens snabbguide for dterbruk av mobler.

Forvantat resultat

- Den lokala milj6- och klimathandlingsplanen har forankrats inom samtliga
verksamhetsomraden

- Forbrukningen av plast- och engangsprodukter minskar och forvaltningen nér det, av
namnden, satta arsmalet

- Klimatpaverkan frdn maltider och livsmedel minskar och foérvaltningen nar KF:s arsmal
- Vid upphandlingar bevakas att krav stills pa cirkularitet

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Fordon och arbetsmaskiner som férvaltningen képer in eller leasar ska 2026-01-01 2026-12-31
vara fossilfria med undantag fér hdg prestanda och god beredskap
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Implementera den lokala miljé- och klimathandlingsplanen genom tydliga 2026-01-01 2026-09-30

och uppféljningsbara insatser i verksamhetsplaneringen inom samtliga av
forvaltningens verksamhetsomraden

Inféra fler karl for kallsortering samt pantror pa allman plats 2026-01-01 2026-09-30

Medborgardialog med milj6- och klimattema genomférs i samverkan med 2026-01-01 2026-09-30
pensionarsradet

Samtliga av forvaltningens verksamhetsomraden involverar sina 2026-01-01 2026-12-31
malgrupper och samverkansparter i miljo- och klimatarbetet

Utbildning anordnas for forvaltningens bestallare om inkdpens betydelse 2026-01-01 2026-09-30
for att na malen i miljoprogrammet

Verksamheter som anvander forbrukningsartiklar i plast ska kartlagga sin 2026-01-01 2026-12-31
férbrukning med hjalp av uppféljningsverktyget "Plastkollen" och vidta
atgarder for minskad anvandning

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta utifrdn Miljoprogram
2030, Handlingsplan for klimatanpassning och Handlingsplan for biologisk mangfald t6r
okad klimatanpassning och biologisk méngfald i naturomrdden, parker och gardar i anslutning
till verksamheter.

Forvaltningen ansoker om medel for klimatanpassning i syfte att skydda personer i stadens
verksamheter vid virmeboljor och medel for biologisk méngfald i syfte att forstirka och
restaurera tidigare genomforda dtgérder samt fortsatt deltagande inom forskningsprojektet
Stadslandskapets tallar. Atgirdernas genomférande star i relation till beviljade medel.

Skyfallsdtgirder betraktas som en naturlig del av stadsmiljon dér hinsyn tas till funktion,
sakerhet, estetik och biologisk mangfald. Vid exploaterings- och stadsutvecklingsprojekt
deltar forvaltningen 1 arbetet med framtagandet av ekologiska kompensationsétgérder.
Stadens forskolegardar behdver bli gronare och klimatanpassade och det &r fortsatt prioriterat
att 0ka skuggan 1 verksamheter med sarbara grupper.

Forvaltningen kommer under aret att fokusera pa att bygga upp en langsiktigt hallbar
organisation for parkdrift i egen regi. Forvaltningen kommer bland annat att arbeta med
rekrytering av parkpersonal med praktiska och teoretiska kompetenser inom park- och
gronyteskotsel, utbildning av personal i naturvardsskotsel samt planera for
transportoptimering.

For att ytterligare stirka de ekologiska virdena i stadsdelsomradet samverkar forvaltningen
med miljoforvaltningen i arbetet med Stadsdelsvisa atgérdsforslag for biologisk mangfald.
Vid utveckling av parker och bostadsnéra natur anldggs vixtbdddar med biokol, 16kplantering
sker pa lampliga platser, trdd planteras for 6kad krontdckningsgrad vilket tillskapar fler
svalkande utomhusmiljéer. Under kommande ar kommer forvaltningen ha forstérkt fokus pa
tradskotsel, exempelvis skotselbeskédrning av befintliga frukttrdd och insatser for att atgérda
bristféllig etablering av trdd samt trdd som dott pd grund av torka.

Forvaltningen planerar dven att vilkomna tillbaka kossor till Kasbyomradet i Flatens
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naturreservat under perioden maj-september, som ett bidrag till férvaltningens arbete med
biologisk méangtfald. For att bibehalla och aterskapa vérdefulla brynzoner krévs aktiv skotsel,
sdsom rdjning av konkurrerande sly, samt kontinuerlig hdvd, dar betesdjur dr den mest
naturliga och effektiva metoden. Da betesdjuren betar och trampar héller de undan sly och
hog vegetation, vilket skapar den variation i1 vegetationens hojd och struktur som manga arter
behover. Genom varsam slyrdjning, sarskilt pa solbelysta platser, ppnas brynzoner upp for
mer solljus vilket skapar gynnsamma livsmiljoer for bade skogslevande arter och arter fran
det 6ppna landskapet som insekter, smafiglar och ddggdjur. Forvaltningen har sedan 2018
successivt utokat arealen av slatterdngar och hoggrésytor. Under kommande ar ska
forvaltningen inventera och utvérdera dessa samt om antalet klipptillfallen kan minskas pa
bruksgriasmattor i relation till behovet av rekreationsytor.

Forvaltningen kommer att fira den biologiska mangfaldens dag genom att kommunicera
mdjligheten att rosta pa inkomna forslag till medborgardialogen om véxtplantering i
Skarpnicksparken 1 syfte att engagera fler att delta. Forskolorna firar traditionsenligt med att
odla pollinatorsvénliga véxter. Intresse frdn medborgare om stadsodling pa parkmark savél 1
form av brukaravtal som inom ramen f6r de odlingsgrupper som ér 6ppna for alla uppmuntras.
Forvaltningens deltagande i forskningsprojektet om Stadslandskapets tallar dvergér i1 forsoks
fas dér en bredd av atgirder som genomfors 1 enlighet med de stadsdelsvisa atgirdsforslagen
for biologisk mangfald planeras i Bagarmossenskogen. Syftet &r att undersoka hur planterade
tallplantor samt sjalvforyngrade tallplantor kan skyddas med hénsyn till pdverkan av ridjur,
tryck frén rekreation med mera, men ocksa inom torra och magra omraden. Syfte pa sikt dr att
bibehilla och stérka tallbiotoperna i stadens bldgrona infrastruktur genom att identifiera
effektiva sétt att sdkerstdlla foryngringen.

Atgirder bidrar till uppfyllelse av Miljéprogrammets etappmal 3.1 Stirkt biologisk mangfald
och blagron infrastruktur samt 4.1 En stadsmiljé mer anpassad till ett fordndrat klimat.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

¥J Andel inképta ekologiska 70 % Ar
livsmedel i kronor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska fortsatta 6ka andelen hdggras vid ytor som inte 2026-01-01 2026-12-31
anvands for rekreation. Detta genom att i férsta hand anldgga angsmark, i
andra hand genom att minska antalet klipptillfallen i stor omfattning, i syfte
att skapa sammanhangande angsstrak, dka biologisk mangfald och minska
driftkostnader for klippning

Namndmal: 2.2.1 Skarpnacks parker, naturomraden och naturreservat utvecklas med
fokus pa biologisk mangfald och klimatanpassning

Beskrivning

Stadens Handlingsplan for biologisk méngfald genomsyrar stadsmiljdarbetet. Atgirder som
anldggning av vixtbdddar med biokol, l6kplantering och tradétgirder och att inventera
slatterdngar prioriteras. Det gamla kulturlandskapet i naturreservaten aterskapas genom att
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hélla betesdjur. Mojligheter till naturvdrdande skotsel forstiarks genom parkdrift i egen-regi.

For att ytterligare stirka de ekologiska vérdena 1 stadsdelsomradet samverkar forvaltningen
med miljoforvaltningen i1 arbetet med stadsdelsvisa atgardsprogram dér hallbar foryngring av
tallplantor, kronlyft, restaurering av sedum och biotoptak genomfors. Klimatanpassning och
okad biologisk mangfald med fokus péa verksamheterna genomfors via fysiska atgéarder och i
samverkan med externa aktorer.

Forvaltningen tar stdd av serviceforvaltningen i rekryteringen av parkdriftspersonal. Planering
for initial och kontinuerlig kompetensutveckling genomfors i ndra samverkan med HR-
funktioner.

Forvantat resultat

- Tradplantering, skotselbeskdrning och insatser for att atgérda bristfillig etablering av trad 1
syfte forbéttrad trddhélsa och 6kad resiliens har genomforts.

- Parker, verksamhetslokaler och gérdar har via fysiska atgérder klimatanpassas.

- Parkdriften bedrivs cirkuldrt och héllbart 1 egen regi.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Forstarkning och restaurering av tidigare genomférda atgarder for biologisk ~ 2026-01-01 2026-12-31
mangfald, exempelvis vaxtbaddar, bioptop-tak och forbattring av angsmark

Insatser for utdkad tradvard och tradplantering i enlighet med stadens 2026-01-01 2026-12-31
strategier och mal

Inventera och utvardera de héggrasytor som anlagts i stadsdelsomradet till  2026-01-01 2026-12-31
och med 2025

Samtlig parkdriftspersonal genomgar stadens e-utbildning i naturvardande 2026-01-01 2026-12-31
skotsel

Tillskapa svalkande och skuggade platser for sarbara grupper 2026-01-01 2026-12-31

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att arbeta for en god
framkomlighet for alla medborgare och bidra till att minska utslédppen av vixthusgaser i
enlighet med stadens Mdtes och resepolicy samt den lokala Handlingsplan for utfasning av
fossila brdnslen i stadsmiljéverksamhet som togs fram under 2025.

Néamndens verksamheter genomfor sina resor och transporter i tjinsten pa ett s hallbart sitt

som mojligt. Medarbetare gar, cyklar eller aker kollektivt nér sa &r mojligt och forvaltningen
erbjuder tjanstecyklar och har enbart miljoklassade bilar. Forvaltningen utvecklar sitt arbete

med att ha cykelvénliga arbetsplatser och paborjar under aret en inventering.

Forvaltningen arbetar pé olika sitt for att bidra till en hallbar planering av infrastruktur och
offentliga platser. For att hdlla en god framkomlighet rustas parkvdgarna upp enligt plan.
Hinder 1 stadsmiljon atgérdas sa att den blir tillgédnglig och anviandbar for alla oavsett
funktionsforméga. Personer med funktionsnedséttning ska kunna forflytta sig 1, fa tillging till
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och kunna anvénda stadsmiljon pé jamlika villkor som alla andra, i enlighet med Program for
tillgéinglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning 2024 — 2029.
Forvaltningen kommer bista trafikkontoret 1 arbetet med att Stockholm ska vara en gron
promenadstad och Europas frimsta cykelstad genom att gora parkvigar tillgéngliga for alla
samt i genomfOrandet av cykelstrak. Planering av den yttre miljon sker utifrin ett
jamstilldhetsperspektiv med sdrskild hdansyn till behoven hos barn, dldre och personer med
funktionsnedséattningar.

Atgirderna bidrar till uppfyllelse av Miljdprogrammets etappmal 7.1 Trafikens paverkan pa
luftkvaliteten minskar och Klimathandlingsplanens omstédllningsomréde 3. Driva pa for
hallbara och fossilfria transporter

Namndmal: 2.3.1 Stadsdelsomradet ar framkomligt med hallbara transporter och
resor

Beskrivning

Forvaltningen foljer stadens rese- och motespolicy och erbjuder medarbetare resor med
kollektivtrafik inom tjénsten, tjdnstecyklar och miljoklassade bilar for att mojliggora att resor
och transporter 1 tjdnsten sker pé ett sa hallbart sitt som mojligt.

Forvaltningen ska utvecklas till en mer cykelvénlig arbetsplats som bland annat innefattar att
det ska finnas god tillgang till mojlighet att 1sa fast cyklar pé ett sékert sétt. Under aret har
utsedda verksamheter 1 uppdrag att precisera sitt behov av cykelparkeringar.

I samband med Overtagandet av parkdrift i egen regi paborjar forvaltningen implementeringen
av Handlingsplan for utfasning av fossila brinslen som togs fram 2025. Forvaltningen
samverkar 1 planeringen av inkdp av maskin- och fordonsflotta med miljoforvaltningen for att
hitta 1ampliga alternativ. Forvaltningen beaktar i samband med uppbyggnaden ett flertal
faktorer sa som maskinernas prestanda och kapacitet, leveranstider, ytor for forvaring, tillgang
till laddplatser. Vidare planerar forvaltningen for att kunna sékerstélla beredskapsformégan
vid elbrist. Avvagningar gors 1 ndra dialog med miljoforvaltningen.

Forvaltningen rustar upp parkvigarna enligt plan i syfte att erbjuda god framkomlighet.
Forvaltningen bistar dven trafikkontoret i arbetet med att skapa fullvardiga priméra cykelstrak
och anpassa stadsmiljon for att minska konfliktytor mellan gaende och cyklister. I samverkan
med trafikkontoret bidrar forvaltningen till att Stockholm ska vara en gron promenadstad och
Europas frimsta cykelstad genom att gora parkvagar tillgdngliga for alla och till
genomforande av cykelstrak.

Forvantat resultat

- Framkomligheten pa stadsdelsomridets parkvégar ar god och det dr sékert att ga och cykla.
- Lokaler, laddplatser och kommunaltekniska ytor gynnar transportoptimering
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fokus cykelvanlig arbetsplats, utsedda verksamheter inventerar och 2026-01-01 2026-12-31

preciserar sitt behov av cykelparkeringar

| samband med &vergangen till natur- och parkdrift i egen regi pabérja 2026-01-01 2026-12-31
implementeringen av Handlingsplanen for utfasning av fossila branslen

| samverkan med miljéférvaltningen anséka om externa medel for eldrivna 2026-01-01 2026-12-31
arbetsmaskiner i parkdriften

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.4 Stockholmarnas hélsa ska framjas
genom ren luft, rent vatten och giftfria miljoer

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet genom att
arbeta utifran Stockholm stads Kemikalieplan och Rekommendation for konstgrdis,
gummigranulat och platsgjutet gummi.

Forvaltningen verkar for en hallbar utveckling genom att arbeta med att skapa giftfria miljoer,
inom- och utomhus, och diarigenom ren luft och rent vatten i staden. Detta forhallningssétt ska
dven prigla samverkan med invénare, civil samhille och niringsliv 1 arbetet for 6kad
delaktighet och involvering. Forvaltningens forskolor arbetar utifrdn Véigledning for
kemikaliesmart forskola och fritidsgdrdarna genom Vigledning for kemikaliesmart
grundskola och fritidsverksamhet. Medel som fordelas for kemikaliesmart forskola kommer
att kunna anvindas dven for minskad plastanvindning och verksamheterna erbjuds externt
och internt stod och rddgivning vid inkop.

Forvaltningen har i dialog med milj6forvaltningen avgrénsat arsmalet for indikatorn; andel
avslutade bygg- och anldggningsentreprenader dér varor miljobedémts och loggats i
Byggvarubedomningen (BVB) till att utga fran investeringsprojekt inom bygg och anldggning
med ett viarde pa minst 2 mnkr. Under 2026 har forvaltningen ett investeringsprojekt i
samverkan med Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB) som 6verstiger den summan, sa
dérav dr arsmalet satt till 100 procent. Vid renoveringar och ombyggnationer av lokaler samt
upprustningar och nyanldggningar i offentlig milj6 véljs byggmaterial med ldgst niva
”accepterad” i1 stadens byggvarubeddmningssystem. Fokus under aret kommer att vara pa att
utreda arbetet med loggbok 1 BVB for drift och skotsel inom stadsmiljo. Arbetet ska leda till
att inga utfasnings- eller riskminskningsdmnen, vilka innehaller de skadligaste kemikalierna,
forekommer 1 verksamheterna och stadsmiljon.

Atgérderna bidrar till miljoprogrammets delmél 6.1 Minskad anviindning och spridning av
skadliga &mnen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Andel avslutade bygg- och 100 % Tas fram av namnd/styrelse  Ar
anlaggningsentreprenader
dar varor miljdbedémts och
loggats i
Byggvarubedémningen
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Namndmal: 2.4.1 Namndens verksamheter ar miljé- och klimatsmarta

Beskrivning

Atgirder genomfors for att skapa en miljd- och klimatsmart miljd for brukare, medarbetare,
invanare och i stadsmiljon. Verksamheterna gor kemikaliesmarta val vid inkop av kemikalier
och forbrukningsmateriel och inom stadsmiljo fortsitter arbetet med att reparera fallskydd av
gummi for minskat lackage av skadliga &mnen.

Kemikaliehanteringssystemet Chemsoft ska anvdndas mer systematiskt och samtliga av
verksamheternas egna och de stddprodukter som lokalvarden anvénder ska registreras. I
samband med att parkdriften Overtas i egen regi ska en organisation och en fungerande rutin
tas fram for uppdatering i systemet.

Det interna arbetet sker genom att kemikaliehanteringen i verksamheterna ar sdker och att
utfasnings- och riskminskningsdmnen endast forekommer da inga alternativ finns, exempelvis
kopplat till smittskydd, samt att kemikalieforteckningar uppdateras enligt rutin. Vid egna
projekt samt i samverkan med andra aktorer véljs anldggnings- och byggmaterial som i
stadens byggvarubedomningssystem dr mirkta med “rekommenderas” och i undantagsfall
accepteras”.

Forvantat resultat

- Parkdrift i egen regi har en kemikalieforteckning samt en fungerade rutin for uppdatering

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Lokala rutiner for saker hantering av kemikalier ska kommuniceras och 2026-01-01 2026-12-31
implementeras

Utreda hur anvandningen av loggbok i Byggvarubedémningen ska 2026-01-01 2026-09-30
avgransas

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Stadsdelsndmnden bidrar till mélet om ett Stockholm med en stabil och héllbar ekonomi med
utbildning, jobb och bostidder for alla genom att nimndens verksamheter f6ljs upp och
anpassas kontinuerligt sa att de ryms inom faststalld budgetram. Detta for att invdnarna ska fa
storsta mojliga nytta for skattepengarna. Forvaltningens naringslivsarbete inriktas pa atgirder
for att utveckla tryggheten och attraktionskraften i stadsdelsomradet i enlighet med stadens
ndringslivspolicy.

Personer 1 behov av insatser for att bli sjdlvforsorjande erbjuds ett individuellt anpassat stod
for att korta vigen till eget arbete. Nimndens verksamheter prioriterar tillgdnglighet och
samordnade insatser for att mojliggoéra for fler invanare att komma in pa arbetsmarknaden.
Vriakningsforebyggande arbete dr fortsatt prioriterat, vilket bidrar till stadens nollvision f6r
hemloshet. Barnfamiljer, personer med psykisk funktionsnedséttning, valdsutsatta och dldre i
osdkra boendeforhallanden ar sérskilt utsatta grupper och ska konsekvent erbjudas stod till
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mer ldngsiktiga och hallbara boendeldsningar.

Det narvarande ledarskapet fortsétter att utvecklas genom goda organisatoriska forutsattningar
och genom att frimja en kultur av tillit och dppenhet, utveckling och kollegialt ldrande.
Arbetet med aktivt medarbetarskap fortgér och bidrar till 6kat engagemang, stirkta
samarbeten och till en &nnu bittre social och organisatorisk arbetsmiljo. For att sékerstélla
framtida kompetensforsorjning arbetar forvaltningen strukturerat med planering, och for att
vara en attraktiv framtida arbetsplats for studenter och praktikanter.

Néamndens samtliga verksamheter har en hog beredskap infor oférutsedda hiandelser.
Forvaltningen vidareutvecklar krisledningsplan och tillhdrande organisation. Genom att
upphandling sker i enlighet med stadens rutiner och 1 samverkan med andra forvaltningar
sakerstdlls avtal som bidrar till en hog kvalitet 1 forvaltningens kidrnverksamheter.

Trygghetsarbetet inom stadsdelsomradet utgar ifran situationell- och social prevention.
Forvaltningen samverkar med polisen och kriminalvarden inom ramen for Trefas i syfte att
minska skjutvapenvéld och antal sprangningar. Skarpnicks parker och gronomraden ska vara
trygga, vilskotta, tillgidngliga och inkluderande. Tryggheten stirks genom till exempel
andamalsenlig belysning och beskdrning av buskage.

Néamndens verksamheter ska vara fria fran diskriminering och rasism, och invanarna ska fa en
likvardig service och bli vdl bemétta. Forvaltningen arbetar for oppenhet, delaktighet och
inflytande. Invanarnas forslag, synpunkter och 6nskemaél tas tillvara och arbetssétt for
medborgardialoger vidareutvecklas.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Stadsdelsndmnden bidrar till malet om en ekonomi som é&r stark, hallbar och lagger grunden
for en jamlik vilfard genom att nimndens verksamheter f6ljs upp och anpassas kontinuerligt
sa att de ryms inom faststdlld budgetram for att invénarna ska fa storsta mojliga nytta for
skattepengarna. Forvaltningen stravar efter att varje verksamhetsomrade bér sina kostnader
utifran tilldelade medel, men omfordelar medel for att verksamheterna ska fa rimliga
forutséttningar att uppfylla malen samt ge forutsittningar for en namndovergripande budget i
balans.

Fokus i1 den ekonomiska tilldelningen é&r att skapa langsiktiga och goda forutsittningar for
stadsdelsndmndens kdrnverksamheter. Samtidigt omhéndertas stadsdvergripande satsningar
pa exempelvis 0kad trygghet och ett aktivt miljo- och klimatarbete.

Kort sammanfattning av ndmndens budget

Néamndens verksamhet, och forutséttningar for att nd budget i balans, har under de senaste
aren paverkats av demografiska fordndringar, ett hogre kostnadsldge samt en orolig omvérld.
Dessa faktorer sammantaget har gjort att prognostisering och langsiktig planering forsvérats
och blivit mer komplex. Forvaltningen behodver arbeta for att ha ekonomisk beredskap for att
kunna hantera hastiga fordndringar eller hindelser utanfér ndmndens ridighet.

Arbete kommer att goras inom verksamhetsomradena for att sdkra god budgethéllning.
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Atgirdsplaner vid befarade budgetunderskott upprittas, kvalitetssikras och foljs upp.
Arbetssittet kring uppfoljning av enheternas resultat och stod till enheter med befarade
underskott sker genom en strukturerad samverkan med stodfunktioner.

En effektiv lokalanvindning bidrar till en ekonomi 1 balans. Forvaltningen arbetar aktivt for
att effektivisera forvaltningens lokalutnyttjande och ser l6pande 6ver mojligheterna att
exempelvis samlokalisera verksamheter.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Namndens 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet efter
resultatéverforingar

U Namndens 100 % 100 % Tertial
budgetfdljsamhet fore
resultatéverforingar

¥ Namndens +-1 % +-1% Ar
prognossakerhet T2

Namndmal: 3.1.1 Namndens resurser anvands effektivt med ett hallbart och
langsiktigt perspektiv

Beskrivning

Forvaltningen foljer stadens system for uppfoljning med fokus pa maluppfyllelse av
kommunfullméktiges inriktningsmal och méil for verksamhetsomradena samt forvaltningens
budget. Forvaltningens budget f6ljs upp ménadsvis med prognos pé helarsutfall.
Forvaltningen stravar efter att varje verksamhetsomrdde bér sina kostnader utifran tilldelade
medel, men omfordelar medel for att verksamheterna ska fa rimliga forutséttningar att
uppfylla malen. Atgirder vidtas vid avvikelser. Alla verksamheter arbetar kontinuerligt med
utveckling och effektivisering for att uppna basta mojliga resultat for stadsdelsomradets
invanare.

Forvantat resultat

- Forvaltningen har en budget i balans och uppfyller malen 1 stadsdelsndmndens
verksamhetsplan

- Forvaltningens prognossikerhet dr god

- Ekonomiska resurser fordelas lika, och i enlighet med den enskildes behov, mellan mén och
kvinnor, flickor och pojkar.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges mojlighet till ett
eget jobb

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mél genom att verka for att personer 1
behov av stod for att bli sjalvforsdrjande snabbt erbjuds individuellt anpassade insatser som
forkortar vigen till arbete. Prioriterade malgrupper dr unga vuxna, personer med langvarigt
forsorjningsstod samt kvinnor som star langt ifran arbetsmarknaden.
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Personer som ansdker om eller beviljas ekonomiskt bistdnd dr delaktiga i planeringen mot
egen forsorjning. Forvaltningens samverkan med Jobbtorg mojliggor tidiga insatser mot
arbete eller studier. Jobbtorg utgdr en central samarbetspart for att 6ka remitteringen till
arbetsfrimjande insatser och minska andelen personer med bistdndsberoende inom
stadsdelsomradet. Barnets bdsta ska vara i centrum och beaktas i allt beslutsfattande. For detta
genomfors barnkonsekvensanalyser som sirskilt belyser barns behov och situation.

Som forsta steg i en bredare nationell bidragsreform planeras att fran den 1 juli 2026 infora ett
aktivitetskrav for personer som far forsorjningsstdd, i syfte att forebygga ldngvarigt
bistandsberoende och stirka mdjligheten till egen forsorjning. Det innebér att kommunerna
ska erbjuda aktiviteter utifran individens arbetsforméga och att den enskilde blir skyldig att
delta. Arbetsmarknads- och socialforvaltningen leder arbetet i samverkan med
stadsdelsforvaltningarna, som deltar i planering och utveckling for att skapa ett gemensamt
och samordnat arbetssitt i hela staden.

Prioriterade malgrupper

Offentligt skyddad anstéllning (OSA) och Stockholmsjobb utgor viktiga steg mot
sjalvforsorjning. Sarskilt prioriterade mélgrupper dr unga som saknar gymnasiekompetens
samt personer som stdr langt ifrdn arbetsmarknaden. Forvaltningen fortsétter arbetet med att
minska antalet personer med l&ngvarigt forsdrjningsstod genom ett teambaserat arbetssétt och
nira samverkan med arbetsmarknadsforvaltningen och samordningsforbundet FINSAM.
Arbetet syftar till att stidrka forutsdttningarna for egen forsorjning hos personer med komplexa
forsorjningshinder.

Samverkan mellan Skarpniicks, Enskede-Arsta-Vantdr och Farsta stadsdelsforvaltningar,
Oppenvard Sydost och Jobbtorg ska fortsitta utvecklas. Syftet dr att tidigt samverka i
rehabiliteringsprocessen sé att personer med skadligt substansbruk eller beroende ges 6kade
mojligheter till arbete och egen forsorjning. For personer med funktionsnedséttning och inom
socialpsykiatrin ska arbetet med att stodja brukare mot egen forsorjning genom arbete eller
andra insatser prioriteras. Genom aktiv samverkan med olika aktorer, tydlig och tillgdnglig
information samt utvecklade mél i bestillningar ska fler brukare ges mojlighet att ta steget
mot egen forsorjning och delaktighet i arbetslivet.

Feriejobb

Forvaltningens arbete med feriejobb bidrar till tillfallig sysselséttning och ett forsta steg in pa
arbetsmarknaden for unga. Unga i stadsdelsomréadet erbjuds feriearbeten under sport-,
sommar- och hostlov. Ett feriejobb ska vara meningsfullt, arbetslivsforberedande och sé ldngt
som mojligt matchas med ungdomens behov och énskemal. Kvaliteten i feriejobben ska hojas
genom stdrkt handledarstdd och tydligare uppfoljning. Sarskilt prioriterade for feriejobb ér
unga med funktionsnedséttning, sociala skél, avbrutna gymnasiestudier eller behov av
sprékstodjande insats.

Radgivning och véagledning

Samhéllsviagledning med stdd till invanare och nya stockholmare ges med fokus pa vagar till
arbete och egen bostad. Genom att integrera samhillsvigledningen i medborgarkontorets
verksambhet stirks invanarnas mojligheter att orientera sig 1 samhéllet och ta del av stadens
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stod- och serviceinsatser. Det uppsdkande arbetet inom samhaéllsvigledningen ska sérskilt
uppmaédrksamma kvinnor langt ifran arbetsmarknaden och ge dem dkade mojligheter att
komma ut i arbete eller studier.

Forvaltningen erbjuder radgivning och vigledning som stérker individens forutsittningar till
ekonomisk trygghet. Barnfamiljer dr prioriterade till budget- och skuldradgivningen.
Efterfrdgan 6kar och det uppsokande, forebyggande arbetet gentemot riskgrupper utvecklas
for att mota behovet. Unga vuxna dr en malgrupp som generellt dr mer utsatta for flera av
riskfaktorerna for 6verskuldséttning, liksom ensamstaende fordldrar och arbetslosa. Fler
funktioner inom forvaltningen som moéter barnfamiljer och personer med risk for
skuldsittning, exempelvis personliga ombud, anhorigkonsulenter och samhéllsvigledare ska
ha god kunskap om budget- och skuldradgivningen och aktivt lotsa till verksamheten for att
mojliggora tidigt stod.

Néringslivsarbete

Forvaltningens néringslivsarbete fokuserar pd atgérder for att utveckla tryggheten och
attraktionskraften i stadsdelsomrédet i enlighet med stadens nya néringslivspolicy. Policyn
pekar ut sju ramvillkor som péverkar nédringslivets forutsattningar som staden har rddighet
over och som kan utvecklas i syfte att forbattra foretagsklimatet. Stadsdelsndmndernas roll
lyfts i policyn framforallt inom ramvillkoren om attraktiv stadsmiljo, god livsmiljo samt
effektiv myndighetsutévning och god foretagsservice.

Forvaltningen kommunicerar de aktiviteter, investeringar och underhallsarbeten som pagér i
omradet i syfte att underlétta for niringsliv att planera sin verksamhet samt visa pé de
satsningar som gors for att skapa attraktiva offentliga miljoer och platser. Forvaltningen
arbetar dven for att tydliggora stadens organisation och hjdlpa niringsidkare att enkelt hitta
ritt kontakter i olika fragor som ror stadens forvaltningar och bolag.

For att stirka det lokala néringslivet utvecklar forvaltningen former for regelbunden dialog
med foretagare for att forsta deras behov och utmaningar. I det fortsatta arbetet tar
forvaltningen en aktiv roll 1 stadens nya regionala satsning pa lokalt néringslivsarbete.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel personer som har 1,5 % 1,5 % Tertial
ekonomiskt bistand i

forhallande till

befolkningen

Andel vuxna med 1% 1,0 % Tertial
langvarigt ekonomiskt

bistand jamfoért med

samtliga vuxna invanare

Antal tillhandahallna 560 st Tas fram av namnd/styrelse  Tertial
platser for feriejobb

Antal tillhandahallna 25 st Tas fram av ndmnd/styrelse  Tertial
platser for
Stockholmsjobb

d 4 4 3Erd «d

Antal tillhandahallna 50 st Tas fram av ndmnd Tertial
praktikplatser for

hégskolestuderande

samt platser for
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
verksamhetsforlagd
utbildning
Antal ungdomar som fatt 585 st 11 500 st Tertial

g‘ feriejobb i stadens regi

Namndmal: 3.2.1 Det ar attraktivt att vara féretagare i Skarpnack

Beskrivning

Forvaltningen samverkar med foretradare for det lokala nédringslivet 1 trygghetsfragor, bland
annat inom ramen for lokala brottsforebyggande rdd och platssamverkan. Forvaltningen har
en kontinuerlig dialog och uppf6ljning av de foretag som bedriver verksamhet pé entreprenad
inom ndmndens ansvarsomréden. Forvaltningen bistir kommunstyrelsen i arbetet for 6kad
hallbar tillvaxt och foretagande i Skarpnécks stadsdelsomrade inom ramen for stadens
néringslivspolicy.

Forvantat resultat

- Lokala néringsidkare upplever stadsdelsomrédet som tryggt och vilskott.
- Forvaltningen har en kontinuerlig dialog med lokala néringsidkare.
- Lokala néringsidkare vet vart de ska vinda sig for att 4 hjélp i olika fragor.

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utveckla former foér regelbunden dialog med lokala féretagare 2026-01-01 2026-12-31

Namndmal: 3.2.2 Vuxna har egen forsorjning for sig och sina barn

Beskrivning

Forvaltningen héller en hog tillgénglighet som underléttar for ménniskor att fa stod och hjélp
att komma ut i egen forsorjning. Det innebér att personer som behdver lotsning och
tillgéngliga arbetssitt far del av det. Genom samverkan sdkerstélls samordnade och
individuellt utformade insatser som 6kar sjalvforsérjningsgraden for personer med komplexa
forsorjningshinder. Riktade arbetsmarknadsinsatser for personer med funktionsnedséttning
ger erfarenhet frin och arbete pd den 6ppna arbetsmarknaden. Forvaltningen arbetar
uppsokande och forebyggande med budget- och skuldradgivning till personer med risker for
overskuldsittning. Det uppsokande arbetet utvecklas vidare.

Samhéllsviagledning med stdd till invanare och nya stockholmare ges med fokus pa vagar till
arbete och egen bostad. Kvinnor langt ifran arbetsmarknaden prioriteras. Genom att integrera
samhéllsvagledningen 1 medborgarkontorets verksamhet stirks invanarnas mojligheter att
orientera sig i samhéllet och ta del av stadens stdd- och serviceinsatser.

Teambaserat och familjeorienterat arbetssétt dr grundldggande for resurssamordningen. Barns
rattigheter omsétts konkret genom att barnkonsekvensanalyser gors nér fordldrar soker
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ekonomiskt bistand.

Forvaltningen erbjuder meningsfulla feriejobb till ungdomar och prioriterar sérskilt grupper
som exempelvis nyanldnda, unga med funktionsnedséittning samt ungdomar med en social
problematik.

Forvantat resultat

- I enlighet med planerat omstdllningsarbete utvecklas socialtjdnsten med fokus pa
forebyggande, lattillgidngliga, kunskapsbaserade och tidiga insatser samt med insatser som
kan ges utan foregdende bistdndsbeslut.

- Fler barn véxer upp 1 hushall som éar sjdlvforsorjande

- Unga vuxna och vuxna har forsorjning genom studier eller arbete

- Personer 1 arbetsloshet remitteras till Jobbtorg

- Budget- och skuldradgivning prioriterar barnfamiljer och arbetar uppsdkande och
forebyggande arbete, sirskilt for grupper med flera riskfaktorer

- Samverkan inom forvaltningens enheter for att nd unga i prioriterat behov av feriearbete i
stadens regi.

- Personer med funktionsnedsittningar stdttas mot egen forsorjning genom arbete eller andra
insatser

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Félja upp hur manga som far anstallning efter insatsen IWork 2026-01-01 2026-12-31
Jamstalldhetsstatistik vad galler inkomna meddelanden om hyresskulder 2026-01-01 2026-12-31

och kontakt med budget och skuldradgivningen analyseras i syfte att
minska osakliga skillnader mellan man och kvinnor

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullmiktiges mal genom att fortsdtta prioritera det
vrakningsforebyggande arbetet. Hemldshet ska motverkas och orsakerna till att individer blir
hemlosa forebyggas. Arbetet utgar fran Stockholms stads program for att motverka hemloshet
2020-2025, vilket omfattar sévél forebyggande insatser som stod vid akut hemldshet och
mojligheter till egen bostad.

Forvaltningens vriakningsforebyggande arbete bedrivs systematiskt och 1 nira samverkan bade
internt inom forvaltningen och externt med hyresvérdar och Kronofogdemyndigheten. Syftet
ar att tidigt identifiera risk for avhysning och att erbjuda stod som leder till langsiktigt
hallbara boendeldsningar. Den som riskerar att forlora sitt kontrakt ska snabbt fa personlig
kontakt med handldggare, erbjudas budget- och skuldrddgivning och de insatser som behdvs
for att den enskilde ska kunna komma till ritta med sin situation. Familjer med barn, personer
med funktionsnedséttning, valdsutsatta och dldre i osdkra boendeforhallanden &r sérskilt
utsatta grupper som prioriteras.

Enskilda och familjer i osékra boendeformer eller med sociala kontrakt far stod for att
motverka skuldsittning. Stodet utformas individuellt och omfattar forebyggande insatser och
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bostadsvégledning. Vid behov kompletteras stodet med praktisk hjélp genom bolots eller
boendestdd. Forvaltningen samarbetar fortsatt med SHIS Bostidder for att folja upp
barnfamiljer som bor i avtalade boenden och genomgéngsbostider. Forvaltningen fortsétter att
prioritera arbetet med att stddja enskilda och barnfamiljer som beviljats boende att kunna
flytta vidare till mer sjélvstandiga och ldngsiktiga boendeformer. Genomforandeplaner {6ljs
upp systematiskt for att sdkerstélla att insatserna leder till 6kad sjéalvstandighet.

For édldre personer som dr hemldsa eller riskerar hemldshet bedrivs ett samordnat arbete inom
forvaltningen for att hitta varaktiga 16sningar. Forvaltningens édldrelots arbetar uppsdkande
och forebyggande for att tidigt fanga upp éldre i utsatta boendesituationer. Tillsammans med
bostadsbolag och andra aktorer verkar forvaltningen pa det sétt vi har radighet 6ver for att
framja en rorlighet inom bostadsbestandet, bland annat sd att dldre kan flytta till bostdder som
ar anpassade efter deras behov.

I stadens budget har stadsbyggnadsndmnden och exploateringsndmnden fétt 1 uppdrag att
fortsitta utvecklingen av en ekostadsdel 1 Skarpa by. Forvaltningen bistar vid behov
stadsbyggnadskontoret och exploateringsndmnden i arbetet. Stadsutveckling och
prioriteringar av investeringar ska 1 storre utstrickning utga ifrén de lokala
utvecklingsprogrammen och bidra till social och ekologisk héllbarhet. Inom ramen for detta
arbete kommer forvaltningen att lagga stort fokus pa att, i samverkan med berdrda
forvaltningar, bolag och andra intressenter, fortsétta arbetet med langsiktig utveckling av det
offentliga rummet ldngs Skarpnicks allé och vid Skarpnécks torg. Forvaltningen bevakar dven
omrdden som i avvaktan pa stadsutveckling riskerar bli otrygga och genomfor atgérder utifran
radighet samt 1 samverkan med stadens ovriga aktorer.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

U Andel avhysningar som 90 % Tas fram av namnd Tertial
kunnat avvarjas efter
inkommet meddelande till
férvaltningen fran
hyresvarden

U Antal barnfamiljer som 12 Tas fram av namnd Ar
beviljats tillfalligt boende pa
hotell/vandrarhem

Namndmal: 3.3.1 Skarpnack byggs socialt och ekologiskt hallbart med demokratiskt
inflytande

Beskrivning

Forvaltningen bevakar de lokala intressena inom de omraden forvaltningen har radighet dver
ndr nya bostéder planeras i stadsdelsomradet. Forvaltningen framfor tidigt behov av
exempelvis nya forskolor, bostdder med sdrskild service och boenden for dldre, samt initierar
samarbete fOr att sikerstilla att forutsdttningar skapas for att bedriva kommunal verksamhet.
Forvaltningen bevakar ocksé att park- och naturmark som anvinds for bostdder kompenseras.
Under 2026 fortsitter gronkompensationsitgédrder i Bagarmossenskogen for att skydda och
stirka naturvirden. Atgirder som tagits fram i samarbete med ekologer och
miljéforvaltningen ar anpassade utifran respektive delomrade och innefattar exempelvis
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fristéllning av ek och tall, kvarlimnande av dod ved och bevarande av hackningsmiljoer for
faglar. Forvaltningen bistar vidare miljo och hilsoskyddsndmnden, stadsbyggnadsndmnden
och exploateringsndmnden 1 arbetet med att inrétta ett naturreservat i Bagarmossenskogen,
och deltar 1 genomforande av samrad.

Forvaltningen samverkar med dvriga forvaltningar i staden for att uppnd sammanhéllen
stadsutveckling, over radighetsgranserna. Exempelvis i klimatanpassning och
skyfallsatgirder, trygghetsitgarder samt inom Gronare Stockholm- projekt som syftar till att
erbjuda medborgare tillgang till parker och natur av hoga rekreativa och ekologiska virden.

Forvaltningen genomfor en medborgardialog med miljo- och klimatfokus, 1 syfte att stirka
lokala demokratiprocesser, 6ka delaktigheten 1 utvecklingen av stadens miljoer och stimulera
en bred diskussion om biologisk méngfald och ekosystemtjédnster.

Forvantat resultat

- Invanarnas behov av kommunal verksamhet planeras in tidigt i processen vid nybyggnation.
- Exploaterad parkmark kompenseras

- Investerings- och reinvesteringsprojekt genomfors av stadens fackforvaltningar 1
stadsdelsndmndsomrddet, i samverkan med forvaltningen.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
| samverkan med andra berdrda forvaltningar fortsatta utvecklingsarbetet 2026-01-01 2026-12-31
for Skarpnacks torg

| samverkan med andra berérda forvaltningar genomféra samrad och 2026-01-01 2026-12-31
bevaka lokala intressen i samband med inrattandet av ett naturreservat i

Bagarmossenskogen

Namndmal: 3.3.2 Vuxna och barnfamiljer har ett tryggt och hallbart boende

Beskrivning

Boende ar en grundldggande forutséttning for att kunna leva ett sjélvstandigt liv.
Barnfamiljer, personer med psykisk funktionsnedséttning, valdsutsatta och dldre i osdkra
boendeforhallanden &r sérskilt utsatta grupper som prioriteras inom forvaltningen och erbjuds
stod till mer langsiktiga och héllbara boendeldsningar. I kontakt med barnfamiljer beaktar
socialtjédnsten barns réttigheter. Det innebar fordldrar vid behov far stod for att tillgodose sina
barns behov av stabila boendeforhallanden och att barns egna behov utforskas. Forvaltningen
fokuserar pa att i ett tidigt skede uppmérksamma och ge ihéllande stdd till personer som
riskerar hemloshet. Personer med sociala kontrakt ska fé stod for att motverka skuldsittning.
Stod till savil enskilda som familjer 1 osdkra boendeformer och sociala kontrakt ges i form av
bostadsvégledning. Praktiskt stod kompletteras med bolots eller boendestdod. Samverkan med
kommunala bostadsbolag utvecklas i1 forvaltningens vrakningsforebyggande arbete med
inriktning att i ett tidigare skede na barnfamiljer och gora tidigt stod tillgdngligare.
Uppfdljningen av bostadsformer inom SHIS stérks, bdde avseende hyresinbetalningar och
skotsel 1 syfte att avtalat boende kan Gvergé till genomgangsbostad. Alla insatser som avser
logi eller boende ska pé sikt leda till 6kade mojligheter for ett eget bostadskontrakt.
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Genom samhandldggning inom forvaltningen, avseende dldre, valdsutsatta, personer med
funktionsnedsdttning och barnfamiljer, sékerstélls langsiktiga och samordnade insatser utifrdn
individens behov.

Forvantat resultat

- I enlighet med planerat omstéllningsarbete utvecklas socialtjinsten med fokus pa
forebyggande, lattillgingliga, kunskapsbaserade och tidiga insatser samt med insatser som
kan ges utan foregaende bistandsbeslut.

- Barnfamiljer och vuxna far tidigt stod och vdgledning for att f4 mer hallbara och langsiktiga
boendeldsningar.

- Barnfamiljer som lever i osékra boendeforhallanden minskar.

- Barns behov och situation beaktas sarskilt.

- Inga barnfamiljer blir vrakta.

- Personer som har avtalat boende inom SHIS fullf6ljer kontraktskraven eller
uppmairksammas i tid om annat stod behdvs.

- Antalet personer i behov av akut boendeldsningar minskar.

- Genom vrakningsforebyggande arbete forhindras att inkomna underréttelser fran
hyresvérdar leder till avhysning.

- Aldre som ir hemldsa, eller riskerar hemldshet, far samtidiga och samordnade insatser
utifran individens helhetsbehov av stod, vard och omsorg.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom tillitsbaserad styrning och
genom att erbjuda goda forutsittningar for medarbetare och chefer. Forvaltningens
arbetsgivarpolitik &r en del av stadens och ska vara ett foredome bland offentliga arbetsgivare.
I forvaltningens verksamheter har medarbetare och chefer inflytande 6ver verksamhetens
kvalitet och service till invénarna.

Kompetensforsorjning

For att sikerstdlla bdde nuvarande och framtida kompetensforsorjning arbetar férvaltningen
strukturerat med planering med fokus pa att behalla personal och erbjuda
kompetensutveckling i1 yrket. Planerna stodjer rekryterings- och utvecklingsarbetet och moter
verksamheternas fordndringar och behov, till exempel finns behov av att delvis stdlla om
organisation och arbetssétt utifrén ny lagstiftning och férdndringar i demografin.
Forvaltningen ska vara en intressant framtida arbetsplats och verksamheterna tar emot elever,
studenter och praktikanter inom flera yrkesomraden.

Forvaltningen erbjuder trygga anstéllningar och fortsétter med insatser sé att fler medarbetare
arbetar heltid. Inom verksamheter for dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedséttning ses personalplaneringen 6ver dven mellan verksamheter,
schemaplaneringen fortsitter att justeras och mojlighet att starta bemanningsteam analyseras.
Inom forskoleverksamheterna finns lokala bemanningsteam pa respektive forskoleomréde,
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liksom nya stadsgemensamma vikariepooler som bidrar till kontinuitet och trygghet.
Medarbetare och chefer bidrar till en arbetsmiljé som préglas av dppenhet, delaktighet och
handlingsutrymme i linje med stadens personalpolicy och kvalitetsprogram. Medarbetare och
chefer driver kvalitetsutveckling, provar nya idéer och arbetssétt med stockholmarnas fokus
och tar tillvara digitaliseringens mdjligheter. Under aret planeras arbetet med
kvalitetsprogrammet efter stadens fokusomrade for aret; ldrande. Verksamheterna stirker sitt
arbete med hbtqi och mot alla former av rasism.

Systematiskt arbetsmiljoarbete

Forvaltningen bedriver ett systematiskt och hélsofrdmjande arbetsmiljoarbete och ett forstérkt
arbete med friskfaktorer. Forvaltningen planerar och genomfor det systematiska
arbetsmiljoarbetet i samverkan med skyddsombud. For att frdmja personalens arbetsmiljé och
friskfaktorer fortsétter arbetet med arbetsskor inom utférarverksamheterna inom dldreomsorg.
Under aret kommer dven medarbetare inom forskolan att erbjudas arbetsskor.

Forvaltningen genomsyras av jimstilldhet, jimlikhet och frihet fran diskriminering. Aven
som arbetsgivare bidrar forvaltningen till stadens jimstilldhetsprogram genom att erbjuda
goda mojligheter att kombinera fordldraskap och arbetsliv. Hot- och véldssituationer och
otillaten paverkan forebyggs. Chefer och medarbetare far stdd i det framjande och
forebyggande arbetet, samt dtgirder for arbetslivsinriktad rehabilitering. Forvaltningen som
arbetsgivare bidrar ocksa till stadens program mot vald i nira relationer, hedersrelaterat vald
och fortryck genom att erbjuda stod till de medarbetare som behdver. Genom
kompetensbaserad rekrytering och att erbjuda alla goda forutsittningar i arbetet arbetar
forvaltningen i enlighet med stadens program for tillgénglighet och delaktighet. Arbetet med
lika rattigheter och mojligheter pa jobbet fortsitter.

Organisering for ett hallbart arbetsliv

Forvaltningen ger forutséttningar for ett ndrvarande och tillitsbaserat ledarskap och ett aktivt
medarbetarskap. I enlighet med stadens riktlinje for enhetlig chefsstruktur har alla
forvaltningens chefer sedan 1 januari 2025 tydliga ansvar och fulla mandat. Goda
forutséttningar for chefer frimjar stodet till medarbetare och mojligheter till kvalitetsarbete.
Forvaltningen tar stod av stadens chefsprofil och forskningsbaserade ledarskapsmodell.

Forvaltningen fortsdtter att arbeta for en organisation med langsiktigt hallbara forutsittningar.
De fordndringar som genomfordes under 2025 analyseras avseende organisation, uppdrag och
forutséttningar for chefer. Uppfoljningen sker genom dialog och reflektion med samtliga
chefer och flera perspektiv beaktas. Arbetet sker bade per avdelning och
forvaltningsdvergripande med stod av HR.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Activt 83 82 Ar
g‘ Medskapandeindex
7 Andel 90 % 90% Ar
heltidsanstallningar av
totalt antal

tillsvidareanstallningar
inom omsorg om
funktionsnedsatta
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
U Andel 20 % 90% Ar

heltidsanstallningar av

totalt antal

tillsvidareanstallningar
inom aldreomsorgen

U Andelen arbetade timmar 4 % Tas fram av namnd Tertial
av timavlénad personal i
forhallande till samtliga
arbetade timmar inom
férskolan

U Andelen arbetade timmar 15 % Tas fram av namnd Tertial
av timavlénad personal i
forhallande till samtliga
arbetade timmar inom
stdéd och service till
personer med
funktionsnedsattning

U Andelen arbetade timmar 17 % Tas fram av namnd Tertial
av timavlénad personal i
forhallande till samtliga
arbetade timmar inom
aldreomsorg

U Sjukfranvaro 7.3 % Tas fram av namnd Tertial
U Sjukfranvaro dag 1-14 3% Tas fram av ndmnd Tertial
Aktivitet Startdatum Slutdatum
U Forskolenamnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna inféra 2026-01-01 2026-12-31
arbetsskor inom forskolan for att framja personalens arbetsmiljé och
friskfaktorer

Namndmal: 3.4.1 Arbetsmiljon praglas av jamstalldhet och delaktighet med ett
tillitsfullt och narvarande ledarskap

Beskrivning

Forvaltningen har ett systematiskt arbetsmiljoarbete med fokus pd delaktighet, inflytande och
friskfaktorer. Ett tillitsfullt och narvarande ledarskap bidrar till en halsofrimjande och
jamstilld arbetsmiljo. Att ha mojlighet att paverka sin arbetssituation bidrar till 6kat ldrande
och en bra social och organisatorisk arbetsmiljo.

Forvantat resultat

- Kunskap och strukturer for friskfaktorer har stiarkts inom samtliga verksamheter
- Sjukfranvaron sjunker (7,4% 2025)
- Chefer har goda forutsittningar for nirvarande ledarskap
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Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet
Ledarskapsindex 81 Ar
Aktivitet Startdatum Slutdatum
Analys och fortsatta atgarder for en langsiktigt hallbar organisation med 2026-01-01 2026-12-31

fokus pa chefers forutsattningar

Arbetet med friskfaktorer fortsatter och blir en del av det systematiska 2026-01-01 2026-12-31
arbetsmiljdarbetet

Namndmal: 3.4.2 Medarbetare har goda forutsattningar och utdvar ett aktivt
medarbetarskap

Beskrivning

Ett aktivt medarbetarskap ger forutsattningar for medarbetare att vara delaktiga, ta initiativ
och Okar arbetsgldadjen. Medarbetare har handlingsutrymme och bidrar till
verksamhetsutveckling genom att omsitta idéer och forslag 1 konkreta
verksamhetsforbattringar. Medarbetare och chefer arbetar tillsammans for att forbattra
arbetssituationen, 6ka kvaliteten och uppna verksamhetens mal. Forvaltningen erbjuder trygga
anstillningar med heltid som norm. Kompetensforsorjningen planeras pa kortare och lingre
sikt med fokus pa héllbart arbetsliv, lirande och utveckling.

Forvantat resultat

- Medarbetare utdvar ett aktivt medarbetarskap

- Medarbetare upplever att arbetsplatsen har ett gott arbetsklimat

- Medarbetare har handlingsutrymme med goda mdjligheter till ldrande och bidrar med
forslag och idéer for verksamhetsutveckling

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Pa min arbetsplats harviett 76 % Ar
gott arbetsklimat

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Aktiva atgarder for 6ka grundbemanningen och kontinuiteten med 2026-01-01 2026-12-31
tillsvidareanstallning och heltid som norm inom aldreomsorg, omsorg om
funktionsnedsatta och férskoleverksamheter

Verksamheterna analyserar och starker sitt kvalitetsarbete med fokus pa 2026-01-01 2026-12-31
arets fokusomrade i stadens kvalitetsprogram; larande

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att ha en hog beredskap infor
oforutsedda hindelser 1 samtliga verksamheter. Upphandling sker i1 enlighet med stadens
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rutiner och i samverkan med andra forvaltningar. Det sikerstiller avtal som bidrar till en hog
kvalitet 1 forvaltningens karnverksamheter. En strukturerad avtalsuppfoljning sékerstéller
sedan att varor och tjdnster levereras i enlighet med avtal.

Radighet och beredskap

Forvaltningen arbetar med beredskap for att kunna skydda invanare och sékerstilla
samhéllsviktiga funktioner vid kriser och stérningar. Genom god beredskap kan
stadsdelsforvaltningen agera snabbt, samordnat och effektivt vid handelser som olyckor,
extremvéder, hot eller ldngre elavbrott. Ett systematiskt beredskapsarbete starker tryggheten,
motstdndskraften och fortroendet hos invénare och medarbetare.

Risk- och sarbarhetsanalys samt civil beredskap

Forvaltningens arbete med att identifiera och atgérda risker syftar till att forvaltningen ar
rustad att minimera och hantera riskerna pé ett systematiskt och férebyggande sitt, vilket i sin
tur bidrar till att sékerstélla en robust och hallbar verksamhet. En ny arscykel for stadens
tvadriga risk- och sdrbarhetsanalyser (RSA) kommer att genomforas och forvaltningen
kommer att arbeta med implementering och uppféljning, steg 1-4.

For att sdkerstilla att forvaltningens verksamheter kan fortsétta att fungera dven vid en kris
eller storning dr det viktigt att kontinuitetsplaner &r aktuella och fungerar som de ska. Under
aret prioriteras utbildning och dvning for att upprétthalla férvaltningens krisledningsférmaga.
Dérutover utokas aktiviteter under beredskapsveckan for att ge stadsdelsomradets invanare
okad kunskap om egenberedskap.

Forvaltningen vidareutvecklar krisledningsplan och tillhoérande organisation for att sdkerstilla
en hog beredskap. Ovning och dversyn av forvaltningens planer sker drligen inom omradena
kontinuitethantering, krishantering och krigsorganisation.

Maltidsberedskap innebér att vara forberedd pd att laga och dta mat dven nér det &r kris och ér
en viktig del 1 starkt arbete med civil beredskap. Arbetet med maltidsberedskap fortsétter for
att sdkerstilla att alla verksamheter inom forskola, gruppbostider och vard- och
omsorgsboenden har beredskap och kunskap for sju dagars grundldggande behov.

Forvaltningen kommer att ha kommunikationsinsatser avseende egenberedskap. Alla som
kan, behdver ha en egenberedskap. Om sd ménga som mojligt av oss klarar vér vardag utan
sambhéllets service i minst en vecka, far samhéllet tid att samla ihop sina resurser for att kunna
hantera situationen s& bra som mojligt.

Forvaltningen tillser att trygghetspunkterna ar etablerade och vil kinda. Lokalerna dr valda
utifran geografisk spridning i stadsdelsomradet samt att de ska klara av skyfall och inte ligger
inom vdrmedar.

Inkép och upphandling

Inkdp till offentlig verksambhet &r ett viktigt medel for att driva samhaéllsutvecklingen i hallbar
riktning. I upphandlingar och inkdp arbetar forvaltningen for att stélla krav pa leverantorer.
Krav pa verksamhetens kvalitet ska vara samma oavsett driftsform.

Vid inkdp av varor och tjénster avropar verksamheterna i forsta hand fran avtal med
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upphandlade leverantorer. For detta anvédnds stadens system for e-handel for inkop fran
anslutna leverantorer. Genom att anvinda det elektroniska inkdpsstodet kar forutsdttningarna
for att inkopen sker pa rétt sétt och for att avtalstroheten gentemot leverantorer 6kar. Under de
senaste aren har forvaltningen arbetat aktivt for att 6ka andelen elektroniska inkop vilket
ocksé dr ett arbete som kommer fortsétta att intensifieras.

Overgang till parkskotsel i egen regi

Skarpniicks, Enskede-Arsta-Vantdrs och Farstas stadsdelsnimnder har idag parkskotsel
upphandlat och arbetet utfors av upphandlade leverantorer. Samtliga ndmnder fattade 2024
beslut om dvertagande av parkdrift i egen regi fran och med oktober 2026 da befintliga avtal
16per ut. De tre nimnderna fick 1 uppdrag att titta pd mojliga samverkansomrdden nér driften
utfors i egen regi — lokaler, maskiner, specialistfunktioner etcetera. Under 2026 fortsatter
forvaltningen samarbetet och arbete med planering av inférande av parkskotsel i egen regi.
Fran och med december 2025 ingar Enskede-Arsta-Vantor, Farsta och Skarpnicks
stadsdelsforvaltningar hyresavtal om gemensamma verksamhetslokaler for parkdrift i egen
regi i Hogdalen. Forvaltningarna ansoker gemensamt om budgetjusteringsmedel for
investeringar 1 gemensamma lokaler och ytor samt samordnar ansdkningar for inkdp av
maskiner och material som kan delas.

Forvaltningen planerar att genomfora ett flertal storre inkdp till den nya verksamheten, for
dessa ansoker forvaltningen om budgetjusteringsmedel for investeringar for 6vertagande av
parkskotsel 1 egen regi. Inventarielista upprittas 1 samband med inkdp. I uppbyggnaden av en
dndamalsenlig maskin- och fordonsflotta, med utgdngspunkt i forvaltningens Handlingsplan
for utfasning av fossila brdnslen, tar forvaltningen stod av miljoforvaltningen.

Forvaltningen sékerstiller att inkdpta arbetsmaskiner och fordon uppfyller prestanda- och
kapacitetskrav for verksamhetens utférande. Vidare sdkerstéller forvaltningen att nddviandiga
maskiner och fordon kan levereras i god tid infor det att verksamheten sa kriver.
Forvaltningen planerar vidare for att samhéllsviktig verksamhet ska kunna bedrivas dven vid
kriser da delar av den verksamhet som ingar i parkskotsel 1 egen regi utgdr samhallsviktig
verksamhet. Forvaltningen bedomer om avsteg kan komma att behdva goras fran kravet pa
100 procent eldriven maskin- och fordonsflotta for att sékerstilla beredskapsforméga vid
elbrist. Bedomningar gors 1 nédra dialog med milj6forvaltningen.

Forvaltningen deltar vidare i arbetet med att ta fram gemensamma upphandlingar dér flertalet
av stadens stadsdelsforvaltningar ingar.

Systematisk informationshantering och informationsséakerhet

Forvaltningen stirker systematik, organisation och kunskap i verksamheterna avseende
informationshantering och bevarande samt dataskyddsarbete och personuppgiftshantering.
Systematiska arbetsstt stods for att bidra till att informations- och personuppgiftshanteringen
1 verksamheterna sker 1 enlighet med géllande lagstiftning och stadens riktlinjer. Flera insatser
genomfors under aret for att ge stod till arbetet sd att dessa processer blir en integrerad del av
ledningsarbetet och samtliga verksamheters kvalitetsarbete.

Forvaltningen fortsatter att utveckla det systematiska informationssidkerhetsarbetet genom att
implementera de arbetssitt som beskrivs i den lokala anvisningen. I detta arbete kommer
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intensifiering av genomforande av informationsklassningar inta en central del.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

¥J Andel elektroniska inkép 75 % 75 % Ar

¥J Andel prioriterade avtal dar 100 % 95 % Ar
uppféljning genomforts

U Andel upphandlingar som 100 % Tas fram av namnd/ Ar
innehaller krav pa styrelse

arbetsrattsliga villkor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsndmnderna Enskede-Arsta-Vantér, Farsta, Hagersten-Alvsjé och ~ 2026-01-01 2026-12-31
Skarpnack ska fortsatta sitt arbete med dverganag till driften av natur och
parkskétsel i egen regi

Namndmal: 3.5.1 Verksamheterna har en hog beredskap for ovantade handelser

Beskrivning

Forvaltningen utgar frn de prioriteringar som framkommer i risk- och sarbarhetsanalyser for
att sdkerstilla en god beredskap. Verksamheterna arbetar utifran detta vidare med
beredskapshdjande insatser for samhéllsviktiga processer. I samverkan med vriga ansvariga
aktorer sikerstills att tillrackliga beredskapslager finns pa verksamheter i egen regi.
Forvaltningens krisledningsarbete vidareutvecklas utifran de lardomar som har dragits efter
tidigare kriser och verksamheterna har god beredskap for oviantade handelser.
Krigsorganisation och krigsledningsplan arbetas fram i samverkan med andra forvaltningar.

Forvaltningen sdkerstdller att trygghetspunkterna ar etablerade, fungerande och vil kénda for
bdde medarbetare och invdnare. Lokalerna &r valda for att kunna anvéndas dven vid extrema
viderhédndelser, sdsom skyfall, och &r placerade utanfor omraden som klassas som virmedar.
Forvaltningen kommer dven att genomfora informations -och kommunikationsinsatser om
egenberedskap. Egenberedskap handlar om att var och en ska kunna klara sin vardag utan
sambhéllets stod under minst en vecka vid en kris eller storning. Om manga ar forberedda och
klarar sig sjdlva den forsta tiden, kan samhallets resurser anvéndas dir de behdvs mest.

Att ha en aktiv avtalsuppfoljning, att motverka oegentligheter och att frimja en sund
konkurrens mellan seriosa foretag ar fortsatt prioriterat. Forvaltningen ska se 6ver mojligheter
till att stirka egen regi verksamheter for att sdkra den lokala beredskapen samt sikerstélla en
god beredskap i upphandlade verksamheter.

Forvaltningen sékerstéller fortsatt att det finns resurser och kompetens for ett effektivt och
dndamélsenligt informationssdkerhets- och dataskyddsarbete. Forvaltningen deltar och
samarbetar med Ovriga nimnder och bolag i staden inom informationssidkerhets- och
dataskyddsomrédet, exempelvis i normerande informationsklassningar. Verksamheternas
dataskyddsarbete fortsétter att stirkas genom stod och utbildning till chefer och
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dataskyddssamordnare.

Skyfalls- och viarmekartering &r viktiga verktyg for att identifiera riskomréden och planera
atgirder som skyddar samhéllsviktig verksamhet, exempelvis forskolor, gruppbostdder samt
vérd- och omsorgsboenden. Kartldaggningen &r sirskilt betydelsefull for att véirna utsatta
grupper — sasom barn, personer med funktionsnedsittning och dldre — som ar extra sérbara for
vérmestress och andra klimatrelaterade risker. Stod i beredskapsplaneringen ges 16pande till
prioriterade verksamheter.

Forvantat resultat

- Invanarna har kinnedom om egenberedskap

- Ovningar ir genomforda i syfte att utveckla och géra trygghetspunkterna kiinda

- Forvaltningen har en god beredskap for att uppratthalla dess samhéllsviktiga verksamhet
- Arbetet med informationssdkerhet och dataskydd sker systematiskt

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Fortsatt utbildning och stdd géllande dataskydd till ledning, chefer och 2026-01-01 2026-12-31
dataskyddssamordnare

Genomfora en sjalvskattning i forhallande till ledningssystemet for 2026-01-01 2026-09-30
informationshantering och arkiv

Genomféra kommunikationsinsatser for att 6ka invanarnas kunskap och 2026-01-01 2026-12-31
kénnedom om férvaltningens trygghetspunkter

Genomféra kommunikationsinsatser om egenberedskap till invanare 2026-01-01 2026-12-31
Utbilda och informera om roller och ansvar i arkivorganisationen for god 2026-01-01 2026-12-31
informationshantering

Utreda formerna for ett inforande av PM3 for systemforvaltning 2026-01-01 2026-12-31
Vidareutveckla stddmaterial samt framja framtagandet av relevanta 2026-01-01 2026-12-31
verksamhetsspecifika rutiner for att starka verksamheternas

dataskyddsarbete

Ovning tillsammans med berérda medarbetare for aktivering av 2026-03-01 2026-09-30
trygghetspunkt

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom arbete med situationell- och
social prevention. Sévil sociala som fysiska atgiarder genomfors for att 6ka invanarnas
trygghet och planeras i samverkan med andra aktorer.

Trygghetsskapande arbete

Arbetet utgér fran den lokala samverkansoverenskommelsen mellan stadsdelsforvaltningen,
lokalpolisen, utbildningsforvaltningen och trafikkontoret. Parterna bidrar med sin kéinnedom
om lokal situation till den lokala ldgesbilden som revideras arligen. Utifran denna faststills
gemensamma prioriteringar och atgdrder — bade platsbaserade insatser och riktade sociala
insatser for sirskilda méalgrupper. Arbetet utgar fran Stockholms stads Trygghetsprogram
2024-2027 och de insatser som genomfors baseras pé orsaksanalyser, lokala forutséttningar
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samt forskning och beprovad erfarenhet.

Regelbundna avstimningar med polisen sdkerstiller att aktuella lagesbilder 6ver trygghet och
brottslighet halls uppdaterade. Andra forvaltningar som utbildningsforvaltningen och
kulturforvaltningen samt civilsamhélle och néringsliv bidrar ocksa till den gemensamma
lagesbilden inom ramen for platssamverkan och lokalt brottsforebyggande rad, SkarpBra.
Detta mgjliggor tidiga och samordnade atgérder.

Invéanares och civilsamhéllets perspektiv utgor tillsammans med ldgesbild och dtgérder i
samverkansoverenskommelsen en grund for det trygghetsskapande arbetet 1 forvaltningen.
Trygghetsvandringar, trygghetstorg, foreningsndtverk och andra aktiviteter utfors for att ta del
av invanares iakttagelser och synpunkter 1 niromradet. Bade trygghetsvandring (under varen)
och trygghetstorg (under hosten) kommer att genomforas under aret. Delaktigheten for
specifika mélgrupper som inte ar representerade i samma utstrackning 1 trygghetsarbetets
aktiviteter ska 6ka. Dessa dr exempelvis barn, unga och nyanldnda invénare. Under &ret
kommer forvaltningen starta upp stadsdelsomradets ungdomspanel och aktivera den i det
trygghetsskapande arbetet, genom att ungdomarna sjélva har skattat trygghet hogt bland
frdgor som de vill vara med och kunna paverka. Riktat trygghetsarbete sker d&ven for personer
med en funktionsnedsittning som enligt trygghetsundersékningen &r 2023 har en hogre grad
av upplevd otrygghet samt for dldre personer med 6kad risk for att utsittas for bedrégeribrott.

Platssamverkan

Forvaltningen har under flera &r bedrivit platssamverkan 1 stadsdelsomradets sodra delar,
inom ramen for Skarpnéckslyftet. Genom operativa insatser, ungdoms- och omradesarbete
och forbéttrad fysisk milj6 har en vélfungerande 14ngsiktig samverkan byggts upp med flera
lokala aktdrer som bidrar med samordnade insatser, gemensam nérvaro och kontinuerlig
uppfoljning. Ungdoms- och omridesarbetet utfors till stor del av omradesvirdar som har
trygghetsskapande nérvaro kvélls- och nattetid i stadsdelarna. Det ger samverkansparterna en
bredare forstielse for vilken typ av otrygghetsfaktorer som finns pa vilka platser och riktade
atgdrder kan utarbetas mellan flera aktorer. Vid behov deltar foretrddare for fritidsgardar,
faltassistenter och den sociala insatsgruppen (SIG). Fokus ligger pa att 6ka vuxennirvaro och
skapa meningsfulla aktiviteter for ungdomar. Genom att omradesvirdarnas arbete involverar
boende i omradet bidrar arbetet ocksa till att bygga fortroende for samhéllets stodsystem.

Social prevention

Forvaltningens forebyggande arbete utgér frén Stockholms stads Trygghetsprogram 2024-
2027. Genom att planera arbetet utifran risk- och skyddsfaktorer som finns i ett barns liv kan
olika sociala problem forebyggas. Ett brett preventivt arbete kan forebygga olika sociala
problem sd som kriminalitet, psykisk ohilsa, valdsbejakande extremism eller anvdndning av
alkohol, narkotika, dopning, tobak och nikotinprodukter samt spel om pengar (ANDTYS).
Genom socialtjanstens uppsokande arbete uppméarksammas behov av stod 1 fordldraskapet,
lotsning till en meningsfull fritid eller stdd 1 samverkan med skola och fritidsverksamhet.
Forvaltningen ska nd och erbjuda stdd till barn och familjer 1 tidigt skede for att forhindra en
negativ utveckling i barn och ungas liv. Stdd till barn som &r anhdriga nér det finns
problematik inom familjen samt samverkan med forskola och 6ppen forskola dr andra viktiga
arbetssdtt inom det forebyggande arbetet. Forvaltningens arbete beskrivs ndrmare under KF:s
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mal for verksamhetsomréadet 1.1 och 1.3.

Stadens ANDTS-program 2023—2026 ar viagledande i det preventiva arbetet kring ANDTS 1
forvaltningen. Utifrén aktuell ldgesbild i samverkan mellan verksamheter som moter barn
planeras aktiviteter med fokus pa tidig upptéackt och forebyggande arbete f6r barn och ungas
egen anviandning men dven skydd mot nirstaendes bruk av ANDTS.

Vilfardsbrott och otillaten paverkan

Forvaltningen arbetar aktivt med att forhindra och forebygga vilfardsbrott. Vilfardsbrott och
otillaten paverkan utgor systemhotande verksamhet och &r ett hot mot samhéllets
grundlaggande funktioner, vilket gor det prioriterat for forvaltningen att arbeta forebyggande.
Arbetet mot vilfardsbrottslighet forstirks under aret. Inom den lokala
samverkansoverenskommelsen (SOK) med polisen ingér systemhotande brottslighet.

Som ett led 1 att forebygga, uppticka och hantera oegentligheter och brottslighet riktat mot
stadens verksamheter har staden inréttat en tipsfunktion som forvaltningar och bolag kan
vénda sig till. Forvaltningens samarbete med andra forvaltningar inom staden sdkerstéller
samordnade och effektiva insatser. Genom att 6ka medvetenheten och kunskapen hos
medarbetarna samt forbéttra rutinerna for att identifiera och hantera avvikelser, kan
forvaltningen effektivt motverka vélfardsbrott. Arbetet inkluderar kontroller och
kunskapshdjande insatser inom olika delar av verksamheten. Samtliga medarbetare genomgér
stadens digitala utbildning om vélfardsbrott.

Huvudmalet 1 arbetet mot vélfardsbrottslighet ar att oseridsa aktorer utesluts redan innan
ndmnden ingar avtal. Forvaltningen deltar i de stadsdvergripande nétverk som finns inom
riskomradena for HVB och personlig assistans och fortsdtter med att implementera och
anpassa de riskprofiler och checklistor som tagits fram inom nétverken. Felaktiga
utbetalningar ska minimeras och forebyggas, bland annat genom att skapa forutsittningar for
de sokande att gora rétt fran borjan. Regelbundna kontroller genomfors och vid behov vidtas
atgirder. Resultaten av kontrollerna analyseras och anvinds 1 forbéttringsarbetet.

Forvaltningens samverkan med dldreforvaltningen i arbetet med att forebygga och upptécka
vélfardsbrott fortgér, bland annat genom riktad granskning av utvalda hemtjinstutforare.

Forvaltningen genomfor kontroller pd foreningar som blivit beviljade foreningsbidrag av
ndmnden for att sdkerstdlla att medlen anvinds pa ett &ndamaélsenligt sitt. Kontrollerna
inkluderar prévning av ansokningar utifrén stadens och ndmndens riktlinjer, bedomning av
foreningarnas verksamhet samt beslut om bidrag. Namndens foreningslokaler ska nyttjas av
foreningar som uppfyller stadens demokrativillkor. Forvaltningen vidareutvecklar arbetet med
rutiner och arbetssitt for att godkdnna och folja upp lokalupplételse.

Otillaten paverkan dr ett samlingsbegrepp for forsok att paverka en tjdnsteperson eller
fortroendevald pa ett olampligt eller olagligt sitt for att denne ska agera annorlunda i sin roll,
till exempel fatta ett annat beslut eller 1dimna ut information. Det kan innefatta olika typer av
handlingar, sdsom hot, vald, trakasserier, mutor, eller andra patryckningar och kan utgora ett
hot mot bade individen, samhéllets funktioner och demokratin. Forvaltningen utvecklar en
systematisk dokumentation av hot mot fortroendevalda for att kunna f6lja upp
sakerhetsincidenter.
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Okad trygghet i utemiljén

Forvaltningen fortsétter arbetet med att parker och gronomréaden ska vara trygga, vilskotta,
tillgédngliga och inkluderande. Tryggheten i utemiljon stirks genom exempelvis
dndamalsenlig belysning, beskdrning av buskage och platsaktiverande inslag. Vid
upprustningar och reinvesteringar beaktas tillganglighetsskapande atgérder. Arbetet med en
aldersvinlig stad genomsyrar forvaltningens arbete. I sdvil drift som investeringar arbetar
forvaltningen aktivt med att stadsmiljon kédnnetecknas av tillgénglighet och trygghet.
Forvaltningen arbetar vidare for tillgangliga och trygga offentliga miljder utifran ett
jamstalldhetsperspektiv vilket beaktas vid planering och upprustning av parker,
spontanidrottsytor med mera.

Renhallningsarbetet utvecklas genom att kéllsortering infors pa allmén plats 1 enlighet med
géllande lagkrav. Daglig besiktning av renhéllningen i stadsdelsomradets offentliga miljoer
genomfors 1 och med dvergingen till parkskotsel 1 egen regi. En offentlig miljo som upplevs
ren, trygg och omhéndertagen oavsett radighet mojliggors genom samverkan med lokala
aktorer s som polisen och ndringslivet samt med andra forvaltningar inom staden s& som
trafikkontoret, fastighetskontoret och idrottsforvaltningen. Forvaltningen utvecklar samverkan
med stadens aktdrer for tidig planering av gemensamma insatser i den fysiska miljon.

Forvaltningen samverkar med andra forvaltningar kring uppdraget att tillgdngliggora stadens
naturreservat med rekreativa varden samt tillgdngliggdra naturreservaten for personer med
funktionsnedséttningar och for minniskor som inte sedan tidigare har kunskap om naturen
och dess virde for hdlsosam rekreation. Arbetet med att utveckla Flatenomradet till ett
besoksmal aret runt fortsétter genom att utreda mojligheten att skapa fler vistelsevirden pa
platsen under host, vinter och vér. Forvaltningen fortsitter &ven samverkan med berdrda
forvaltningar inom staden for att tillgangliggora Lilla Sickla, utveckling av omradet behdver
ske med hinsyn tagen till de hoga naturvirdena pa platsen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel stockholmare som 86 % 80 % Ar
upplever trygghet i den
stadsdel dar man bor

Andel stockholmare som 84 % 84 % Ar
upplever trygghet pa

kvallen i det omrade dar

de bor

Stockholmarnas néjdhet 78 % 73 % Ar
med renhallning och
stadning

Stockholmarnas néjdhet 79 % 73 % Ar
med skotsel och stadning

av park och

grénomraden

«d «wod +«dEZd
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Namndmal: 3.6.1 Férebyggande arbete 6kar tryggheten

Beskrivning

Forvaltningens trygghets- och brottsforebyggande arbete bygger pa sévil situationell- och
social prevention. Genom trygghetsvandringar och riktade insatser, baserade pé invanarnas
behov, samt genom dialog med relevanta aktorer skapas en tryggare miljé. Den lokala
samverkansdverenskommelsen med polisen, utbildningsfoérvaltningen och trafikkontoret utgor
grunden for gemensamma insatser som riktas mot specifika platser och malgrupper.

Regelbundna avstimningar med polisen sdkerstiller att aktuella ldgesbilder 6ver trygghet och
brottslighet halls uppdaterade. Andra forvaltningar som utbildningsforvaltningen och
kulturforvaltningen samt civilsamhélle och néringsliv bidrar ocksa till den gemensamma
lagesbilden inom ramen for platssamverkan och lokalt brottsforebyggande rad, SkarpBra.

Forvaltningen fortsatter med platssamverkan inom ramen for Skarpnédcklyftet. Arbetet
innefattar ett samverkansforum med aktérer som polis, Stockholmshem, Svenska bostider,
forebyggande verksamheter for barn och unga, ordningsvakter och naringsliv. I forumet
diskuteras ldgesbilden 1 stadsdelsomradet och potentiella samverkansmojligheter.

Forvaltningens intensifierar det ANDTS-forebyggande arbetet kring barn och unga.
Fokusomrédet ér professionellas tidiga upptéckt av barn och unga i sin verksamhet med behov
av stod. Utifran behov och aktuell ldgesbild skapas arbetssitt 1 verksamheterna for att 1 tidigt
skede uppmaéarksamma och erbjuda stod kring ANDTS bruk hos barn.

Arbetet mot valdsbejakande extremism sker i samverkan inom forvaltningen samt med
utbildningsforvaltningen, polis och civilsamhillet. Sociala och forebyggande insatser sker
utifrdn behov och aktuell ldgesbild med ett kommande fokusarbete pé kunskapshéjande
insatser.

Samarbete med foreningar som vander sig till barn och ungdomar kommer att fortsitta.
Forvaltningens forebyggande insatser for barn och ungdomar bidrar till en tryggare miljo.
Dessa insatser beskrivs ndrmare under inriktningsmal 1, tillsammans med det sociala arbetet
som riktas mot malgrupper sasom valdsutsatta i nira relationer och individer som befinner sig
1 riskzon.

Forvantat resultat

- Invanarna upplever fortsatt trygghet

- Forvaltningens personal som mdter barn och unga med behov av stod har kinnedom om och
initierar samverkan med socialtjdnsten

- Atgirder kopplade till ligesbilden &r kommunicerade och vilkinda internt i organisationen
och gentemot invénare

- Kommunikations- och kompetensutveckling genomfors mot véldsbejakande extremism.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum
Starta upp omradesarbetet med avtalad leverantor for trygghetsskapande 2026-01-01 2026-12-31
arbete
Trygghetstorg genomfors i utvald stadsdel 2026-06-01 2026-12-31

Namndmal: 3.6.2 Parker och grénomraden ar trygga, valskoétta, tillgangliga och
inkluderande

Beskrivning

Forvaltningens arbete med att utveckla parker och gronomraden i ndra samverkan med
engagerade invénare, foreningar och stadens forvaltningar och bolag fortsitter. Den lokala
parkplanen &r ett viktigt underlag for prioriteringar och inriktning i arbetet. I samband med
upprustningsarbete och reinvesteringar genomfor forvaltningen atgarder som okar
framkomligheten och tillgdngliggér den offentliga miljon i1 enlighet med arbetet med
aldersvinlig stad.

Forvaltningen bevakar omrdden som i avvaktan pa stadsutveckling riskerar bli otrygga och
genomfor atgérder utifrdn radighet samt i samverkan med stadens ovriga aktorer.
Overtagandet av parkskotsel i egen regi skapar forutsittningar for utveckling av
trygghetsarbetet da atgdrder s som bortforsling av tjuvdumpningar och avhjélpning av
felanmélningar effektiviseras. Parkpersonalens dagliga driftsarbete i
stadsdelsndmndsomradets offentliga miljoer bidrar till férvaltningens interna
kunskapsunderlag géllande nedskrdpade och/eller otrygga platser.

Forvantat resultat

- Parker och gronomraden tas om hand, utvecklas och erbjuder héga vistelsevérden.

- Parker, gronomréden, strandbad och naturreservat ér tillgingliga for personer med
funktionsnedséttning.

- Aktorer inom staden genomfor trygghetsskapande investeringar i stadsdelsnamndsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Genomfora I6kplanteringar pa prioriterade platser i vantan pa exploatering 2026-01-01 2026-12-31
Kontaktvag mellan parkdriftspersonal och lokalpolis ska etableras 2026-01-01 2026-12-31
Samverka med trafikkontoret kring trygghetsatgarder vid Fyrskeppsvagen,i  2026-01-01 2026-12-31
anslutning till detaljplan fér Nytorps garde

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Stadsdelsndmnden bidrar till kommunfullméktiges mal genom att utveckla forvaltningens
demokratiarbete och 6ka kunskapen om ménskliga réttigheter inom nimndens verksamheter.
Forvaltningen tar del och inspireras av stadens internationella samarbeten. Forvaltningen
genomfor aktiviteter for att 6ka invénarnas tillit och fortroende for ndmnden och staden.
Utgangspunkten i arbetet for invanarnas delaktighet och inflytande knyter an till stadens
kvalitetsprogram genom att ha stockholmarnas fokus och bidra till ppenhet.

Bjorkhagsplan 6
start.stockholm
08-508 150 52




Tjansteutlatande
g:ggkho"ns Sid 68 (83)

Infor val 2026 till riksdagen, region- och kommunfullméktige mojliggor forvaltningen
fortidsrostning vid medborgarkontoret, 1 samverkan med valnimnden. Férvaltningen
mdjliggor for boende i nimndens LSS-bostider i egen regi att rdsta genom att erbjuda stdd till
och fran vallokal. P4 vard- och omsorgsboendet mojliggors fortidsrostning genom bud.

Stockholms stads program for de ménskliga rattigheterna inkl. handlingsplan mot rasism
Néamndens verksamheter ska vara fria fran all form av rasism och diskriminering. Invinare
ska behandlas pa ett likvardigt sitt oavsett bakgrund, alder, funktionsféormaga, kon, sexuell
laggning, konsidentitet eller konsuttryck. Jamlikhetsarbetet utgar fran ett normkritiskt
forhallningssatt. Kunskapen om ménskliga rittigheter ska 6ka inom ndmndens verksamheter.

Forvaltningen fortsitter implementeringen av Stockholms stads program for de mdnskliga
rdttigheterna. Nedan foljer exempel pa hur forvaltningen arbetar for att uppfylla programmet.
Beskrivningen utgar fran MR-programmets tre fokusomrdden: kunskap och information,
valfard och service samt delaktighet och inflytande.

Kunskap och information

Det hélsofrimjande arbetet kommer utvecklas med utdkning av specialpedagogisk
kompetens. Specialpedagogerna stddjer forskolornas arbete kring barn i behov av sérskilt
stod. Arbetet bidar till utveckling av metoder och forhallningssétt samt dkar forutsattningarna
att skapa en trygg miljo pa forskolan dér barn ges mojlighet till utveckling och liarande.
Forvaltningen samverkar med socialtjdnsten och regionen och har ett familjecentralsliknande
arbetssitt utan att vara samlokaliserade. Vardnadshavare erbjuds lattillgdngligt tidigt stod 1
fordldraskapet. De familjestodjande samtalen bidrar till att vardnadshavare blir stirkta i sitt
fordldraskap vilket bidrar till att barns rattigheter kan starkas.

Forvaltningen mdjliggor for barn, ungdomar och foréldrar att snabbt fa tillgang till ratt
insatser och stod. Faltassistenter har en viktig roll 1 att finga upp unga 1 utsatthet och erbjuda
tidigt stod och vigledning. Forvaltningen erbjuder fordldraskapsprogram for att stirka
fordldrars forméga att stodja sina barn. Arbetet bidrar till en 6kad medvetenhet om barns
rittigheter och behov. Arbetet med social prevention och tidiga insatser beskrivs ndrmre under
mal 1.3.

Inom &ldreomsorgen och verksamheter for personer med funktionsnedséttning bidrar
kompetenshojande insatser for att 6ka medvetenheten om hbtqi-personers réttigheter till en
mer inkluderande och trygg milj6 for de dldre. Aktiviteter pd de nationella minoritetsspraken
finska, meédnkieli och samiska genomfors pa de 6ppna motesplatserna vilket bidrar till att fler
dldre kénner sig inkluderade.

Forvaltningen 6kar kunskapen om minskliga rittigheter inom ndmndens verksamheter genom
regelbundet utskick av informationsbrev om ménskliga réttigheter till chefer och andra
nyckelpersoner. Informationsbrevet syftar till att bryta ner programmet och tillhérande
handlingsplaner samt belysa relevanta rapporter och statistik. Stadens diplomutbildningar
inom rasism och hbtqi paborjas under aret.

Vilfird och service

Forskolorna framjar barns utveckling av en kulturell identitet och anvéndning av det egna
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spraket. En av ndimndens forskolor har en avdelning med finsk inriktning med plats for 15
barn. Forskolorna informerar om nationella minoriteters rattigheter och méter
vérdnadshavarnas 6nskemal. Forskolorna arbetar med sprikutvecklande insatser for att alla
barn ska fa likviardiga mdjligheter till larande och delaktighet.

Socialtjanstens insatser dr individanpassade och familjeorienterade vilket bidrar till god
service pa jamlika villkor. Arbetet mot vald i ndra relationer dr inriktat pa att tidigt upptécka
véldsutsatthet och att erbjuda individuellt anpassat stod bade for valdsutsatta och
valdsutovare. Statistik fran Brottsforebyggande radet (Bra) visar att kvinnor 1 hogre grad dn
mén &r utsatta for brott i ndra relation. Arbetet mot vald &r darfor en viktig jamstilldhetsfraga
som leder till 6kad trygghet och sékerhet for valdsutsatta samt stirka réttigheter for kvinnor.
Socialtjansten arbetar for att sdkerstilla stddbehovet hos barn som ir placerade utanfor
hemmet géllande deras rétt till sitt minoritetssprak och -kultur. Barn och unga som placeras i
familjehem ska ges mojlighet att behalla sin identitet och sitt ursprung. Vardnadshavares
onskemal tas tillvara sa linge det inte strider mot barnets behov.

Forvaltningen vidareutvecklar medborgarkontoret som dppnande i slutet av 2025. P&
medborgarkontoret erbjuds invénare bland annat stdd 1 kontakter med olika myndigheter samt
mdjlighet att l&na dator. Medborgarkontoret utgdr dven en central del 1 socialtjénstens
pagaende omstillning till ny socialtjédnstlag genom att fungera som en tydlig ingéng till
verksamheterna, utan krav pa tidsbokning. P& drop-in ska den enskilde kunna fi information
om vilket stod som finns att fa, rddgivning eller hjilp att sortera sin situation. Genom
medborgarkontoret far invénarna ocksa utokad tillgdng till annan samhillsservice sa som
exempelvis konsumentvigledning.

Tvirprofessionella teammoten inom dldreomsorgen bidrar till en personcentrerad vard och
omsorg. Arbetssittet leder till starkt patientsdkerhet och forbattrad kvalitet pa
omsorgsinsatserna vilket okar de dldres vdlbefinnande och trygghet. Spriksatsningar inom
verksamheterna forbéttrar kommunikationen mellan personal och de dldre och hgjer
kvaliteten pad omsorgen. Hélsoframjande och forebyggande aktiviteter bidrar till att motverka
ofrivillig ensamhet och social isolering. Forvaltningen erbjuder aktiviteter pa finska for
finsktalande romer och sverigefinnar genom caféverksamhet, som drivs i samverkan med
ovriga forvaltningar inom region Gstra soderort.

Alla méinniskor har ritt till information, service, stod och skydd oavsett funktionsférmaga.
Forvaltningen arbetar for att alla manniskor ges mdjlighet att delta 1 samhéllslivet pa jamlika
villkor. Funktionshinderperspektivet dr en viktig utgdngspunkt 1 forvaltningens arbete med
tillganglighet till och 1 parker, gronomréden och naturreservat.

Delaktighet och inflytande

Olika former av medborgardialoger och kunskapshojande insatser gédllande medborgarforslag
ar exempel pé planerade atgdrder som bidrar till att 6kad delaktighet f6r invanarna.
Forvaltningen driver ett fortsatt arbete med att prova och utveckla former for att mojliggora
medborgarbudget inom stadsdelsomradet.

Forvaltningen startar upp en ungdomspanel i syfte att 6ka mojligheten for barn och unga att
vara med och paverka i fragor som ror dem. Forvaltningen genomfor en medborgardialog i
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Skarpnécks gard om plantering av perenna véxter som gynnar biologisk méngfald. Dialogen
ska skapa delaktighet genom att invanarna ges mgjlighet att lamna forslag och rosta pd vixter
att plantera vid en lekplats. Sérskilt fokus 14ggs pa att involvera barn i ndromradet och att 6ka
intresset for miljo- och hallbarhetsfragor.

Barns delaktighet genomsyrar forvaltningens forskolor och arbetas med varje dag. Genom den
nya digitala larplattformen i forskolan skapas mer delaktighet for virdnadshavare som syftar
till att stirka barns ldrande och utveckling.

Det forebyggande arbetet inom dldreomsorgen bidrar till social inkludering genom
verksamhetens tydliga fokus pa att motverka oftrivillig ensamhet och bryta social isolering.
Arbetet sker 1 samverkan med civilsamhéllet och dldre inom stadsdelsomradet. Forvaltningens
aktivitetscenter och de lokala moétesplatserna har generdsa oppettider och bidrar till social
gemenskap och ménskliga moten, dven for dldre som inte omfattas av bistdndsbedomd
verksamhet.

Forvaltningen fortsatter att framja 6ppna stadsdelsndmndssammantrdden som forum for
moten mellan invénare och politiker for att ytterligare stirka delaktighet, insyn och tillit.
Forvaltningen ér tillgidnglig for invdnarna som beméts pa ett respektfullt och icke-
diskriminerande sitt. Fragor och synpunkter tas om hand och besvaras. Avseende de fragor
dér ndmnden inte har rddighet vigleder forvaltningen sé att fragor och synpunkter
omhéndertas. Genom ndmndens pensiondrsrad far dldre invénare inflytande, delaktighet och
en tydlig kanal till beslutsfattarna i frigor som rér dem. Region Gstra sdderorts rad for
funktionshinderfragor ar ett forum for dialog dér personer med funktionsnedséttning och deras
organisationer ges mojlighet till inflytande i frdgor som ror tillgédnglighet och delaktighet.

Handlingsplan mot rasism

Forvaltningens verksamheter arbetar aktivt for att motverka alla former av diskriminering och
rasism. Arbetet med att implementera handlingsplanen kommer fortgé under aret bland annat
genom kompetenshdjande insatser inom verksamheterna.

Agenda 2030

Néamndens verksamheter bidrar pa flera sitt till att uppfylla ett stort antal av de globala
hallbarhetsmalen i Agenda 2030. Arbetet for ménskliga réttigheter starker malet for fredliga
och inkluderande samhillen (mal 16). Insatser for miljo och klimat frimjar en hilsosam milj6
och hallbar utveckling i linje med mal for god hélsa och vibefinnande (mal 3), klimatmalet
(mal 13) och mal for ekosystem- och biologisk méangfald (mal 15). Forvaltningens arbete for
en stark och hallbar ekonomi frimjar arbetsvillkors- och tillvaxtmalet (méal 8) samt
jamlikhetsmalet (méal 10). Personalpolitiken stirker jamstdlldhetsmélet (méal 5), mal for god
hilsa och véilbefinnande (mal 3) och arbetsvillkors- och tillvdaxtmalet (mal 8). Slutligen bidrar
arbetet med krisberedskap och 6kad resiliens till malet om héllbara stdder och samhéllen (mal
11).

Forvaltningens arbete med Agenda 2030 stérks genom fortsatt arbete med identifierade lokala
behov och utmaningar. Férvaltningen analyserar vilka befintliga samarbeten som behover
utvecklas och inventerar behov av ytterligare samverkan for att stirka arbetet med
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hallbarhetsmalen.

Indikator Arsmal KF:s arsmal ar 2026 Periodicitet

Andel med fértroende for 50 % 41 % Ar

stadsdelsforvaltningen i

det omrade dar man bor

Aktivitet Startdatum Slutdatum

U Stadsdelsnamnderna ska sakerstalla att stadens handlingsplaner 2026-01-01 2026-12-31
implementeras och att forskoleverksamheterna inleder arbetet med att
genomga stadens diplomutbildningar

Namndmal: 3.7.1 Verksamheterna ar valkomnande, jamstallda och demokratiska

Beskrivning

Néamndens service, stdd och tjénster dr av god kvalitet. Invénarna far en likvardig service och
blir vil bemoétta. Medborgarkontoret mojliggor for 6kat stod och tillgdnglighet. Ndmndens
verksamheter arbetar for att stirka manskliga réittigheter genom att vidareutveckla arbetet med
jamstilldhet, jdmlikhet, nationella minoriteter och barns rittigheter. Alla former av rasism och
diskriminering motverkas. Forvaltningen bidrar till att uppfylla de globala héllbarhetsmaélen 1
Agenda 2030. Lokala utvecklingsomraden identifieras och dtgérder planeras for att bidra till
okad méluppfyllelse av de globala malen. Invanare uppmuntras att ldimna medborgarforslag
och medborgardialoger genomfors 1 hog utstrickning. Forvaltningen soker aktivt
internationella samverkansytor.

Forvantat resultat

- Jamstdlldhets- och barnkonsekvensanalys finns med i relevanta beslutsunderlag till nimnden
- Barn och ungas delaktighet 1 frigor om sitt ndromrade okar

- Antalet verksamheter som &r hbtqi-diplomerade 6kar (ar 2025: 4 st)

- Chefer och medarbetares kunskap om ménskliga réttigheter 6kar

Aktivitet Startdatum Slutdatum
Alla medarbetare genomgar kompetensutveckling om rasism i férskola 2026-01-01 2026-12-31
Fora dialog med funktionshinderradet i samband med utformningen av 2026-01-01 2026-12-31
medborgarkontoret

Genomfora en medborgardialog i Skarpnacks gard for att stérka invanares 2026-01-01 2026-10-31

delaktighet i klimat- och miljéfragor

Genomfora en 6versyn av befintligt informationsmaterial inom 2026-01-01 2026-12-31
socialtjanstens verksamheter for att identifiera vilket material som bor
oversattas till de nationella minoritetsspraken

Hbtgi-diplomering av namndens gruppbostader LSS 2026-01-01 2026-12-31

| samverkan upprattas rutiner och arbetssatt i syfte att sakerstalla att 2026-01-01 2026-12-31
medborgarkontoret bemannas av medarbetare fran olika
verksamhetsomraden inom socialtjansten
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Aktivitet Startdatum Slutdatum

Mojliggora fortidsréstning vid medborgarkontoret infér val 2026, i 2026-01-01 2026-09-11
samverkan med valndmnden

Ungdomspanel startas upp 2026-01-01 2026-12-31

Redovisning av ekonomi

Namndens ekonomiska forutsattningar

Skarpnécks stadsdelsndmnds driftbudget for ar 2026 &r netto 1 418,8 mnkr. Det dr en 6kning
med 56,8 mnkr (4,2 %) jimf{ort med foregdende ars budget.

Skarpnécks stadsdelsndmnds investeringsbudget for ar 2026 ar 12,3 mnkr. Det &dr en
minskning med 8,5 mnkr (41 %) jamfort med foregdende ars budget.

Driftbudgeten fordelas till stadsdelsndmnden med hjilp av olika fordelningsnycklar.
Némnden bedriver verksamhet inom tilldelad budget och kan vid behov gora omférdelningar.
Syftet med omfordelningar &r att mota verksamhetens behov.

Driftbudgetens fordelning pd ndmndens verksamhetsomraden framgér nedan:

Verksamhotsomraden, [wp 2028 [ We2029 [ o guzeawo | NgtoBrosnes | poksu zuz
Namnd och 48,7 0,0 48,7 47,7 50,4
administration

Individ- och 170,9 1,7 169,2 155,3 153,3
familjeomsorg

varav barn och ungdom 102,1 0,8 101,3 90,4 85,8
varav vuxen 33,8 0,9 32,9 31,3 33,6
varav socialpsykiatri 35,0 0,0 35,0 34,6 36,3
varav nyanldnda 0,0 0,0 0,0 -1,0 -2,5
Arbetsmarknadsatgarder | 13,4 1,5 11,9 11,4 8,9
Ekonomiskt bistand 70,4 1,7 68,7 68,7 64,9
varav handldggning 18,3 0,0 18,3 18,3 21,3
Stadsmiljéverksamhet 24,5 0,0 24,5 18,1 20,0
Avskrivningar 11,9 0,0 11,9 11,2 10,8
Internréntor 4,5 0,0 4,5 4,0 3,5
Forskoleverksamhet 291,8 21,5 270,3 248,6 270,7
Aldreomsorg 449,0 14,8 4342 416,8 372,8
Stdd och service till 351,6 1,6 350,0 341,9 338,6
personer med

funktionsnedsattning

Barn, kultur och fritid 24,9 0,0 24,9 25,8 31,3
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt 1461,6 42,8 1418,8 1349,5 1325,2
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Namnd- och forvaltningsadministration

Budget for ndmnd- och forvaltningsadministration uppgar till 48,7 mnkr vilket motsvarar 3,4
procent av nettobudgeten. I forhallande till ar 2025 ar detta en 6kning med 2,3 mnkr. En del
av forvaltningens reserv dr placerad hiar med 2,0 mnkr. Utan reserven ar budget 46,7 mnkr
och utgdr 3,3 procent av nettobudgeten.

Individ- och familjeomsorg

Budgeten for individ- och familjeomsorg uppgar till 169,2 mnkr. I forhéllande till 2025 ar
detta en 6kning om 14,6 mnkr. Tilldelningen frdn kommunfullméktige har 6kat samtidigt som
medel riktats om dd omradet strukturellt haft ekonomiska utmaningar de senaste aren.

Verksamhetsomradet barn och ungdom har en budget pa 101,3 mnkr. I forhallande till 2025 ar
detta en 6kning om 10,1 mnkr. En del av forvaltningens reserv dr placerad har med 6,0 mnkr.

Verksamhetsomradet vuxna, missbruk har en budget pa 32,9 mnkr. I forhéllande till 2025 &r
detta en 6kning om 5,6 mnkr.

Verksamhetsomradet socialpsykiatri har en budget pa 35,0 mnkr. I forhallande till 2025 ar
detta en minskning om 1,1 mnkr.

Verksamhetsomradet nyanldanda har en budget pa 0 mnkr. I forhallande till 2025 ar denna
budget oférandrad.

Ekonomiskt bistand
Budgeten for ekonomiskt bistdnd och handlaggning uppgar sammantaget till 68,7 mnkr. I
forhallande till ar 2025 dr detta en 6kning om 1,5 mnkr.

Budgeten baseras pa ett genomsnittligt medelbidrag pd 12 078kr och 360 hushall per manad,
vilket innebdr en 6kning av bdde medelbidraget och antalet hushall jamfort med foregdende
ar.

Arbetsmarknadsatgarder

Budgeten for arbetsmarknadsétgarder uppgar till 11,9 mnkr. I férhallande till 2025 &r detta en

okning om 1,0 mnkr. Ca 69 procent av nettobudgeten avser feriearbetare och ambitionen &r att
erbjuda 570 ungdomar feriearbete under ar 2026.

Stadsmiljoverksamhet

Budgeten for stadsmiljoverksamhet uppgar till 24,5 mnkr. I férhéllande till 2025 ar detta en
okning med 6,4 mnkr. Okningen beror huvudsakligen pa att fordelningen av driftmedel
avseende naturreservat och biotopskyddsomraden har &ndrats och fran och med 2026 fordelas
medel baserat pa areal.

Driftbudgeten for stadsmilj6 ska finansiera kostnader for skotsel och underhall samt
renhéllning av parker, naturomraden, parkvigar och naturreservat. Under aret kommer dven
verksamheten att ta in vissa utforardelar av driften 1 egen regi.

Forskoleverksamhet

Budgeten for forskoleverksamhet uppgar till 270,3 mnkr vilket innebér en 6kning fran 2025
med 7,4 mnkr. Da fordelningen av grundschablonen baseras pa det antal barn som var
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inskrivna varen 2025 och Swecos befolkningsprognos visar pa att antalet barn véntas minska
under 2026 berdknar nimnden att medel kommer att dterforas till staden.

Grundschablonen fran kommunfullméktige dr héjd med 2,5 procent. Av schablonen kommer
80 procent att fordelas till resultatenheterna. Under aret kommer avlidsning av prestationer att
ske ménadsvis.

I budgeten ingér kostnader for 6ppna forskolor om 3,0 mnkr.

Aldreomsorg
Budgeten for dldreomsorg uppgar till 434,2 mnkr. I forhallande till 2025 &r det en 6kning med
9,4 mnkr. En del av forvaltningens reserv ér placerad hiar med 6,0 mnkr.

Ersdttningen for kommunal hemtjénst ar uppriknad med 3,0 procent. Till utforare i enskild
regi dr ersittningen 2,5 procent hogre for att kompensera for att kommunala utforare har rétt
att lyfta moms pd kopta varor och tjinster, vilket inte enskilda utforare har. Ersdttningen {or
avlosning och ledsagning raknas upp med 3,0 procent. Erséttningen till dagverksamhet raknas
upp med 3,0 procent.

Ersittning for vard och omsorgsboende ér indexuppriknad med 3,6 procent. Erséttningen for
lokalschablonen har ridknats upp med 0,7 procent.

Stdd och service till personer med funktionsnedséttning

Budgeten for stdd och service till personer med funktionsnedsittning uppgar till 350,0 mnkr. I
forhallande till budget 2025 #r det en 6kning med 11,7 mnkr. Okningen forklaras frimst av
fler insatser inom det rorliga anslaget, sé kallade prestationer. Budgeten &r baserad pé antal
prestationer per hostmétningen i augusti 2025.

For barn- och vuxenboende, daglig verksamhet, korttidsboende, korttidsvistelse och
korttidstillsyn for skolungdom &ver 12 ar enligt LSS &r bade schablonen och pengen héjd med
3,0 procent. Ersdttningen for hemtjénst dr uppraknad med 3,0 procent. Assistanserséttning
enligt socialforsidkringsbalken (SFB) fran forsdkringskassan dkar med 1,5 procent.
Erséttningen for avlosning och ledsagning ar uppréknad med 3,0 procent.

Barn, kultur och fritid

Budget for barn, kultur- och fritidsverksamhet uppgér till 24,9 mnkr. I forhéllande till 2025 ar
det en 6kning om 1,3 mnkr. [ budgeten ingar finansiering av sommarkolloverksamhet,
fritidsgardar, parklekar och Kulturhuset. Aven foreningsstdd och kostnader for

foreningslokaler pa 1,1 mnkr ryms i1 budgeten, vilket inkluderar en 6kning av féreningsstodet
pa 0,1 mnkr fran 2025.

Investeringar

Néamnden har tilldelats 12,3 mnkr f6r investeringar varav 9,6 mnkr for stadsmiljoinvesteringar
och 2,7 mnkr for inventarier och maskiner. Av stadsmiljoinvesteringarna kommer 1,5 mnkr
att fordelas till projektering av Tidaholmsparken och Kérrtorpsparken. Utdver det kommer 8,1
mnkr att fordelas mellan mindre parkinvestering, reinvestering eller tillganglighetsatgérder.
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Investeringar, mnkr VP 2026
Tidaholmsparken 1,0
Karrtorpsparken 0,5
Ovriga stadsmiljdinvesteringar 8,1
Maskiner och inventarier 2,7
Summa 12,3

Forsaljningar av anlaggningstillgangar

Resultatenheter

I enlighet med stadens regler for ekonomisk forvaltning ska nimnden i verksamhetsplanen
faststilla vilka enheter som ska utgora resultatenheter. For nirvarande finns tva
resultatenheter inom forskolans verksamhetsomrade, de ar:

e Norra Skarpnicks forskoleomrade
e Sodra Skarpnicks forskoleomrade

Enligt kommunfullmiktiges regler ska resultatenheter fora over hela sitt resultat, bdde dver
och underskott, som uppkommit av eget handlande till f6ljande ar. Resultatoverféringen far
uppgé till maximalt 5 procent av enhetens bruttobudget for dret. Resultatfonden fér ha ett
overskott med maximalt 10 procent av enhetens bruttobudget.

Budgetjusteringar

Belopp i mnkr Begart belopp

Budgetjusteringar, drift

Lokalt arbete med demokrati och manskliga rattigheter 0,4

Biologiskt mangfald 0,5

Budgetjusteringar, investeringar

Biologiskt mangfald 0,2

Klimatinvesteringar 0,4

Investeringar for 6vertagande av parkdrift i egen regi 14,3

Summa 15,8
Drift

Medel for lokalt arbete med demokrati och manskliga rattigheter

Néamnden soker medel for att genomfora en medborgardialog om 0,2 mnkr. Medlen ska
anvéndas dels for kommunikationsinsatser for att informera invanarna och uppmuntra bred
delaktighet i medborgardialogens olika moment, dels kostnader for anldggning och véxter for
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att genomfora det vinnande forslaget.

Néamnden soker medel for uppstart av forum for ungdomars inflytande och delaktighet i form
av en ungdomspanel i Skarpnéck stadsdelsomrade om 0,2 mnkr.

Nimnden ansoker totalt om 0,4 mnkr for lokalt arbete med demokrati och ménskliga
rittigheter.

Medel for biologisk mangfald

Néamnden ansoker om driftmedel for biologisk méangfald for forstarkt skotsel pé vissa tidigare
genomforda dtgirder som perennplanteringar som gynnar pollinatdrer, skotsel av biotoptak
och forstarkning av angsmiljo 1 syfte att sdkerstilla god etablering sé att avsedd nytta uppnas.

Néimnden ansoker totalt om 0,5 mnkr for driftmedel for biologisk mangfald.
Investeringar

Medel for biologisk mangfald

Néamnden ansoker om investeringsmedel for biologisk mangfald for att genomfora dtgirder 1
syfte att identifiera effektiva sitt att sdkerstilla foryngringen av tall inom forskningsprojektet
stadslandskapets tallar.

Nimnden ansoker om 0,2 mnkr investeringsmedel for biologisk mangfald.

Medel for klimatinvesteringar
Néamnden ansoker om medel for klimatinvesteringar for klimatanpassningsatgéirder i syfte att
skydda personer i stadens verksamheter genom fysiska atgarder vid virmebdljor.

Nimnden ansoker om 0,4 mnkr for klimatinvesteringar.

Medel for investeringar for 6vertagande av parkdrift i egen regi

Néamnden ansoker om medel for uppstart och drift av parkskdtsel 1 egen regi. For att kunna
genomfora grundskotsel av forvaltningens utemiljo behdvs investeringar goras kopplat till
olika typer av fordon och maskiner om 12,6 mnkr, verktyg och redskap om 0,7 mnkr samt
upplag om 1 mnkr.

Nimnden ansoker om investeringsmedel for overtagande av parkdrift i egen regi om
totalt 14,3 mnkr.
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Omslutningsforandringar

Belopp i mnkr Kostnader Intékter Avser
Namnd- och
forvaltningsadministration 1,7 1,7 Hyresintakt, statsbidrag
Individ- och familjeomsorg 16,3 16,3 Se nedan rader
varav barn- och ungdom 53 53 Statsbidrag
varav vuxna 0,0 0,0 Avgifter
Hyresintakter, forsaljning av
varav socialpsykiatri 9,0 9,0 verksamhet
varav nyanlanda 2,0 2,0 Statsbidrag
Arbetsmarknadsatgarder 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand 0,0 0,0
Ekonomiskt bistand
handlaggning 0,0 0,0
Stadsmiljo 3,9 3,9 Intakter arrende
Forskola 4,0 4,0 Statsbidrag
. Forsaljning av verksamhet,
Aldreomsorg 65,2 65,2 hyresintakter, avgifter
Stdd och service Hill Hyresintakter, férsaljning av
personer med verksamhet,
funktionsnedsattning 14,4 14,4 assistansersattning
Hyresintakter, férsaljning av
Barn, kultur och fritid 3,5 3,5 verksamhet, mm
Summa 109,0 109,0

Medel for lokalandamal

Forskolor

For 2026 utgér ett bidrag for lokaler inom forskolan med hog hyra. Bidraget utgédr med 80
procent av den del av hyreskostnaden som ligger i intervallet 2 054—2 500 kr/kvm och med 40
procent av hyreskostnaden i intervallet mellan 2 501 — 3 200 kr/kvm. For hyresnivéer 6ver

3 200 kr/kvm och ar utgar inget bidrag.

Bidrag utgér for hogst 10 kvm per inskrivet Stockholmsbarn och fordelas via budgetjustering.
For 2026 berdknas bidraget till ndmnden bli 2,9 mnkr.

Ovriga ekonomiska redovisningar

Stadens nidmnder betalar lagstadgade arbetsgivaravgifter, avtalsforsdkring och pensioner
genom ett personalomkostnadspédldgg som ldggs pa 16nesumman. For arbetstagare fodda 1957
och senare har detta beréknats till 40,0 procent for &r 2026. Det &r en minskning fran 41,0
procent vilket innebdr minskade personalkostnader som foljd. Példgget for pensiondrer fodda
ar 1956 eller tidigare ar 16 procent.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Skarpnécks stadsdelsforvaltnings systematiska kvalitetsarbete utgar fran stadens
kvalitetsprogram och dess gemensamma forhéllningssétt: stockholmarnas fokus, helhetssyn,
hallbarhet, handlingsutrymme, larande och 6ppenhet. Forvaltningens verksamheter har
stockholmarnas fokus och arbetar for stindiga forbéttringar, innovation och digitalisering.
Skarpnécks invanare ska fa ett gott bemdtande samt service, stod och omsorg av hog kvalitet.
Verksamheterna driver ett systematiskt kvalitetsarbete utifran analyser och lokala behov,
vilket sedan ligger till grund for verksamhetsplanering och fordndringsarbete. Forvaltningens
systematiska kvalitetsarbete bidrar pa flera sitt till forverkligandet av stadens
kvalitetsprogram, vilken kortfattat redovisas nedan.

Stockholms stads kvalitetsprogram med fokus pa larande

Under 2026 kommer forvaltningen att ldgga fokus pé kvalitetsprogrammets forhallningssatt
ldrande 1 enlighet med stadens planering for arbetet. For att stirka forhdllningssdttet behover
staden enligt kvalitetsprogrammet fortsétta att stirka strukturer for larande och
erfarenhetsutbyte inom och utanfor staden, utveckla formégan att I6pande f6lja upp, analysera
och omvandla insikterna till underlag for forandring. Dessutom kan nya metoder behova
utvecklas eller provas liksom olika verktyg for kvalitetsarbetet, samt digitalisering av
processer. Kunskap om, samt nir och hur metoder och verktyg kan anvéindas 1
verksamheterna kan stirkas. Forvaltningen kommer under aret att fortsétta utveckla
strukturerna for larande, erfarenhetsutbyte och kommunikation kring systematiskt
kvalitetsarbete.

Forvaltningen har behov av att stélla om utifrdn demografiska forandringar 1 flera
verksamheter och vélfardens utmaningar behdver moétas med ett vil utvecklat kvalitetsarbete
med ldrande 1 fokus. Genom att chefer och medarbetare tillsammans diskuterar och driver
forbattringar, innovation och digitalisering ger det kraft for utveckling och forvaltningen kan
mota kompetensforsdrjningsutmaningen. Gemensamma forhallningssétt skapar en stodjande
kultur dér forvaltningen tar tillvara medarbetarnas, men ocksé stockholmarnas och andra
aktorers engagemang, perspektiv och kunskap.

Arbetet med omstéllningen till den nya socialtjdnstlagen med forebyggande och tillgdngligt
stod for fler fortsitter, liksom utvecklingen av forebyggande och hilsofrimjande
verksamheter for dldre. Det sprakutvecklande pedagogiska arbetet utvecklas inom forskolan,
bland annat 1 samarbete med biblioteken i1 staden. Mycket av forvaltningens
metodutvecklingsarbete bygger pé stadsgemensamma, kunskapsbaserade metoder samt
forskning pa omradet. Kvalitetsarbetet bygger pa ett aktivt 1arande i de olika berérda
yrkesrollerna genom att nya arbetssdtt och metoder utvecklas, provas och dir det dr mojligt
digitaliseras for att skapa effektivare arbetsprocesser. Arbetet sker ofta i samverkan med
aktorer bade inom och utom staden. I dessa utbyten utvecklas dialog och kunskap om hur vi
kan né verksamheternas ofta komplexa mal och malgruppernas behov.

Invénare 1 olika aldrar, intressegrupper och foreningar i stadsdelsomréadet involveras och gors
delaktiga i utveckling genom Sppna ndmnder, medborgarforslag och medborgardialoger. Det
ger mojligheter till msesidigt ldrande for bdde invanare och verksamheter. Genom att ta del
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av och analysera resultat frdn inspektioner, brukarundersékningar, verksamhetsuppf6ljningar,
synpunkter, klagomal och avvikelser kan forvaltningen ocksa utveckla analys och ldrande,
vilken kan bidra till en 6kad kvaliteten i verksamheterna. Andra viktiga underlag kan vara
resultat fran verksamheternas beddmnings- och utredningsinstrument,
sjdlvvirderingsmetoder, intervjuer, observationer, granskningar och reflektioner kring olika
arbetsprocesser. Staden har ett nytt system for den arliga visentlighets- och riskanalysen med
fler processer som dr stadsgemensamma, vilket tillsammans med intern kontroll bildar en
viktig del av forvaltningens systematiska kvalitetsarbete. Samtliga avdelningar arbetar aktivt
med risker och kontroller i syfte att forebygga olika typer av verksamhetsrisker och
kvalitetsbrister.

Forvaltningens nya organisation for ett hallbart arbetsliv f6ljs upp och chefers forutsattningar
1 enlighet med stadens riktlinje for en tydlig chefs struktur analyseras. Ett tydligt och
nédrvarande ledarskap och trygga medarbetare mojliggdr handlingsutrymme och genom att
medarbetare 4r med och formulerar och provar skapas fler och bredare lartillfallen. Chefer ger
medarbetare inflytande, uppmuntran och verktyg for att omsétta goda idéer och forslag till
verksamhetsutveckling. Arbetet for ett aktivt medarbetarskap stidrks och medarbetarna gors
delaktiga i verksamhetens kvalitetsarbete.

Konkreta exempel pd forvaltningens arbetssdtt och aktiviteter som genomfors under aret:
Léarande

e Omstéllningen till ny socialtjédnstlag ger mdjligheter att utveckla nya arbetssétt och
metoder som prdvas, utvirderas och sprids for gemensamt ldrande

e Dela kunskap och erfarenheter genom intern och extern samverkan for att hitta
16sningar som bidrar till en dldersvénlig stad

e Arbetet med att integrera digitalt kvalitetsledningssystem for socialtjinst och
dldreomsorg anvinds som ett verktyg for kontinuerligt lirande genom att synliggdra
resultat och sprida goda exempel

e Forskolans satsningar pé sprakutvecklande arbetsmetoder stirks utifran forskning och
kollegialt larande

e Samverka med andra forvaltningar och bolag inom staden for att genom gemensamt
kunskapsbyggande finna l6sningar pa delade utmaningar

e Fordjupa larandet kring ménskliga rittigheter, hbtqi och antirasism genom utbildning
och dialog

e Medarbetare och chefer erbjuds olika kompetensutvecklingsinsatser for att starkas i
sin yrkesroll och yrkesutdvning, exempelvis genom erfarenhetsutbyte

e Genom arbetet med forvaltningens lokala miljé- och klimathandlingsplan utvecklar
chefer och medarbetare sin kunskap och formaga att bidra till stadens milj6- och
klimatmal

e Verksamheter pa avdelnings-, omrades- och enhetsniva analyserar och stirker sitt
kvalitetsarbete med fokus pa larande som tema

e Medarbetare gors delaktiga i upprittande och uppf6ljning av verksamhetsplaner

e Chefers forutsdttningar med tydliga mandat och riktvdrde 10-30 medarbetare per chef
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foljs upp genom dialog och delaktighet for en gemensam kunskapsprocess
e Chefer och medarbetare uppmuntras till erfarenhetsutbyte inom och utanfor staden

Utveckla verksamheten genom digitalisering
Forvaltningen planerar att genomfora flera aktiviteter for att utveckla verksamheterna och

skapa effektivare arbetssétt och dialog med brukare, kunder och invénare genom digitalisering
under 2026.

Forvaltningen kommer att forbereda och utreda forutséttningarna for anslutning till ett system
for saker digital kommunikation, vilket kommer att underlitta och stodja séker
mejlkorrespondens mellan forvaltningen och andra myndigheter, samt med invénare och
foreningsliv med flera. Forvaltningen utreder formerna for ett inférande av systemet PM3,
med syfte att stirka organisationens styrning och kvalitet avseende informationssékerhet och
dataskyddsfragor.

Hanteringen av ansdkningar och beredning av féreningsbidrag kommer att digitaliseras i
staden for att effektivisera processen och underlitta for bade foreningar och for forvaltningen
under handldggningsprocessen. Systemet infors under hosten 2026.

Forvaltningen fortsétter att bidra i stadens arbete med HR-innovation 1 syfte att tydliggéra och
effektivisera stadsgemensamma HR-processer, bland annat genom Al-modellen SVEA.
Forvaltningen drar lardomar av det stadsgemensamma arbetet for vidare arbete 1
forvaltningen.

Arbetet med att digitalisera hanteringen av forvaltningens hyresavtal och matchningen av
hyreskostnader fortsitter i linje med stadens utvecklingsarbete i1 dessa fragor.

En ny digital larplattform infors i forskolorna for att dokumentera barns utveckling och
larande. Larplattformen ska stdrka kommunikationen med vardnadshavare och 6ka deras
delaktighet. Inom &ldreomsorgen och utforarverksamheter LSS har digitala samordnare utsetts
och bildat ett lokalt ndtverk for att frimja samverkan och kunskapsutbyte. Arbetssitt och
rutiner ses kontinuerligt 6ver i syfte att 6ka anviandningen av digitala hjdlpmedel och
vélfardsteknik inom verksamheterna. Forvaltningen startar en ungdomspanel som ska ha bade
en fysisk och digital form for att 6ka mojligheten for barn och unga att vara med och péaverka.

Vasentlighets- och riskanalys samt intern kontroll

I samband med verksamhetsplaneringen tar forvaltningen och dess avdelningar, omraden och
enheter fram en vésentlighets- och riskanalys for sitt ansvarsomrdde. Visentlighets- och
riskanalys ska identifiera och bedoma de risker som forvaltningen har kontroll 6ver och som
kan uppsté i den dagliga verksamheten. Odnskade hindelser med ett hogt riskvirde ska
hanteras 1 interkontrollsplanen.

Arbetet med vésentlighets- och riskanalys samt intern kontroll &r en viktig del i det
systematiska kvalitetsarbetet da det sdkrar en effektiv forvaltning och forebygger och
forhindrar avvikelser och allvarliga fel. Vidare skapar det forutsittningarna for att né
kommunfullmiktiges och nimndens mal samt till att f& 6nskade resultat och effekter pa
genomfort arbete. Lds mer om forvaltningens system for intern kontroll i bilaga 3:2.
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Synpunkter och klagomal

Synpunkter och klagomal fran invinare, omsorgstagare och anhdriga ér vardefulla for
forvaltningens kvalitetsarbete. Synpunkter och klagomal kan innefatta bdde berém, klagomal,
eller forslag. En forvaltningsovergripande rutin for utredning av synpunkter och klagomal
samt avvikelser finns for verksamheter som arbetar enligt socialtjanstlagen (SoL), lagen om
stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) och hilso- och sjukvardslagen (HSL).
Varje verksamhet ska dven ha en lokal rutin for hantering av synpunkter och klagomél som
ska vara vil kidnd av samtliga medarbetare. Arbetet med synpunkter och klagomal &r en del av
verksamheternas systematiska forbattringsarbete for att forebygga fel och brister och
sakerstélla god kvalitet. Inkomna synpunkter och klagomal diariefors for att sedan utredas,
analyseras, atgirdas, aterkopplas och foljas upp. Forvaltningens forskolor tar emot och utreder
synpunkter och klagomal i enlighet med den forvaltningsdvergripande rutinen.

Nar en felanmaélan eller synpunkt anmals 1 stadens tyck-till-app fordelas den till réitt instans
inom staden utifran vilken position eller adress som angetts vid rapportering. De klagomaél
som tillhor stadsdelsforvaltningen hamnar antingen direkt hos entreprendr eller inkommer till
drift-/synpunktsportalen, dér forvaltningen besvarar eller skickar dessa vidare for hantering
till entreprendr. Om personen som skickat in synpunkten har begirt aterkoppling och lamnat
kontaktuppgifter far denne det.

Forvaltningen sammanstiller och analyserar samtliga inkomna synpunkter och klagomal
arsvis for att identifiera utvecklingsomraden.

Arbete enligt bestimmelserna om lex Sarah

Lex Sarah ér en vasentlig del 1 det systematiska kvalitetsarbetet. Arbetet med lex Sarah bidrar
till att sdkra en god kvalitet pa de insatser som utfors, att missforhdllanden rittas till samt att
forhindra att liknande missforhéllanden uppstér igen. Genom att uppmérksamma
missforhallanden kan atgirder genomforas och verksamheterna ges mojlighet att se Gver
ledningen och styrningen. Samtliga medarbetare som fullgdr uppgifter inom socialtjénsten
och verksamhet enligt lagstiftningen om stdd och service till vissa funktionshindrade omfattas
av rapporteringsskyldigheten. Forvaltningen har en positiv instédllning till att anstdllda med
flera rapporterar missforhallanden eller patagliga risker for missforhallanden.

Forvaltningen har avdelningsovergripande lex Sarah-drendedragningar for att skapa samsyn 1
bedomningar. I samband med verksamhetsberittelsen sammanstiller och analyserar
forvaltningen inkomna lex Sarah-rapporter for att kunna se monster och trender som indikerar
brister i verksamhetens kvalitet. Lex Sarah-ansvariga foljer arligen upp vidtagna och
planerade dtgirder som framkommit i samband med en lex Sarah-rapport. Syftet ar att
sakerstdlla att verksamheterna forbattrar sina processer och rutiner for att kontinuerligt sikra
kvaliteten.

Forvaltningsovergripande kvalitetsledningssystem

Forvaltningens arbete med att integrera ett digitalt kvalitetsledningssystem for socialtjénst och
dldreomsorg utifran Socialstyrelsens bestimmelser (SOSFS 2011:9) fortgar. Syftet med
kvalitetsledningssystemet dr att vara ett stod for alla medarbetare i det dagliga arbetet samt ett
viktigt underlag for att systematiskt utveckla och forbéttra verksamheterna med den enskilde
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individen 1 fokus.

Ledningssystem for informationshantering och arkiv ér forvaltningens verktyg for att
sakerstélla att krav och behov som dr kopplade till omradet uppfylls samt att arbetet
fortlopande f6ljs upp och forbittras. Ledningssystemet beskriver vilka arbetssétt och
regelverk som géller och hjélper verksamheterna att 6ka kvalitet, effektivitet men ocksa
sdkerstélla regelefterlevnad. Sjdlvskattning for informationshantering och arkiv genomfors
arligen fOr att identifiera behov av atgérder.

Pagaende och planerade innovationsatsningar

Forvaltningen genomfor flera innovationsatsningar for att hoja kvaliteten 1 det systematiska
kvalitetsarbetet och fortsitter det arbetet under 2026. Satsningarna beror atgérder som bidrar
till biologisk mdngfald, klimatanpassningsdtgdrder samt socialt uppsokande arbete. En
planerad innovationssatsning handlar om ett pilotarbete inom socialtjdnstens omstéllning.

Ovrigt

En sammanhallen stad - lokala utvecklingsbehov

I drendet Underlag for budget 2026 med inriktning 2027 och 2028 beskriver och analyserar
ndmnden de kommande arens utveckling samt dess konsekvenser for staden. I avsnittet lokala
utvecklingsbehov har ndmnden i samarbete med berdrda facknimnder och bolag analyserat
lokala utvecklingsbehov och tagit fram gemensamma strategiska prioriteringar. Nedan
redogdr forvaltningen kortfattat vad som planeras att genomforas under 2026 kopplat till de
framtagna strategiska prioriteringarna. Ingen strategisk prioritering skrevs fram under de
tematiska omradena arbete och foretagande samt demokrati och trygghet.

Vilbefinnande och halsa

Forvaltningen samarbetar med Micasa for att stirka attraktiviteten till den traffpunkt for dldre
som ingar i det planerade vard- och omsorgsboendet vid Bergholmsbacken. Inredning och
utformning i trdffpunkten tas fram i samarbete mellan forvaltningen och Micasa. Ritningar for
inne- och utemiljo tas fram i byggprojektet for att passa de olika mélgrupperna som ska
rymmas i1 byggnaden. Narmiljon runt ingangen till huset ska sérskilt utredas for att frimja
mojligheter till sittplatser, rorelse och andra mojligheter.

Uppvixtvillkor och utbildning

Forvaltningen deltar 1 pilotprojektet Forstdrkt forskola for att stiarka sprak- och
kunskapsutveckling hos forskolebarn genom dialog och hoglisning. Fokus ligger pé
overgangen fran forskola till forskoleklass i stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnécks gard.

Forvaltningen implementerar forskolans reviderade ldroplan med fokus pa hoglasning, rorelse
och analoga arbetssitt. Samverkan med biblioteken utvecklas med sarskilt fokus pa
stadsdelarna Bagarmossen och Skarpnécks gérd for att stirka barns sprakutveckling.

Boende och stadsmiljo

Forvaltningen arbetar for en 14ngsiktig utveckling av offentliga rum léngs Skarpnédcks allé och
vid Skarpnécks torg i samverkan med berorda forvaltningar, fastighetsdgare och andra
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aktorer.

Forvaltningen utvecklar samverkan med stadens fackforvaltningar och bolag for att skapa
samsyn kring rddande utmaningar och behov samt sdkerstiller att prioriterade dtgérder inte
forhindras eller fordrojs pa grund av radighetsfragor.

Miljo och klimat

Forvaltning for dialog med idrottsforvaltningen avseende utpekad virmeo 1 stadsdelen
Karrtorp. Idrottsforvaltningens projektering for platsen (Kérrtorps IP) dr pdgdende och
fortloper 2026. Forvaltningen ska framfora 6nskemal om skdrmtak over publikléktare for
okad mojlighet till skugga for besokare.
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