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Arlig analys

Skriv sammanfattande analys

SAM - Analys VB

Forvaltningen sj0satte en ny organisation fran den 1 januari 2025. Tre nya
verksamhetsavdelningar och en samlad verksamhetsstodsavdelning startade. Syftet med
arbetet har varit att ge chefer béttre forutsattningar i sitt uppdrag, tydligare ansvar och
mandat samt medarbetare battre forutséttningar for stod fran sin chef med ett riktvéirde pa
mellan 10-30 medarbetare per chef i stadens verksamheter. Forvaltningens alla chefer fick
fulla mandat med ansvar for verksamhet, personal och ekonomi. Fler av forvaltningens
chefer har nu mellan 10-30 understillda medarbetare. I ansvaret for personal ingar
arbetsmiljofrdgorna.

Forvaltningen har ddrmed en ny struktur for fordelning av arbetsmiljouppgifter. Dessa
fordndringar har f6ljts upp under &ret och chefernas forutsattningar kommer att foljas upp
aven under 2026. Nya samverkansforum med de fackliga forbunden har ocksa inréttats for
att harmoniera med den nya organisationen. Dessa har ocksé utvirderats i slutet av ret i
dialog mellan arbetsgivare och fackliga forbund.

Uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet omfattar fler enheter dn forra aret, nu 43 enheter och
omréaden (forra aret 29 enheter). Forvaltningsnivdn sammanfattar helheten och inkluderar
enheter, omraden, avdelningar samt den dvergripande forvaltningsnivan. Rapporten
omfattar dirmed 48 rapporteringar for 2025.

Forbattringsomraden - analys av utfall

Flera chefer 1 forvaltningen har i den nya organisationen fatt fulla mandat med ansvar for
verksamhet, ekonomi och personalfrdgor, vilket inkluderar arbetsmiljéuppgifter.
Medarbetare har i flera verksamheter fitt en ny chef. Nya ledningsgrupper for chefer har
formerats. Ny organisation for samverkan med de fackliga forbunden har ocksa lett till
behov av att hitta former och arbetssitt for de nya samverkansforumen.

Enheternas, omrédenas och avdelningarnas rapportering visar att det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerar vil. Arbetsmiljdarbetet har under ret f6ljt stadens och
forvaltningens rutiner och systematik. Det dr samtidigt tydligt att ndgra enheter fortsatt
behover utveckla savil kunskap, arbetssitt som egna rutiner for arbetet. Det kan forklaras
av omstéllningen till den nya organisationen och nya roller.

Tva enheter rapporterar att stadens arbetsmiljopolicy, tillika personalpolicyn, endast &r
delvis kdnd pa arbetsplatsen. Enheterna lyfter att det kan finnas behov av att ta upp den igen
1 dialog pa till exempel arbetsplatstraffar under 2026, sa som arshjulet for arbetsmiljéarbetet
forordar.

Tva enheter rapporterar att det delvis finns skriftliga rutiner som beskriver hur det
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Skriv sammanfattande analys

systematiska arbetsmiljoarbetet ska ga till. Enheterna lyfter att de rutiner som finns kan ses
over for att bli tydligare och att det finns nyanstillda som behdver information.

Négra enheter vet inte om det finns en skriftlig uppgiftsfordelning for alla pa arbetsplatsen
som tilldelats arbetsmiljouppgifter, samt om forutséttningarna foljs upp for de som tilldelats
arbetsmiljouppgifter. Nya skyddsombud behover introduceras och ges stod 1 hanteringen av
uppgifter.

Tva enheter rapporterar att medarbetarna endast delvis har kunskaper om de
arbetsmiljorisker som finns pé arbetsplatsen. Dessa enheter lyfter behov av utbildning i
ergonomi och stresshantering som planeras under 2026.

Fyra enheter bedomer att det endast delvis finns skriftliga instruktioner nér det géller
sarskilt riskfyllda arbetsuppgifter. Det kan till exempel handla om risk for hot och vald eller
ensamarbete. Arbete padgar pa dessa enheter for att se over de instruktioner som finns och
det arbetet fortsétter under 2026.

Tva enheter rapporterar att de endast delvis bedriver ett frimjande arbete med tidiga
insatser for ett hallbart arbetsliv. Atgirder som dessa enheter har behov av att 4tgérda 2026
handlar bland annat om att genomf6ra ergonomiutbildning.

Sju enheter rapporterar att riskbedomningar av verksamhetens arbetsmiljo endast delvis
genomfors 16pande. Tva enheter rapporterar att planerade dtgédrder endast delvis
dokumenteras i en handlingsplan. Verksamheterna hanterar ofta det I6pande
arbetsmiljoarbetet genom dialog med medarbetare och skyddsombud. Tre enheter
rapporterar att uppfoljning av vidtagna atgiarder endast delvis genomforts i syfte att
kontrollera att de fatt avsedd effekt. Fem enheter svarar att de inte sdkert vet om atgédrderna
haft avsedd effekt. Uppfoljningsarbete pagér for att sikerstilla att atgdrder haft avsedd
effekt. Uppfoljningsarbetet kan fortsdtta att starkas.

Framgangsfaktorer - analys av utfall

Samtliga enheter rapporterar att det finns en struktur och systematik i arbetsmiljoarbetet
med en hog grad av delaktighet for medarbetare och med ett aktivt stod frén skyddsombud.
Négra enheter saknar skyddsombud fran den egna verksamheten och kan d& samarbete med
andra skyddsombud.

Alla enheter instimmer helt i att medarbetarna har mojlighet att medverka i verksamhetens
systematiska arbetsmiljoarbete, att arbetsmiljofrdgorna samordnas med andra aktiviteter i
verksamhetens styrnings- och forbéattringsarbete, samt att samverkan sker med
skyddsombuden i fragor géllande verksamhetens systematiska arbetsmiljoarbete som till
exempel arbetsmiljoronder och riskbeddmningar. Dessutom instimmer alla enheter helt i att
undersdkningar av verksamhetens arbetsmiljé genomfors I6pande géllande fysisk,
organisatorisk och social arbetsmiljo och att beslutade atgarder foljs upp i samverkan. Alla
enheter instimmer ocksa helt 1 att foretagshédlsovarden kontaktas vid behov av stéd 1 det
systematiska arbetsmiljoarbetet, inklusive vid behov av stdd i arbetsanpassning och
rehabilitering. Alla enheter instimmer ocksa helt 1 att den arlig uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet sker i samverkan.
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Skriv sammanfattande analys

Stadens system for handelser och avvikelser i arbetsmiljoarbetet (IA) anvédnds for
anmaélningar av hindelser och utredningar dér bade berord medarbetare, skyddsombud och
chef deltar. Sjukfranvaro forebyggs, foljs upp och stéd finns att fa bade fran HR och
foretagshélsovérden i arbetet med tidiga insatser och rehabilitering. Arbetet med
friskfaktorer har fortsatt under aret och manga medarbetare nyttjar stadens
friskvardsformaner. Arbete med medarbetarenkétens olika omraden kring styrning,
motivation och ledarskap har hogt svarsdeltagande och goda resultat i manga verksamheter.
Varje arbetsgrupp har identifierat omraden som behover stérkas och planer och genomfort
atgirder, samt ocksd samtalat om vad som skapar vdrde och vad de behdver vdrna om.

Arbetsmiljoutbildning har erbjudits bade chefer och skyddsombud och arbetet med lika
rittigheter och mdjligheter pd jobbet har varit en del av arbetsmiljoarbetet. En
stadsgemensam digital arbetsmiljoutbildning finns ocksa till stod vid utbildningsbehov som
uppkommer nér som helst under aret. Forvaltningen har ocksé genomfort en
partsgemensam utbildning 1 att forebygga och hantera krankande sdrbehandling med de
fackliga forbunden.

Foregaende ars aktiviteter fran arlig uppféljning - analys av utfall

Forvaltningens uppf6ljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet for &r 2024 omfattade 29
enheter pa samtliga avdelningar. I uppf6ljningen rapporterade di nagra enheter att stadens
personalpolicy inte var tillrdckligt kéind bland medarbetarna. Forvaltningen dvertog
verksamheter inom utforare LSS 1 egen regi i november 2023. Personalen hade fatt
information bdde skriftligt och muntligt om stadens personalpolicy, men det var mycket
nytt i och med verksamhetsdvergingen.

Négra enheter rapporterade att riskbeddmningar inte genomforts pa enhetsniva i det arbete
med enhetlig chefsstruktur som forvaltningen drivit. Forvaltningen arbetade mot en enhetlig
chefsstruktur i staden med goda forutsattningar for forvaltningens chefer och medarbetare
efter ett beslut i kommunfullméktige i januari 2024. Arbetet genomfordes i en process med
olika steg enligt stadens viagledningsmaterial med kartliggning av nulédge, analys av behov
och mojligheter samt beslut om nya chefsbefattningar och en ny organisation. Under hela
processen genomfordes samverkan med de fackliga forbunden kontinuerligt i det
forvaltningsdvergripande samverkansforumet.

Forslaget pa ny organisation med nya chefstjanster riskbedomdes med samtliga dtta
fackliga forbund vid tva tillfdllen infor stadsdelsdirektorens beslut under hdsten 2024.

Checklista for arlig uppfoljning

Arbetsmiljopolicy

Fraga Svar Atgird Tidplan

Ar stadens ) Tau Startdatum
Arbetsmiljspolicy (tillika Instammer helt(Eget) personaﬂfo"cyn pa t ex 2026-01-01
Personalpolicyn) kénd pa APT under 2026, i enlighet
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Fraga

Svar

Atgird

Tidplan

arbetsplatsen?

Instammer
helt

46 (st)

Instammer
delvis

2 (st)

med arshjulet for
arbetsmiljoarbetet.

Slutdatum
2026-12-31

Rutiner SAM

Fraga

Svar

Atgird

Tidplan

Finns skriftliga rutiner
som beskriver hur det
systematiska
arbetsmiljoarbetet ska ga
till pa arbetsplatsen?
Skriftliga rutiner ska
finnas avseende:

- Arlig uppféljning av SAM
inklusive aterkoppling till
némnd

- Férdelning och uppféljning
av arbetsmiljéuppgifter

- Hur rapportering av
identifierade risker i
verksamheten gar till

- Introduktion i
arbetsplatsens SAM fér
nyanstéllda samt de som
varit franvarande en ldngre
tid fran arbetsplatsen

- Lépande undersékning,
riskbedémning, vidtagande
av atgérder samt uppfdljning
- Riskbedémning infér
férédndringar i verksamhet

- Utredning av tillbud,
olycksfall och ohélsa

Instammer helt(Eget)

Instdammer
helt

46 (st)

Instammer
delvis

2 (st)

Information och dialog
om rutinerna i
arbetsgruppen under aret.

Startdatum
2026-01-01
Slutdatum
2026-12-31

Uppgiftsfordelning och kunskaper

Fraga

Svar

Atgird

Tidplan

Finns en skriftlig
uppgiftsfordelning for alla
pa arbetsplatsen som
tilldelats
arbetsmiljouppgifter?

Instammer helt(Eget)

Vet ej 2
(st)

Instammer 45

helt (st)

Instdammer 1
delvis (st)

Nya skyddsombud
behover introduceras och
ges stod avseende deras
uppgifter.

Startdatum
2026-01-01
Slutdatum
2026-12-31

Foljs forutsittningarna
upp for de som tilldelats
arbetsmiljouppgifter
utifran:

- Tillrdcklig kunskap f6r
arbetsmiljéuppgifterna?

- Tillrdcklig kompetens f6r
arbetsmiljbuppgifterna?

Instdmmer helt(Eget)

Vet gj 2
(st)

Pa nagra enheter finns
behov av att folja upp
forutsattningarna for
fordelningen av
arbetsmiljouppgifter.

Startdatum
2026-01-01
Slutdatum
2026-12-31
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Fraga Svar Atgird Tidplan
- Tillrdckliga befogenheter Instammer 44
fér arbetsmiljéuppgifterna? helt (st)
- Tillrdckliga resurser fér
arbetsmiljbuppgifterna? Instammer 2
delvis (st)
Har chefer, medarbetare = Alla enheter har inte Startdatum
och skyddsombud Instammer helt(Eget) skyddsombud fran den 2026-01-01
kunskaper om egna verksamheten, men Slutdatum
forhallanden som skapar kan da nyttja andra 2026-12-31
en god arbetsmilj6? Instémmer 47 (st) skyddsombud.
helt
Instammer 1 (st)
delvis
Har medarbetarna N Utbildning i ergonomi Startdatum
kunskaper om de instammer elE9e | oeh stresshantering 2026-01-01
arbetsmiljérisker som planeras in av berérda Slutdatum
finns pa arbetsplatsen? verksamheter. 2026-12-31
| syfte att férebygga att Instammer 46 (st)
ohélsa och olycksfall helt
intréffar skall arbetsgivaren .
se till att ovanstaende Instammer 2 (st)
uppfylls. delvis
Har medarbetarna " Inom vissa Startdatum
kunskaper om hur de ska Instammer helt(Eget) verksamheter pa 2026-01-01
utfora arbetet sakert? avdelningen for individ- Slutdatum
) och familjestéd behéver 2026-06-30
Instammer 47 (st) larmgenomgangar
helt genomforas 2026.
Instammer 1 (st)
delvis
Kontaktas N
Foretagshalsovarden vid Instammer helt(Eget)
behov av stod i det
systematiska
arbetsmiljoarbetet Instdmmer 48 (st)
(inklusive helt
arbetsanpassning och
rehabilitering)?
Medverkan och Samverkan
Fraga Svar Atgérd Tidplan

Har medarbetarna
mojlighet att medverka i
verksamhetens
systematiska
arbetsmiljoarbete (t ex
APT)?

Instammer helt(Eget)

Instdammer
helt

48 (st)

Samordnas
arbetsmiljofragorna med
andra aktiviteter i
verksamhetens styrnings-
och forbéttringsarbete (t
ex kompetensforsorjning-,
budget- och

Instdmmer helt(Eget)

Instdammer
helt

48 (st)
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Fraga Svar Atgérd Tidplan
kvalitetsarbete)?
Samverkar arbetsgivaren =
med skyddsombuden | Instdmmer helt(Eget)
fragor géllande
verksamhetens
systematiska Instdmmer 48 (st)
arbetsmiljoarbete (t ex helt
arbetsmiljoronder,
riskbedomningar)?
Risker i arbetet
Fraga Svar Atgird Tidplan
Finns skriftliga = Instruktionerna gas Startdatum
instruktioner nar det galler Instammer helt(Eget) igenom och skrivs 3 2026-01-01
sarskilt riskfyllda avseende sirskilt Slutdatum
arbetsuppgifter/for de riskfylida/allvarliga risker i ~ 2026-06-30
risker som bedomts som @ Ejrelevant 3 de verksamheter som har
allvarliga? (st) behov av fértydliganden.
Instdmmer 41
helt (st)
Instdmmer 4
delvis (st)
Framjande faktorer
Fraga Svar Atgird Tidplan
Bedriver vi pa . Vissa enheter lyfter Startdatum
arbetsplatsen ett Instammer helt(Eget) behovet av v 2026-01-01
framjande arbete med ergonomiutbildning och Slutdatum
tidiga insatser for ett planerar in det med stéd 2026-06-30
hallbart arbetsliv? Instdmmer 46 (st) av foretagshalsovarden.
T ex med fokus pa helt
hélsofrdmjande .
faktorer/friskfaktorer. Instammer 2 (st)
delvis
Foljs r_nélen_avseende den Instammer helt(Eget)
organisatoriska och
sociala arbetsmiljon upp (i
syfte att framja halsa och
motverka ohilsa) pa Instdmmer 47 (st)
forvaltnings- och/eller helt
arbetsplatsniva? .
Instammer 1 (st)
delvis
Undersokning Riskbeddmning Atgérda Folja upp
Fraga Svar Atgird Tidplan

Dokumenteras planerade
atgarderi en
handlingsplan?

Ar det inte méjligt att dtgérda

Instammer helt(Eget)
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Fraga Svar Atgird Tidplan
en identifierad risk Instammer 46 (st)
omedelbart ska den laggas i helt
en handlingsplan.
Instdammer 2 (st)
delvis
Genomférs -- Riskbedémningar kan  Startdatum
riskbedémningar av Instammer NeEGSt) | | ehiva goras pa ott mey 2026-01-01
verksamhetens systematiskt sitt pa de Slutdatum
arbetsmilj6 I6pande? olika enheterna. Atgirder ~ 2026-06-30
Riskbedbmning ska ske vid Instammer 41 (st) behéver ocksa
nya eller féréndrade helt dokumenteras och féljas
férutséttningar i arbetsmilién . upp.
(t ex ny brukare i Instémmer 7 (st)
verksamheten, utflykt i delvis
férskolan).
Genomférs_ Instammer helt(Eget)
undersodkningar av
verksamhetens
arbetsmiljo I6pande
(gallande fysisk, Instdmmer 48 (st)
organisatorisk och social helt
arbetsmilj6)?
Har uppféljning av Instammer helt(E Chefer behé Startdatum
; ynit get) efer behdver
vidtagna atgarder sakerstilla att atgarder har  2026-01-01
genomforts i syfte att haft avsedd effekt, stirka Slutdatum
kontrollera att de fatt sitt uppfdljande arbete 2026-06-30
avsedd effekt? . Ejrelevant 2 under 2026.
(st)
Vet ej 5
(st)
Instdmmer 38
helt (st)
Instdmmer 3
delvis (st)
Riskbeddomningar infor forandring
Fraga Svar Atgird Tidplan
Genomférs . Nyttia Startdatum
riskbedémningar infor Instammer helt(Eget) ,iskb;’dgm,,i,,ga, vid 2026-01-01
féréndring i verksamheten forandringar som ett stéd i Slutdatum
(forandringar som avses 2026-12-31

kan t ex réra
omorganisation,
ombyggnation, nya
arbetssitt)?

Syftet ar att upptdcka om
den planerade férdndringen
kan medféra risker fér
ohélsa eller olycksfall som
behéver atgérdas innan
féréndringen tréder i kraft.
Skyddsombud ska delta.

Instammer
helt

46 (st)

Instammer
delvis

2 (st)

forandringsarbetet och for
att sdkerstalla
arbetsmiljofragorna.
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Tillbud, arbetsskador och ohalsa

Fraga Svar Atgird Tidplan

Har utredningar av
eventuella tillbud,
arbetsskador eller ohidlsa
genomforts i syfte att

Instammer helt(Eget)

undvika att fler kan . Ejrelevant 3
drabbas? (st)
Instdmmer 45
helt (st)
Arlig uppfdljning
Fraga Svar Atgird Tidplan

Foljs beslutade atgarder

upp i samverkan? Instdammer helt(Eget)

Instammer 48 (st)
helt

Genomfors arlig
uppfoljning av SAM i
samverkan?

Instammer helt(Eget)

Instdmmer 48 (st)
helt

Uppfoljning av foregaende ars beslutade aktiviteter
avseende SAM

Vid foregéende drs uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet uppgav nagra av
forvaltningens ndrmare 30 enheter att stadens personalpolicy inte var tillrackligt kind bland
medarbetarna. Forvaltningen dvertog verksamheter inom utforare LSS i1 egen regi i november
2023 och personalen hade fatt information om stadens personalpolicy, men det var mycket
nytt i och med verksamhetsovergangen. Detta togs upp pé nytt pa i dialog pa
arbetsplatstréffar.

Négra enheter rapporterade att riskbeddmningar inte genomforts pa enhetsniva i det arbete
med enhetlig chefsstruktur som forvaltningen drivit. Forvaltningen arbetade mot en enhetlig
chefsstruktur i staden med goda forutsattningar for forvaltningens chefer och

medarbetare efter ett beslut i kommunfullméaktige i januari 2024. Arbetet genomfordes i en
process med olika steg enligt stadens vigledningsmaterial med kartldggning av nuldge, analys
av behov och mojligheter samt beslut om nya chefsbefattningar och en ny organisation. Under
hela processen genomfordes samverkan med de fackliga forbunden kontinuerligt 1 det
forvaltningsdvergripande samverkansforumet. Forslaget pa ny organisation med nya
chefstjanster riskbedomdes med samtliga atta fackliga forbund vid tva tillfallen infor
stadsdelsdirektdrens beslut under hosten 2024.
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