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Revidering av lokal rutin för lex Sarah 

 
Förvaltningens förslag till beslut 
Stadsdelsnämnden beslutar att godkänna rutiner för lex Sarah inom 
Skarpnäcks stadsdelsnämnd. 

Sammanfattning 
Lex Sarah är ett samlingsnamn för bestämmelser om skyldigheten 
att rapportera, utreda och åtgärda missförhållanden och påtagliga 
risker för missförhållanden i verksamheten. Den nämnd som har 
ansvar för verksamhet inom socialtjänsten eller enligt lagstiftningen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade, ska fastställa 
rutiner för hur skyldigheten ska fullgöras avseende att rapportera, 
utreda, avhjälpa, undanröja missförhållanden och risker för 
missförhållanden. 
 
Skarpnäcks stadsdelsnämnds lokala rutin för lex Sarah har 
omarbetats i samband med revidering av delegationsordningen. 
Omarbetningen har gjorts dels för att stämma överens med 
delegationsordningen och dels för att förtydliga vissa avsnitt samt 
lägga till avsnitt.  
 
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden beslutar att godkänna 
rutiner för lex Sarah inom Skarpnäcks stadsdelsnämnd. 

Bakgrund 
Lex Sarah är ett samlingsnamn för bestämmelser om skyldigheten 
för personal att rapportera, utreda och åtgärda missförhållanden och 
påtagliga risker för missförhållanden i verksamheten. 
Bestämmelserna finns i socialtjänstlagen (SoL) och i lagen om stöd 
och service till vissa funktionshindrade (LSS). 
 
Den nämnd som har ansvar för verksamhet inom socialtjänsten eller 
enligt lagstiftningen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade, ska fastställa rutiner för hur skyldigheten ska 
fullgöras avseende att rapportera, utreda, avhjälpa, undanröja 
missförhållanden och risker för missförhållanden. 
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Kommunfullmäktige i Stockholms stad utfärdade i juni 2013 
riktlinjer för lex Sarah. Riktlinjerna tillämpas av de som handlägger 
eller utför någon form av verksamhet enligt SoL eller LSS.  
 
Skarpnäcks stadsdelsnämnd lokala rutin för lex Sarah utgår från 
stadens riktlinjer. Rutinen reviderades senast i april 2025.  

Ärendet 
Förvaltningen har med utgångpunkt i stadens riktlinjer samt 
Socialstyrelsens handbok reviderat befintlig lokal rutin om lex 
Sarah. Omarbetningen har gjorts dels för att stämma överens med 
delegationsordningen och dels för att förtydliga vissa avsnitt samt 
lägga till avsnitt.  

Ärendets beredning 
Ärendet är berett inom avdelningen för stöd, service och omsorg 
samt avdelningen för individ- och familjestöd. Ärendet är behandlat 
i förvaltningsgrupp och pensionärsrådet den 16 april 2026. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen förslår följande revideringar i lokal rutin för lex 
Sarah.  
 

- Lagstiftning under rubrik Bakgrund har uppdaterats. 
Bestämmelserna om lex Sarah finns numera i kapitel 17 § 10 
och kapitel 27 §§ 2–5 Socialtjänstlagen (SoL) samt i 24 b–
24 g §§ och 23e § Lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) 
 

- Under rubriken 2.3 Blankett för att rapportera har sista 
stycket förtydligats. I den reviderade versionen står det att 
medarbetare som rapporterar enligt lex Sarah ska lämna 
kopia på rapporten till närmast överordnad chef omedelbart 
eller så snart som möjligt.  
 

- 3.1 Registratorns ansvar har uppdaterats framför allt vad 
gäller hantering av begäran av utlämnande av allmän 
handling. 

 
- 3.2 Avdelningschefens ansvar (lex Sarah-ansvarig) har 

uppdaterats vad gäller begäran om utlämnande av allmän 
handling och sekretesshantering.  

 
- 3.3 Utredarens ansvar har uppdaterats framför allt vad 

gäller hantering av begäran av utlämnande av allmän 
handling och sekretesshantering.  
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- I avsnitt 3.4 har enhetschef bytts ut till chef  

 
- I avsnitt 6.1 När Skarpnäck är beställande nämnd har punkt 

Registrator lägger till enhetschef för berörd beställarenhet 
tagits bort. Punkt lex Sarah-utredare säkerställer /…/ har 
vidgats till lex Sarah-utredare säkerställer att 
beställarenheten har kännedom om inträffad händelse samt 
lägger till berörd enhetschef i ärendet i eDok 
 

- I avsnitt 6.2 har ett stycke som rört verksamhetsuppföljning 
tagits bort. 
 

- I avsnitt 7.1 Polisanmälan har första stycket omarbetats. I 
den reviderade rutinen står Om den enskilde har utsatts för 
något som kan vara en brottslig handling ska ansvarig 
enligt delegationsordning ta ställning till om händelsen eller 
en anställd ska polisanmälas.  
 

- I avsnitt 8.2 Ärendedragning lex Sarah har antalet 
ärendedragningar justerats. 
 

- Samtliga bilagor har setts över. Bilaga lex Sarah-process 
Skarpnäcks stadsdelsförvaltning tas bort och i övriga lex 
Sarah bilagor har enhetschef bytts ut till chef 

 
Jämställdhetsanalys 
Förvaltningen har inte funnit att ärendet har någon påverkan utifrån 
ett jämställdhetsperspektiv.  
 
Förvaltningen föreslår att stadsdelsnämnden beslutar att godkänna 
rutiner för lex Sarah inom Skarpnäcks stadsdelsnämnd. 
 
 
 
Jonas Lauri  Hanna Jakhammer 
Stadsdelsdirektör  Avdelningschef 
Skarpnäcks stadsdelsförvaltning  Skarpnäcks stadsdelsförvaltning 
 

Bilagor 
1. Rutin för lex Sarah, Skarpnäcks stadsdelsnämnd 
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