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Arsrapport fran Revisionskontoret 2025

Yttrande Over revisionskontorets arsrapport for Skarpnacks
stadsdelsndmnd (Dnr RVK 2026/33)

Forvaltningens forslag till beslut

Stadsdelsndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande och
Overldmnar det till revisionskontoret som yttrande dver
arsrapporten.

Sammanfattning
Revisorerna har dverldmnat revisionskontorets arsrapport for
yttrande fran Skarpnécks stadsdelsnimnd.

Utifrén genomford granskning bedoms Skarpnicks stadsdelsndmnd
i allt visentligt ha bedrivit verksamheten pa ett andamalsenligt och
frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Nimnden uppfyller
samtliga kommunfullmaiktiges inriktningsmal samt det ekonomiska
malet for budgetfoljsamhet. Den interna styrningen, uppfoljningen
och kontrollen beddms, utifrdn genomford granskning, vara i
huvudsak tillrdcklig. Utifran genomford granskning bedoms
rikenskaperna vara uppréttade i enlighet med stadens anvisningar.

Stadsdelsforvaltningen anser i stort att revisorerna redovisar en
rattvisande bild.

Bakgrund

Stadsdelsndmnden har mottagit en remiss fran revisionskontoret
géllande revisorernas arsrapport for Skarpnécks stadsdelsndmnd
2025. Remissen ska vara besvarad den 26 juni 2026.

Stadens revisorer har granskat Skarpnécks stadsdelsnimnds
verksamhet under ar 2025 i enlighet med kommunallagen och andra
tillimpliga lagar samt i enlighet med reglementet for stadsrevision
och god revisionssed i kommunal verksamhet. Granskningen har
genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att
ge en rimlig grund for bedémning och ansvarsprovning av
ndmnden.

Arendet
Revisionskontoret sammanfattar sin granskning till Skarpnéicks
stadsdelsndmnd enligt foljande:
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Verksamhet och ekonomi

Skarpnécks stadsdelsndmnd bedoms i huvudsak ha bedrivit
verksamheten pa ett andamélsenligt sitt. Revisionskontoret
bedomer att den samlade rapporteringen ger rimliga forutsittningar
for att bedoma uppfyllelsen av mal och reglemente. Rapporteringen
beskriver dven vilka dtgirder som ndmnden planerar att vidta for de
mal som inte uppnatts.

Fullmaiktiges tre inriktningsmal uppfylls enligt nimnden, och
Revisionskontoret delar i huvudsak ndmndens bedomning av
maluppfyllelse. For verksamhetsomrddesmal 1.2 Alla barn ska ges
likvirdig mojlighet till utveckling och liarande i forskolan och
skolan” beddmer ndmnden att malet uppnas helt, medan revisions-
kontoret bedomer att malet uppnas delvis. Revisionskontoret delar
inte nimndens beddmning eftersom en majoritet av indikatorerna
inte uppnas helt, samt pga. resultatet av den granskning som
revisionskontoret gjort under aret. Det underliggande ndimndmélet
uppfylls helt.

Néamnden bedoms dven fran ekonomisk synpunkt i huvudsak ha
bedrivit verksamheten pa ett tillfredsstéllande sétt. Namnden har
beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa ett
tillfredsstillande sitt. Namndens ekonomiska utfall avviker positivt
med 20,2 mnkr fore och 19,9 mnkr efter resultatoverforingar, i
forhéllande till fullméktiges budget. Avvikelsen efter
resultatoverforingar dr 1,5 procent mot budget, och
Revisionskontoret konstaterar att kommunfullméktiges mél om
budgetfoljsamhet har uppnatts. Ndmndens ekonomiska utfall
avviker mot budget inom ett flertal verksamhetsomrdden, och de
storsta positiva avvikelserna finns inom dldreomsorg samt individ-
och familjeomsorg. Den storsta negativa avvikelsen finns inom
forskolan. Under verksamhetséret 2025 har Skarpnécks
stadsdelsnamnd haft tva resultatenheter, bada inom forskola. Dessa
oOkar sina fonder med 0,3 mnkr fran sammanlagt 5,2 mnkr till 5,5
mnkr.

Intern styrning och kontroll

Utifrén genomford granskning bedomer Revisionskontoret att
ndmndens interna styrning och kontroll av verksamheten i huvudsak
har varit tillracklig. Den interna kontrollen behdver dock stirkas
inom de ekonomiadministrativa processerna; bland annat
hanteringen av betalkort (First Card), I6nehantering, samt avgifter
och kop inom dldreomsorgen.
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Némnden har i huvudsak en organisation med tydlig fordelning av
ansvar och befogenheter for att stodja verksamheten och for att
forhindra avsiktliga samt oavsiktliga fel.

Kommunfullméktige beslutade under aret om styrdokumentet
“Riktlinjer om representation, mutor och jidv m.m.”. I dokumentet
framgér att varje ndmnd ska faststélla egna lokala anvisningar {6r
att sikerstilla att riktlinjerna efterlevs. Skarpnicks stadsdelsnamnd
har sedan tidigare en riktlinje for representation och gavor, men har
inte upprattat lokala anvisningar i enlighet med kommunfull-
miktiges riktlinjer. I samband med att nimnden faststiller egna
lokala anvisningar i enlighet med fullméktiges riktlinjer bor
ndmnden sdkerstélla att omradena mutor och jadv tas med.

Under aret har revisionskontoret foljt upp om ndmnden vidtagit
atgarder gillande granskningen av hantering och redovisning av
resekostnader. Revisionskontoret noterar att nimnden delvis
atgirdat rekommendationen, men fortsatt behover sikerstélla att
transaktioner konteras mot ratt kostnadskonto.

Néamndens dataskyddsombud har under aret identifierat ett flertal
risker i nimndens GDPR-arsrapport. De storsta riskerna géller
enligt dataskyddsombudet kunskap 1 dataskyddsfrigor, styrning och
systematik, samt sdkerhet i samband med behandling av
personuppgifter.

Vid tertial 1 prognostiserades ett nollresultat och i tertialrapport 2
prognostiserades ett dverskott om 5,5 mnkr. Skillnaden mellan
prognoserna och utfallet i verksamhetsberittelsen forklaras av
ndmnden framst bero pa att efterfrdgan av kopta platser pa vard-
och omsorgsboende och kdpt hemtjinst har varit 14gre dn forvéntat.
Inom verksamheten for individ- och familjeomsorg har under aret
sent tilldelade statsbidrag och oanvinda reserver for oférutsedda
kostnader, samt oforutsedda kostsamma placeringar dven bidragit
till skillnaden mellan ekonomisk prognos och utfall.
Revisionskontoret bedomer att nimndens prognossékerhet géllande
verksamhets- och ekonomistyrning under aret har varit tillracklig.

Fordjupade granskningar

Revisionskontoret har under aret granskat ndmndens arbete med
avgifter och kop inom édldreomsorgen. Granskningen visar att
ndmnden har en tillracklig kontroll av avgifter och kdp, men bor
utfora stickprovsvis granskning av utforare for att minska risker for
oegentligheter och valfardsbrott.
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Stadsdelsndmnden har en rutin for hantering av avvikelser och fel
som uppticks samt rapportering av indikationer pa oegentligheter
eller valfardsbrott. Darutover finns en samordningsgrupp som arbet-
ar med fragor relaterade till valfardsbrott och bestar av represen-
tanter frin olika stadsdelsforvaltningar. Gruppen triaffas for att dela
erfarenheter och misstankar om specifika leverantorer, samt for att
utbyta kunskap om hur avstdmningar och kontroller kan genomforas
for att identifiera vélfardsbrott. Skarpnicks stadsdelsnamnd
rekommenderas att:

o sidkerstdlla stickprovsvis granskning av utforare for att
minska risker for oegentligheter och vélfardsbrott.

Stadsrevisionen har granskat hur stadsdelsndmnden sikerstéller att
det finns ett forebyggande och atgirdande arbete mot krinkande
behandling och diskriminering i enlighet med lagstiftningen, och
deras samlade beddmning &r att nimnden inom forskolan delvis
arbetar med det. Bedomningen grundar sig framst i att den
systematiska uppfoljningen, i enlighet med lagstiftningens krav,
maste stirkas. Skarpnicks stadsdelsndmnd rekommenderas att:

o Sikerstdlla att delegationsordningen uppfyller kraven i
skollagen for att tillse att delegationsbeslut om den arliga
planen aterrapporteras till nimnden.

o Siakerstdll att delegationsbeslut avseende utredningar
16pande anmals till ndmnden.

e Sikerstdlla att innehdll och omfattning i de arliga planerna
moter bade lagstiftningen krav och att verksamhetsnira
atgirder framgér. Den arliga planen bor dven innehélla det
forebyggande arbetet mot diskriminering.

o Sikerstilla att det utsatta barnet vid behov hors i samband
med utredningen. Om det finns skél till att inte hora barnet
bor detta anges 1 utredningen.

e Stirka den systematiska uppfoljningen av arbetet mot
krinkande behandling och diskriminering.

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om Skarpnécks stadsdelsndmnd har en tillrdcklig intern kontroll
avseende hantering av betalkort (First Card). Den sammanfattande
beddmningen dr att Skarpnicks stadsdelsndmnd delvis har en
tillracklig intern kontroll 1 sin hantering av betalkort.

Stickprovsgranskningen visar att transaktionerna i huvudsak har
tillrdckliga underlag, redovisade och hanterade utifran
skattemissiga regler. Det finns kontroller f6r inkOpsmonster,
kontantuttag samt belopps- och limitgranser samt att betalkorten
inte anvénds for privata kop. Daremot har flera transaktioner
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slutattesterats av den som genomfort kopet. Skarpnécks
stadsdelsndmnd rekommenderas att:

e Sikerstdlla att attestordningen efterlevs.

Revisionskontoret har genomfort en granskning i syfte att bedoma
om Skarpnécks stadsdelsndmnd har en tillrdcklig intern kontroll i
processen for 1oneadministration, och deras sammanfattande
beddmningen &r att stadsdelsndmnden delvis sdkerstillt detta.
Bedomningen grundas pa att nimnden inte fullt ut har genomfort
kontroller i enlighet med stadsledningskontoret anvisningar.
Granskningen visar att nimnden behodver forbittra sina kontroller av
bland annat behdrigheter, attestrétt och semesteruttag. Skarpnécks
stadsdelsndmnd rekommenderas att:

o Sikerstdlla att systematiska kontroller utfors i enlighet med
stadsledningskontorets anvisningar for internkontroll av
l6nehantering.

En granskning har genomforts av Skarpnécks stadsdelsndmnds
hantering av maskiner och inventarier 1 syfte att bedoma om
ndmnden har en tillricklig intern styrning och kontroll utifran
géllande redovisningsregler och kommunfullméktiges regler for
ekonomisk forvaltning. Den sammanfattande beddmningen ér att
ndmnden delvis sikerstillt en tillracklig intern styrning och kontroll
avseende hanteringen av maskiner och inventarier. Granskningen
visar att rutiner for inventering, utrangering, forsiljning, hemlan
och avvikelsehantering av maskiner och inventarier bor utvecklas.
Vidare framgér det av granskningen att nimnden har ett register for
anldggningstillgdngar och korttidsinventarier, men att det i vissa fall
saknas fullstindig information om maskinerna och inventarierna.
Skarpnécks stadsdelsndmnd rekommenderas att:

e Sikerstdlla att rutiner omfattar inventering, utrangering,
forsiljning, hemlén och avvikelsehantering av maskiner och
inventarier samt sidkerstélla att rutiner efterlevs.

o Sikerstilla att register for anlaggningstillgangar och
korttidsinventarier ar aktuellt, fullstdindigt och innehéller
tillracklig information samt att avvikelser foljs upp.

Tidigare ars granskning av nimndens verksamhet har resulterat i ett
antal rekommendationer, vilka redovisas i en bilaga till rapporten.
Uppf6ljning visar att namnden delvis har vidtagit tgéarder utifran
revisionens rekommendationer. Visentliga rekommendationer som
aterstér att atgarda géller bland annat uppfoljning av det
systematiska brandskyddsarbetet pa ndmndens vard- och
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omsorgsboende, samt arbetet med genomforandeplaner inom
hemtjansten.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for verksamhetsstdd och
stadsmiljo. Forvaltningsgruppen och pensionirsradet behandlade
drendet den 4 juni 2026.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen redovisar nedan sina synpunkter pa
revisionskontorets granskning.

Verksamhet och ekonomi

Forvaltningen delar i stort revisorernas bedomning av det
verksamhetsmassiga och det ekonomiska resultatet. Forvaltningens
beddmning av maluppfyllelse av verksamhetsmélen grundar sig pé
fullméktiges indikatorer, arbetet med prioriterade omraden i
verksamhetsplan 2025 samt pa underliggande nimndmal med
tillhorande indikatorer och aktiviteter.

Intern styrning och kontroll

Forvaltningen delar Revisionskontorets bedomning att nimndens
interna styrning och kontroll av verksamheten 1 huvudsak har varit
tillracklig. Forvaltningen behdver dock stirka den interna kontrollen
inom de ekonomiadministrativa processerna hantering av betalkort
(First Card), 16nehantering, samt avgifter och kdp inom
dldreomsorgen.

Skarpnécks stadsdelsndmnd har sedan tidigare en riktlinje for
representation och gévor, men har inte upprittat lokala anvisningar i
enlighet med kommunfullmiktiges riktlinjer. Nimnden delar
Revisionskontorets rekommendation om att nir ndmnden faststéller
egna lokala anvisningar i enlighet med fullméktiges riktlinjer bor
det sdkerstillas att omradena mutor och jav tas med.

Fordjupade granskningar

Forvaltningen delar Revisionskontorets bedomningar som
framkommer av de fordjupade granskningarna krinkande
behandling och diskriminering i férskolan, avgifter och kdp inom
dldreomsorgen, hantering av betalkort (First Card), 16nehantering,
hantering av maskiner och inventarier samt uppfoljning av tidigare
ars granskningar. Arbete pagér pé olika sétt for att stirka arbetet 1
linje med revisionskontorets rekommendationer.
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