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Sammanfattning

Arligen prévar revisionen om verksamheten bedrivits pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sitt
samt om den interna styrningen och kontrollen varit tillrdcklig.

Verksamhet och ekonomi

Skolfastigheter i Stockholm ABs ekonomiska och verksamhets-
méssiga resultatet bedoms, utifrdn genomford granskning,
sammantaget som i allt viasentligt tillfredsstillande.

Bedomningen grundar sig pa om resultatet dr forenligt med
kommunfullmiktiges mél for verksamheten, bolagsordning och
dgardirektiv samt om lagstiftning och andra foreskrifter efterlevts.

Bolaget redovisar att verksamheten bidrar till att uppfylla kommun-
fullmidktiges tre inriktningsmél samt att samtliga av kommun-
fullmiktiges 15 verksamhetsméal som berdr bolaget har uppfylits.

Bolagskoncernens ekonomiska resultat uppgar till 58 mnkr, vilket
ar 1 nivd med fullmiktiges resultatkrav.

Intern kontroll

Den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedoms,
utifran genomford granskning, vara i huvudsak tillracklig. Arbetet
med den interna kontrollen ar 1 huvudsak en integrerad del 1
styrning och uppfdljning. Vidare finns systematiskt ordnade
kontroller 1 organisation, system, processer och rutiner.

Under aret har revisionskontoret bland annat granskat avtals-
forvaltningen, dér det framgar att arbetet behdver starkas. Bland
annat visar granskningen att bolagets avtalsuppfoljning i hogre grad
behdver dokumenteras och att det padbdrjade arbetet med att tydlig-
gora strukturen och gemensamma arbetssétt for upphandling och
avtalsforvaltning behover fardigstéllas och forankras 1
organisationen.

Uppfoljning av tidigare ars granskningar

Bolaget har delvis vidtagit atgérder utifran revisionens
rekommendationer i tidigare ars granskningar. De
rekommendationer som aterstdr att genomfora handlar bl.a. om
efterlevnad till dataskyddsforordningen.
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1.  Arets granskning

Arligen prévar lekmannarevisorn om bolagets verksamhet skéts pa
ett &indamélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande
sdtt samt om bolagets interna kontroll ar tillrdcklig.

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen,
andra tillimpliga lagar, reglementet for stadsrevisionen,

god revisionssed 1 kommunal verksamhet och utifran bolagsordning
samt faststillda dgardirektiv. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behdvs for att ge en rimlig grund for
beddmning av bolagets verksamhet. Kriterier for bedomning
redovisas i bilaga 2.

I rapporten redovisas resultat och bedomningar utifran revisions-
arets granskningar. En uppf6ljning av hur bolaget har atgérdat
rekommendationer i tidigare ars granskning redovisas oversiktligt i
rapporten och mer detaljerat i bilaga 1.

Lekmannarevisorn for bolaget & Amanj Mala-Ali och suppleant &r
Lena Huss. Arligen triffar lekmannarevisorn bolagets styrelse for
en dialog om drets granskningar och bedémningar.

I granskningen har lekmannarevisorn bitrétts av stadens revisions-
kontor. Granskningen har genomforts av granskningsansvarig Oskar
Schulz med flera vid revisionskontoret. Parallellt med lekmanna-
revisionen har revision utforts enligt aktiebolagslagen 10 kap. under
ledning av auktoriserad revisor Camilla Norell vid EY AB.

Lekmannarevisorn granskar om bolaget skots pa ett andamalsenligt
och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt. Rakenskaperna
granskas av den auktoriserade revisorn. Bolagets interna kontroll
granskas bade av lekmannarevisorn och av den auktoriserade
revisorn. Under granskningsaret har planering, information och
samverkan skett mellan lekmannarevisorn och den auktoriserade
revisorn.

Arsrapporten har faktakontrollerats av bolaget.
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2. Verksamhet och ekonomi

I detta avsnitt gors en bedomning av om bolagets resultat &r for-
enligt med kommunfullméktiges mal, dgardirektiv och bolags-
ordning samt om bolaget foljt de beslut, riktlinjer, lagstiftning och
andra foreskrifter som géller for bolaget. Vidare redovisas om
bolaget har genomfort sitt uppdrag med tillgidngliga resurser.

21 Verksamhetsmassigt resultat

Skolfastigheter i Stockholm AB (SISAB) bedoms i allt védsentligt ha
uppnatt det verksamhetsmissiga resultatet. Bolaget har avrapporterat
resultatet av beslutade mal och dgardirektiv m.m. Redovisningen ger
rimliga forutséttningar for att bedoma méluppfyllelse.

Bolaget har tagit fram aktiviteter och i visa fall indikatorer till sina
dgardirektiv. Revisionskontorets dversiktliga uppfoljning av hur
bolaget arbetar for att efterleva dgardirektiv visar inga visentliga
avvikelser.

Bolaget redovisar att verksamheten bidrar till att uppfylla
kommunfullmaiktiges tre inriktningsmal. Bolaget bedomer att
samtliga av kommunfullmiktiges 15 verksamhetsméal som beror
bolaget har uppfyllts.

Av bolagets 15 fullméktigeindikatorer bedoms 9 som uppfyllda. Tre
indikatorer bedoms inte som uppfyllda, medan de resterande tre
beddms som delvis uppfyllda.

Indikatorn ”Andel investeringsprojekt vars genomforandebeslut dr 1
god overensstimmelse med inriktningsbeslut” beddms inte uppnas.
Detta forklaras med fordyrningar av de tre projekten Hasthagens
skola, Biackahagens skola och Villingbyskolan. Nya genom-
forandebeslut har beslutats av kommunfullméaktige under 2023.

Vidare uppftylls inte indikatorn "Minskning av CO2e for perioden
2019-2023”. SISAB redovisar att de minskat utsldppen for perioden
genom att stélla miljokrav vid upphandling av entreprendrer samt
genom energieffektiviseringsinsatser 1 fastighetsbestandet. Trots
vidtagna atgirder nér bolaget inte malvardet om 2 327 ton.

I likhet med forra dret uppnds inte mélvirdet for indikatorn ”Andel
bygg- och anldggningsentreprenader i stadens regi som uppfyller
stadens krav avseende anvdndningen av Byggvarubeddmningen
(BVB) eller ddrmed jimforliga system”. SISAB redovisar att av de
15 avslutade projekten under aret uppfyllde 9 kraven. De projekt
som avviker dr mindre ombyggnadsprojekt dér det saknas en
miljésamordnare. Bolaget uppger att de fortsitter sitt utvecklings-
arbete 1 de mindre projekten genom att f6lja upp BVBs krav.
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Revisionskontorets granskning visar att det finns grund for bolagets
malbeddmning.

2.2 Ekonomiskt resultat

Bolaget bedoms ha bedrivit verksamheten pa ett frdn ekonomisk
synpunkt tillfredsstillande sitt.

2.2.1 Finansiellt resultat

Revisionskontoret har granskat tertialrapporter och bokslut med
inriktning pa bolagets prognoser och resultat efter finansnetto samt
investeringsutfall.

SISAB inkl. dotterbolag, redovisar foljande utfall och avvikelser for
ar 2023:

Resultatrakning Utfall Budget |Avvikelse | Avvikelse | Utfall
(mnkr) 2023 2023 2023 2023, % |2022
Intakter 3281 3194 87 3% 2928
Kostnader -2 832 -2 814 -18 1% 2735
Varav av- och 994 988 6 1% 963
nedskrivningar
Finansnetto -391 -515 124 24 % -151
58 -135 193 143% 1247

Resultat fore
bokslutsdispositioner
och skatt

Balansomslutning 2023: 20 657 mnkr.

SISAB — Skolfastigheter 1 Stockholm ABs resultat fore boksluts-
dispositioner och skatt uppgér till 58 mnkr, vilket dr 193 mnkr
hogre &n fullméktiges resultatkrav. Overskottet forklaras i huvudsak
av lagre rantenetto med 102 mnkr dn budgeterat samt rénteintékter,
med 21 mnkr, fran dotterbolaget Abderus Holding AB. Vidare har
bolagets administrativa- och personalkostnader minskat med 36
mnkr, vilket bland annat forklaras med farre anstillda dn
budgeterat.

Bolagets intékter uppgar till 3 281 mnkr, vilket &r 87 mnkr

(3 procent) hogre dn budget. Avvikelsen beror bland annat pa 6kade
intdkter dn budgeterat (48 mnkr) avseende vidarefakturering av
projektkostnader for stoppade och pausade projekt. Vidare har
intdkterna 6kat med 42 mnkr med anledning av 16pande
bestillningar fran hyresgister. Bolaget redovisar att hyresintékterna
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blivit lagre &n budgeterat med anledning av att farre projekt
avslutats dn planerat.

SISABs verksamhetskostnader exkl. avskrivningar och finansiella
poster uppgar till 1 838 mnkr vilket &r 1 linje med budget.
Kostnaderna for skadegorelse overstigit budget med 6 mnkr vilket
bland annat forklaras av brandskada, inre skadegorelse, glaskross
samt vattenskada orsakad av hyresgist. Skador som orsakats av
hyresgésterna vidarefaktureras.

Jamfort med 2022 har resultatet inklusive jamforelsestorande poster
forsdmrats, vilket frimst beror pa att bolaget avyttrade fastigheter
under 2022 vilket gav en reavinst pa 1 181 mnkr. Resultatet
exklusive jamforelsestorande poster ér i linje med utfallet 2022.
Verksamhetens intékter 6kade med 353 mnkr jamfort med 2022,
vilket bland annat kan forklaras med hogre vidarefakturering av
projektkostnader. Jamfort med 2022 har verksamhetens kostnader
exklusive avskrivningar och finansiella poster har 6kat med

66 mnkr. Okningen forklaras bland annat med att bolaget under aret
genomfort riktade underhéllsatgérder pd forskolor. De finansiella
kostnaderna har 6kat med 240 mnkr i jimforelse med 2022, vilket
hénfors till det 6kade rintelédget.

I tertial 2 redovisades ett prognostiserat resultat om — 38 mnkr.
Avvikelsen mellan prognosen och érets utfall forklaras av bolaget
med det osédkra rintenivder och oforutsdgbar kostnadsutveckling.

Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstéllande sitt.

2.2.2 Investeringar

SISAB ér ett investeringstungt bolag inom staden. Under den
senaste tiodrsperioden har bolaget investerat mellan en till tva
miljarder arligen. Under 2023 invigdes flera nya forskolor, tvd nya
grundskolor samt en ny gymnasieskola. Under éaret har det
tillkommit 414 forskoleplatser samt 700 skolplatser.

Investeringsverksamhet | Utfall Budget Budget- Budget-

(mnkr) 2023 2023 avvikelse |avvikelse
2023 2022

Investeringar 1201 2400 -1199 (50%)| -195 (10%)

Bolagets utfall for investeringsverksamheten avviker med

1 199 mnkr 1 forhallande till budget, vilket motsvarar 50 procent.
Avvikelsen beror pa att ett stort antal planerade och pagaende
projekt stoppats eller skjutits upp 1 tid av bestéllarna; utbildnings-
ndmnden och stadsdelsndmnder. Det i sin tur forklaras av for-
andringar 1 elevprognoser samt fordyrningar med anledning av ett
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hogre byggkostnadsindex. De storsta projekten som forskjutits i tid
ar om- och tillbyggnad av Vasa Real och Hésthagsskolan.

I samband med tertialrapport 2 redovisades ett prognostiserat utfall
om 1 600 mnkr. Avvikelsen om 399 mnkr (25 procent) mellan
tertialrapportens prognos och arets utfall forklaras av bolaget med
att det varit svart att prognostisera utfallet med stoppade eller
uppskjutna bestdllningar. Bolaget uppger att de pabdrjat ett arbete
med att forbéttra sitt prognosarbete, genom att bl.a. utveckla analys
av konsekvenser av olika omvarldsfaktorer och applicera detta pa
projektportfoljen.

Bolaget har forklarat avvikelserna pa ett tillfredsstdllande sétt.
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3. Intern kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur bolaget tar ansvar for att
det finns en intern kontroll som leder till maluppfyllelse och regel-
efterlevnad.

Den samlade bedomningen ér att bolagets styrning, uppf6ljning och
kontroll av verksamheten i huvudsak har varit tillracklig. Av érets
granskningar framgar att bolaget behover utveckla sitt arbete med
att sikerstilla att ingdngna avtal foljs upp pa ett systematiskt sitt.

Det finns 1 huvudsak riktlinjer och rutiner som bidrar till att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter foljs. Revisions-
kontorets uppfoljning av tidigare granskning av efterlevnad av
offentlighetsprincipen visar dock att det kvarstar arbete med att
sakerstélla att &ven handlingar, som omfattas av sekretess,
registreras, se vidare bilaga 1.

Bolaget bedoms ha en organisation med tydlig férdelning av ansvar
och befogenheter for att stodja verksamheten och férhindra
avsiktliga samt oavsiktliga fel. Detta bekriftas av revisionskontorets
granskning av avtalsforvaltning som visar att bolaget har en
organisation och ett system for att hantera inkdp och upphandling.
SISAB har under 2023 genomfort en omorganisation som innebér
nya roller och ansvarsomraden for flera medarbetare. Bland annat
har avdelningarna drift och fastighet sammanforts och bolagets
ekonomifunktion centraliserats. Revisionskontoret anser att bolaget
framdver bor f6lja upp att ansvar och processer ér tydliga och
implementerade.

Arbetet med den interna kontrollen bedoms 1 huvudsak vara en
integrerad del i styrning och uppf6ljning. Det finns systematiskt
ordnade kontroller 1 organisation, system, processer och rutiner.
Dock visar érets granskning av avtalsforvaltning att den interna
kontrollen behdver stirkas. Bland annat behover avtals-
uppfoljningen i hogre grad dokumenteras pa ett systematiskt sétt.
Bolaget har paborjat ett arbete med att tydliggdra gemensamma
arbetssatt for att samla och tillgdngliggdra dokumentation
systematiskt avseende upphandling och avtalsforvaltning.
Revisionskontoret anser att dr av vikt att det arbetet fardigstdlls och
forankras 1 organisationen.

SISAB genomf0r drliga riskanalyser som fangar upp vésentliga
risker samt beskriver hur de ska hanteras for att verksamhetens mal
ska uppnés. Styrelsen har antagit en internkontrollplan dir de
faststéllt vilka dtgérder som ska hantera prioriterade risker.
Kontroller enligt den interna kontrollplanen f6ljs upp systematiskt
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och fortlopande. Resultatet av de granskningar som genomforts i
arets interna kontrollplan har redovisats till styrelsen.

Revisionskontorets uppfoljning av foljsamhet till dataskydds-
forordningen visar att det paborjade utvecklingsarbetet fortskrider
med att atgérda de identifierade bristerna. Dock har detta arbete
annu inte gett full effekt da det bland annat kvarstér att klassificera
informationstillgangar, se vidare bilaga 1.

Under 2022 uppmérksammade revisionskontoret att de som foljde
upp bolagets internkontroll i ndgra fall foljde upp sitt eget arbete,
detta uppges bolaget ha atgiardat. Vidare visar revisionskontorets
stickprovsgranskning av bolagets attesthantering i samband med
hantering av fortroendekinsliga poster att hantering skett i enlighet
med attestordning, se vidare bilaga 1.

Bolaget har i huvudsak en tillfredsstillande uppfoljningsstruktur.
Rapporteringen ger en aktuell, rittvisande och tillforlitlig
information om verksamhet och ekonomi.
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4. Fordjupade granskningar

4.1  Avtalsforvaltning

En granskning har genomforts av om bolagets interna kontroll ar
tillracklig géllande avtalsuppfoljning. Revisionskontorets samman-
fattande bedomning ar att bolaget behdver utveckla den interna
kontrollen for att sdkerstilla att ingangna avtal f6ljs upp pa ett
systematiskt sitt. Bedomning grundas bland annat pa att det saknas
systematiska kontroller och uppf6ljning av att avtalsférvaltning sker
ute 1 bolagets verksamhet.

Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning ska varje bolag
bedriva ett strategiskt inkdpsarbete samt ha funktioner och roller for
upphandlings- och inkdpsprocessen. Granskningen visar att bolaget
har en organisation och system for att hantera ink&p och upp-
handling. Av granskningen framkommer att bolagets avtal som
avser kirnverksamhet dr inventerade och kategoriserade och att det
pagér arbete fOr att organisera ett kategoriteam som ska ansvara for
respektive inkdpskategori. Det aterstar enligt intervjuade visst
inventeringsarbete gillde bolagets it-avtal och avtal inom mindre
strategiska konsultkategorier.

I bolagets obligatoriska mall for upphandling framgar att kontroll av
befintliga avtal, centrala eller lokala, ska ske innan nytt avtal ingés.
I intervju anges att det upplevs tydligt vilka avtal som finns och var
dessa forvaras, men att det dterstar arbete vad géller kategorierna
for it-avtal.

Stadens inkOpsprogram anger att avtalsforvaltningen ska vara aktiv
och omfatta olika atgdrder under avtalstiden. Dokumentation av
avvikelser dr en forutsittning for att kunna tilldmpa avtalade
sanktionsmdjligheter. Intervjuade beskriver att inkdpsavdelning
ansvarar for bolagets 6vergripande process for uppfoljning av avtal
och att exempelvis kontroll av leveranser mot bestédllning ska ske
ute 1 verksamheten, 1 enlighet med avtal. Granskningen visar dock
att det inte sker ndgon systematisk och dokumenterad kontroll av att
kontroller 1 enlighet med avtal sker ute 1 verksamheten. Detta
riskerar medfora att dtgirder inte vidtas under avtalstiden. Vidare
finns risk for att védsentlig information om leverantorer inte kommer
till inkdpsavdelningens kinnedom i samband med ny upphandling.

Revisionskontorets stickprovsverifiering, som omfattat tre av
bolagets ramavtal for kirnverksamheten, visar att de innehéller
kravstéllningar mot leverantorer 1 linje med stadens regler. Av
genomfort stickprov framgér inte huruvida det skett ndgra
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systematiska eller rutinméssiga kontroller av att avtalsuppfoljning
genomfors ute i verksamheten.

I granskade avtal finns miljokrav som inte f6ljts upp. Detta avser till
exempel kontroll av att leverantdrer dr ansluta till och anvinder den
sa kallade Byggvarubedomning enligt avtal. For bolagets upp-
foljning av dessa krav finns framtagna mallar att dokumentera
kontrollerna i. Granskningen visar att dessa inte ar ifyllda eller
anvéands systematiskt. Detta begriansar bolagets mojlighet att krdva
viten och folja upp sina leverantorers arbete.

Bolaget uppger att i de fall viten ingar i avtal ska dessa tas ut inom
respektive projekt eller vid driftleverans. Granskningen visar att det
vid inkdpsavdelningen saknas kinnedom om huruvida viten har
begérts i ndgot av de avtal som ingatt i stickprovet. Det sker ingen
kontroll eller uppfoljning av utkrdvande av viten, med undantag for
de viten som tas ut inom ramen for Réttvist Byggande efter arbets-
platskontroller. Att inkludera viten i1 avtal utan att anvinda dessa
innebdr att leverantdrer tar hojd for detta i sin prissittning av de
varor och tjdnster som upphandlas. Om bolaget inte utkriver viten,
trots att viten avtalas, innebdr risk for att upphandlade priser blir
hogre dn nddvéndigt.

Sammantaget visar granskningen att bolaget behdver systematisera
sitt arbete med avtalsforvaltning for att sidkerstilla att arbetet sker
med tillrdcklig intern kontroll 1 hela organisationen. Vidare behdver
arbetet med uppfoljning i hogre grad dokumenteras for att mojlig-
gora en aktiv avtalsforvaltning och sanktionsmojligheter. Bolaget
har paborjat ett arbete med att tydliggora gemensamma arbetssétt
for att samla och tillgdngliggdra dokumentation systematiskt
avseende upphandling och avtalsforvaltning.

Bolaget rekommenderas att:

o Sékerstdlla en aktiv avtalsforvaltning genom att fardigstilla
det paborjade arbetet vad giller att tydliggdra gemensamma
arbetssatt 1 avtalsforvaltningen, exempelvis genom att samla
och systematiskt tillgdngliggora dokumentation.

e Ta fram och implementera rutiner som beskriver bolagets
process for uppfoljning av avtal.

o Sikerstill att de krav som ingar i avtalen f6ljs upp och
dokumenteras, exempelvis gillande miljokrav och viten.
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5. Uppfoljning av tidigare ars
granskning

Tidigare ars granskning har utmynnat i ett antal rekommendationer.
Revisionen gor arligen uppfoljningar for att bedoma om bolaget har
vidtagit atgarder utifran tidigare lamnade rekommendationer.

Rekommendationer som foljts upp under 2023 redovisas i bilaga 1.

Uppf6ljning visar att bolaget delvis har vidtagit atgirder utifran
revisionens rekommendationer. De mest visentliga
rekommendationerna som aterstar att genomfora ar att efterleva
dataskyddsforordningen.
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Bilaga 1 — Uppfoljning av lamnade
rekommendationer

Grundlaggande och fordjupad granskning

dataskyddsférordningen

Sakerstalla utveckling av styrning
och uppfdljning av arbetet med att
efterleva dataskyddsférordningen,
sa som dataskyddsombudets
oberoende och konsekvens-
beddémningar samt personuppgifts-
bitradesavtal.

Séakerstalla ett systematiskt och
regelbundet arbete med
inventering av personuppgifts-
behandlingar for att halla register-
férteckningen uppdaterad och
aktuell.

Sakerstalla att samtliga
informationstillgangar
informationssakerhetsklassificeras
efter behov och minst arligen.

Sékerstalla att det finns tillracklig
kunskap och kompetens géllande
hantering av personuppgifter hos
samtliga medarbetare.

Samtliga rekommendationer
kvarstar.

Ars- Rekommendation Atgérder vidtagits | Kommentar

rapport (Ja/delvis/nej)

Ar 2018 Granskning av fortroende- Ja Revisionskontorets stickprovsgranskning visar att bolaget
kdnsliga omraden hanterat attester i enlighet med antagen attestinstruktion.

Y . Vidare har bolaget tagit fram ett extra kontrollmoment vid

Bolaget bor sakerstalla att hantering av fértroendekénsliga poster.
hantering av attest sker i enlighet
med antagen attestinstruktion och
utveckla sitt kontrollarbete for att
upptacka och forhindra
felaktigheter.
Rekommendationen bedéms som
atgardad.

Ar 2020 Hantering av felanmalan, Ja Medarbetare fran enheten Servicecenter tar manadsvis och
klagomal och synpunkter arsvis fram och kategoriserar statistik, som formedlas till

. N enhets- och avdelningschef. Statistiken tillsammans med 6kad

Kategorisera och sammﬁanstalla rondering och 6kad digital bevakning utgor grunden for
synpunkter och klagomal som lyfts prioriteringar och beslut om atgérder. Exempelvis visade
fran hyresgésterna och anvénda statistiken pa ett 6kat antal felanmalningar inom elomradet,
dessa i sitt Gvergripande kvalitets- vilket féranlett att en sarskild satsning gjorts for belysnings-
arbete. anlaggningar under 2023.
Att mer systematiskt anvanda
felanmalningsstatistiken pa en
aggregerad niva i det fore-
byggande kvalitetsutvecklings-
arbetet.
Rekommendationerna bedéms
som atgardade.

Ar 2021 Foljsamhet till Delvis Revisionskontorets uppfdljning visar att SISABs arbete for att

utveckla féljsamheten till dataskyddsférordningen fortskrider.
Under 2023 har bolaget bland annat tagit fram lokala
tillmpningsanvisningar for informationssakerhet.

Bolaget uppger att det finns personuppgiftsbitradesavtal mot
de leverantorer som ar personuppgiftsbitraden, daremot
kvarstar arbete med att byta ut avtal som ar utformade av
leverantoren till stadens avtal.

Vidare uppger bolaget att de genomfért klassning av
informationstillgangarna fér 15 av bolagets mest affarskritiska
system och att arbetet fortsatter med klassning av de
aterstaende systemen. Bolagets dataskyddsombud (DSO)
uppger att bolaget saknar rutin for hur registerférteckningen
ska uppdateras eller revideras.

Arbetet fortsatter med att utbilda medarbetare om stadens
obligatoriska utbildningar vilket féljs upp av respektive
enhetschef. Bolagets DSO rekommenderar att bolaget
fortsatter sitt arbete i att utbilda/informera om behandling av
personuppgifter.
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Ars- Rekommendation Atgirder vidtagits | Kommentar
rapport (Ja/delvis/nej)
Ar 2022 Offentlighetsprincipen Delvis Bolaget har paborjat ett arbete for att omhanderta lamnade
rekommendationer. Bland annat har hanteringsanvisningar
Bolaget rekommenderas att avseende allmanna handlingar, forvaring, eventuell sekretess
sakerstalla att allmanna handlingar och arkivinstruktion uppdaterats. Bolaget har infort diarie-
som skyddas av sekretess systemet eDok vilket medger att enskilda handlingar kan
registreras. sekretessmarkeras. Dock aterstar arbete for att sakerstélla att
Sakerstélla att begaranden om §amtliga _handlingar som omfattas av sekretess, exempelvis
utldmnande av allmanna inom projekt, registreras.
handlingar hanteras skyndsamt. Vidare visar genomford stickprovsgranskning pa ett fall av
Rekommendationerna kvarstar. bristande skyndsamhet vid utldmnande av allman handling.
Ar 2022 Intern kontroll Ja Bolaget uppger att de korrigerat sitt uppfoljningsarbete sa att
e . arets uppfoljning inte genomforts s& den som genomfoér
| arbetet med uppfdljning av intern granskning inte granskar sitt eget arbete.
kontroll, i den méan det ar majligt,
att undvika att den som genomfor
granskning ocksa granskar sitt
eget arbete.
Rekommendationen bedéms som
atgardad.
Ar 2023 Avtalsforvaltning Se kommentarsfalt Foljs upp kommande ar.

Sakerstalla en aktiv
avtalsforvaltning genom att
fardigstéalla det paborjade arbetet
vad galler att tydliggdra strukturen
och gemensamma arbetssatt i
avtalsforvaltningen.

Ta fram och implementera rutiner
som beskriver bolagets process
for uppfoljning av avtal.

Séakerstall att de krav som ingar i
avtalen f6ljs upp och
dokumenteras, exempelvis
géallande miljokrav och viten.
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Bilaga 2 — Bedomningskriterier

Nedan redovisas de kriterier som ligger till grund for gjorda
beddomningar. Bedomningarna avser sdvil genomforandet som
resultatet av verksamheten.

Analysen 1 rapporten dr underlag till lekmannarevisorns slutliga
beddmning av bolaget. Lekmannarevisorn kan rikta anmérkning till
en styrelseledamot eller vd.

Detta redovisas i bolagets granskningsrapport.

Verksamhet och ekonomi

Att verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstédllande sétt innebér att bolaget har uppnétt
kommunfullmiktiges mél samt foljt de beslut, riktlinjer géllande
lagstiftning och andra foreskrifter som géller for verksamheten.

Bedomningskriterier
Bolaget:

e Har ett resultat som &r forenligt med fullméktiges mal, beslut
och riktlinjer.

e Har genomf0rt sitt uppdrag med tillgdngliga resurser.

e Har bedrivit verksamheten enligt gillande lagar, foreskrifter,
riktlinjer m.m.

Bedomning:

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, 1 allt visentligt
tillfredsstdllande, delvis tillfredsstillande eller inte tillfredsstillande.

I allt vésentligt tillfredsstéllande Beddmningskriterierna ar 1 allt
vésentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser.
Ev. rekommendationer behover
atgirdas.

Delvis tillfredsstillande Bedomningskriterier bedoms delvis
uppfyllda. Pdpekade brister
behover atgérdas utifran lamnade
rekommendationer.

Inte tillfredsstédllande Bedomningskriterierna bedéms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behover atgirdas sa fort
som mojligt utifrdn ldmnade
rekommendationer.
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Intern kontroll

Den interna kontrollen &r en process som utfors av styrelse,
bolagsledning och personal. Den ér en integrerad del i verksamhetens
styrning och uppfoljning. Processen sékerstéller, med en rimlig grad av
sdkerhet, att verksamheten drivs effektivt, att lagar, férordningar och
andra regler foljs. Det ldmnas en tillforlitlig finansiell redovisning och
rattvisande rapportering om verksamheten.

Bedomningskriterier

Bolaget:

Har haft en styrning och uppf6ljning mot mal och beslut.

Har en organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter for att stodja verksamheten och att forhindra
avsiktliga och oavsiktliga fel samt oegentligheter.

Foljer systematiskt och fortlopande upp ekonomi och
verksambhet, savil for verksamhet 1 egen regi som for sdidan
som uppdragits at annan att utfora, analyserar vésentliga
avvikelser samt vidtar atgédrder vid behov.

Genomf0r riskanalyser som féngar upp vésentliga risker samt
hur de ska hanteras for att minimera risken for att
verksamhetens mél inte uppnas. Styrelsen har i en
internkontrollplan faststéllt vilka &tgérder som ska hantera
prioriterade risker.

Har riktlinjer och rutiner som bidrar till att sdkerstélla att
verksamhetens mal uppfylls och att foreskrifter {oljs.

Foljer upp den interna kontrollen systematiskt och
fortlopande.

Har en rapportering som ger en aktuell, rattvisande och
tillforlitlig information om verksamhet och ekonomi.
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Bedomning

Bedomningen ges utifran en tregradig skala, 1 huvudsak tillracklig,
delvis tillricklig eller inte tillrdcklig.

I huvudsak tillracklig Bedomningskriterierna ar 1 allt
visentligt uppfyllda. Det kan
forekomma mindre avvikelser. Ev.
rekommendationer behdver
atgirdas.

Delvis tillracklig Bedomningskriterierna bedéms
delvis uppfyllda. Pépekade brister
behover atgérdas utifrdn lamnade
rekommendationer.

Inte tillracklig Beddmningskriterierna bedoms inte
vara uppfyllda. Det finns vésentliga
brister som behdver atgirdas sa fort
som mojligt utifran ldmnade
rekommendationer.
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