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Verksamhetsutveckla

Kontroll-
nummer

Kontrolltitel Risk Kontrollbeskrivning Kontrollägare Kontrollutförare Ansvarig för självutvärdering

Frekvens
(årligen/tertial/
kvartal/halvår/

månatligen/
veckovis/dagligen/
alla transaktioner/

händelsestyrd)

Typ av kontroll Dokumentation Nyckelkontroll? Självutvärdering
Frekvens 

Självutvärdering 
(Helår/halvår)

Kontrollbevis 
Bedömning av 

kontrollens 
effektivitet

Bedömning av 
kontrollens utfall

Åtgärd vid avvikelse Signatur och datum Kommentar

3 Krishantering

- Bristande kontrollfunktioner
- HSE-risker. 
- Någon form av katastrofsituation inträffar som innebär att 
verksamheten störs och inte kan utföras. 

Krisplan uppdateras årligen. Publicerad och kommunicerad på intranätet. 

Krisövning genomförs årligen

Krisgrupp har möten kvartalsvis

HR-chef HR
Internkontrollsamordnare - 
verksamhetsutveckling

Årligen/kvartalsvis Förebyggande

Uppdaterad/publicerad krisplan
Genomförd krisövning
4 protokollförda möten i 
krisgruppen

JA Uppdaterad krisplan Halvår Effektiv Ingen avvikelse

Krisplanen uppdateras löpande och minst en gång per år, 
senaste uppdatering skedde den 21 maj 2025. 
Krisgruppsmöten har hållits löpande enligt plan, 2 gånger 
under vårtermin. SISAB har genomfört en 
krisledningsövning den 9 maj utifrån stadens 
övningsmaterial STADSÖ25. I övningen ingick att öva 
samtliga funktionskort inom den funktionsindelade staben. 
SISAB deltar i stadens övergripande arbete med 
kontinuitetsplanering utifrån risk- och sårbarhetsanalyser. 
Ansvarig för internkontroll har följt upp kontrollen utan 
avvikelser och har därmed bedömt kontrollen 
som effektiv

7
Budget- och 
verksamhetsuppföljning

- Bristande kontrollfunktioner.
- Risk för ekonomiska påprestningar till följd av marknadsläge.
- Risk för avsaknad av ekonomisk kraft och kompetens för att 
möta regulatoriska krav
- Brist på strukturerad data /utmaningar i datadrivna beslut. 

Månadsvis följs delmål på avdelningsnivå upp via avdelningschefer och 
enhetschefer. Uppföljningen dokumenteras och sparas för att säkerställa 
spårbarheten.

Avdelningschef/Enhetschef VD-stab
Internkontrollsamordnare - 
verksamhetsutveckling

Månatlig
Förebyggande/ 
Upptäckande

Genomförd månadsuppföljning JA
Justering utifrån nya arbetssätt. 
Ledningsgrupp ansvarar för 
månadsuppföljning

Halvår Effektiv Ingen avvikelse Anna Nysröm 2025-04-23

Kontrollen syftar till att månadsvis säkerställa att 
verksamhetsmål kontinuerligt följs upp på avdelningsnivå 
och att denna uppföljning dokumenteras och sparas för 
spårbarhet.
Månadsvis under 2025 har avdelningarna följts upp på 
avdelningsnivå via avdelningschefer. Gällande större 
operativa avdelningar sker avstämning 
med ekonomifunktion och VD-stab särskilt, där så har 
bedömts lämpligt, utifrån aktuella omvärldsfaktorer varje 
månad. Uppföljningen med samtliga avdelningar sker 5 
gånger per år vid större rapporteringar till staden och 
styrelse. Underlaget dokumenteras och sparas för att 
säkerställa  spårbarheten samt månatligen kommunicera till 
ledningsgrupp samt till medarbetare via resultatkortet 
Ögonblicket.
Genom månadsuppföljningen kan bolaget kontinuerligt 
följa måluppfyllelsen inom verksamheten och har möjlighet 
att anpassa arbetsinsatserna under året. Inom detta 
området följs även ledningsgruppbeslut upp. En viktig del i 
månadsuppföljningsarbetet är  också att återföra 
informationen till medarbetarna vilket görs i ett 
lättöverskådligt grafiskt blad som 
presenteras månadsvis i Ögonblicket. Avdelningarna 
presenterar under avstämningarna vad som hänt på 
avdelningen med fokus på frågor 
av särskilt vikt och av strategisk karaktär. Utifrån 
ekonomisk uppföljning kommenteras eventuella  avvikelser 
eller utmaningar.
Ansvarig för internkontroll har följt upp kontrollen utan 
avvikelser varför den har bedömts som effektiv.

9 Whistleblowing - Oegentligheter - ekonomisk brottslighet.

Visselblåsarfunktion i staden är etablerad och fungerar enligt gällande regler. 
Staden samordnar den som en intern kanal. 

Informationen på bolagets hemsida till stadens funktion stäms av årligen så att 
den är korrekt. 

VD HR
Internkontrollsamordnare - 
verksamhetsutveckling

Löpande Upptäckande
Visselblåsarfunktion etablerad och 
översyn genomförd

JA Halvår Effektiv Ingen avvikelse Anna Nysröm 2025-04-23

Syftet med kontrollen är att säkerställa att det finns en 
etablerad, fungerande visselblåsarfunktion.
Ansvarig för internkontroll har följt upp kontrollen utan 
avvikelser och har därmed bedömt kontrollen som effektiv. 
I verksamheten har vi löpande avstämningsmöten gällande 
funktion, inför dessa möten säkerställs att bolaget fått in 
den senaste informationen från stadens funktion. Hittills 
under tertial 1 så har bolaget inte hanterat särskilda 
ärenden.

RISK OCH KONTROLLBESKRIVNING Självutvärdering



Utveckla fastigheter

Kontroll-
nummer

Kontrolltitel Risk Kontrollbeskrivning Kontrollägare Kontrollutförare Ansvarig för självutvärdering

Frekvens
(årligen/tertial/
kvartal/halvår/

månatligen/
veckovis/dagligen/
alla transaktioner/

händelsestyrd)

Typ av kontroll Dokumentation Nyckelkontroll? Självutvärdering
Frekvens 

Självutvärdering 
(Helår/halvår)

Kontrollbevis 
Bedömning av 

kontrollens 
effektivitet

Bedömning av 
kontrollens utfall

Åtgärd vid avvikelse Signatur och datum Kommentar

Leda och utföra tidiga skeden

5 Beställning av utredning
- Oegentligheter - ekonomisk brottslighet.
- Utredning genomförs utan formell beställning. 
- Förseningar i projekt

Utredning initieras och genomförs baserat på en formell beställning enligt 
formaliserad beställningsblankett utbildningsförvaltningen/stadssdel

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Förvaltningsutveckling
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande Beställningsblankett JA

Slumpmässigt urval av fem 
utredningar per halvårskontroll för 
att säkerställa att beställning finns. 
Totalt urval om 10 på helårsbasis.

Halvår
713290, 713910, 713960, 714030, 

714040
Effektiv Ingen avvikelse RMA 2025-06-12

Stickprov är gjord på fem 
projekt för att säkerställa att 
beställning finns. 
Kontrollbevis finns nersparad 
i mappstrukturen. Ingen 
avvikelse är noterad och 
kontrollen bedöms som 
effektiv /RMA

10
Dokumenterad offert för 
inriktningsbeslut alternativt 
skedesrapport för interna beslut

- Icke signerad offert eller att offert är signerad av icke 
behörig person, samt ej är korrekt godkänd
- Behovet är otydligt och/eller att inriktningsbeslut bygger på 
fel input eller utförs otillräckligt vilket kan leda till ett 
feldimensionerat inriktningsbeslut

Samtliga offerter ska signeras av projektägaren ihop med behörig person enligt 
gällande attestordning. 
INRIKTNINGBESLUT över 50 mkr ska upp till styrelsen och  inriktninggsbeslut över 
300 mkr ska till KF
Offertmallar återfinns och används för en fullständig och rättvisande offert. Moment 
som ingår i offerten är:
- Dokumenterade projektmål
-ev  Myndighetsbeslut
- Tidplan
- Projektkostnad baserad på nyckeltalskalkyl
- Hyresfördelning
- Specificerade nyckeltal
- ev Risker

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande

Dokumenterad offert inkluderande 
samtliga moment. 

Styrelsebeslut

Attestordning

Skedesrapport för interna projekt

JA

Slumpmässigt urval av offerter för att 
säkerställa  Att rätt offertmall 
använts samt att attest finns enligt 
gällande attestordning. 

Slumpmässigt urval av  fem 
utredningar per halvårskontroll  för 
att säkerställa att  alla offerter är 
godkända enligt attestordning.  
Offerterna ska ha sparats under resp. 
aktivitetet i Insikt. Totalt urval om 10 
utredningar på helårsbasis. 

Halvår 707760; 710390 Effektiv Mindre avvikelse TK250605

Kollat balanslista för 
styrelseärenden 2025. Två 
inriktningsbeslut, sparat ner 
båda, ett signerat, hittar inte 
det signerade av det andra 
beslutet. /TK 250527

11 Fakturering av utredningskostnader  - Bristande kontrollfunkƟoner- FelakƟg och/eller ofullständig faktureringStäm av projekt i utredningsskedet så att fakturering skett. Affärsområdeschef - Skola och gymnasier och förskolorFo-controllers Internkontrollsamordnare - förvaltningsavdelningen Händelsestyrd Förebyggande Faktura över utredningskostnader vilken matchats med faktiska kostnader.JA Slumpmässigt urval av fem utredningar per halvårskontroll för att säkerställa att fakturering genomförts och överensstämmer med faktiska kostnader. Totalt urval om 10 utredningar på helårsbasis. Halvår 704220; 710440; 712040 ;712630; 
713690

Ej effektiv Mindre avvikelse TK250605

Kontrollern ansågs vara 
ineffektiv 2024 och 
rekommenderades att 
ändras /TK 250526
Har tagit ut underlag på fem 
projekt, men dessa behöver 
kontrolleras /TK 250527
Svårt att bedöma underlagen 
då vi inte arbetar enhetligt 
med dokumentation kring 
vad det är som 
vidarefaktureras. /TK250605

13

Uppdragsgenomgång - Bristande kontrollfunktioner
'-Risk för vakanta lokaler
'- SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar
- Risk för ekonomiska påfrestningar till följd av marknadsläge
- Utredningen startas utan tillräcklig och relevant information 
om projektets förutsättningar.

Vid uppstart av skedena utredning och förslag ska projektägare hålla 
Uppdragsgenomgång med projektansvarig. Projektägare är ytterst ansvarig och 
kallar till och förbereder uppdragsgenomgång. Projektansvarig har ansvar för att ta 
vid projektarbetet och dokumentera mötet. Kontroll att mötet hållits och 
protokollförts. 

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Protokoll/dokumentation från 
Uppdragsgenomgång med tillhörande 
bilaga 1 för ombyggnationsprojekt, med 
erfoderlig dokumentarad information avs 
tid, kostnad och omfattning för skedet.  

JA Kontroll av 6 projekt per 
halvårskontroll. Totalt 12 på 
helårsbasis

Halvår
Protokoll från uppdragsgenomgång.

Mailkorrespondens med 
Projektansvarig

Effektiv Ingen avvikelse 20250526 - CC

17

Internt styrgruppsmöte - Bristande kontrollfunktioner
- '-Risk för vakanta lokaler
'- SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar / Risken för 
dröjande eller uteblivna beslut
- Förslagshandlingen ej är i enlighet med 
uppdragsgenomgången/beställningen vilket kan leda till 
förväntansgap.

Interna styrgruppsmöten hålls regelbundet för informationsutbyte mellan 
projektägare och projektansvarige kring projektets styrande parametrar d.v.s. 
hantering av ändringar och avvikelser mot uppdrag och Projektplan. Protokoll med 
beslutspunkter dokumenteras. Chef projektavdelningen Projektansvarig

Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Protokoll från intern styrgrupp samt 
eventuell beslutsbilaga.  

JA Kontroll av 6 projekt per 
halvårskontroll. Totalt 12 på 
helårsbasis

Halvår
Protokoll från internt styrguppsmöte. 

Mailkorrespondens med 
Projektansvarig

Effektiv Ingen avvikelse 20250526 - CC

18
Dokumenterad offert för 
genomförande alternativt 
skedesrapport för interna beslut

- Bristande kontrollfunktioner
'-Risk för vakanta lokaler
'- SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar
- Risk för ekonomiska påfrestningar till följd av marknadsläge
- Offert ej är påskriven av behörig samt ej är korrekt godkänd. 
- Behovet är otydligt och/eller att offerter bygger på fel input 
eller utförs otillräckligt vilket kan leda till en felaktig offert.

Samtliga offerter ska signeras av projektansvarig, projektägaren ihop med behörig 
person enligt gällande attestordning. Offert över 10 mkr godkänns av styrelse.

Ett formaliserat format med kopplade moment återfinns och används för en 
fullständig och rättvisande offert. Moment som ingår i offerten är:
- Dokumenterade projektmål
-ev  Myndighetsbeslut
- Tidplan
- Projektkostnad baserad på detaljkalkyl
- Hyresfördelning
- Specificerade nyckeltal
- ev Risker

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande

Dokumenterad offert inkluderande 
samtliga moment. 

Styrelsebeslut

Attestordning

Skedesrapport för interna projekt

JA

Slumpmässigt urval av fem offerter 
för att säkerställa att formellt format 
använts, att samtliga rubriker ingår 
samt att attest finns enligt gällande 
attestordning. 

Slumpmässigt urval av fem  offerter 
>10 mkr för att säkerställa att
alla offerter är godkända enligt 
attestordning. Ska ha sparats under 
resp. aktivitetet i Insikt.

Halvår
710820; 711240, 703130, 733200, 

743990
Effektiv Ingen avvikelse TK250608

En lista på projekt i skede 4 
och 5 togs ut och 5 
slumpvalda projekt valdes 
för kontroll. /TK

21
Ekonomisk uppföljning av externa 
projektledares uppdrag

- Bristande kontrollfunktioner 
'-Risk för vakanta lokaler
'- SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar
- Risk för ekonomiska påfrestningar till följd av marknadsläge
- Otillräcklig kostnadsstyrning som kan leda till höga 
konsultkostnader.

Externa projektledare har till offerten levererat en resursplan som ska följas upp av  
projektansvarig löpande.  

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Underlag för ekonomisk uppföljning och 
dokumentation att uppföljning har skett 
tex. protokoll från ekonomimöte konsulter. 

JA Kontroll av 6 externa projektledare i 
projekt per halvårskontroll. Totalt 12 
på helårsbasis.

Halvår Resursplan, mail Ej effektiv Större avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250526 - JV

23 Momsanmälan skickas 

- Bristande kontrollfunktioner 
- Icke anmäld yta vilket medför att vi inte har rätt att lyfta den 
vilade momsen, samt att ej får dras på ytan som hyresgästen 
tillträtt.
- Momsanmälan inte inkommer från organisationen. 

Momsanmälan skickas omgående efter att behörig beställning inkommit men innan 
projektet går in i skede 3. Samtliga dokument sparas för att säkerställa spårbarhet. 
Gäller byggprojekt.

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande Momsanmälan JA

Slumpmässigt urval av fem projekt 
(per kontrolltillfälle) med 
tillkommande yta eller när avgående 
yta är ett led till att bygga ny yta eller 
ändrad användning av yta för att 
säkerställa att behörig beställning 
inkommit och att momsanmälan har 
gjorts. Pågående projekt i skede 3 - 5, 
ej avslutat. 

Halvår
709780; 709760; 711430; 744340; 

749630
Effektiv Mindre avvikelse TK250605

Sparat ner momsanmälan 
från 5 projekt. I alla saknas 
momsanmälan i ett eller två 
skeden, men det finns i skede 
4 på samtliga. /TK  250527

26

Kalkyl på 
anbud/förfrågningsunderlag i 
projekteringsskedet

-Risk för vakanta lokaler
'- SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar
- Brist på strukturerad data /utmaningar i datadrivna beslut
- Projektkostnad ej överensstämmer med beslutad budget.
- Bristande förutsättning för strategisk planering på lång sikt
 - Konkurrenskraft

Innan förfrågningsunderlaget offentliggörs ska en kalkyl ha upprättats baserat på 
förfrågningsunderlaget i syfte att stämma av att FU ligger i linje med beslutad budget. 
Vid avvikelse ska detta ha lyfts på ett internt styrgruppsmöte.

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Kalkyl på anbud/FU och eventuellt protokoll 
från internt styrgruppsmöte.

JA

Kontroll av 2-3 projekt som är 
aktuella för kontrollen (i samband 
med entreprenadupphandling mellan 
skede 4-5). Utgå från genomförda 
upphandlingar. (Antalet avser  
halvårskontroll)

Halvår
Projektkalkylmallen inför GB,flik 

Projektkostnads kontroll inför Anbud 
eller FU ska fyllas i.

Effektiv Större avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250526 - JV

28

Samgranskning av projekterade 
handlingar (kollisionsgranskning) i 
projekteringsskedet

- Bristande kontrollfunktioner
'-Risk för vakanta lokaler
'- SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar
-Risk för ekonomiska påfrestningar till följd av marknadsläge
- Felprojektering vilket kan leda till kostnadsökning och 
tidsförskjutning. 
- Risk för inkorrekta kalkyler, vilket leder till fördyrningar i 
produktionen.

Under projekteringen genomförs samgranskning av handlingar från alla involverade 
discipliner. Kontroll att det finns avprickade samgranskningsprotokoll från 
projekteringen. 

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Samgranskningsprotokoll samt avprickade 
samgranskningprotokoll alt. Protokoll från 
projekteringsmöte/samgranskningsmöte 
där detta avhandlats. Ev 
samordningsmodell. Ev tillägg granskning 
projekteringstdiplan, att samgranskning 
ligger med.

JA Kontoll av två projekt i 
projekteringsskedet per halvår. Utgå 
från genomförda upphandlingar. 
Totalt fyra projekt på helårsbasis. 

Halvår
Urklipp som visar på 

projekteringsprotokoll, 
samgranskningslistor.

Ej effektiv Ingen avvikelse

Kommentar/Åtgärder se 
"Rapportering av internkontroll 

2025" 20250528- HD

RISK OCH KONTROLLBESKRIVNING Självutvärdering



Utföra byggprojekt

34

Arbetsmiljö i produktionsskedet - Olyckor och ohälsa
- Arbetsplatsolyckor inträffar och någon person dör eller 
skadas. Ingen ska behöva riskera sitt liv och sin hälsa på våra 
byggarbetsplatser. 
- Oegentligheter -  ekonomisk brottslighet
'-Risk för ökad otrygghet och skadegörelse i SISAB:s 
fastigheter

Arbetsmiljöarbete ska ske förebyggande i varje projekt. Det innebär att det finns 
utsedd BAS-U samt att veckovisa skyddsronder har genomförts.  Dokumentation att 
eventuella anmärkningar är åtgärdade. Arbetsmiljö ska alltid finnas med på agendan 
på Byggmöten. 

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Protokoll byggmöte.
Skyddsrondsprotokoll. Dokumenterad BAS-
U och handläggare. 

JA Kontroll av fyra projekt som befinner 
sig i produktionsskedet per halvår. 
Totalt åtta projekt på helårsbasis. 

Halvår
Byggmötesprotokoll, AMP, APD, 

skärmklipp på skyddsrondsprotokoll, 
mejl.

Effektiv Mindre avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250528-HD

37
Ibruktagandeblanketten är 
inskickad

- Bristande kontrollfunktioner 
- Bristande efterlevnad av bokföringslagen och god 
redovisningssed. 
- Försenad anmälan/kostnadsaktivering.

Ibruktagandeblankett ska skickas in innan inflyttning för aktivering av projekt. 
Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande Godkänd ibruktagande/ aktiveringsblankett JA

Slumpmässigt urval av 10 st avtal 
inflyttade projekt per halvårskontroll 
för att säkerställa att blankett är 
inskickad. Kontrollera att den har 
kommit i tid, senast 2 v innan inflytt. 
Totalt urval om 20 avtal på 
helårsbasis. 

Halvår Effektiv Ingen avvikelse
711380; 712090; 712240; 
713100; 734250 (3 st); 747500; 
752580; 711540; 712200

TK250605

Plockat ut 10 projekt utifrån 
lista på projekt som ska vara 
klara 2025. Många av dessa 
var klara redan 2024. Sparad 
ner blanketterna. Många är 
daterade senare än datumet i 
Insikt. /TK 250527

38
Preliminär hyresrapportering 
upprättas enligt tidplan.

- Bristande kontrollfunktioner
- Försenad hyresrapportering

Projektets kostnader som ska ligga till grund för hyresändring samt eventuellt ändrad 
yta sammanställs och översändes till fastighetscontroller (projektavdelningen, PA 
eller fastighetsavdelningen, FA) samt till hyresspecialist. Preliminär hyresrapportering 
görs så tidigt som möjligt, men som senast så att vi får med den i ordinarie avisering 
för perioden.

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen
(ekonomi) 

Händelsestyrd Förebyggande Hyresrapportering JA

Månadsvis gör intäktskoordinator en 
avstämningen med respektive 
förvaltningsområde om vilka 
förväntade preliminära hyrestillägg 
som väntas inkomma. 

Halvår Ej effektiv Ingen avvikelse
Ansvarig måste bestämma vem 
som ska utses, se kommentar

Ej effektiv enligt rapportering 
2024. Vem är utsedd som 
ansvarig för 
självutvärderingen då den 
skiljer sig mot övriga!
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen
(ekonomi) 

39
Beställningar och 
tilläggsbeställningar i produktion
(finns även under Projektering)

- Projekt genomförs utan formella skriftliga beställningar och 
eller att projekt genomförs med en slutkostnadsprognos som 
är högre än beslutat budget

Kontrollera att det finns tilläggsbeställningar (från SISAB eller HG) och eventuella 
tilläggsbeställningar alternitv protokollförda beslut från Intern 
styrgrupp/Beställarstyrgrupp/Hyreskontraktsmöte  som motsvara projektets 
slutkostnadsprognos

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Projektägare (förvaltning)
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Upptäckande

Tilläggsbeställningar alt protokollförda 
beslut i Intern 
styrgrupp/Beställarstrygrupp/Hyreskontra
ktsmöte

JA

Kontoll av 2 projekt per skede 4,resp 
5  som fått reviderat 
genomförandebeslut i Sisabs styrelse 
alt angett ökad kostnad.

Halvår Balanslista 2025-04-29 Ingen avvikelse
Kontrollen behöver ses över, är 
inte designeffektiv RMA 2025-06-12

40

Slutrapportering av projekt i 
projektavslutsskedet

- Projektet inte slutredovisas till projektägare och att viktig 
information/erfarenhet går förlorad.
- Oegentligheter -  Ekonomisk brottslighet
- Samverkan mellan SISAB och beställare i beslutsprocessen

Projektansvarig gör slutrapportering till PÄ enligt process som dokumenteras i Mall-
Slutrapport och ekonomisk slutrapport

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Slutrapport och ekonomisk slutrapport JA Kontroll av fyra projekt aktuella för 
kontrollen i projektavslutsskedet per 
halvårskontroll. Totalt urval av åtta 
på helårsbasis. Halvår

Slutrapport. 
Mailkorrespondens med 

Projektansvarig
Effektiv Mindre avvikelse

Kommentar/Åtgärder se 
"Rapportering av internkontroll 

2025" 20250526 -  DH

41
Slutredovisning och slutgiltig 
hyresrapport till hyresgäst

- Bristande kontrollfunktioner 
- Projektavslut inte är kommunicerat till intressenter och det 
uppstår ett förväntansgap som leder till missnöjdhet

Slutredovisning, inkluderande utvärdering av projekt, mål och tid, rapporteras senast 
ett halvår efter godkänd slutbesiktning till styrelse och kund. Upp till styrelsen när det 
är över 10 mnkr. 

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande
Rapporterad slutredovisning och slutgiltig 
hyresrapport

JA

Slumpmässigt urval av  fem stängda 
projekt per halvårskontroll för att 
säkerställa att slutredovisning och 
slutligt hyresrapport genomförts och 
rapporterats till styrelse och kund. 
Totalt urval om 10 stängda projekt på 
helårsbasis. 

Halvår
710710, 707440, 700660, 707100, 
712990

Effektiv Mindre avvikelse
Slutrapport behöver signeras och 
sparas i aktiviteten.

SA 20250604

700660- slutredovisat till 
styrelsen. Slutrapport saknas 
i aktiviteten              707100 - 
slutredovisat till styrelsen 
men slutrapport ej signerad i 
aktiviteten.  712990, ej 
aktuellt 

46

Uppföljning fakturering mot avtal - Oegentligheter - Ekonomisk brottslighet.
- Leverantör inte fakturerar  enligt avtal.
- Bristande kontrollfunktioner
- Risk för ekonomiska påfrestningar till följd av marknadsläge

Innan attestering av faktura ska faktura stämmas av avseende uppfyllelse mot 
leverantörsramavtal. 

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Urvalsunderlag samt fakturaunderlag 
sparas och resultatet redovisas i 
sammanställning. Faktura, beställning, 
(masterlista, offert/budget, äta 
dokumenterat i ekonomimötesprotokoll)

JA Kontroll av två ramavtalade 
leverantörer. Urval grundar sig på 
stickprovsunderlag erhållet från 
inköpsavdelningen, kontroll nr 1. 
Kontroll av 8 fakturor per leverantör 
per halvårskontroll. Sexton på 
helårsbasis. 

Kontroll av två ramavtalade 

Halvår

Inköpsordrar, Fakturor, beställningar 
inkl offerter/budget, 
grundbeställningar, 

Dokumentationsunderlag, 
masterlista

Effektiv Mindre avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250526 -  DH

47 Förgävesrutin /stoppat projekt
- Bristande kontrollfunktioner
- Oegentligheter – Ekonomisk brottslighet
- Fel beslut tas om vad som blir förgäveskostander

Om hyresgäst alternativt Affärsområdeschef vill avbryta ett projekt behövs ett 
skriftligt underlag där det tydligt framgår att de vill avsluta projektet i förtid. Underlag 
sparas i denna aktivitet i Insikt. Mall - Förgävesblankett fylls i och skickas in enligt 
instruktion i blanketten (använd blanketten även i de fall det är en direkt kostnad).

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande

Mall förgävesblankett 
Bilaga Förgävesblankett
Skriftligt underlag från HG
Skriftligt underlag från Affärsområdeschef

JA

Urval av 5 projekt baserat på lista 
över förgäveskostnader i Agresso 
och kontrollera att alla underlag 
finns. 

Halvår
711990, 707370, 700650, 701010, 
706390

Effektiv Ingen avvikelse SA 20250604

48 Driftandelar 

- Bristande kontrollfunktioner 
- Brist på strukturerad data /utmaningar i datadrivna beslut
- Fördelning mellan investering och reparation blir fel enligt K3-
regelverket

Projektkalkyler anger fördelning mellan rep/inv redan i tidiga skeden. Om denna 
kalkyl inte stämmer överens med faktiska utfall i proektet så blir beräkningarna fel 
under projektets gång och det finns risk att man aktiverar felaktiga belopp. 

Affärsområdeschef - 
Skola och gymnasier och 
förskolor

Fo-controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande
Fördelningsmall mellan rep/inv är 
nedsparad

JA Urval av 5 projekt Halvår
711870, 707760, 711600, 706340, 
712490

Effektiv Ingen avvikelse SA 20250603
Projektkalkyl från PA är det 
enda underlag vi kan gå på. 

49

Offertförfrågan Kalkyltjänster Bristande Kontroll och otydlig omfattning i beställningar
- Ojämna leveranser från leverantörer
- Otillräcklig och bristfällig kostnadsstyrning som leder till 
höga konsultkostnader
- Bristande kontrollfunktioner
- Risk för ekonomiska påfrestningar till följd av marknadsläge

Innan beställning av kalkyltjänst fyller projektansvarig i en offertförfrågan för att 
specificera uppdraget och få en så korrekt offert från leverantör som möjligt

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Offertförfrågan, offert och annan 
dokumentation kopplat till offerten. 

JA
 
Kontroll av totalt 4 projekt per  
halvårskontroll. Åtta på helårsbasis. 

Halvår Offertförfrågan mall kalkylkonsult Effektiv Större avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250526 - JV

51

Projektplan - Ingen samlad bild av projektets omfattning
- Informationstapp vid byte av organisation eller förändringar 
i projekt
- Svårt att delge nödvändig/relevant information om projektet 
till de som ska delta i arbetet
-  Information som behöver leva/flytta genom flera skeden i 
projektet saknas
-bolagsrisk 8

Projektplanen upprättas av Projektansvarig för att ange projektets omfattning, 
förutsättningar, organisation och genomförande. Projektplanen ska innehålla 
projektets ramar och säkerställer att SISABs och hyresgästens krav, mål och 
förväntningar är beaktade. Beskriver hur projektet ska leverera enligt projektdirektiv.

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Ifylld och aktuell projektplan återfinns för 
projektet i Antura 

Ja Kontroll av sex projekt i skede 
utredning och/eller förslag per 
halvårskontroll. 
Totalt tolv på helårsbasis. 

Halvår

Projektplaner, Skärmklipp hänvisning 
till annat projekt med projektplan, 

Projektbeskrivning. 
Mailkorrespondens med 

Projektansvarig

Effektiv Mindre avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250526 - DH

52

Lägesrapport - Bristande och felaktiga redovisningar i projektredovisning 
och vidare till månadsrapportering till ekonomiavd. VD och 
ledningsgruppen samt till styrelse och Stadshus AB
- Felaktig och ej uppdaterad överblick/status i projekten 
-Bristande kontrollfunktioner

Projektansvarig ska 1gång/månad vid behov och/eller inför avstämning med POC 
samt vid särskilda förändringar skaprojektansvarig/uppdatera lägesrapport och se 
över stoppljusmarkeringarna.   

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande Utdrag ur Dashboard Antura. Och projekt 
med någon röd stoppljusmarkering

ja Kontroll av tre projekt i vardera 
projektområde för att se att 
lägesrappport är uppdaterad, aktuell 
och avstämd.
Totalt nio projekt per halvår. Halvår

Lägesrapport - utdrag från Antura
Mailkorrespondens med 

projektansvariga
Ej effektiv Ingen avvikelse

Kommentar/Åtgärder se 
"Rapportering av internkontroll 

2025" 20250527 - DH

53 (NY)

Uppdaterad Godkänd entreprenad - Bristande och felaktiga redovisningar i 
projektredovisning/slutredovisning i månadsrapportering och 
vidare till ekonomiavdelning, VD och ledningsgruppen samt till 
styrelse och Stadshus AB
- Felaktig och ej uppdaterad överblick/status i projekten 
-Bristande och felaktig planering och extern kommunikation
- Bristande kontrollfunktioner

Projektansvarig ska konfirmera och säkerställa att egenskapen Godkänd entreprenad 
är inskriven och uppdaterad samt ha förståelse hur den påverkar projektets tidplan, 
redovisningar mm.
Ok tidsspektra fyra månader bakåt och två framåt

Chef projektavdelningen Projektansvarig
Projektstab / Projektkoordinator - 
Internkontrollsamordnare - 
projekt

Händelsestyrd Förebyggande
Upptäckande

Utdrag ur Dashboard Antura.  ja Kontroll av 5 projekt vardera i 
skedena projektering oh produktion i 
respektive projektområde för att se 
att Godkänd entreprenad är 
ok/uppdaterad. 
Totalt 30 projekt per halvår. 60 
projekt per helår. 

Halvår

Mail rutin
Excelrapporter från Antura med 

utdrag på Godkänd entreprenad-
datum

Effektiv Mindre avvikelse

Åtgärder se "Rapportering av 
internkontroll 2025"

20250528-HD



Förvalta fastigheter

Kontroll-
nummer

Kontrolltitel Risk Kontrollbeskrivning Kontrollägare Kontrollutförare Ansvarig för självutvärdering

Frekvens
(årligen/tertial/
kvartal/halvår/

månatligen/
veckovis/dagligen/
alla transaktioner/

händelsestyrd)

Typ av kontroll Dokumentation Nyckelkontroll? Självutvärdering
Frekvens 

Självutvärdering 
(Helår/halvår)

Kontrollbevis 
Bedömning av 

kontrollens 
effektivitet

Bedömning av 
kontrollens utfall

Åtgärd vid avvikelse Signatur och datum Kommentar

3 Uppföljning fakturering mot avtal

- Oegentligheter - Ekonomisk brottslighet
- Bristande kontrollfunktioner
- Leverantör som fakturerar utanför de ramar som gäller enligt 
avtal.

Avstämning av två leverantörsavtal. Kontroll mellan fakturerat belopp och priser i 
avtalet. 

Affärsområdeschef - Skola 
och gymnasier och förskolor

Extern kvalitetskontrollant
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Halvårsvis Förebyggande
Rapport som genomlyser 
fakturering mot avtal

JA

Granska av de tre leverantörsavtal 
som används mest på 
fastighetsavdelningen. Slumpmässigt 
stickprov. 

Halvår Exelfil samt avtal Effektiv Mindre avvikelse

Kontrollutförare enligt 
internkontrollplanen är extern 
kvalitetskontrollant. Måste 
tydliggöras i internkontrollplanen 
vem som avses så att detta 
kontrollnummer kan följas upp.

GGI har valt ut stickproven. 
2025-06-26 Yuan-Li Brehe 
och Anneli H Rogvall har 
granskat urval.

Ok, kontroll utförd.  Se 
nedsparad dokumentation. En 
faktura var inte fakturerad 
enligt ök.

4
Fakturering är ej fullständig och 
riktig för förvaltning/drift

- Bristande kontrollfunktioner
- Fakturering glöms bort och inte faktureras enligt avtal  så att 
SISAB går miste om intäkter. Exempelvis att beställningsjobb 
inte blir fakturerade fullständigt och riktigt

Utfall på vidarefaktureringskontot stäms av månatligen mot fakturerade intäkter. 
Affärsområdeschef - Skola 
och gymnasier och förskolor

Controller tillsammans med 
redovisningsekonom på enheten 
redovisning, skatt och reskontra

Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Månatlig Upptäckande Avprickad beställningslista JA

Ett slumpmässigt urval av  fem 
vidarefaktureringar per månad från de 
månatliga genomgångarna av 
beställningslista för att säkerställa att 
korrekt vidarefakturering gjorts under 
perioden.

Halvår Excellista med kommentarer. Effektiv Mindre avvikelse

En vidarefakturering på kto 4428 
(ver.nr. 2010679960) har ännu inte 
skett men sker innan maj passerat. 

Underlag finns redan nersparat 
inför vidarefakturering.

GGI har valt ut stickproven. 
2025-05-28 Yuan-Li Brehe 

har granskat urval.

Ok, kontroll utförd. Samtliga 
vidarefaktureringar är utförda 

utom en som faktureras i 
slutet av maj. Se kommentar 
under Åtgärd vid avvikelse. 

/YBR

12
Ibruktagandeblanketten är 
inskickad enligt tidplan

- Bristande kontrollfunktioner 
- Bristande efterlevnad av bokföringslagen och god 
redovisningssed. 
- Försenad anmälan/kostnadsaktivering.

Ibruktagandeblankett ska skickas in innan inflyttning för aktivering av projekt. 
Gäller underhållsarbeten.

Affärsområdeschef - Skola 
och gymnasier och förskolor

Fo-Controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande
Godkänd ibruktagande-
/aktiveringsblankett

JA

Slumpmässigt urval av 10 
inflyttade/avslutade underhållsarbeten 
för att säkerställa att blankett är 
inskickad.

Halvår
Se lista i mapp Förvalta fastigheter, 12. 

Ibruktagande
Effektiv Ingen avvikelse SA 250520

13 URB

- Bristande kontrollfunktioner
- Bedömningen av det som anses vara det utvidgade 
reparationsbegreppet (URB) blir felaktig och som konsekvens av 
de beräknas inkomstskatten för SISAB på felaktig grund

I ibruktagandeblanketten anges URB specifikation per komponent. Risk att detta 
missas eller att fel bedömning görs. 

Affärsområdeschef - Skola 
och gymnasier och förskolor

Fo-Controllers
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Händelsestyrd Förebyggande Ibruktagandeblankett JA
Granskning av fem projekt per 
halvårskontroll.Totalt urval om 10 
projekt på helårsbasis. 

Halvår
Fem slumpvis utvalda ibruktagande 

finns sparade i mappen 13.URB
Effektiv Ingen avvikelse Tomas Kaving 250522

Vid bedömning av att ett 
projekt ej är aktuellt för URB 
finns inget krav i blanketten 

att förklara varför det är 
bedömt ej vara aktuellt för 
URB. Det behövs dock ett 
aktivt val att välja "NEJ" i 

blanketten.

14(NY) Åtgard efter elrevision - SISAB efterlever inte myndighetskrav. Uppföljning av anmärkningar efter besiktning och att åtgärderna är utförda.
Affärsområdeschef - 
förskola och paviljong

Driftsamordnare Installation (Micke J)
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Halvårsvis Upptäckande Uppföljning sker via Exceldokument JA

Kontrollera i Elektrikska Nämndens 
system "Bareko" om det finns åtgärder 
som inte har intygats i tid under 
perioden.

Halvår Utdrag från EN (intyga anmärkningar) Effektiv Mindre avvikelse

Vill man att SISAB ska lyckas hålla 
tidsfristerna framöver så måste man 
se över var ledtiderna kan kortas 
ner. En lösning kan vara att ha ett 
separat ramavtal för 
elrevisionsåtgärder som endast 
ansvarig kan beställa emot. En 
annan lösning är att ansvarig även 
beställer verksamhetens åtgärder 
och att kostnaden för detta istället 
ska regleras i hyran.

CE 2025-06-09
Conny kontrollerar men 
Mikael Johansson är ansvarig 
för åtgärderna.

15(NY)
Åtgärd efter brandlarm-och 
sprinklerrevision.

- SISAB efterlever inte myndighetskrav.
Uppföljning av anmärkningar efter revisionsbesiktningar på brandlarm och 
sprinkler att åtgärderna är utförda.

Affärsområdeschef - 
förskola och paviljong

Driftsamordnare Förvaltningsstrategi 
(Greven)

Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Halvårsvis Upptäckande Uppföljning sker i Fasit JA

Följ upp och granska om det finns 
anmärkningar efter besiktningen som 

är beställda men som inte har 
åtgärdats i systemet

Halvår Exporterad lista från FasIT Effektiv Mindre avvikelse

Alla anmärkningar har inte hunnit bli 
registrerade i FasIT för uppföljning 

men detta "pågår" så avvakta 
åtgärd till efter den årliga kontrollen. 

Om detta kvarstår!

CE 2025-06-04

Conny kontrollerar men 
förvaltningsstrategi Mikael 

Greflund är ansvarig för 
åtgärderna.

18(NY) Mina sidor
- SISAB efterlever inte kravet enligt Samverkansavtalet att ha 
minst 1 fastighetsmöte per år och hyresgäst.

Fastighetsförvaltarna har fastighetsmöten med sina hyresgäster.  
Fr  o m 2025 ska detta ske i det nya verktyget Mina sidor.

Affärsområdeschef - Skola 
och gymnasier och förskolor

Fastighetsförvaltare
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Halvårsvis Upptäckande Vitec JA

Kontrollera att alla förvaltare har 
genomfört minst 1 fastighetsmöte per 
fastighet på årsbasis inom sitt 
fastighetsbestånd.

Halvår

Utdrag och statistik per förvaltare för 
perioden.

Effektiv Mindre avvikelse

En del förvaltare har inte påbörjat 
detta nya arbetssätt så berörda FOC 
bör få ta del av statistiken så de får 
kännedom om vilka de är så de kan 
följa upp med berörda förvaltare 
varför de inte påbörjat detta än och 
tydliggöra för dem att de ska vara 
klara innan årsskiftet.

CE 2025-06-04
Sanna Stålhammar är 

behjälplig med underlagen.

19(NY) Skyfallsprocess - SISAB efterlever inte beslutad process för skyfallshantering. Förvaltningsområdena arbetar enligt framtagen skyfallsprocess och tidplan.
Affärsområdeschef - Skola 
och gymnasier och förskolor

Teknisk förvaltare mark
Internkontrollsamordnare - 
förvaltningsavdelningen 

Halvårsvis Upptäckande Powerpoint JA

Kontrollera att alla inom mark 
(Tekniska förvaltare mark mfl) har 
påbörjat arbetet enligt 
skyfallsprocessen.

Halvår
Länk till lista över aktuella 

underhållsarbeten där 
skyfallsprocessen har använts.

Effektiv Ingen avvikelse CE 2025-06-04
Patrik Jansson som förste 

kontakt

RISK OCH KONTROLLBESKRIVNING Självutvärdering



Attrahera, utveckla och behålla medarbetare

Kontroll-
nummer

Kontrolltitel Risk Kontrollbeskrivning Kontrollägare Kontrollutförare Ansvarig för självutvärdering

Frekvens
(årligen/tertial/
kvartal/halvår/

månatligen/
veckovis/dagligen/
alla transaktioner/

händelsestyrd)

Typ av kontroll Dokumentation Nyckelkontroll? Självutvärdering
Frekvens 

Självutvärdering 
(Helår/halvår)

Kontrollbevis 
Bedömning av 

kontrollens 
effektivitet

Bedömning av 
kontrollens utfall

Åtgärd vid avvikelse Signatur och datum Kommentar

Rekrytera
Utveckla

5 Representation

- Bristande kontrollfunktioner
- Oegentligheter - Ekonomisk brottslighet
- Organisatiorisk effektivitet och utveckling
- Representationspolicy, attestregler och etisk policy inte följs

Kontroll av beloppsgränser mm. Säkerställ att rätt attestant har attesterat, 
deltagare får ej attestera. Kontroll av underlag (kvitton) mot belopp i Agda. 

Chef HR Lönespecialist/HR  Controller Internkontrollsamordnare - HR Månatligen Förebyggande
Underlag med deltagarnamn till 
representationer skall finnas i samband 
med utlägg.

JA
Urval av 4 underlag. Kontroll av 
beloppsgränser och deltagare mm. 

Halvår
Genomgång av underlag för utlägg av 
gåva samt intern konferens.

Effektiv Ingen avvikelse Sker månadsvis inför lönekörning 250603 /LE
Väldigt få utlägg gällande 
gåvor, representation och 
intern konferens.

12 Pensionspremie
- Bristande kontrollfunktioner 
- Planerade avsättningar blir på fel nivå i budget/prognos

Kontroll av beräknad pensionsavsättning görs två gånger om året. Chef HR HR Controller/Löneadministratör Internkontrollsamordnare - HR Halvårsvis Förebyggande Dokumentation av beräkningar JA
Säkerställla att rätt premie betalas ut 
och budgeteras för.

Halvår

Stickprov görs  pensionspremier med 
hjälp av premiesnurra, när fakturan 
kommer. Dessutom säkerställes att 
kostnaden håller sin inom 
budgeterad årsbelopp.

Effektiv Ingen avvikelse

Filer från lönesystemet laddas in i 
KPA's sida som underlag för 
pensionspremierna. Vi kan itne 
säga att det är några avvikelser. 
Premien betalas kvartalsvis i 
efterhand och följer 
löneutbetalningen 

250603 /ML

Övedrgått från kontroll av 
samtliga avsätttningar som 
visas i fakturaunderlaget till 
stickprov med hjälp av 
premiesnurra.

Avsluta

RISK OCH KONTROLLBESKRIVNING Självutvärdering



Styra Ekonomi

Kontroll-
nummer

Kontrolltitel Risk Kontrollbeskrivning Kontrollägare Kontrollutförare Ansvarig för självutvärdering

Frekvens
(årligen/tertial/
kvartal/halvår/

månatligen/
veckovis/dagligen/
alla transaktioner/

händelsestyrd)

Typ av kontroll Dokumentation Nyckelkontroll? Självutvärdering
Frekvens 

Självutvärdering 
(Helår/halvår)

Kontrollbevis 
Bedömning av 

kontrollens 
effektivitet

Bedömning av 
kontrollens utfall

Åtgärd vid avvikelse
Signatur och 

datum
Kommentar

In- och utbetalningar

3 Manuella betalningar

- Bristande kontrollfunktioner
- Oegentligheter - ekonomisk brottlighet
- Felaktiga utbetalningar
- Utbetalningar utan formellt godkännande. 

Samtliga manuella utbetalningar ska ha stödjande dokumentation och granskas och godkännas 
av chef enligt uppsatt attestordning innan de betalas. Ekonomichef

Leverantörsreskontra och 
Controller

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Alla transaktioner Förebyggande Godkända manuella betalningar JA

Slumpmässigt urval på 10 manuella 
betalningar för att säkerställa att 
godkännande skett enligt uppsatt 
attestordning före betalning. 

Halvår Effektiv Ingen avvikelse CABJ/250523
Ok, kontroll utförd. Se 
bifogade underlag.

4 Löneutbetalningar via fil

- Bristande kontrollfunktioner  
- Oegentligheter - Ekonomisk brottlighet
- Utbetalning av lön inte är fullständig och riktig samt ej 
godkänd av behörig person. 

Fil för utbetalning av löner sammanställs och skickas till bank för betalning av 
ekonomiavdelningen månatligen. Dubbla signaturer krävs vid betalning.

Ekonomichef Leverantörsreskontra
Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Halvårsvis Förebyggande Dubbel signering vid betalning JA

Slumpmässigt urval av ett kvartals 
utbetalningar av löner för att 
säkerställa att dubbel signering har 
skett innan betalning. 

Halvår Effektiv Ingen avvikelse SABR/ 250528
Ok, kontroll utförd. Se 
bifogade underlag.

5
Hantering av 
leverantörsmasterdata

- Bristande kontrollfunktioner
- Oegentligheter - ekonomisk brottlighet
- Risk för att felaktiga och icke godkända transaktioner utförs

Samtliga upplägg och ändringar av leverantörsmasterdata görs av två i förening på 
leverantörsreskontran. Stödjande dokumentation sparas för att säkerställa spårbarhet. Varje 
tertialbokslut gör enhetschef redovisning stickprov på de ändringar som skett under tertialet. 

Ekonomichef Leverantörsreskontra
Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Tertial Förebyggande
Godkända leverantörsmasterdata-
uppdateringar

JA

Slumpmässigt urval av 10 st antal 
leverantörsmasterdatauppdateringa
r för att säkerställa att godkännande 
skett.

Halvår Effektiv Ingen avvikelse RMA 2025-06-02
Ok, kontroll utförd av 
leverantörsreskontra. Se 
bifogade underlag.

6 Kontroll felaktig godkännare

- Bristande kontrollfunktioner
- Oegentligheter - ekonomisk brottlighet
- Chef godkänner fakturor som sedan går till medarbetare 
med lägre attestbehörighet

Kontrollera att det är rätt attestflöde enligt rapport TL2001 Ekonomiavdelningen
Leverantörsreskontra & 
controllers

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Månatligen Upptäckande
Rapport TL2001 och faktura med 
ytterligare attest

JA
Slumpmässingt urval av ett antal 
månader för att säkerställa att 
kontroller gjorts. 

Halvår Effektiv Mindre avvikelse

De fakturor som har felaktig 
godkännare är lämnade för 
ytterligare attest av överordnad 
chef. 

ANRO/250523
Ok, kontroll utförd. Se 
bifogade underlag.

Löpande bokföring

7 Aktivering av projekt
- Bristande kontrollfunktioner
- Bristande efterlevnad av bokföringslagen samt 
redovisningsregler

Investeringar i våra fastigheter aktiveras baserat på informationen i en godkänd 
ibruktagandeblankett. Kontrollera att rutinerna gällande aktivering har följts, samt att 
rapportering sker i rätt tid till Ekonomiavdelningen.

Ekonomichef
Ekonom 
Anläggningsansvarig & 
controller

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Händelsestyrd Upptäckande
Ibruktagandeblanketter samt 
verifikationsunderlag vid aktivering i 
huvudboken. 

JA
Slumpmässigt urval av 10 
aktiveringar under kontrollperioden 
för att säkerställa att rutinen följts. 

Halvår

Excellista på 
slumpmässigt urval av 
10 aktiveringar under 
kontrollperioden

Effektiv Mindre avvikelse

Ett arbete har påbörjats under 
2025 för att se över hur processen 
kan automatiseras gällande 
datum för ibruktagande och att 
datum ska vara korrekta och 
stämma överrens i alla system

ELJO 2025-05-27

Se nedsparad 
dokumentation. Vid 2 av 10 
projekt har datum för inflytt 
varit 2023/2024 men 
ibruktagande har inte 
inkommit förrän 2025

8 Manuella verifikat

- Bristande kontrollfunktioner
- Verifikationer saknar tillräckligt underbyggda underlag med 
risk för att BFL 5 kap 6-9 § inte efterlevs.
- Brist på strukturerad data /utmaningar i datadrivna beslut.

Kontrollera att det finns tillräckligt underbyggda underlag till samtliga manuellt bokförda 
verifikat i listan över manuella verifikat/digitala verifikat.  

BFL 5 kap 7 § Verifikationen skall innefatta uppgift om när den har sammanställts, när 
affärshändelsen har inträffat, vad denna avser, vilket belopp den gäller och vilken motpart den 
berör. I förekommande fall skall verifikationen även innefatta upplysning om handlingar eller 
andra uppgifter som har legat till grund för affärshändelsen samt var dessa finns tillgängliga.

I verifikationen skall det ingå ett verifikationsnummer eller annat identifieringstecken samt 
sådana övriga uppgifter som är nödvändiga för att sambandet mellan verifikationen och den 
bokförda affärshändelsen utan svårighet skall kunna fastställas.

Ekonomichef Arkivansvarig
Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Månatligen Förebyggande
Dokumentation på lista över manuella 
verifikat, sparas på utsedd plats

JA

Säkerställ dokumentation finns 
rörande genomgång av manuella 
verifikat samt slumpmässigt urval av 
10 verifikat har underbyggande 
underlag.

Halvår

Excellista för 
verifikationer som 
saknar bilagor samt 
slumpmässigt urval av 
10 verifikationer 
under 
kontrollperioden för 
att säkerställa att 
underlag är korrekta

Effektiv Mindre avvikelse

Införa att månadsvis kontrollera 
10 stickprov av verifikationer för 
att säkerställa att underlag är 
korrekta och påminna berörda om 
att tillräckligt underlag till 
verifikationer krävs.

ELJO 2025-05-28

Se nedsparad 
dokumentation. Alla 
verifikationer under 
kontrollperioden har bilagor 
men vid stickprov bedöms 
det att 1 av 10 verifikationer 
inte har underlag som  
motiverar vad bokningen 
avser

Bokslut

9 Avstämning av intäktskonton  - Bristande kontrollfunkƟoner- FelakƟg fakturering Ɵll hyresgästerAvstämning av fakturering från samtliga intäktskonton. Stickprov tas på de 10 största fakturorna på varje intäktskonto. Kontrollen går igenom så vi har korrekt fakturatext, korrekta underlag och att korrekt kund är fakturerad. Kontrollen säkerställer också att kostnad och intäkt matchar varandra i samtliga dimensioner i kontosträngen, samt att korrekt moms fakturerats ut. Vid felaktig fakturering kontaktas utställaren av fakturan.Ekonomichef Controller/KundreskontraansvarigInternkontrollsamordnare - ekonomiMånatligen Upptäckande Dokumenterad avstämning i excel. Sparas ner under Ekonomi/Kundadministration. JA Följ upp att dokumentation finns sparad på angiven plats och ser korrekt ut.Halvår

Stickprov på 15 st 
fakturor där 
granskning av att 
korrekt fakturering 
skett samt att 
tillhörande underlag 
finns med.

Ej effektiv Ingen avvikelse YBR 2025-05-28

Kontrollen är inte 
designmässigt effektiv. Ingen 
kontroll sker månatligen på 
intäktskontona och därför 
finns inte det materialet. 15 
stickprov har istället valts ut 
av Interkontrollansvarig 
Gina. Kontrollbeskrivningen 
behöver skrivas om till 
revideringen av 
Internkontrollplanen för 
2025.  Se nedsparad 
dokumentation med 
stickprov.

12
Avkastning, lönsamhet, 
budget/prognosavvikelser

- Bristande kontrollfunktioner
- Fel nivå på resultatet.
- Avvikelser mot uppsatt mål.
- Avsaknad av ekonomisk kraft och kompetens för att förutse 
konsekvenserna av nya hållbarhetskrav

Genomföra avvikelserapportering per kontogrupp på företagsnivå samt att månatligen 
analysera bolagets resultat, månadsavstämningar. Genomföra avvikelserapporering mot 
uppsatt budget och senaste prognos. 

Ekonomichef
Enhetschef Styrning, Analys 
och Uppföljning.

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Halvårsvis Upptäckande

Månadsrapporter, samt genomfört 
avvikelserapportering på kontrogrupper 
sparas på intranät - arbetsprocesser - 
bokslut - månadsbokslut

JA
Kontrollera att månadsrapporter 
finns sparade på avsedd plats på 
intranätet. (Se kolumn J)

Halvår Effektiv Ingen avvikelse RMA 2025-06-02

OK, kontroll utförd. 
Månadsrapporterna finns 
nersparade på angiven plats 
på Intranätet.

13
Genomgång av 
Stillaståendeprojekt

- Bristande kontrollfunktioner 
- Utmaningar i beslutsprocessen.
- Oegentligheter - ekonomisk brottlighet.
-SISAB:s möjlighet att ta sitt fastighetsansvar

Genomgång av passiva projekt för att säkerställa att det inte finns projekt där man har missat 
skicka in ibruktagandeblanketten eller förgävesblanketten. Dokumentation av Controllers på 
respektive avdelning skall göras på sammanställning av passiva projekt. Redovisningsansvarig 
sparar dokumentationen.

Ekonomichef
Ekonom 
anläggningsansvarig och 
controller.

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Tertialvis Upptäckande Spara ner listan i mapp per tertial. JA
Följ upp att listan sparats ned i 
mapp per tertial. 

Halvår Effektiv Mindre avvikelse ELJO 2025-06-02

OK, Kontroll utförd. Listan 
har sparats ned för T1 men 
det finns en mindre 
avvikelse då det är vissa 
punkter som inte har 
hanterats, se nedsparad 
dokumentation.

14 (NY)
Avstämning utfall Agresso och 
Insikt

- Bristande kontrollfunktioner 
- Att vi inte har 1:1 mellan våra system

Avstämning av utfall mellan Agresso och Insikt ska ske månatligen och dokumentation ska 
sparas ned på bestämd plats i mappstrukturen för Ekonomiavdelningen

Ekonomichef
Ekonomiassistent och 
Controller

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Månatligen Upptäckande
Dokumenterad avstämning i excel. Sparas 
ner på bestämd plats i 
Ekonomiavdelningens mappstruktur

JA
Kontrollera att de månatliga 
avstämningarna finns nedsparade på 
angiven plats i mappstrukturen

Halvår Effektiv Ingen avvikelse  RMA 2025-05-28
OK, kontroll utförd. Se 
nersparad dokumentation 
med stickprov

Skatt och moms

15
Moms - jämförelse momsstatus 
mellan Vitec och Agresso 

- Bristande kontrollfunktioner
- Felaktig hantering av avdragsrätten för moms.

Kontroll att momsstatus är samma i Vitec och Agresso per kontrakt och momsschablon per 
fastighet. Kontrollerar också om kontraktsnummer eller fastighetsnummer (Dim5) saknas i 
Agresso eller Vitec Hyra. 

Ekonomichef Ekonom Momsansvarig
Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Halvårsvis Upptäckande
Dokumenteras i arbetsdokument 
(levande). 

JA

Stickprov av 10 slumpvis utvalda 
fastigheter med dess 
fastighetsnummer Dim5 (jämförelse 
av momssatser mellan Vitec och 
Agresso). 

Halvår Effektiv Ingen avvikelse GGN 2025-05-12

18
Momsanmälan inkommit på 
samtliga projekt där moms bör 
vilas

- Bristande kontrollfunktioner 
- Icke anmäld yta vilket medför att vi inte har rätt att lyfta 
den vilade momsen, samt att ej får dras på ytan som 
hyresgästen tillträtt.
- Momsanmälan inte inkommer från organisationen. 

Momsanmälan ska skickas in omgående efter att behörig beställning inkommit, men innan 
projektet går in i skede 3. Samtliga dokument sparas för att säkerställa spårbarhet. Gäller för 
både byggprojekt och underhållsarbeten.

Ekonomichef
samordningsansvarig 
redovisning & controller

Internkontrollsamordnare - 
ekonomi

Halvårsvis Upptäckande
Dokumenteras i arbetsdokument 
(levande). 

JA
Slumpmässigt urval av 10 projekt i 
skede 3-5 från filen "Elektroniskt 
uppföljning vilande momsprojekt".

Halvår Effektiv Mindre avvikelse

Arbete pågår med att ta fram och 
sedan implementera en ny 
projektbeställingsrutin som ska 
ersätta momsanmälan.

LPO 2025-06-02 Se separat dokument

RISK OCH KONTROLLBESKRIVNING Självutvärdering



Styra inköp och upphandling

Kontroll-
nummer

Kontrolltitel Risk Kontrollbeskrivning Kontrollägare Kontrollutförare Ansvarig för självutvärdering

Frekvens
(årligen/tertial/
kvartal/halvår/

månatligen/
veckovis/dagligen/
alla transaktioner/

händelsestyrd)

Typ av kontroll Dokumentation
Nyckelkontr

oll? 
Självutvärdering

Frekvens 
Självutvärde

ring 
(Helår/halvå

r)

Kontrollbevis 

Bedömning 
av 

kontrollens 
effektivitet

Bedömning av 
kontrollens utfall

Åtgärd vid avvikelse Signatur och datum Kommentar

Inköpsstyrning

1
Analys av genomfört 
inköp

- Bristande kontrollfunktioner 
- Oegentligheter - ekonomisk brottslighet.
- Ofullständiga och felaktiga transaktioner.

Stickprovsanalys över genomförda inköp genomförs på månatlig basis. 
Analysen baseras på genomförda inköp över ett formaliserat 
tröskelvärde för att säkerställa korrekta inköp. Parametrar som 
inkluderas i stickprovsanalysen är:

- Rimlighetsbedömning av inköp
- Huruvida inköp är korrekt enligt avtal
- Avsikt med inköp överensstämmer mot ramavtal/projekt

Eventuella avvikelser utreds och informeras till beställare. Stödjande 
dokumentation sparas för att säkerställa spårbarhet. Stickproven 
skickas sedan vidare till projektavdelningen där de utgör urvalet för 
kontroll 46 i fliken " Utveckla fastigheter". 

Chef Upphandling
Controller 
upphandling

Internkontrollsamordnare - inköp Månatligen Upptäckande
Dokumenterad 
stickprovsanalys

JA

Slumpmässigt urval av 5 beställningar per 
månad för att säkerställa att 
stickprovsanalys över inköp genomförts och 
dokumenterats. 

Halvår Se mapp "Beställningar (kontroll 1)" Effektiv Ingen avvikelse
Moa Engström 2025-05-
28

Tydligare beställningar sedan 
vi införde nya aritkelformulär 
i agresso med obligatoriska 
fält i mars 2024. 

Upphandling

12
Beslut om 
direktupphandling

- Bristande kontrollfuntioner
- Oegentligheter - Ekonomisk brottslighet.
- Felaktiga direktinköp och/eller att icke 
godkända direktinköp utförs.

Begäran för direktupphandling över direktupphandlingsgränsen 
dokumenteras i formaliserat underlag och inkluderar beslut av 
avdelningschef och VD. Kontrollera dokumentationsmall för 
direktupphandlingar över 100 000 kr (enligt lagkrav).

Chef Upphandling
Avdelningschef/V
D

Internkontrollsamordnare - inköp Händelsestyrd Förebyggande

Underskrivet 
beslutsunderlag 
direktupphandlingar 
överstigande 
direktupphandlingsgr
änsen.

JA

Samtliga direktupphandlingar över 100.000 
kr ska granskas. Underskrivna 
beslutsunderlag för direktupphandlingar 
överstigande direktupphandlingsgränsen 
för att säkerställa att godkännande skett av 
behörig person innan genomförande.  
Direktupphandlingar över 100. 000 kr ska 
innehålla en ifylld dokumentationsmall. 

Halvår
Se mapp "Direktupphandlingar(kontroll 
12)

Effektiv Mindre avvikelse
En långsiktigt plan för köp av dessa licenser 
kommer tas fram på nästkommande 
kategoriråd för IT.

Moa Engström 2025-06-
02

Beställning " DU, Licens 
Traka" saknar offert samt 
ifylld dokumenationsmall 

Avtalsförvaltning

15
Förlängning av 
utgånget avtal

- Bristande kontrollfunktioner
- Otillräcklig efterlevnad av lagar, regler och 
förordningar. 
- Avtal förlängs utan ny upphandling

Förlängning av avtal genomförs i enlighet med formell process. 
Kontroll av möjliga förlängningar enligt gällande avtal sker för att 
säkerställa att korrekt upphandling genomförs när ramavtal löpt ut. 
Vid förlängning som inte inkluderas i avtalet  dokumenteras beslutet.

Chef Upphandling
Controller 
upphandling/
administratör

Internkontrollsamordnare - inköp Upptäckande Förebyggande
Dokumentation i 
avtalsdatabasen

JA

Slumpmässigt urval av ett antal avtal där 
slutdatum inklusive optioner för 
förlängning passerat för att säkerställa att 
dessa avtal endast förlängts om det finns 
ett dokumenterat beslut.

Halvår
Se mapp "Avtalsförlängning (kontroll 
15)"

Effektiv Ingen avvikelse
Moa Engström 2025-05-
28

16 (NY)
Uppföljning fakturering 
mot nya avtal

- Oegentligheter - Ekonomisk brottslighet
- Leverantör inte fakturerar enligt avtal                                              
- I längden kan detta motverka god 
konkurrens ifall leverantörer inte fakturerar 
enligt sitt vinnande anbud

Vid implementering av ett nytt avtal är det av vikt att säkerställa att 
avtalsvillkoren följs från avtalstart. Kontroll av fakturor för att verifiera 
att priser överenstämmer med leverantörsavtalet. 

Chef Upphandling Intern beställare Internkontrollsamordnare - inköp Händelsestyrd Förebyggande

Fakturaunderlag 
sparas ihop med 
inköpsorder, offert 
samt ev prislista och 
masterlista. 

JA
För varje nytt ingående avtal ska ett 
slumpussigt urval av fakturor granskas. 
Minimum är 2 fakturor per leverantör. 

Halvår Se mapp " Fakturerat (kontroll 16)" Effektiv Ingen avvikelse
Moa Engström 2025-05-
28

17 (NY)
Status takvolym inom 
samtliga ramavtal 

 - Avtal används som i upphandlingsrättslig 
mening inte längre har verkan                                                                             
- SISAB riskerar att genomföra otillåtna 
direktupphandlingar vilket kan vara 
skadeståndsgrundande                                                                                           

Takvolym utgör en gräns för var den upphandlade myndigheten 
maximalt kan köpa från ett ramavtal. Där denna takvolym överskrids 
är ramavtalet utan verkan.  Kontroll av att samtliga ramavtal håller sig 
inom den uppsatta beloppsgränsen enligt avtal.  

Chef Upphandling 
Controller 
upphandling/
administratör

Internkontrollsamordnare - inköp Händelsestyrd Förebyggande

En rapport bestående 
av samtliga ramavtal 
med aktuellt beställt 
belopp i förhållande 
till maxtak

JA
Samtliga ramavtalskategorier ska 
kontrolleras. 

Halvår Se mapp "Status takvolym (kontroll 17)" Effektiv Mindre avvikelse

Avtalscontroller kommer på månadsbasis 
dra ut rapporten "TI8018 Maxtak 
ramavtal” från Agresso" och agera vid 
behov. Ny rutinbeskrivningen gällande hur 
man sätter takvolymen är framtagen och 
uppladdad på Insidan.

Moa Engström 2025-06-
03

4 avtalsgrupper kommer eller 
har redan överskridit den 
avtalade takvolymen innan 
avtalstiden löpt ut. 
Åtgärdplaner har tagits fram 
för samtliga. 

19 (NY)

Granska så att inga 
inköpsordrar läggs på 
utgångna avtal (nytt 
skede)

 -Vi använder felaktigt utgångna avtal vilket 
bryter mot våra aktiva avtal                                                                                                                                                                                        
- SISAB verkar inte som en god samarbetspart                                 
- Försäkringar och dylikt gäller inte längre 
vilket är riskfyllt                                                                   

Inköpsordrar granskas för att säkerställa att gällande avtal används. En 
tilläggsbeställning på ett utgånget avtal får enbart ske om den rör 
samma skede som grundbeställningen (som lades när avtalet var 
aktivt). 

Chef Upphandling Intern beställare Internkontrollsamordnare - inköp Händelsestyrd Förebyggande
Dokumenterad 
stickprovsanalys

JA
Slumpmässigt urval av ett antal 
inköpsordrar som är lagda efter att avtalet 
löpt ut

Halvår
Se mapp "Tilläggsbeställningar (kontroll 
19)"

Effektiv Ingen avvikelse
Moa Engström 2025-05-
28

RISK OCH KONTROLLBESKRIVNING Självutvärdering




