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Avtal

Idéburet offentligt partnerskap

Bakgrund

Nulagesbeskrivning

Bostad Forst dr sedan 2016 en permanent verksamhet inom
Socialforvaltningen och har i uppdrag att medverka till processen ur
hemldshet genom att tillhandahélla en ldngsiktig boendeldsning i
form av forsoksldgenhet, kombinerat med ett individuellt anpassat
stdd 1 form av case manager, CM. Malet dr kvarboende och
forbattrad livskvalitet. Malgruppen ér personer som levt i langvarig
hemldshet och har komplexa stddbehov ofta till f61jd av missbruk
och psykisk funktionsnedséttning.

Verksamheten har arligen sedan 2017 haft i uppdrag att utdka och
utveckla verksamheten for att mojliggora att fler far tillgang till
insatsen. Enligt Socialndmndens budget for 2023 ska arbetet med
Bostad Forst stérkas och utvecklas i syfte att 6ka antal Bostad Forst-
lagenheter. Det finns ca 130 inskrivna brukare.

I brukarenkéter och i1 uppfdljningssamtal med brukare inom stadens
Bostad Forst-verksamhet har det framkommit 6nskemal om ett
aterhdmtningsinriktat stdd genom meningsfulla brukarstyrda
aktiviteter och sociala sammanhang.

Socialnamndens uppdrag enligt budget 2023

Enligt Socialndmndens budget for 2023 ska arbetet med Bostad
Forst stirkas och utvecklas i syfte att 6ka antal Bostad Forst-
lagenheter.

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)
Partnerskapets aktorer

Detta partnerskap dr uppréttat mellan:
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Offentlig sektor: Stockholms stad, socialférvaltningen, genom
avdelningen for stadsovergripande sociala fragor, kompetenscenter
vuxna. Organisationsnummer 212000-0142

Idéburen sektor: Street Minds, organisationsnummer 802524-2879.
Street Minds &r icke vinstdrivande, politiskt obundet och arbetar
utifrn alla ménniskors lika vérde. Street Minds &r en ideell
forening med syfte att forbéttra situationen for personer som lever i
ekonomisk och social utsatthet. Féreningen har god kdnnedom och
erfarenhet av malgruppen for Bostad Forst och bedoms ocksé ha
hog trovérdighet bland malgruppen.

Partnerskapets form och utgangspunkt
Parterna ska utgé fran politiska beslut som:
» Kommunfullmiktiges budget samt mél och inriktningsdokument.

* Lagstiftningar som berdr malgruppen. Partnerskapet reglerar mal,
syfte och véirdegrund for arbetet med mélgruppen.

Till detta 6vergripande partnerskap knyts specifika dtaganden
formulerade 1 bilaga for Street Minds och for socialnimndens
specifika verksamheter. Atagandena kan vid behov och &ver tid
forandras, bytas ut eller helt utga utan att partnerskapet behover
omforhandlas. Det géller under forutséttning att partnerskapets mal,
syfte och virdegrund for arbetet med malgruppen inte forédndras.
Bakgrund och beslut om fordndrade dtaganden ska registreras och
forvaras tillsammans med huvudavtalet. I bilaga beskrivs de
specifika atagandena, dess innehall, uppliagg, tidsperiod samt
ekonomiska forutsittningar. Bilagan utgoér en del av partnerskapet.

Syfte och mal

Syftet med partnerskapet ar att utveckla Bostad Forst-verksamheten
och tillhandahalla en 6ppen verksamhet i syfte att erbjuda ett
flexibelt och tillrackligt omfattande stod utifrdn principerna om
aktivt engagemang och deltagarstyrt stod, for att omstdllningen frén
langvarig hemloshet till eget boende ska bli sé trygg som mojligt.
Verksamheten ska utgora ett komplement till det stod deltagare i
Bostad Forst far frdn CM och syftar till att motverka ensamhet,
isolering och syssloloshet. Verksamheten kommer éven vara 6ppen
for personer som bor 1 socialforvaltningens forsoks- och
traningslagenheter samt vara tillgéinglig for personer som har tagit
over sin forsokslagenhet med méalsdttning att 6ka stabilitet 1
kvarboende. Den 6ppna verksamheten kommer dven att arbeta
uppsokande genom att tillsammans med CM och boendestddjare
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arbeta motiverande fOr att deltagare ska ta del av verksamhetens
innehall och syfte.

Malen med partnerskapet ar:

e Att tillhandahélla en brukarstyrd 6ppen verksamhet med
flexibelt och tillrackligt omfattande stdd utifran principerna
om aktivt engagemang och deltagarstyrt stod for brukare
inom Bostad Forst och inom socialforvaltningens forsoks-
och traningslagenheter

e Att minska ensambhet, isolering och digitalt utanforskap

e Att 6ka egenmakten och ett aktivt deltagande 1 samhéllet

Malgrupp

Malgruppen for partnerskapet dr primért personer inskrivna i Bostad
Forst men dven personer som bor i socialforvaltningens forsoks-
och trianingsldgenheter. Véren 2023 &r det 130 brukare inskrivna i
Bostad Forst och cirka 100 brukare 1 socialférvaltningens forsoks-
och triningslidgenheter. Majoriteten av brukarna erhéller
ekonomiskt bistand for sin forsorjning och har haft en langvarig
kontakt med socialtjinsten i stort. Majoriteten av brukarna har en
langre tids franvaro av arbete, studier eller annan sysselsittning.

Grund

Partnerskapet grundas i ett samarbete mellan Street Minds och
Stockholms stads socialforvaltning, genom en dppen verksambhet till
personer inskrivna i Bostad Forst och socialforvaltningens forsoks-
och traningslédgenheter. Organisationer som socialforvaltningen
samarbetar med 1 [OP-samverkan ska:

* Ta stillning och verka for demokratin som samhéllssystem,
jamstilldhet, méngfald och alla méanniskors lika vérde.

* Ta avstand fran valdsbejakande uttryck och asikter.

* Inte samverka med, eller anlita, organisationer eller personer som
uttrycker asikter i strid med ovanstaende tva punkter.

* Verka for likabehandling och aktivt motverka all form av
diskriminering, mobbning, krdnkande behandling och kriminell
verksamhet.

* Ha en demokratisk struktur diar medlemmarna far komma till tals.

* Erbjuda brukare och deltagare mojlighet till inflytande 6ver, och
att ldmna synpunkter pd, verksamheten.

* Ha upprittat stadgar och vara icke vinstdrivande.

Idéburet offentligt partnerskap
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* Ha en ordnad ekonomi och inte befinna sig pa obestand.
* Ha ett bankgiro eller plusgiro registrerat i foreningens namn.
* Fo6lja lagar och foreskrifter.

* Ha rutiner for att undvika jév vid beslutsfattande. Foreningen ska
folja bestimmelserna om jiv i lag (2018:672) om ekonomiska
foreningar.

Vardegrund

Partnerskapet ska grundas pa dmsesidig respekt infor parternas
olika forutsittningar, 6ppenhet och dialog som karaktériseras av
tillit, lyhordhet och forstielse. Vidare bygger partnerskapet pa
varsam hantering av de offentliga medel som mojliggor
partnerskapet. Parterna behover ha en samsyn kring arbetsmetoder
och forhallningssitt.

Den gemensamma vérdegrunden for partnerskapet grundas i:

1. FN:s deklaration om de ménskliga rittigheterna, som fastslar
méinniskors lika vdrde och lika rittigheter.

2. Stockholm stads vision till ar 2040. Hér fastslas att Stockholm
ska vara en stad som haller samman, klimatsmart, ekonomiskt
hallbar, demokratisk hallbar och en stad for alla.

3. Stockholms stads program for att motverka hemloshet 2020-
2025.

4. Om MR-programmet hinner tas kan det ocksa laggas till

Informationsspridning

Vid eventuella uttalanden ska det tydligt framga att det ar den
enskilda organisationen som uttalar sig.

Jamstalldhetsperspektiv

Partnerskapet riktar sig till alla inskrivna i Bostad Forst och
boendeenhetens forsoks- och triningsldgenheter oavsett kon.
Verksamheten tar hinsyn till varje brukares unika situation och
behov sé langt det dr mojligt, oavsett kon. Cirka 75 procent av
brukarna &r mén.

Struktur for partnerskapet

Parternas dtaganden kompletterar varandra och uppfyller olika
behov hos malgruppen. God samverkan kravs for att nd syfte och
ataganden i partnerskapet. Med god samverkan menas kontinuerlig
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information och kommunikation mellan parterna samt att arbeta for
ett gemensamt mél. Parterna ansvarar for att utse representanter
med mandat att fatta beslut till styrgrupp och samverkansgrupp.

Styrgrupp

Styrgruppen beslutar om strategiska fragor for partnerskapet, sdsom
fordndringar 1 partnerskapets inriktning, mél, omfattning och andra
frdgor av vésentlig betydelse. Styrgruppen utgérs av tva utsedda
representanter pa socialforvaltningen samt en representant fran
Street Minds. Parterna representeras foretrddesvis genom chefer
med mandat frdn den egna organisationen att fatta beslut i fragor
som giéller partnerskapet.

* Styrgruppen ansvarar for att det gemensamma malet och att syftet
med partnerskapet {oljs.

* Ordforandeskapet ar roterande och vem som blir ordférande och
for hur lang tid bestdms vid forsta styrgruppsmotet. Ordforande
ansvarar for kallelse och dokumentation.

» Vad samverkansgruppens verksamhetsrapportering ska bestd av
och vilka omstdandigheter som ska foljas upp och statistikforas
beslutas vid styrgruppens forsta mote.

* Styrgruppen ska, 1 borjan av partnerskapet, ha mote minst varje
manad for att diskutera hur arbetet med partnerskapet gér och ta upp
eventuella svarigheter samt vid behov moétas oftare. Dérefter véljer
styrgruppen om moten ska héllas med annat intervall.

* Styrgruppen forhandlar om fordandringar av partnerskapet.

* Styrgruppen fattar beslut om partnerskapet ska utokas eller
minskas med nya idéburna organisationer.

* Styrgruppen ansvarar for att fordndra inriktning/direktiv till
samverkansgruppen om skal till det framkommer.

* Styrgruppen ska informera alla parter om eventuella forandringar
och beslut som fattas.

* Styrgruppen tillimpar majoritetsbeslut och varje representant har
en rost.

Samverkansgrupp

Samverkansgruppens syfte ér att mojliggora ett gemensamt
erfarenhetsutbyte och sammanstélla information om partnerskapets
ataganden. Samverkansgruppen har beslutsmandat for de operativa
fragorna inom partnerskapet utifran den inriktning och de mal
styrgruppen har valt. Gruppen utgdrs av representanter for
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partnerskapet inom de specifika dtagandena samt representanter
fran socialforvaltningen. Parterna representeras foretradesvis genom
sina verksamhetsansvariga.

» Samverkansgruppen ska métas regelbundet med ldmpligt intervall
och utsedd part i samverkansgruppen ansvarar for gruppens
dokumentation. Ansvaret roteras inom samverkansgruppen.

» Samverkansgruppen uppréttar vid behov fortydligande rutiner och
arbetsflodesbeskrivningar kring de gemensamma atagandena.

» Samverkansgruppen ansvarar for att det sker en gemensam
kunskapsinhdmtning.

» Samverkansgruppen representanter ska sdkerstilla att &tagandena
utfors enligt overenskommelsen i partnerskapet.

» Samverkansgruppen representanter ska losa eventuellt uppkomna
problem av praktisk natur 1 verksamheterna.

» Samverkansgruppen ska 16pande informera styrgruppen om
héndelser och eventuella fordndringar i verksamheterna till
styrgruppen och vid behov lyfta fragor till styrgruppen for beslut.

» Samverkansgruppen lamnar vid tva tillfdllen per 12-
manadersperiod en skriftlig rapport till styrgruppen om
partnerskapets lage och utveckling utifran inlimnade
verksamhetsrapporter.

» Samverkansgruppen tillimpar majoritetsbeslut och varje
representant har en rost.

Uppfoljning

Avsikten med uppfoljning &r att sékra att syftet och malen med
partnerskapet uppnas. Syftet med uppfoljningen &r dven att sékra att
offentliga medel anvints till det som &r beslutat. Uppfoljningen ska
ske med utgangspunkt i de mél som géller for partnerskapet, samt i
sammanstéllningen dver forvaltningens tillforda medel 1 respektive
organisations bilaga. I uppfoljningen ska framgé hur samarbetet har
sett ut, vilka insatser som genomforts samt statistik pa hur ménga
som nétts av den 6ppna verksamhetensats uppdelat pa kon.
Styrgruppen ansvarar for att det gemensamma malet och att syftet
med partnerskapet foljs.

Arlig sammanstillning

Samverkansgruppen ska arligen gora en sammanstéllning av
verksamhetsrapporter som uppréttats under aret.
Sammanstéllningen ska beskriva verksamheten och utgér dven
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underlag f6r ekonomisk uppfoljning samt granskning.
Granskningen &r kopplad till bilaga och uppfdljning sker av
socialforvaltningen. Rapporten ldmnas av socialforvaltningen till
socialndmnden i samband med verksamhetsberéttelsen. For att folja
upp att partnerskapets mél och syfte uppfylls kommer bland annat
foljande ses over och redogoras for i den drliga sammanstéllningen:

Synpunkter och klagomal

Rutiner for synpunkts- och klagomalshantering ska finnas i
verksamheten och information avseende detta ska ldmnas till
deltagande brukare. En sammanstallning av inkomna synpunkter
och klagomal ska ingé 1 den arliga sammanstéllningen.

Kommersiella villkor 5.1

Period for partnerskapet

Partnerskapets inledande period ar frén den 1 juli 2023 till och med
den 30 juni 2024. Dérefter forldngs partnerskapet automatiskt med
ett halvar i taget, dock som léngs till den 30 juni 2026, om inte
overenskommelsen sdgs upp av endera parten senast den 31
december respektive dr. Detta forutsatt att medel for partnerskapet
finns och att forutsdttningarna for ett partnerskap i1 6vrigt kvarstar.

Sekretess, tystnadsplikt och orosanmalan

Uppgifter om den enskilde ska hanteras i enlighet med
offentlighets- och sekretesslagen samt dataskyddsférordningen.
Dokumentation om den enskilde ska endast vara av relevant
betydelse samt hanteras och bevaras sikert.

Andringar och tillagg

Andringar och tilligg till partnerskapet inklusive bilagor ska vara
skriftliga och undertecknade av behdriga parter for att vara giltiga.

Informationsskyldighet

Part &r skyldig att, vid fordndrade omstdndigheter som paverkar
uppfyllande av atagande, meddela det omgéende till styrgruppen.
Om négon av parterna inte uppfyller villkoren for partnerskapet
eller brister i sina dtaganden, eller om det rader visentligt
forandrade omstidndigheter ska styrgruppen fora en dialog om
partnerskapet kan fortsétta.

Ersattning
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Ersdttning till Street Minds framgar av bilaga. Om Street Minds inte
utfor verksamhet eller i 6vrigt inte lever upp till krav i
overenskommelsen kan socialférvaltningen stoppa utbetalningar
och kriiva tillbaka redan utbetalda medel. Aterbetalning kan bli
aktuellt om socialforvaltningen, efter skriftvéxling med part, finner
att 6vervdgande del av parts ataganden inte uppfyllts under
overenskommen tid.

Brister

Om négon inte uppfyller villkoren for partnerskapet eller visar
vasentliga brister 1 sina ataganden ska dialog foras 1 styrgruppen. |
dessa fall kan styrgruppen besluta om en plan for hur uppkomna
brister 1 ataganden och/eller uppfyllande av villkor ska atgérdas.
Om parterna, efter atgardsplan, inte har kommit till ritta med
bristerna kan styrgruppen besluta att sdga upp partnerskapet.

Uppsagning

Street Minds har rétt att sdga upp sitt dtagande 1 partnerskapet.
Uppsdgningstiden dr fyra ménader fran det att ndgon part skriftligen
sagt upp partnerskapet till styrgruppen. Vid uppsidgning kan Street
Minds komma att bli aterbetalningsskyldig for delar eller hela
summan som socialforvaltningen har betalat ut inom ramen for
detta partnerskap.

Havning

Socialforvaltningen kan héva partnerskapet med Street Minds om
de inte fullfoljer sina dtaganden. Innan hdvning gors ska ges
mdjlighet till rattelse. Om rittelse inte sker inom skélig tid kan part
uteslutas frén partnerskapet. Vid hindelse av att avtalet hdvs kan
den som brustit i dtagande bli aterbetalningsskyldig for delar eller
hela summan som socialforvaltningen har betalat ut inom ramen for
detta partnerskap.

Omfdrhandling

Bada parter kan péakalla omférhandling av bestimmelse 1 det
overgripande partnerskapet. Om betydande avvikelser fran
atagandena och budget sker ska parterna, innan dndringar
genomfors, fora en dialog i styrgruppen for beslut om eventuella
andringar.

Tvist

Om tvist uppstér ska dessa i forsta hand 16sas genom dialog mellan
parterna. Det dr styrgruppen som ansvarar for att dialog och
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omforhandling sker om part begir det eller om det annars &r
pakallat.

Bilagor

Bilagorna till huvudavtalet med diarienummer SOF 2023/202
innehaller ndrmare beskrivningar om Street Minds dtaganden samt
annan sérskild information som sérskilt berér parten.

1. Bilaga, Socialforvaltningens verksamheter
2. Bilaga, Street Minds verksamheter

Underskrift
Datum Datum
For socialforvaltningen For Street Minds

Veronica Carstorp Wolgast

Forvaltningschef

Partnerskapet ar upprattat i tva likalydande exemplar dér varje part
har tagit var sitt original.

Idéburet offentligt partnerskap
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