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Remiss av Riktlinje chefsstruktur

Svar pa remiss fran kommunstyrelsen, Dnr 2023/434

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner tjansteutldtandet som svar pa
remissen Riktlinje for chefsstruktur i Stockholms stad.

Sammanfattning
Socialndmnden har av kommunstyrelsen ombetts att besvara en
remiss av Riktlinje for chefsstruktur i Stockholms stad.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ansvara for att staden har ett
gemensamt forhéllningssitt i arbetsgivar- och utvecklingsfragor.
Forslag till riktlinjen ska ses som en stadsgemensam ram och ett stod i
analys- och utvecklingsarbete inom respektive forvaltning och bolag.
Detta i syfte att forma en @ndamalsenlig, attraktiv och héllbar
organisation.

Socialforvaltningen stéller sig positiv till forslaget av ny riktlinje for
chefsstruktur, d& en stadsgemensam tydlighet och samstimmighet
kring organisatoriska och strukturella forutséttningar for ledarskap
sannolikt starker Stockholms stads arbete som arbetsgivare.

Bakgrund

Kommunstyrelsen i Stockholms stad har remitterat drendet om
Riktlinje for chefsstruktur i Stockholms stad till socialnimnden for
yttrande. Riktlinjen beslutas av kommunfullmiktige och utgor ett
stadsgemensamt styrdokument direkt kopplat till Stockholms stads
personalpolicy och tillsammans med stadens Kvalitetsprogram.

Arendet

I enlighet med kommunfullmiktiges intention 1 budget 2023
anvinds chefstitulatur enbart for tjanstepersoner med ett
sammanhaéllet ansvar for verksamhet, personal och ekonomi. I
forslag till riktlinje for chefsstruktur framgar att rollen omfattar
ansvar och befogenhet att planera, leda, fordela, folja upp, utvéirdera
och beddma insatser inom alla de omraden som ingar i den aktuella
positionen. Det formella uppdraget innebir ett ansvar att uppna
organisatoriska mal pa ett effektivt sitt genom planering,
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organisering, ledning och kontroll av organisatoriska resurser.
Chefsnivéerna tar sin utgdngspunkt i den nationella
partsgemensamma arbetsidentifikationen for kommuner och
regioner (AID).

Chefer i stadens forvaltningar och bolag dr en del av stadens
ledningssystem och har genom sin position formella befogenheter
och ansvar. En chef har mandat och till uppgift att foretrdda
arbetsgivaren i allt ledningsarbete. I chefsuppdraget ska det inga ett
sammanhéllet ansvar for verksamhet, personal och ekonomi.

For att det ska finnas goda forutséttningar i chefsuppdraget kravs:

- tydliga mandat och befogenheter

- kommunicerade forvdntningar i arbetsgivarrollen

- rtt kompetens for uppdraget

- ett rimligt antal medarbetare baserat pa verksamhetens komplexitet
- tillgéng till stodfunktioner anpassade utifran uppdraget.

Forslag till riktlinjen finns i sin helhet 1 bilaga Riktlinje for
chefsstruktur i Stockholms stad.

Stadsgemensamma chefsnivaer under stadsdirektoren eller
motsvarande nivaer for bolagen

Det ska vara vil beskrivet och motiverat i varje forvaltning och
bolag hur manga chefsnivder som finns samt vilket ansvar, mandat
och befogenheter som kopplas till respektive niva. I forslaget till
riktlinje beskrivs stadsgemensamma chefsnivier samt anger ett
riktvdrde for antal medarbetare per chef. Avvéigningen kring ett
rimligt antal medarbetare per chef behdver ta sin utgangspunkt i en
analys som bland annat ta hinsyn till komplexitet i uppdraget,
verksamhetens geografiska spridning, medarbetarnas
arbetsuppgifter och stodfunktioner som omger chefen.

Riktvarde for antalet medarbetare per chef

Forslag till riktlinje omfattar ett riktvérde for antalet medarbetare
per chef. Utifrin stadens varierade verksamheter ar riktvérdet
mellan cirka 10 till cirka 30 medarbetare per chef. Avvéigningen
kring ett rimligt antal medarbetare per chef behover ta sin
utgdngspunkt i en analys av den specifika kontexten.

Arendets beredning
Arendet har beretts av socialforvaltningens kansli i samarbete med
personalenheten.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Stockholms stad efterstravar att vara en forebild som offentlig
arbetsgivare, ett viktigt arbete som socialforvaltningen &r en del av.
Forslag till riktlinje for chefsstruktur belyser chefernas betydelse 1
arbetet med att uppna politiskt satta mél samt utvecklingen av
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vélfarden. Enhetlighet, samsyn och tydlighet 1 arbetsgivarrollen
starker forutséttningarna i stadens viktiga arbete.
Socialforvaltningen dr positiv till en gemensam syn pa
chefsstrukturen inom staden.

I det nya forslaget till riktlinje &r den légsta chefsnivdn enhetschef. |
Stockholms stad &r bitrddande chefer den storsta chefsgruppen
bestdende av 1 153 medarbetare. Gruppen har 6kat med 157 procent
under de senaste tio dren i staden som helhet, medan gruppen
enhetschefer under samma period har minskat med tio procent.

Socialforvaltningen foljer stadens monster dar enhetschefer har
minskat och bitrddande enhetschefer dkat.

Omfattningen av ansvar som bitrddande enhetschef skiljer sig at
inom Stockholms stad. Enligt socialforvaltningens
delegationsordning har bitradande enhetschef ansvar for
verksamhet, ekonomi och personal, men ansvaret ser annorlunda ut
1 andra forvaltningar inom staden. Ett gemensamt synsitt kan
underlétta for chefer som byter tjdnst inom staden, och pé sa sitt
bidra till att behdlla kompetenta chefer inom Stockholms stad.

I samband med ny riktlinje till chefsstruktur forslas stadens
ndmnder att genomfora en oversyn av sin chefsstruktur som
inkluderar en grundlig genomgéng och personalekonomiska analys
utifran respektive verksamhets forutséttning och behov.
Socialforvaltningen ser att en sddan oversyn dr gynnsam for
samstdmmighet inom staden. Det dr nddvindigt att gora en grundlig
beddmning av hur forvaltningen pa bésta sitt kan organisera sig
utifran forslag pa ny chefsstruktur.

Riktvérdet i forslaget till riktlinje for chefsstruktur anger att det bor
vara ungeféar 10-30 medarbetare per chef. Forvaltningen ser att det
ar gynnsamt med en stadsdvergripande tydlighet i antalet
medarbetare per chef, &ven om det inte paverkar socialforvaltningen
i ndgon storre utstrackning. Ett adekvat antal medarbetare ger
respektive chef mojlighet att vara ndrvarande och skapa god
arbetsmiljo for sina medarbetare, samt rimliga forutsittningar for
chefers arbetssituation. Chefer och medarbetare ska ha ritt
forutséttningar att utfora sitt uppdrag utifrdn befogenhet, resurser
och kompetens.
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