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Sénds in till stockholm@lansstyrelsen.se senast den 15 januari 2024

Ansokan om statsbidrag for verksamhet med personligt ombud 2024

Uppgifter 1 ans6kan avser de kriterier och forutsdttningar for statsbidrag till verksamheter
med personligt ombud som anges i SFS 2013:522. Liansstyrelsen beslutar och betalar ut
statsbidrag till en kommun utifran bestimmelserna i SFS 2013:522 §§ 2-6 och 8.

En kommun svarar inom ramen for socialtjansten for verksamheten med personligt
ombud. Blanketten innehaller ett antal frdgor om hur verksamheten ska organiseras och
vilka forutsdttningar som ombudet/ombuden kommer att fa i sitt arbete. Lansstyrelsen
forutsatter att uppgifter, som ldmnas i1 ansokan, diskuterats med aktuella
samverkansparter.

Statsbidragets omfattning

Beloppet justeras av Socialstyrelsen utifrdn hur manga ansékningar som inkommit.
Ange med tvd decimaler. Om ni t.ex. ansoker om att anstdlla en pa heltid (40 timmar i
veckan) och en pd halvtid (20 timmar i veckan,) anger ni 1,50, om ni t.ex. ansoker om
medel for tva som jobbar heltid och en som jobbar 25 procent ange 2,25. Ej forbrukade
medel kan komma att aterkrivas.

Sokande kommun

Kommunens namn:
Stockholm

Forvaltning:
Socialforvaltningen

Postadress:
Ostgdtagatan 10, 116 25 Stockholm

Tth: E-post:

08-508 25 303 Jennie.v.forsberg@stockholm.se

Organisationsnummer: Plusgiro Bankgiro
212000-0142 Pg 1268-2

Ansdkan avser ar: 2024

Antal arsanstéllningar 2

(heltid, ange i arsarbeten)

Referens pa utbetalningen:
35190953 1

Namnd som beslutat om ansokan:
Socialndmnden

Ansdkan avser dven verksamhet i foljande kommun/kommuner



mailto:stockholm@lansstyrelsen.se

Kontaktperson

Befattning:
Bitr. enhetschef

Namn:
Jennie Forsberg

Postadress:
Ostgdtagatan 10, 116 25 Stockholm

Tth: E-post:
08-508 25 303 Jennie.v.forsberg@stockholm.se

Driftsform/driftsformer och utforare

Uppgift om vilken eller vilka driftsformer som verksamheten bedrivs i. Om verksamheten
ar ny uppge niar kommunen berdknar att verksamheten kan pabdrjas. (SFS 2013:522 8 §
punkt 3.)

Personliga ombuden dr anstdllda pa Enheten for hemldsa och har sitt kontor i dessa lokaler. Pé sa sétt
har de en hog tillgénglighet till malgruppen och nérhet till samarbetsparters som &r samlokaliserade
med Enheten for hemlosa, sdsom Pelarbackens vardcentral for hemldsa, uppsokarteamet,
medborgarkontoret samt socialsekreterarna pa de olika sektionerna.

Samverkan kring verksamheten

Uppgift om vilka myndigheter och organisationer som ska samverka kring verksamheten
med personligt ombud. (SFS 2013:522 5 § och 8 § punkt 4)

Vilka myndigheter och organisationer ingér i ledningsgruppen?

I september 2018 startades en central ledningsgrupp for personliga ombud i Stockholm stad, inom
FINSAM i Stockholm som é&r ett finansiellt samordningsférbund inom rehabiliteringsomradet.
Forbundet bildades 2016 och dgs av Stockholm stad, Forsékringskassan, Region Stockholm och
Arbetsformedlingen.

I denna ledningsgrupp ingér foljande:

- Utredare frén socialforvaltningen i Stockholm stad, Socialférvaltningens stadsovergripande avdelning
- Tvé personliga ombud

- Tvé representanter frén forsékringskassan

- En representant fran arbetsformedlingen

- En representant frin RSMH brukarforening

- En representant fran IFS/CS brukarfoérening

- En representant fran Region Stockholm

- Fem chefer for Stockholm stads personliga ombud

- Tvé representanter frain FINSAM

Vilka andra myndigheter och organisationer samverkar ni med?

Socialforvaltningen har en samverkansoverenskommelse med Region Stockholm avseende
Pelarbacken Capio vardcentral som bedriver 6ppenvard for klienter pa4 Enheten for hemlosa. Vidare
sker samverkan med 6vriga verksamheter som &r lokaliserade pad Enheten for hemlosa —
Uppsokarteamet och Medborgarkontoret.




I enskilda drenden sker samarbete med andra myndigheter och organisationer.

Plan for verksamhetens organisation

Beskrivning om hur kommunen planerar att personliga ombuden ska arbeta med
malgruppen, hur prioriteringar inom malgruppen kommer att ske och hur ombudens
verksamhet ska planeras och dokumenteras. (SFS 2013:522 8 § punkt 5.)

PO strévar efter hog tillgdnglighet for méalgruppen. Dels genom att prioritera nérvaro i lokalerna pa
Enheten for hemlosa fore hemarbete for att mojliggéra spontana moten i receptionen i storre
utstrackning. PO stravar ocksé efter att, i hog grad, vara nabara per telefon utan avgransade
telefontider. I receptionen pa Enheten for hemldsa finns det lattillgénglig information med
kontaktuppgifter till PO i form av broschyrer och posters.

Under aret har PO fortsatt med uppsokande arbete genom att nd ut och informera om verksamheten till
olika frivilligorganisationer samt inom den egna forvaltningen. Planen for 2024 ar att fortsétta
informera om PO:s uppdrag framforallt gentemot nya medarbetare pa Enheten for hemlosa.

PO pa Enheten for hemldsa har dven regelbunden samverkan med personliga ombud pé dvriga
stadsdelar. Under 2023 har detta bland annat resulterat i en gemensam systemfelsrapport gédllande
boendestdd som insats och dess observerade brister. Via Forum Carpe har det dven startat upp ett
forum for PO inom regionen for utbyte av information, erfarenheter och foreldsningar. Detta kommer
dven fortsdtta under 2024.

PO pé enheten for hemldsa har under 2023 haft ambitionen att né ut till gruppen kvinnor i storre
utstrdckning. Detta genom att bland annat gora uppsékande arbete pa BoKlara, ett akutboende for
kvinnor i Stadsmissionens regi. Planen 4r dven att erbjuda Hvilan, ett annat akutboende for kvinnor,
besdk under 2024 dir badde boende och personal kan informeras om PO:s uppdrag. Vid de tillfdllen da
PO haft ko har man ocksa valt att prioritera kvinnliga klienter. PO:s upplevelse dr ocksa att kvinnor i
akut hemloshet ofta kontaktméssigt kan forsvinna en tid for att sedan aterkomma. Darfor avslutas inte
dessa drenden trots tidvis gles kontakt. Detta for att de snabbt ska kunna fa stod nér forutsittningarna
finns. Detta arbete kommer dven fortsdtta under 2024. PO vill belysa den stora utsatthet som kvinnor i
akut hemléshet befinner sig i. PO vill &ven uppmérksammar hur trauma och PTSD kan paverka
funktionsformagan. Detta ar erfarenheter som méanga av Enheten for hemlosas kvinnliga klienter bar
med sig och som bor tas i beaktande utifran de forvéntningar som socialtjansten stéller pa den enskilde.

Under 2024 kommer det dven bildas ett socialréttsligt rad tillsammans med Gatujuristerna, foreningen
Equal och Stockholms stadsmission dir personliga ombud fran Stockholm och kranskommuner
kommer delta. Enheten for hemlosa kommer representeras av narvarande PO.

PO kommer &dven fortsétta delta i konferenser och utbildningar som &r relevanta for mélgruppen. Detta
for att 6ka kompetensen samt for att fA mojligheten att mota andra professionella och utbyta
erfarenheter.




Planer for arbetets utformning

Beskrivning hur kommunen planerar att stédja personliga ombud i arbetet 1 fraga om
exempelvis utbildning/kompetensutveckling och handledning. (SFS 2013:522 punkt 6.)

Sedan hosten, 2021, har PO haft regelbunden handledning tillsammans med andra personliga ombud i
Stockholm stad for att fraimja ett likstélligt arbetssétt och kompetensdverforing inom staden.

De personliga ombuden har uppf6ljning med sin ndrmaste chef varannan vecka och dér fingas
stod/utvecklingsbehov upp.

De personliga ombuden far ta del av enhetsdvergripande utbildningar och foreldsningar under aret samt
kommer att ges mojlighet att delta 1 de olika konferenser och nitverk som anordnas for personliga
ombud.

Uppfoljning
Beskrivning av hur kommunen planerar att f6lja upp hur verksamheten med personligt
ombud har utvecklats. (SFS 2013:522 8 § punkt 7.)

Uppfoljning sker regelbundet med nidrmaste chef. Alla systembrister rapporteras vidare till den centrala
ledningsgruppen, och brister som avser handlédggare/handldggning pa lokalniva tas &ven upp i Enheten
for hemlosas ledningsgrupp i syfte att forbattra verksamheten.

Ort och datum

Behorig foretradare for verksamheten Namnfortydligande och befattning
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