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Skrivelse angaende uppfoljning evidensbaserade
metoder och utbildningskrav HVB-hem

Svar pa skrivelse fran Sverigedemokraterna

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkdnner forvaltningens tjénsteutlatande som svar
pa skrivelsen.

Sammanfattning
Gabriel Kroon, Sverigedemokraterna, har skickat in en skrivelse for
besvarande den 21 november 2023.

Skrivelsen innehdller ett antal fragor, bland annat vilka
utbildningskrav som stélls pa personal pa hem f6r vard och boende
(HVB) i privat och egen regi, hur utbildningskraven foljs upp, om
det foreligger krav pa att arbeta efter evidensbaserade metoder och
vilka behandlingsmetoder som férekommer pd HVB upphandlade
av staden. Forvaltningen redogor 1 svaret for vilka utbildningskrav
som stills, hur de f6ljs upp, vilka behandlingsmetoder som
forekommer och vilka krav som stélls pa evidensbaserade metoder
pa HVB.

Forvaltningen foreslar att socialnimnden godkinner
tjdnsteutlatande som svar pa skrivelsen.

Bakgrund

Socialndmnden har uppdragit till férvaltning att besvara inkommen
skrivelse frdn Gabriel Kroon, Sverigedemokraterna, daterad 21
november 2023.

Arendet

Gabriel Kroon, Sverigedemokraterna, har inkommit med en
skrivelse med fyra frdgor avseende hem for vdrd och boende
(HVB), bade verksamheter som Stockholms stad upphandlat men
ocksa de som bedrivs i egen regi. Frdgorna handlar om vilka
utbildningskrav som stélls pa personal i upphandlade HVB
respektive HVB 1 egen regi, hur utbildningskraven {6ljs upp, om de
aligger krav pd HVB att arbeta efter evidensbaserade metoder och
vilka behandlingsmetoder som férekommer pa HVB upphandlade
av staden.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 14 februari 2024.
Rédet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla
drendet den 15 februari 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Utbildningskrav pa personal pa HVB

Stockholms stad har upphandlade privata utférare av hem for vard
och boende (HVB) inom avtalen enstaka platser fér vuxna inom
socialpsykiatri p4 HVB, barn- och ungdomsinsatser dygnetruntvard
samt insatser for personer med missbruk fran Stockholms stad.
Stockholms stad har ocksa, genom socialforvaltningen, nagra
verksamheter 1 egen regi som dr HVB.

Utbildningskraven pad medarbetarna i de upphandlade
verksamheterna varierar beroende pa avtal och delomréde. I avtalet
enstaka platser for vuxna inom socialpsykiatri pa HVB stills krav
pa att minst 80 procent av medarbetarna ska ha adekvat utbildning.
Med adekvat utbildning avses vard- och omsorgsprogrammet eller
annan utbildning Socialstyrelsen bedomt 1dmplig i allménna rdden
”Kunskaper hos personal som ger stod, service eller omsorg enligt
SoL och LSS till personer med funktionsnedséttning” (SOSFS
2014:2). Alternativet till utbildningskravet ar att medarbetare har
motsvarande utbildning genom &dldre gymnasieutbildning som kan
bedomas likvardig.

Avtalet for barn- och ungdomsinsatser dygnetruntvard ar uppdelat
pa olika delomraden f6r specifika insatser, varav de som bedrivs pa
HVB delvis har olika krav pad medarbetarnas utbildning. I omrddena
A1 - Utredning av barn tillsammans med fordldrar, A2 - Utredning
av unga (13-20 ar), A3 - Behandling av unga med psykosocial
problematik 1 kombination med psykiatrisk problematik och/eller
neuropsykiatrisk problematik samt A4 - Akut- och
korttidsplaceringar, stills krav pa att medarbetare som ger
behandling ska ha relevant utbildning for den metod som tillampas.
Av de medarbetare som har ansvar for barnets/den unges vard,
behandling eller utredning for uppdragets utférande ska minst 50
procent av de schemalagda medarbetarna (berdknat utifran den tid
de dr schemalagda) ha adekvat hogskoleutbildning. I omradena B1
— Stédboende 1 kollektiv form och B2 — Stodboende 1
traningsldgenhet stdlls krav pa att alla medarbetare i klientarbete
lagst ska ha gymnasial utbildning eller folkhdgskoleutbildning med
inriktning mot socialt/pedagogiskt behandlingsarbete. Alla
medarbetare ska dven hér ha utbildning 1 de metoder som
verksamheten anvénder.
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Avtalet som ror insatser for personer med missbruk fran
Stockholms stad &r ocksé uppdelat pa flera delomraden. I de
delomrdden vars insatser bedrivs 1 form av HVB stélls samma krav
pa medarbetarnas utbildning, det vill séiga att minst 50 procent ska
ha behandlingspedagogutbildning, socialpedagogutbildning,
socionomutbildning, drogterapeut, psykologutbildning eller
mentalskotarutbildning. Resterande del av medarbetarna far enligt
avtalet med fordel ha underskoterske-, arbetsterapeut- eller
beteendevetarutbildning eller motsvarande. Verksamhetens
behandlingspersonal ska ha specifik utbildning i de
behandlingsmetoder verksamheten anvinder. Om terapi ingdr 1
behandlingen ska den enbart bedrivas av utbildade terapeuter.

Kompetenskrav i stadens egen regi varierar eftersom samtliga
boenden som ridknas som HVB har olika profiler och riktar sig till
specifika mélgrupper. Generellt sett sa har de verksamheter som
riktar sig mot vuxna krav pa att medarbetare har socionomexamen
eller, dér det dr lampligt utifrdn exempelvis arbetsuppgifter,
utbildning som behandlingsassistent eller socialpedagog. Inom
verksamhet for barn och unga, dir socialfoérvaltningen bland annat
kommer att starta ett nytt HVB for flickor och i ett senare skede
HVB {06r pojkar, stills krav pé att samtliga medarbetare som arbetar
dag och kvillstid ska ha socionomexamen. Medarbetare som arbetar
nattpass ska ldgst ha utbildningsbakgrund som socialpedagog eller
behandlingsassistent. Socialforvaltningen kommer dessutom att ta
fram ett utbildningspaket for alla som ska anstillas vid de nya
HVB-verksamheterna som omfattar bland annat metoder, arbetssatt
och sdkerhet.

Metoder och krav pa evidens

De behandlingsmetoder som tillimpas inom upphandlade HVB
varierar beroende pa avtal och delomrade. I avtalen enstaka platser
for vuxna inom socialpsykiatrin pA HVB och i1 barn- och
ungdomsinsatser dygnetruntvard ska metoderna som tillimpas i
forsta hand vara upptagna i Socialstyrelsens Kunskapsguide,
Metodguiden for socialt arbete eller Statens beredning for
medicinsk och social utvérdering (SBU). Andra metoder som inte &r
upptagna enligt ovan kan tillimpas, men ska da styrkas av
dokumentation som pévisar att metoden bygger pa evidens och/eller
beprovad erfarenhet.

I avtalet avseende insatser for personer med missbruk inom
Stockholms stad varierar metoderna beroende pa insats, men
gemensamt krav for alla metoder &r att de ska ha ett uttalat stod i
Socialstyrelsens nationella riktlinjer for missbruks- och
beroendevard. Behandlingsmetoderna &r generellt terapeutiska eller
beteendeterapeutisk, med specifik inriktning inom sirskilda
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delomraden pa kognitiv beteendeterapi, psykodynamisk terapi eller
12-stegsbehandling.

Gemensamt for alla metoder som tillimpas inom de insatser som
bedrivs i form av HVB vid privata verksamheter ar att de ska vara
evidensbaserade samt att vetenskap och/eller beprévad erfarenhet
ska ligga till grund for metoden eller behandlingen.

Inom stadens egen regi varierar metoderna efter boendens profil och
malgrupper, men gemensamt dr att metoder och arbetssitt ska
grunda sig pa evidens och/eller beprévad erfarenhet.

Uppféljning av krav pa utbildning

Socialforvaltningen foljer upp avtal inom samtliga
upphandlingsomraden utefter en av socialndmnden fastslagen plan.
Den nuvarande planen finns i drendet Dnr SOF 2023/75
"Avtalsuppfoljning av socialtjanst och LSS-verksamhet -
Arsrapport 2022 " och ticker &ren 2023-2025. I planen ingér
uppfoljning av HVB for de olika omraden som finns inom
upphandlingarna for dygnetruntvérd for barn och unga, insatser for
vuxna med missbruk och enstaka platser pA HVB for vuxna inom
socialpsykiatrin. Avtalsuppfoljning av leverantorer brukar framst
ske genom verksamhetsbesok, dér intervju med ledning och
inspektion av boendemiljo ingar. I vissa fall anvinds en modell dér
enkéter skickas ut till samtliga leverantorer och dir ett urval véljs ut
for fordjupad uppfoljning och intervju baserat pa svar i enkéten.
Denna modell lampar sig mest i omrdden med ett stort antal
leverantorer. Kontroll av medarbetargruppens sammanséttning och
utbildningsbakgrund gors regelmaissigt vid uppfdljningarna,
vanligtvis genom att forvaltningen begér in en personalforteckning
frdn leverantéren pa forhand infor ett verksamhetsbesok.

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner
tjansteutlatande som svar pd skrivelsen.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Skrivelse angdende uppfoljning evidensbaserade metoder
och utbildningskrav HVB-hem
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