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Socialforvaltningens arbete med forskning och
utveckling 2023

FoU-rapport 2023

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkadnner rapporten om arbetet med
forskning och utveckling 2023.

2. Socialndmnden dverldmnar rapporten till samtliga
stadsdelsndmnder.

Sammanfattning

Socialforvaltningens arbete med forskning och utveckling (FoU)
ska bidra till utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjanst och
sker 1 samverkan med stadsdelsforvaltningarna samt andra relevanta
aktorer.

FoU-rapport 2023 beskriver arets FoU-arbete.

Lokala utvecklingsmedel (LUM) och medel for utbyte och ldrande
(MUL) har anvénts till tio projekt och étta studieresor under 2023.
Projekten redovisas i ett sdrskilt drende till socialndmnden i april
2024. Forvaltningens forsknings- och utvecklingsmedel (FUM) har
bidragit till en kartliggning av féltassistenters arbete, till
framtagandet av forslag pa en gemensam definition av insatsen
familjebehandling och en kvalitativ utvirdering av arbetssitt och
metoder inom de sociala insatsgrupperna (SIG).

Ett flertal samarbeten pagar med olika ldrosédten. Bland annat med
Marie Cederschidlds hogskola inom ramen for ~” Samordnat
interventionssystem mot vald mot barn i néra relationer ” (SIVIN)'.
och 1 forskningsprogrammet Userinvolve, ett samarbete mellan
svenska ldrosdten som handlar om brukarinflytande och delaktighet.
Det pagér ocksé ett samarbete med Stockholms universitet med
fokus pa vardkedjor och klientkaraktéristik for personer med
missbruksrelaterad problematik.

! Forskningsprogram Sivin-Barn - Marie Cederschiéld hdgskola (mchs.se
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Piloten ”en akademisk socialtjinst”, ett budgetuppdag fran 2022
och har avslutats och f6ljts upp. Uppfoljningen pekar pa att utokad
samverkan mellan forskning och praktik dr vardefull samtidigt som
det finns forbattringsomraden.

Omstéllningen till ny socialtjdnstlag med inriktning pa
kunskapsbaserad socialtjdnst har stor paverkan pé forvaltningens
FoU-arbete, vilket mérkts redan under 2023. En inventering av
kunskapsbehov har genomforts tillsammans med
stadsdelsforvaltningarna och utgdr ett underlag for kommande FoU-
projekt. Samtliga stadsdelsforvaltningar och socialforvaltningen
kommer dven att delta i NUSO — nationell uppfdljning av
socialtjanstens omstéllning. Deltagandet ger draghjilp i arbetet med
omstdllningen till en kunskapsbaserad socialtjidnst och mojliggor ett
gemensamt ldrande mellan stadsdelsforvaltningar och kommuner i
landet.

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner FoU-rapporten
for 2023

Bakgrund

Socialforvaltningen ska bidra till att staden erbjuder en modern,
rattssdker och kunskapsbaserad socialtjanst. En viktig del 1 detta dr
arbetet med forsknings- och utvecklingsfragor (FoU). FoU-arbetet
ska bidra till utveckling av socialtjansten samt till att frimja en
kunskapsbaserad praktik. Det sistndmnda innebér att beslut om
insatser ska baseras pa en sammanvigning av den professionelles
expertis, basta tillgédngliga kunskap samt utifran brukare och
klienters situation, erfarenheter och 6nskemal. Detta antas pa sikt
bidra till béttre resultat for brukarna. FoU-arbetet inom
socialtjénsten ska vara praktikndra, ha ett tydligt
Stockholmsperspektiv och vara ett komplement till statliga
myndigheters forskning.

Socialforvaltningen bedriver FoU-arbetet pd en stadsdvergripande
niva dir samverkan med stadsdelsndmnderna, olika ldroséten,
forskare och andra aktorer dr betydelsefullt for stadens
kunskapsutveckling inom det sociala omrédet.

Medel for forskning och utveckling inom socialtjénstens
verksamhetsomrade avsitts i socialndmndens budget utifran
erforderliga beslut. Enheten for samordning och uppf6ljning vid
avdelningen for strategi och utveckling ansvarar for att ta fram
beslutsunderlag till socialndmnden och FoU-rddet.

Arendet
Socialforvaltningen har sammanfattat 2023 ars arbete med
forskning och utveckling i en FoU-rapport (se bilaga 1).
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I rapporten redogdrs for socialférvaltningens aktiviteter inom ramen
for FoU under det gdngna &ret. Darinom ryms utlysningen av lokala
utvecklingsmedel (LUM) och medel for utbyte och larande (MUL).
Under aret har LUM anvénts i tio projekt och MUL for 4tta
studieresor under 2023.

Vidare beskrivs projekt finansierade av socialforvaltningens
forsknings- och utvecklingsmedel (FUM) som f6r ret har bidragit
till ett flertal projekt som fokuserat pa forebyggande och tidiga
insatser samt insatser pd indikerad niva. Dessa beskrivs nedan.

o Filtassistenter arbetar bade uppsokande och forebyggande
och utgor en viktig funktion i omstéllningen av
socialtjansten utifran den nya socialtjanstlagen. Under aret
har stadens fiéltassistenters arbete foljts upp och utvirderats
utifran den standard for féltarbete som togs fram ar 2021.
Arbetet kan ge en indikation pa hur standarden har
implementerats samt ringa in prioriterade omraden for
vidare utvecklingsarbete.

e Familjebehandling &r den vanligaste tidiga insatsen att
erbjuda inom stadens individ- och familjeomsorg.
Malgruppen for insatsen &r bred och insatsen i sig kan ocksa
variera 1 innehéll och utformning. Under aret har en
kartldggning av insatsen familjebehandling genomfOrts som
resulterat i ett forslag pa gemensam definition och ny
kategorisering av insatsen i stadens verksamhetssystem.
Forhoppningen é&r att det ska forbéttra mojligheter till bade
uppfoljning och analys.

e Sociala insatsgrupper (SIG) riktar sig till personer som vill
lamna en kriminell livsstil. Insatserna som erbjuds inom SIG
kan saledes variera utifran individuella behov, men delar det
gemensamma syftet att dterintegrera personen i samhallet.
Under aret har en utvirdering av arbetssétt och metoder
inom de sociala insatsgrupperna (SIG) fardigstallts.

For att sikerstdlla att FoU-arbetet utgdr ifrdn prioriterade
gemensamma utmaningar for stadsdelsforvaltningarna, har
processen for inhdmtning av kunskapsluckor och utmaningar setts
over. Det nya arbetssittet baseras pa en stadsovergripande enkat
som kan bidra till starkt framforhdllning, systematik och
traffsdkerhet 1 socialforvaltningens FoU-arbete.

Under aret har tre tréffar for FoU-forum anordnats. Forumet &r ett
fysiskt samverkansforum med syfte att frimja samverkan och
kunskapsutbyte mellan stadsdelsforvaltningarna och
socialforvaltningens FoU-arbete. Forumet ér till for stadens
strategiska funktioner kopplat till utvecklingsarbete i socialtjénsten.

Ett nytt koncept har testats under aret, dir socialférvaltningens FoU
har 6ppnat upp for avgransade stodinsatser direkt till
stadsdelsforvaltningarna i enskilda fragor. Stddet har erbjudits pa
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efterfrdgan av verksambheter 1 frdgor som ror planerade eller
pagaende utvecklingsinitiativ. Syftet dr att nyttja och dela befintliga
kompetenser inom staden pé ett effektivt sitt for att fraimja
utvecklingsarbete som kan bidra till en kunskapsbaserad
socialtjénst.

Utover ovan ndmnda projekt deltar socialforvaltningen i externt
finansierade forskningssamarbeten tillsammans med olika larosdten,
bland annat med Marie Cederschiolds hogskola i det flerariga
forskningsprogrammet Samordnade interventionssystem mot vald i
ndra relation (SIVIN) men dven 1 forskningsprogrammet
Userinvolve som handlar om brukarinflytande och delaktighet, dir
staden deltar ithop med flera larosdten.

Vidare har en utvirdering genomforts av det tidigare
budgetuppdraget att utreda inforandet av en akademisk socialtjcnst
och genomfora en pilot (2022). Dialogméten har genomforts med
de verksamheter och chefer respektive forskare som deltagit i
piloten. Utvérderingens huvudsakliga resultat visar att samtliga
inblandade ser ett stort véarde i utokad samverkan. Samtidigt har ett
antal forbattringsomraden identifierats. Dessa ror bland annat
rollfortydliganden och ansvarsférdelning, kommunikation och
aterkoppling.

I den kommande nya socialtjanstlagen stélls nya krav pa att
verksamheter inom socialtjdnsten ska bedrivas 1 dverensstimmelse
med vetenskap och beprovad erfarenhet. Detta for att forbittra
kvalitet och effektivitet 1 verksamheterna, samt att biast mota de
komplexa behoven hos manniskor som har kontakt med
socialtjénsten.

Som en del i arbetet med omstillningen har Stockholms stads
samtliga stadsdelsforvaltningar tillsammans med
socialforvaltningen, beslutat att delta i NUSO — nationell
uppfoljning av socialtjdnstens omstéllning.

Genom att delta 1 NUSO far kommuner och stadsdelsndmnder stod i
att utveckla sitt arbete med systematisk uppfoljning for kunskaps-
och verksamhetsutveckling och dven stod fran forskare att analysera
och tolka resultaten. Deltagandet i ett nationellt uppfoljningsprojekt
som NUSO kan ge draghjilp i arbetet med omstéllningen till en
kunskapsbaserad socialtjanst och mdjliggor ett gemensamt larande
och erfarenhetsutbyte mellan stadsdelsnimnder och kommuner i
landet.

Socialforvaltningen undersoker hur och planerar for att pé olika sétt
stotta och underlédtta for stadsdelsforvaltningar och verksamheter att
delta i projektet under 2024 och framat.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 14 februari 2024.
Radet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla
arendet den 15 februari 2024.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkénner FoU-rapporten
for 2023.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. FoU-rapport 2023 - Socialndmndens arbete med forskning
och utveckling. Dnr:2023/588
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