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En beskrivning av socialtjansten i Stockholms stad

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkadnner forvaltningens
Socialtjanstrapport 2023.

2. Arendet 6verlimnas for kinnedom till stadsdelsnimnderna.

Sammanfattning

Den femtonde upplagan av Socialtjanstrapporten har tagits fram av
socialndimnden. Rapporten syftar till att beskriva tillstandet inom
Stockholms stads socialtjanst. I rapporten beskrivs dven hur
socialtjdnsten utvecklats dver tid utifran tillgdnglig statistik.
Rapporten syftar ocksa till att fungera som ett verktyg i arbetet for
likstallighet inom stadens socialtjénst.

Forvaltningen har samlat in och sammanstéllt statistikuppgifter och
annan relevant information for foljande omraden: ekonomiskt
bistand, barn och unga, familjerdtt, vald i néra relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck, missbruk och beroende,
hemléshet, socialpsykiatri och funktionsnedsdttning. Om
brukarundersokningar har genomforts under det gdngna éret ér de
beskrivna i rapporten. I rapporten inleds varje kapitel med en
sammanfattning av observerade trender inom respektive
verksamhetsomréde.

Parallellt med framtagandet av arets rapport pagar ett fordjupat
analysarbete utifran statistiska resultat som pa olika satt avviker
fran det onskade eller det véntade resultatet. Arbetet innebér att
utvalda resultat kompletteras med kvalitativ och kvantitativ
informationsinhdmtning i syfte att fa en battre forstaelse for vad
som fOranlett att resultatet uppstatt och identifiera lampliga
atgdrder. Vidare beskrivning av arbetssitt och resultat av det
fordjupade analysarbetet redovisas 1 ett separat drende.

Forvaltningen foreslér att nimnden godkanner Socialtjdnstrapport
2023 och overldmnar drendet for kinnedom till
stadsdelsndmnderna.
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Bakgrund

Socialndmnden ska arligen utarbeta en stadsovergripande rapport
for verksamhetsomradet inklusive analys av utvecklingen inom
omradet.

Arendet

Socialndmnden har ett dvergripande och samordnande ansvar for
socialtjansten i Stockholms stad. Detta innebar bland annat att
ndmnden har i uppgift att folja upp att verksamheten bedrivs utifrén
likstéllighet, réttssdkerhet och med god kvalitet for kommunens
invénare.

Rapportens syfte och malgrupp

For femtonde éret 1 rad har socialtjédnstrapporten tagits fram av
socialndmnden. Rapporten syftar till att beskriva tillstdndet inom
Stockholms stads socialtjdnst. I rapporten beskrivs hur
socialtjansten utvecklats dver tid och ligger till grund for en
fordjupad analys av statistiken som redovisas 1 ett separat drende.
Rapporten syftar ocksa till att fungera som ett verktyg i arbetet for
likstéllighet inom stadens socialtjanst. Malgrupp for rapporten ar i
forsta hand medarbetare inom stadens socialtjénst och pé
stadsledningskontoret samt stadens politiker, men dven invanare
och media.

Arbetssatt

Forvaltningen har samlat in och sammanstillt statistikuppgifter och
annan relevant information for féljande verksamhetsomréaden:
ekonomiskt bistdnd, barn och unga, familjerétt, vald i ndra
relationer och hedersrelaterat vald och fortryck, missbruk och
beroende, hemldshet, socialpsykiatri och funktionsnedsittning.

Om brukarundersdkningar har genomforts under det gangna aret ar
de beskrivna i rapporten. Uppgifterna dr hamtade ur stadens
verksamhetssystem om inte annat anges. Rapporten har i stort sett
samma upplidgg som tidigare ars rapporter for att mojliggora
jamforelser over tid, samt mellan olika delar av staden. Nytt for aret
ar att varje kapitel inleds med en sammanfattning av observerade
trender inom respektive verksamhetsomréde.

Parallellt med framtagandet av drets rapport pagar ett I6pande
analysarbete utifran statistiska resultat som pa olika satt avviker
frén det 6nskade eller det vintade resultatet. I arbetet har ett flertal
strategiska funktioner pa socialforvaltningen deltagit i en intern
analysgrupp. Identifierade resultat kompletteras med béde kvalitativ
och kvantitativ informationsinhdmtning for att f4 en battre forstaelse
for vad som fOranlett att resultatet uppstétt och identifiera lampliga
atgarder. Vidare beskrivning av arbetssétt och resultat av det
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 15 maj och
funktionshinderrddet har haft mojlighet att behandla drendet den 16
maj.

Jamstalldhetsanalys

I arbetet med socialtjinstrapport 2023 anvénds konsuppdelad
statistik sa langt det ar mojligt, 1 syfte att beskriva skillnader eller
likheter mellan flickor och pojkar, kvinnor och mén.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Socialforvaltningen foreslér att nimnden godkénner bifogad rapport
om socialtjansten i Stockholms stad ar 2023 och att drendet
overlimnas for kdnnedom till stadsdelsndmnderna.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga

1. Komplett Socialtjanstrapport 2023.
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