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Uppfodljning av IOP Brottsofferstod

Uppféljning av verksamheten under perioden 1 april 2023 till
och med 31 mars 2024 (ar 2)

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden godkénner uppfdljningen av verksamheten i IOP-
samarbetet mellan socialférvaltningen och tre brottsofferjourer som
ger brottsofferstdd i Stockholms stad.

Sammanfattning

En rapport dr framtagen for det andra aret av partnerskapet mellan
stadens tre brottsofferjourer och socialforvaltningen genom
Stodcentrum for unga brottsutsatta och vittnen. Syftet med
partnerskapet ir att alla brottsoffer, vittnen och anhdriga i staden
ska fa det stod de behdver och pa ett likvardigt sétt.

Totalt har de fyra parterna hanterat 4 751 drenden, haft 8§ 919
direkta kontakter med brottsutsatta och genomfort 13 377 atgérder.
Brottsofferjourerna har haft ett kraftigt 6kat inflode av drenden, en
okning med 34 procent jimf{ort med fOrsta dret av partnerskapet.

For Stodcentrum har minskningen av antal drenden fortsatt, vilket ar
konsekvensen av dndrade rutiner vid polismyndigheten sedan
januari 2023.

De vanligaste brottstyperna dr misshandel, bedriageri, olaga hot,
ofredande och sexualbrott. Bedrégeri dr den brottstyp som har kat
mest for brottsofferjourerna, men misshandel ar den vanligaste
brottstypen. For Stodcentrum har misshandel och olaga hot 6kat
mest sedan forsta aret av partnerskapet.

Malen med partnerskapet dr uppnédda.

Bakgrund

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en samverkansform om en
viss verksamhet som ingas mellan en eller flera idéburna
organisationer och den offentliga sektorn. En utvecklad samverkan
med idéburna organisationer 6kar chanserna att lyckas med
komplexa samhillsutmaningar.
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Som ett led 1 att anta samhéllsutmaningen att alla brottsoffer,
vittnen och anhoriga ska fé det stod de behdver, ingick
socialforvaltningen 1 april 2022 ett idéburet offentligt partnerskap
(IOP) med stadens tre brottsofferjourer. Socialforvaltningen ingick
partnerskapet genom Stodcentrum for unga brottsutsatta och
vittnen. De tre brottsofferjourerna dr: Stockholm-Gotland,

So6dra Stockholm och Visterort. Beslut togs 1 socialndmnden

22 mars 2022.

Det forsta verksamhetsaret 1 partnerskapet drevs under perioden

1 april 2022 till och med 31 mars 2023. Det andra verksamhetsaret
som denna rapport giller drevs under perioden 1 april 2023 till och
med 31 mars 2024.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling,
enheten for upphandling och féreningsstdd, i samarbete med
avdelningen for socialt stod. Forvaltningsgruppen har behandlat
drendet 18 september 2024. Rédet for funktionshinderfragor har
haft mojlighet att behandla drendet 19 september 2024.

Arendet

Under perioden har de tre brottsofferjourerna och Stodcentrum for
unga brottsutsatta och vittnen bedrivit verksamhet med mélet att
alla brottsoffer, vittnen och anhdriga i staden ska fa det stod de
behover.

Malen med partnerskapet ar:

e Qe likvérdigt brottsofferstod i hela kommunen.

e (Oka samverkan mellan staden och brottsofferjourerna, for
att gemensamt verka for att fler brottsutsatta far information
och stod av god kvalitet.

e Lénka till annan part nir s &r aktuellt, brottsofferjourerna
till Stédcentrum om en person dr under 21 ér, Stddcentrum
till brottsofferjourerna om en person ar éldre dn 21 ar.

Antal hanterade arenden och kontakter med brottsoffer
Totalt har de fyra parterna hanterat 4 751 drenden (jimfort med

4 397 ér 1) varav cirka 60 procent géller kvinnor. Parterna har haft
8 919 direkta kontakter med brottsutsatta (jaimfort med 8 354 ar 1),
varav cirka 70 procent dr kvinnor. Totalt har parterna genomfort
13 377 atgiarder (jamfort med 9 849 ar 1).

Brottsofferjourerna har under perioden genomfort tva
grundutbildningar for volontirer/stddpersoner. Dirutdver dr 35
vidareutbildningar genomforda, vilket dr en 6kning fran éret innan.
Okningen beror i forsta hand p4 att de har erbjudit fler digitala
utbildningar.



w Stockholms

Overenskommelse om IOP mellan
socialférvaltningen och Brottsofferjourerna

Tjansteutlatande
Dnr 2021/630
Sida 3 (5)

Informationsinsatser

Brottsofferjourerna har informerat om vad de gor och kan erbjuda
brottsutsatta, bland annat att de deltagit i Jirvaveckan, besokt skolor
och verksamheter for dldre, foreldst och medverkat vid dialogmoten
pa stadsdelsforvaltningarna och deltagit vid trygghetsdagar. Vidare
har de forelést for de som tar emot anmélningar hos polisen samt
haft informationsaffischer pa bussar och busshéllplatser.

Utover 6kade informationsinsatser riktat till polismyndigheten har
Stodcentrum satsat pé uttriktat arbete till stadsdelsforvaltningarna
for att nd ut till fler brottsdrabbade barn i staden. Stodcentrum har
aven informerat och deltagit vid aktiviteter som Trygghetstorg,
Jarvaveckan, skol — och fordldramoéten etc. De har dven haft
kampanjer pé sociala medier riktade till unga, anhériga och
professionella.

Brottstyper

De vanligaste brottstyperna dr misshandel, bedrigeri, olaga hot,
ofredande och sexualbrott. Bedrédgeri dr den brottstyp som okat mest
av brottsofferjourernas drenden. For Stddcentrum &r misshandel och
olaga hot de vanligaste brottstyperna, varav det senaste har dkat sin
andel senaste 4ret.

Sedan tidigare har styrgruppen beslutat att brottsofferjourerna ocksa
ska ta fram uppgifter rérande brott som dr géngrelaterade och brott
som ror véld i néra relation. Totalt har brottsofferjourerna haft 100
drenden som dr gangrelaterade (jamfort med 32 ar 1) och 361
drenden som géllt vdld i ndra relation (jamf{ort med 275 ar 1).
Okningen av de gingrelaterade brotten foljer den nationella
statistiken fran Brottsofferjouren Sverige.

Stodcentrum har gett stod och hjélp till 26 flickor och 2 pojkar som
varit utsatta for vald i néra relation. For Stodcentrum finns ingen
specifik brottstyp for giangrelaterat vald.

Brukarundersokningar

Bade brottsofferjourerna och Stédcentrum har under perioden
genomfort brukarundersdkningar som visar pd hog ndjdhet. For
brottsofferjourerna ligger snittet pa cirka 4,3 av 5 mgjliga. Den
fraga som fick ett ldgre snitt hos brottsofferjourerna var om
personen fick det stod hen behdvde av jouren. Utifran denna
kommentar jobbar brottsofferjourerna vidare med att bli &nnu
tydligare med vilket stod de kan erbjuda som ideell organisation.

For Stodcentrum svarade 100 procent att de var ndjda eller mycket
ndjda med det stod de fick.
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Analys av resultat

Brottsofferjourerna har sedan forsta kvartalet 2023 haft ett kraftigt
okat infléde av drenden, bdde fran polisen och fran individen sjilv.
Totalt dr 6kningen 34 procent mellan ar 1 och ér 2 i partnerskapet.
En anledning till 6kningen kan vara att brottsofferjourerna forbattrat
samverkan med polisen och att Brottsofferjouren Sverige drivit en
informationskampanj tillsammans med polisen.

Drygt 60 procent av de stodsdkande dr kvinnor, samma som
foregdende period, och kan bero pa att majoriteten av de som utsatts
for brott i nira relation dr kvinnor.

En tydlig fordndring det senaste aret dr att antalet bedrédgerier har
oOkat. Det har ocksa skett en 0kning av gingrelaterade brott inom
brottsofferjourerna vilket foljer den nationella statistiken.

Samverkan med polisen ér en viktig del for samtliga parter i
partnerskapet, detta for att fa till ett likvardigt brottsofferstdd.
Stodcentrum har sedan januari 2023 haft ett minskat antal drenden,
vilket dr konsekvensen av dndrade rutiner vid polismyndigheten.
Det har inneburit att polismyndigheten, genom den lokala
brottsoffer- och personsékerhetsverksamheten (BOPS), inte har
overldmnat information om vilka barn som utsatts for brott om inte
samtycke har inhdmtats av polismyndigheten. Konsekvensen av
detta har varit en markant minskning av antalet barn och unga som
har erbjudits stéd fran Stodcentrum, i och med att de inte fatt
kdnnedom om vilka barn som har drabbats. Tillsammans med
Liansstyrelsen driver Stockholms lins samtliga stddcentrum dialog
om detta med polismyndigheten.

Jamstalldhetsanalys

Det framkommer i uppfoljningen att det &r fler kvinnor, drygt 60
procent, som soker stod av brottsofferjourerna vilket har varit en
trend under lang tid.

For Stodcentrums del dr det ungefar lika manga flickor som pojkar
som har kontaktats och erbjudits rad och stdd utifran sin
brottsutsatthet. Skillnaden mellan konen ar att pojkar 1 regel
kommer pd farre antal besok én flickorna. Det dr en majoritet
flickor som &r utsatta for sexualbrott, och det ar vanligt att de som
utsatts for dessa brott har behov av kontakter under lédngre tid och
dven fler samtal.

Forvaltningens synpunkter och forslag
Forvaltningen foresldr att nimnden godkénner redovisningen.
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1. Verksamhetsrapport IOP Brottsofferstod perioden 1 april
2023 till och med 31 mars 2024.



Attesterat av
Detta dokument har godkants digitalt av féljande personer:

Namn Datum
Veronica Wolgast Carstorp, Socialdirektor 2024-09-11
Lina Blombergsson, Avdelningschef 2024-09-11



		2024-09-11T19:13:20+0200




