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Central placeringsfunktion for barn och unga

Redovisning av budgetuppdrag

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner redovisning av budgetuppdrag
om central placeringsfunktion for barn och unga.

Sammanfattning

Socialndmnden fick i uppdrag i budget for 2024 att 1 samrad med
stadsdelsndmnderna utreda behovet av en samordningsfunktion for
placeringar av barn och unga. Redan innan uppdraget kom i budget
fanns ett onskemal hos flera stadsdelsforvaltningar om en
centraliserad och samordnad placeringsfunktion for att effektivisera
och minska administrationen for socialtjinsten nir behov av
placering utanfor det egna hemmet uppstar.

Uppdraget i budget for 2025 dr att ndmnden 1 samrad med
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna ska utreda
forutséttningarna och vilka resurser som kravs for en central
placeringsfunktion for placeringar av barn och unga inom individ-
och familjeomsorg (IFO), inom bdde ramavtal och individuella
avtal, 1 syfte att etablera en funktion under aret. Till detta ska
socialndmnden uppmérksamma hur en central placeringsfunktion
kan samordnas med pagéende arbete med en sddan funktion for
individuella avtal enligt lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade, LSS, som ska inforas under 2025.

Omvirldsbevakning har skett genom kontakt med representanter
vid Goteborgs stad som har lang erfarenhet av att ha en samordnad
placerings- och inkdpsfunktion, Spink, for alla slags placeringar
inom socialtjinsten.

I april 2024 skickades en enkdt med fokus pa placering och avtal
rorande barn och unga ut till alla enhetschefer vid enheterna for
barn och unga vid stadsdelsforvaltningarna. Enkédten berdrde arbetet
med att hitta leverantor, uppfoljning av avtal, arkivering av avtal,
dokumentering samt konsekvenser av en central placeringsfunktion.
Forvaltningarna ser fordelar med en central placeringsfunktion
sasom likstéllighet i staden, samsyn kring avtal med mera men har
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ocksa farhagor, exempelvis att det skulle kunna brista 1
kommunikationen mellan en central placeringsfunktion och
ansvarig socialsekreterare och att matchningen i det enskilda
drendet skulle kunna forsvéras.

Sammantaget anser forvaltningen att fordelarna uppvager nackdelar
med en central placeringsfunktion. De farhagor som
stadsdelsforvaltningarna lyfte har utforskats tillsammans med Spink
i Goteborgs stad, som pa ett trovardigt och sakligt sitt redogjorde
for hur de har hanterat och 16st dessa fragor efterhand.

Socialnimnden kommer under éret stegvis infora en central
placeringsfunktion for inkdp av boendeplatser med individuella
avtal inom LSS. Utdver detta ska nimnden fortsatt utreda
forutséttningarna och vilka resurser som krévs for en central
placeringsfunktion for placering av barn och unga inom IFO. Detta i
syfte att forbereda en funktion under innevarande ar.
Socialnimnden kommer samtidigt att se 6ver hur en sadan funktion
kan samordnas med den centrala placeringsfunktionen for
individuella avtal inom LSS.

Socialforvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner
tjdnsteutlatandet.

Bakgrund

Socialndmnden fick i uppdrag i budget for 2024 att i samrdd med
stadsdelsndmnderna utreda behovet av en samordningsfunktion for
placeringar av barn och unga.

Arendet

Socialndmnden har i samrdd med stadsdelsndmnderna utrett
behovet av en samordningsfunktion for placeringar av barn och
unga. Redan innan uppdraget kom i budget fanns ett uttalat
onskemal hos flera stadsdelsforvaltningar om en centraliserad och
samordnad placeringsfunktion vid socialforvaltningen for att
effektivisera och minska administrationen for socialtjdnsten nir
behov av placering utanfor det egna hemmet uppstar. En central
placeringsfunktion skulle ocksé kunna bli en del 1 stadens samlade
arbete med att stirka kvaliteten inom samhéllsvirden for stadens
placerade barn och unga, bade vad géller centralt upphandlad
heldygnsvard och nér socialtjédnsten lokalt gar utanfor ramavtalet for
att hitta ett passande placeringsalternativ genom individuella avtal.

Utredningen har pavisat att det finns ett flertal utvecklingsomraden i
staden. Dessa avser 0kad effektivisering och minskad
administration for socialsekreterare. Ett annat utvecklingsomrade ér
okad likstéllighet som kravstéllare vid placering av barn och unga
bade inom stadens ramavtal for heldygnsvard i hem for vérd eller
boende (HVB), stodboende, behandlingsfamilj eller privat
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verksamhet som erbjuder konsulentstodda jourhem och familjehem,
och utanfor stadens ramavtal och som ddrmed &r helt oreglerat
avseende prisbild och kvalitet.

En central placeringsfunktion skulle ocksa kunna bli ett led i att
sakerstilla staden som enad avtalspart gentemot privata utforare av
heldygnsvard, samt sdkra kvaliteten i beslutade insatser, oavsett om
leverantoren redan dr upphandlad eller direktupphandlas.

I dagslédget finns ingen central samordning av placering och ink&p
vilket medfor att forfarandet infor och efter placering eller inkop
kan skilja sig at. En effekt av denna brist pa samordning &r att olika
stadsdelsforvaltningar konkurrerar med varandra i en
inkOpssituation utan att veta om det, vilket kan medfora 6kade
kostnader for staden som helhet. Det finns heller ingen delad bild
mellan stadsdelsférvaltningarna kring vilka utférare utanfor
ramavtalet som staden har individuella avtal med. En for staden
samlad placerings- och inkdpsfunktion avseende barn och unga
skulle forbéttra rattssdkerheten genom att inkdp da skulle goras
utifran ett for staden gemensamt onskat arbetssatt och inte utifrén
parametrar som exempelvis tidsbrist.

Uppdraget i budget for 2025 &r att nimnden i samrad med
kommunstyrelsen och stadsdelsndmnderna ska utreda
forutsittningarna och vilka resurser som kravs for en central
placeringsfunktion for placeringar av barn och unga inom IFO,
inom bdde ramavtal och individuella avtal, i syfte att forbereda en
funktion under &ret. Till detta ska socialnimnden uppmérksamma
hur en central placeringsfunktion kan samordnas med pagéende
arbete med central placeringsfunktion for individuella avtal enligt
LSS, som ska inforas under 2025.

Omvarldsbevakning

Omvirldsbevakning har skett genom kontakt med representanter
vid Goteborgs stad som har 1ang erfarenhet av att ha en samordnad
placerings- och inkdpsfunktion for alla slags placeringar inom
socialtjénsten.

Goteborgs stad har en samlad organisation som arbetar med
placeringar och upphandlingskompetens inom sektorerna IFO och
funktionshindersomsorg (FUNK). Organisationen kallas Spink -
samlad placerings- och inkdpsfunktion.

Spink startade 2018 efter beslut av stadsdelsdirektorerna. Tidigare
utredning visade att det saknades en systematisk och samordnad
uppfoljning av stadens inkOp, vilket innebar att det fanns en
osdkerhet om det staden kopte in var av tillracklig kvalitet och
huruvida insatserna var prisvdrda och holl den kvalitet som staden
onskade.
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Spink bestér idag av 17 tjdnster varav fem tjanster med inriktning
mot analys och utvecklingsarbete, nio tjdnster med inriktning mot
placeringsstdd till handldggare, en chef och tva administratorer.
Darutover finns ocksd en mottagningsfunktion for anvisningar frén
Migrationsverket enligt massflyktsdirektivet.

Genom Spinks arbete har Goteborgs stad borjat bygga upp en
samlad bild av mélgrupper, metoder och leverantorer inom omradet.
Malsittningen ar att arbetet ska leda till att Goteborgs stad har ett
langsiktigt perspektiv och blir en béttre avtalspart. Det Gvergripande
syftet med en gemensam inkopsorganisation inom IFO och FUNK
ar att varje brukare ska erbjudas ritt insats till réitt kostnad.

Samrad med stadsdelsndmnderna

I slutet av april 2024 skickades en enkit med fokus pé processer
kopplat till placering och avtal rérande barn och unga ut till alla
enhetschefer vid enheterna for barn och unga vid
stadsdelsforvaltningarna. Enkéten berorde arbetet med att hitta
leverantor, uppfoljning av avtal, arkivering av avtal, dokumentering
samt konsekvenser av en central placeringsfunktion.

Hitta leverantor

Arbetet med att hitta en leverantor sker i forsta hand inom ramavtal
och 1 andra hand genom individuella avtal. For jourhem géller att
man forst soker bland stadens egna hem via socialforvaltningen,
Resursteamen barn och ungdom. Arbetet utfors i de flesta fall av
den socialsekreterare som &r ansvarig for drendet.

Avtal och férhandling

Rutinerna for att uppritta och forhandla avtal ser olika ut hos
stadsdelsforvaltningarna. Men édven i detta moment uppfattas det
som att arbetet till storsta delen utfors av den socialsekreterare som
ar ansvarig for drendet.

Uppfdljning

Rutinerna for att f6lja upp avtal ser olika ut hos
stadsdelsforvaltningarna. Arbetet utfors ofta av ansvarig
socialsekreterare men kan ocksa utforas av administrator,
enhetschef eller avtalscontroller.

Dokumentation och arkivering

Aven niir det giller dokumentation och arkivering ser rutinerna
olika ut hos stadsdelsforvaltningarna. Ansvarig socialsekreterare
eller administrator utfor detta arbete.

Kompetens

Enkédtundersokningen omfattade ocksé fragor om kompetens kring
frdgor som beror placering av barn och unga.
Stadsdelsforvaltningarna framfor att en central placeringsfunktion
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bor ha erfarenhet av arbetet med myndighetsutovning inom omrédet
barn och unga liksom kunskap om de olika placeringsformer som
forekommer dér. Dessutom behdvs bestillarkompetens, kunskap om
avtal och avtalsuppfoljning samt erfarenhet av att férhandla avtal,
administrativ formaga och noggrannhet. Kunskap om stadens
rutiner for kontroll och uppf6ljning lyfts ocksa fram.

Konsekvenser

Férdelar

Stadsdelsforvaltningarna ser fordelar med en central
placeringsfunktion sasom likstéllighet i staden, samsyn kring avtal,
avlastning for socialsekreterare och chefer, bittre avtalsuppfoljning,
battre forhandlingsforméga, 6kad kvalitet och effektivitet, samlad
kunskap om leverantdrer och vardformer, battre mojligheter att
motverka vélfardsfusk.

Nackdelar

Farhdgor som stadsdelsforvaltningarna péatalar ar att det skulle
kunna brista i kommunikationen mellan en central
placeringsfunktion och ansvarig socialsekreterare, att matchningen i
det enskilda drendet skulle kunna f6rsvéras eftersom den centrala
placeringsfunktionen inte har tillrdcklig kinnedom om den enskilda
klienten, risk for tidsédande processer eller risk for ko hos den
centrala placeringsfunktionen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling.
Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 4 december och
radet for funktionshinderfragor har haft mojlighet att behandla
drendet den 5 december.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Sammantaget anser forvaltningen att fordelarna uppvéger eventuella
nackdelar med en central placeringsfunktion vid
socialforvaltningen. De farhdgor som stadsdelsforvaltningarna lyfte
i sina enkétsvar har utforskats tillsammans med Spink i Goteborgs
stad, som pa ett trovéirdigt och sakligt sitt redogjorde for hur de har
hanterat och 16st dessa fragor efterhand, pa ett for socialtjinstens
del tillfredsstéllande sétt. Ett exempel pa farhdga som lyfts av
stadsdelsforvaltningarna var om matchningen i det enskilda drendet
skulle kunna forsvaras pa grund av den centrala
placeringsfunktionens bristande kinnedom om drendet. Detta hade
inte Spink uppfattat som ett problem eftersom det inte sker
matchning i ndgon storre utstrackning hos Spink utan detta sker i
den lokala verksamheten. Den ansvariga socialsekreteraren skickar
bara en kortfattad placeringsforfragan till Spink. Dérefter gér Spink
en sokning 1 sitt utforarregister. Ibland kan Spink behdva kontakta
socialsekreteraren for att inhdmta kompletterande information. Efter
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kontakt med mojlig leverantor, for en férsta matchning och kontroll
av ledig plats, skickar Spink ett eller flera forslag pa
placeringsalternativ till socialsekreteraren, som sedan kontaktar
leverantoren for att gd vidare med matchningen och en eventuell
placering.

Socialndmnden kommer under aret stegvis infora en central
placeringsfunktion for inkdp av boendeplatser med individuella
avtal inom LSS i samrdd med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna. Det praktiska inférandet 1 form av tillsdttning
av resurser till placeringsfunktionen dr en prioriterad fraga. I
samband med arbetet inom inférandet av central placeringsfunktion,
inleds ett arbete med att se 6ver behov av utveckling i sociala
system for andamalet. Utover detta ska namnden fortsatt utreda
forutsittningarna och vilka resurser som kravs for en central
placeringsfunktion for placering av barn och unga inom IFO, inom
bada ramavtal och individuella avtal. Detta i syfte att forbereda en
funktion under innevarande &r. Socialndimnden kommer samtidigt
att se Over hur en sadan central placeringsfunktion kan samordnas
med den centrala placeringsfunktionen for individuella avtal inom
LSS.

Socialforvaltningen foreslar att socialndmnden godkdnner
tjdnsteutlatandet.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
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