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Delrapport av projektet Framtidens socialtjanst -
omstallning till en langsiktigt hallbar socialtjanst

Forvaltningarnas forslag till beslut

Socialndmnden godkénner forvaltningarnas tjénsteutlaitande som
redovisning av tilldelat budgetuppdrag. Arbetet med uppdraget
bedrivs inom projektet Framtidens socialtjinst — Omstdllning till en
langsiktigt hallbar socialtjdnst.

Sammanfattning

I Stockholms stads budget 2024 tilldelades socialnimnden
uppdraget att i samarbete med kommunstyrelsen, dldrendmnden och
stadsdelsndmnderna ta fram forslag pa hur socialtjansten i storre
utstrdckning kan arbeta med forebyggande och tidiga insatser, hur
socialtjidnsten kan utdka sin tillgdnglighet samt vilka insatser som
bor ges utan foregdende behovsbedomning vid ett inférande av en
ny socialtjdnstlag.

Under 2024 har arbetet riktats mot fyra omraden som prioriterats
utifran de overgripande malsittningarna. Omradena innefattar;
insatser utan individuell behovsprovning inom forsta linjens
socialtjdnst, en kunskapsbaserad socialtjdnst, juridiska
fordndringar, fordndringsledning och kompetensutveckling.

Arbetet under aret har inriktats pa att utforma och férankra en
stadsovergripande projektorganisation och pa att kartldgga och
identifiera fordndringsbehov for att skapa basta mojliga utgdngslige
for stadens omstéllning till framtidens socialtjanst. Samtliga delar
redovisas i bilagan Framtidens socialtjdnst — Omstdllning till en
langsiktigt hallbar socialtjdinst. Socialforvaltningen och
dldreforvaltningen avser att i nidra samarbete med
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret fortsitta driva
projektet framét i den riktning, form och den omfattning som
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projektet bedrivs idag samt 1 enlighet med finansborgarradets
budgetforslag for 2025.

Bakgrund

I Stockholms stads budget 2024 tilldelades socialnimnden
uppdraget att i samarbete med kommunstyrelsen, dldrendmnden och
stadsdelsndmnderna ta fram forslag pa hur socialtjansten i storre
utstrackning kan arbeta med forebyggande och tidiga insatser, hur
socialtjansten kan utoka sin tillgdnglighet samt vilka insatser som
bor ges utan behovsbedomning vid ett inférande av en ny
socialtjanstlag. Uppdraget omfattar dven att foresla hur arbetet kan
organiseras 1 en forsta linjes socialtjdnst med fokus pd vad som ska
erbjudas lokalt, regionalt och centralt.

Arendet

I Stockholms stads budget 2024 gavs forvaltningarna 1 uppdrag att
ta fram forslag pa hur socialtjénsten 1 storre utstrackning kan arbeta
med forebyggande och tidiga insatser, hur socialtjansten kan utdka
sin tillgdnglighet samt vilka insatser som bor ges utan
behovsbedomning vid ett inforande av en ny socialtjanstlag. Arbetet
med uppdraget bedrivs inom projektet Framtidens socialtjinst —
Omstdllning till en langsiktigt hdllbar socialtjinst.

Projektets dvergripande malsattningar:

e En socialtjanst som praglas av tidiga I6sningar

En socialtjénst som &r litt tillgdnglig

En socialtjanst som utgér frén individens behov

En socialtjénst dar medarbetare har fokus pa socialt arbete
En kunskapsbaserad socialtjinst

Utifrén de dvergripande mélséttningarna har fyra omraden
prioriterats under 2024. Inom omradet /nsatser utan individuell
behovsprovning inom forsta linjens socialtjdinst har kartlaggning
och dialoger genomforts i syfte att utforska och skapa samsyn kring
en forsta linjes socialtjanst och insatser utan individuell
behovsprovning.

Inom En kunskapsbaserad socialtjéinst deltar staden i NUSO —
Nationell Uppf6ljning av Socialtjanstens Omstéllning for att bland
annat kunna f6lja upp resultat av omstillningsarbetet 6ver tid.
Forberedelser inom omradet Juridiska fordndringar sker i takt med
processen for lagens ikrafttradande och 1 dialog med
stadsledningskontoret, Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och
regioner. Planering for utveckling av sociala system sker 1
samarbete med stadens systemleverantor.

Inom omrédet Férdndringsledning och kompetensutveckling har
lokala fordndringsledare rekryterats lokalt med uppdraget att
samordna och leda omstéllningsarbetet i respektive
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stadsdelsforvaltning. Arbetet under aret har inriktats pa att utforma
och forankra en stadsdvergripande projektorganisation och pa att
kartldgga och identifiera fordndringsbehov for att skapa bista
mdjliga utgangslage for stadens omstéllning till framtidens
socialtjénst. Samtliga delar redovisas i bilagan Framtidens
socialtjdinst — Omstdllning till en ldngsiktigt hallbar socialtjdnst.

Arendets beredning

Forvaltningsgruppen pé socialforvaltningen har behandlat drendet
den 4 december 2024. Det for socialndmnden, dldrenimnden och
overformyndarnimnden gemensamma radet for
funktionshinderfragor har haft mdjlighet att behandla drendet den 5
december 2024. Kommunstyrelsens pensiondrsrdd, KPR, har
behandlat drendet den 10 december 2024. Samverkan med de
fackliga organisationerna har skett 1 dldreférvaltningens
forvaltningsgrupp den 11 december 2024.

Jamstalldhetsanalys

Att socialtjdnsten ska vara latt tillginglig okar forutséttningarna for
att bade kvinnor och mén som behover det far kontakt med
socialtjinsten samt att kvinnor och mén ska kunna erbjudas insatser
pa lika villkor for att uppna en mer jamstalld hélsa.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Arbetet med att stdlla om socialtjédnsten i Stockholms stad kommer
paga under flera ar och behodver ske successivt for att ta om hand
dér alla delar i omstéllningen. Socialférvaltningen och
dldreforvaltningen avser att i nira samarbete med
stadsdelsforvaltningarna och stadsledningskontoret fortsétta driva
projektet framdt 1 den riktning, form och omfattning projektet
bedrivs idag samt i enlighet med finansborgarradets budgetforslag
for 2025.

Veronica Wolgast Carstorp Patric Rylander
Socialdirektor Aldredirektdr
Socialforvaltningen Aldreforvaltningen
Bilaga

1. Framtidens socialtjdnst — Omstéllning till en langsiktigt
hallbar socialtjinst.
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