Stockholms
stad

Socialférvaltningen
Avdelningen for strategi och utveckling

Storforsplan 36

Box 44

123 21 Farsta

Vaxel 08-50825000

Fax
socialforvaltningen@stockholm.se
https://start.stockholm

Socialférvaltningen Tjansteutlatande
Avdelningen for strategi och utveckling Dnr SOF 2024/706
2024-11-05
Sida 1 (3)
Handlaggare Till
Elina Saxelin Socialndmnden
Telefon: 08-50825180 2024-12-10
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Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialnimnden godkidnner PM Fordjupad analys av utvalda
resultat fran Socialtjdanstrapport 2023.

2. Socialndmnden verldmnar rapporten till
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Sammanfattning

Under aret har en fordjupad analys av utvalda resultat fran
Socialtjanstrapport 2023 genomforts for att identifiera mdjliga
utvecklingsomriden inom socialtjanstens verksamhetsomraden.
Analysen fokuserade pa ekonomiskt bistand utifran att en sjunkande
andel bistandshushall och personer med forsorjningsstod
observerats, pa vald i néra relationer utifrin att en minskning
motsvarande 15 procent observerats for beslut om skyddat boende
och slutligen pa funktionshinder och socialpsykiatri utifran
skillnader i beviljade boendestodstimmar. Analysen redogor for
tdnkbara forklaringar och landar i forslag pé vidare dtgédrder inom
respektive fokusomrade. Bland annat foreslas en avslagsanalys,
riktade informationsinsatser till riskgrupper samt en brukarrevision.

Bakgrund
Infor framtagandet av 2023 4rs socialtjénstrapport fattades ett beslut
om att genomfora ett fordjupat analysarbete kring utvalda resultat.

En fordjupad analys har genomforts i syfte att identifiera mojliga
utvecklingsomraden inom socialtjdnstens verksamhetsomraden.

Utgangspunkten har varit statistiska resultat som pa nagot sétt
avviker fran det forvintade virdet. Det vill sdga omrdden dér det
skett storre fordndringar 1 statistiken utan kdnd anledning eller inom
omrdden dér det, trots dndrade forutsittningar i samhéllet, inte syns
ndgra fordndringar i statistiken. Efter bearbetning och uteslutning av
resultat som kan forklaras av naturliga orsaker kvarstod tre
fokusomrdden for vidare analys.
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Arendet
De tre fokusomréaden, for vilka, en fordjupad kvalitativ analys har
genomforts ar:

Ekonomiskt bistand, utifran en sjunkande andel
bistandshushall och personer med forsorjningsstod trots att
vi levt i en ekonomiskt utmanande tid med inflation.

Téankbara forklaringar &r att minskningen kan bero pa langsiktiga
anstrangningar som gjorts for att minska bistandsberoendet.
Alternativt kan hdjda trosklar for att soka och beviljas ekonomiskt
bistdnd paverka eller att forsorjningsstddet inte langre matchar
avsedda basutgifter vilket kan ha bidragit till en 6kad skuldséttning
och ekonomisk utsatthet for vissa grupper. For att forsta skillnaden
mellan det upplevda behovet av stdd hos bistandssokande och vad
som framkommit bland bistdndshandlaggare foreslas en fordjupad
analys av avslag.

Vald i nadra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck
utifran att beslut om skyddat boende har minskat med 15
procent pa ett ar.

Liksom fordndringen inom ekonomiskt bistand, har detta omrade
undersokts for att forstd om det ror sig om ett faktiskt minskat
behov av skyddat boende. Stadsdelsforvaltningarna lyfter
forklaringar som talar for ett upplevt minskat behov till {6ljd av att
personer soker stod tidigare samt ett utvecklat insatsutbud som
béttre matchar malgruppens behov. Bland annat erbjuds alternativa
boendeldsningar till skyddat boende och mer samtalsstdd fran
Relationsvaldscentrum (RVC). Frigor som lyfts &r om det finns
individer som avstar fran att soka stdd till f6ljd av 1ag kunskap om,
eller lagt fortroende for socialtjdnsten, eller om de som soker stod
blir tillrdckligt motiverade att placeras pa skyddat boende. Flera
utvecklingsomraden lyfts, till exempel mer riktad information till
utsatta grupper om vald och vilket stdd socialtjdnsten kan ge, samt
kompetensutveckling inom angrénsande verksamheter for att stirka
samsyn i drenden dir det forekommer vald.

Funktionshinder och socialpsykiatri; skillnader i genomsnittligt
antal beviljade boendestddstimmar

Det genomsnittliga antalet boendestddstimmar dr tva timmar fler for
malgruppen inom funktionsnedséttning jamfort med
socialpsykiatrins. Detta skulle kunna vara en effekt av den
schablonerséttning som finns for personer som omfattas av LSS. En
brukarrevision skulle kunna ge viktiga insikter 1 fragan.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for stadsévergripande sociala
fragor. Forvaltningsgruppen har behandlat drendet den 4 december,
2024. Rédet for funktionshinderfrdgor har haft mojlighet att
behandla drendet den 5 december, 2024.
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Forvaltningens synpunkter och forslag

Forvaltningen foreslér att socialndmnden godkénner den fordjupade
analysen utifrdn Socialtjdnstrapport 2023. Vidare foreslés att PM:et
overlamnas till stadsdelsnamnderna for kdnnedom.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilaga
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