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Kartlaggning av otrygga anstallningar inom
bostad med sarskild service enligt SoL och LSS
samt boendeverksamhet for personer med
beroendeproblematik

Redovisning av budgetuppdrag

Forvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden godkénner forvaltningens tjansteutldtande som
redovisning av budgetuppdraget.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har genomfort en kartlaggning av otrygga
anstéllningar inom funktionshinderomsorgen, socialpsykiatrin och
socialndmndens boendeverksamhet f6r personer med
missbruksproblematik. Mélet i kommunfullmiktiges budget dr att
90 procent av medarbetarna inom funktionshinderomradet ska ha en
trygg anstéllning. [ samklang med malet i kommunfullmiktiges
budget har begreppet trygg anstillning definierats som en
tillsvidareanstéllning pa heltid.

Kartldggningen visar att:

e Inom funktionshinderomsorgen uppfyller 67 procent av de
anstéllda definitionen av trygg anstéllning, med 75 procent
inom kommunal regi och 41 procent inom entreprenad.

e Inom socialpsykiatrin uppfyller 92 procent av de anstillda
definitionen av trygg anstéllning, med 91 procent inom
kommunal regi och 100 procent inom entreprenad.

e Inom socialndmndens boendeverksamhet for personer med
missbruksproblematik uppfyller 90 procent av de anstéllda
definitionen av trygg anstéllning.

Forvaltningen anser att en fortsatt stravan efter en hog andel
tillsvidareanstélld personal inom funktionshinderomrédet ar
prioriterat da detta bedoms paverka kvaliteten for brukarna.
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Inom socialpsykiatrin och pa boenden for personer med missbruk ar
det viktigt att dven i1 framtiden bibehélla en hog andel medarbetare
med trygga anstdllningar.

Forvaltningen foreslar att socialndmnden godkéanner kartldggningen
som redovisning av budgetuppdraget.

Bakgrund

I kommunfullméktiges budget for 2024 beskrivs att staden ska vara
en hogt skattad arbetsgivare med trygga anstillningar och bra
anstéllningsvillkor med mojlighet att kunna utvecklas i sin
yrkesroll. En 6nskan om att minimera timanstdllningar omnamns i
budgeten. Mélet &r att 90 procent av de anstéllda ska ha en
tillsvidareanstéllning pa heltid. I budgeten uttrycks att trygga
anstéllningar och en god arbetsmiljo for medarbetarna ér avgdérande
for att brukarna ska fa ett stod av hog kvalitet.

Som i ett led i1 detta gav kommunfullméktige socialnimnden
foljande uppdrag:

"Ndmnden kommer att fortsdtta sitt arbete med utgangspunkt i den
kartldggning som gjorts av osdkra anstdllningar inom
Sfunktionshinderomradet. Under det kommande dret kommer
ndmnden ocksd att genomfora en kartldggning av osdkra
anstdllningar inom socialpsykiatrin och boendeverksamheten for
personer med beroendeproblematik.”

Arendet

Under 2024 har socialforvaltningen i enlighet med
kommunfullméktiges budgetuppdrag kartlagt forekomsten av
otrygga anstéllningar inom funktionshinderomsorgen,
socialpsykiatrin samt boendeverksamheten for personer med
beroendeproblematik inom de ramar som presenteras nedan.

Definition

For att definieras som trygg anstéllning kravs att den anstillda har
en tillsvidareanstdllning pd heltid. Definitionen &dr formulerad
utifran kommunfullméktiges mal om att 90 procent av de anstdllda
ska ha en tillsvidareanstdllning p4 heltid.

Avgransning

Infor kartldggningen som genomfordes 2023 valde forvaltningen att
avgransa urvalet till insatsen bostad med sdrskild service enligt LSS
1 kommunal regi och motsvarande boenden som har ett
entreprenadavtal med Stockholms stad. Detta &r en insats som bade
ar personalintensiv och som i tidigare kartliggningar bedémts vara i
behov av olika insatser riktade till personalen. Bland annat visade
Socialstyrelsens kartldggning &r 2021 pa behov av att hoja
kompetensen inom omraden som kommunikation, pedagogiskt
forhédllningssitt samt kunskap om funktionsnedséttningar och dess
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konsekvenser. Dessutom visade kartldggningen att en 1ag andel av
personalen har en grundutbildning inom vérd- och omsorg. Denna
andel var avsevirt ldgre bland visstidsanstélld personal.! For att
kunna jidmfora 2023 rs kartlaggning med 2024 har samma urval
gjorts detta r inom funktionshinderomradet.

For socialpsykiatrins rdkning har motsvarande avgriansning gjorts.
Kartldggningen géller alltsd bostad med sirskild service enligt
socialtjanstlagen (SoL). De aktuella boendena drivs i kommunal
regi eller med entreprendrsavtal.

Inom socialnimndens boendeverksamhet for personer med
missbruksproblematik har de verksamheter som bedriver
heldygnsomsorg i kommunal regi inkluderats 1 kartldggningen.

Sammantaget utgor de redovisade omrddena verksamheter som
engagerar ett stort antal medarbetare.

Tillvagagangssatt

Insamlingen omfattar medarbetare pd bostad med sérskild service
enligt LSS och SoL samt socialndmndens boendeenhet som den 31
oktober 2024 var tillsvidareanstillda eller hade en tidsbegriansad
anstédllning med manadslon. Uppgifter om juridiskt kon, alder,
anstéllningsform, typ av tidsbegrénsad anstéllning och
tjdnstgoringsgrad samlades dven in.

Funktionshinderomsorgen

Totalt rapporterades uppgifter for 1925 medarbetare in. 115
inrapporterade uppgifter foll utanfor kartlaggningens ramar med
anledning av tidsbegrénsad anstéllning. Efter exkludering av dessa
aterstod 1808 inrapporterade resultat.

Socialpsykiatrin

Totalt rapporterades uppgifter in for 154 medarbetare. Av dessa f6ll
fyra utanfor kartliggningens ramar d4 de hade en tidsbegriansad
anstéllning. Darmed aterstod resultatet for 150 medarbetare.

Boendeverksamhet for personer med missbruksproblematik
Totalt rapporterades uppgifter in for 230 av socialndmndens
medarbetare. Av dessa foll elva utanfor kartliggningens ramar dé de
hade en tidsbegrinsad anstéllning varfor 219 medarbetare kvarstod.

Resultat

Funktionshinderomsorgen

Kartldggningen visar att 67 procent av anstillda inom bostad med
sarskild service inom LSS i dagsléget uppfyller definitionen av
trygg anstéllning. Motsvarande siffra for anstéllda inom kommunal
regi dr 75 procent och for verksamheter pé entreprenad 41 procent.

ISocialstyrelsen, Kompetens i LSS-boenden, 2021, s. 7.
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Resultatet for respektive stadsdelsndamnd framgar i bilaga 1. Detta
att jimfora med 2023 &rs matning dér kartliggningen visade pa ett
resultat pa 64 procent som uppfyllde definitionen av trygg
anstéllning.

Stadsdelsndmnder med stor andel verksamheter i den egna regin
forefaller fortsatt ha fler anstédllda som uppfyller kravet for
definitionen for trygga anstéllningar.

Socialpsykiatri

Kartldggningen visar att 92 procent av anstillda inom bostad med
sdrskild service enligt SoL uppfyller definitionen av trygg
anstéllning. Motsvarande siffra for anstéllda inom kommunal regi ar
91 procent och for entreprenad 100 procent. Resultatet for
respektive stadsdelsndmnd framgér i bilaga 2.

Boendeverksamhet for personer med missbruksproblematik
Kartldggningen visar att 90 procent av anstillda vid boenden med
heldygnsomsorg i socialnimndens regi 1 dagsldget uppfyller
definitionen av trygg anstillning. Métningen har inte genomforts
vid entreprenader eller i 6vrigt upphandlade verksamheter.

Anstallningsform

Funktionshinderomsorgen

Totalt 97 procent av det inrapporterade materialet som faller inom
kartlaggningens ramar avsag tillsvidareanstéllningar. Endast tre
procent gillde tidsbegrdansad anstidllning/visstidsanstillning.

Socialpsykiatri

Totalt 99 procent av det inrapporterade materialet som faller inom
kartlaggningens ramar avsag tillsvidareanstéllningar. Endast en
procent gillde tidsbegransad anstillning/visstidsanstillning.

Boendeverksamhet for personer med missbruksproblematik
Totalt 96 procent av det inrapporterade materialet som faller inom
kartlaggningens ramar avsag tillsvidareanstéllningar. Fyra procent
gillde tidsbegrinsad anstéllning/visstidsanstéllning.

Alder

Funktionshinderomsorgen

Kartldggningen visar att det hogsta resultatet for trygga
anstéllningar aterfinns i aldersgrupperna 50-59 ar. I dessa grupper
uppfyller 69 procent kraven for definitionen av trygg anstéllning.

Gruppen med ldgst andel anstéllda som uppfyller kraven terfinns i
aldersgruppen 19-29 ér, dir 62 procent nar upp till kraven. Resultat
fran 2023 ars kartliggning visar i det stora hela liknande siffror

forutom att gruppen med légst andel anstéllda som uppfyller kravet,
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19-29 ar, 12023 ars méatning visade att 49 procent nddde upp till
kraven jdmfort med 2024 érs 62 procent.

Socialpsykiatri

Kartlaggningen visar att det hogsta resultatet for trygga
anstédllningar aterfinns i aldersgruppen 30-39 ar. I denna grupp
uppfyller 100 procent kraven for definitionen av trygg anstéllning.
Gruppen med ldgst andel anstillda som uppfyller definitionen for
trygg anstéllning finns i aldersgruppen 19-29 ér. I denna
aldersgrupp nar 71 procent upp till kraven. Det &r & andra sidan en
mycket liten kategori sett till antalet medarbetare.

Boendeverksamhet for personer med missbruksproblematik
Kartldggningen visar att det hogsta resultatet for trygga
anstéllningar aterfinns i dldersgruppen 60-69 ér I denna grupp
uppfyller 98 procent den uppsatta definitionen av trygg anstéllning.
Gruppen med bade 14gst antal anstéllda och dven lagst andel
medarbetare, som nér definitionen, aterfinns 1 aldersgruppen 19-29
ar dér totalt 75 procent av medarbetarna svarar upp mot
definitionen. En forklaring kan vara att verksamheter dér arbete
bedrivs med personer i ett aktivt missbruk historiskt sett har haft
onskemdl om att medarbetare ska ha nétt en viss &lder for att bli
aktuella for anstéllning.

Koénsfoérdelning

Funktionshinderomsorgen

Resultatet fran kartlaggningen utifran konsaspekt visar att
sammanlagt uppnddde 67 procent av kvinnorna kraven for
definitionen medan samma siffra hos mén var 68 procent. Det
arbetar fler kvinnor 4n min inom verksamhetsomréadet. Antal
kvinnor som nar upp till kraven for definitionen ar 836 personer och
samma siffra for man dar 378 personer. Resultat fran 2023 &rs
kartlaggning visade att 63 procent av kvinnorna uppfyllde kraven
for definitionen medan samma siffra hos méin var 64 procent.

Socialpsykiatri

Resultatet fran kartliggningen visar pa en relativt jimn fordelning
mellan kénen. Sammanlagt uppnddde 94 procent av kvinnorna
kraven for definitionen medan samma siffra hos méin var 89
procent. Det arbetar fler kvinnor &n mén inom verksamhetsomradet.
Antal kvinnor som nar upp till kraven for definitionen &r 87
personer och samma siffra for mén ér 57 personer.

Boendeverksamhet for personer med missbruksproblematik

Resultatet fran kartliggningen utifran konsaspekt visar pé en relativt
jamn fordelning avseende hela populationen. Sammanlagt nadde 90
procent av kvinnorna kraven for definitionen och motsvarande siffra

Kartlaggning av otrygga anstllningar inom  fOr mannen var 92 procent. Det arbetar fler kvinnor 4n mén inom

funktionshinderomradet
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verksamhetsomridet. Antal kvinnor som nér upp till kraven for
definitionen &r 119 personer och motsvarande siffra for ménnen var
79 stycken.

Jamstalldhetsanalys

Kartldggningen har ett jamstélldhetsperspektiv genom att
kartlaggningsresultat har varit mojligt att redovisas utifrdn kon.
Jamstilldhetsmyndigheten rapporterar att det ar betydligt vanligare
med bade tidsbegransade och deltidsanstéllningar inom
kvinnodominerade sektorer och branscher. Inom véard och omsorg
ar till exempel i genomsnitt 30 procent anstéllda pa deltid.?

Resultatet fran kartliggningen kan utgora en grund for
stadsdelsndmndernas och socialndmndens fortsatta arbete med att
bdde verka for en jimn fordelning av kvinnor och mén inom
verksamhetsomradet samt trygga anstillningar for bada konen.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom avdelningen for strategi och utveckling
och avdelningen for socialt stod. Forvaltningsgruppen har behandlat
arendet den 12 februari 2025. Radet for funktionshinderfrdgor har
haft mojlighet att behandla drendet den 13 februari 2025.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Flera nationella utredningar visar pd utmaningar med vélfardens
kompetensforsorjning pa kort och ldng sikt plan inom vélfarden.
Exempelvis belyser Sveriges kommuner och regioner (SKR) att
valfarden behover anstélla 410 000 personer pa grund av
demografins utveckling och pensioneringar fram till ar 2031.> Med
detta i dtanke menar forvaltningen att staden pa olika sétt behdver
verka for att attrahera kompetens till funktionshinderomridet. Att
sta for trygga anstéllningar kan var en viktig pusselbit i stadens
arbetsgivarvarumadrke. Det kan dven bidra i omstéllning {or
medarbetargrupper inom kommunen som med anledning av den
demografiska utvecklingen kan riskera att st utan arbete pa sikt.
Forvaltningen menar att denna kartlaggning kan vara ett steg pa
vigen mot att vara en hogt skattad arbetsgivare inom stadens
funktionshinderomsorg. God kunskaps- och kompetensniva ar ofta
en forutséttning for att brukare ska f insatser av god kvalitet.
Socialstyrelsens nationella kartlaggning visar att det finns behov av
att hoja kompetensen specifikt inom bostad med sérskild service

2 Jamstélldhetsmyndigheten, Jamstdlldhet som [6sning pd vilfirdens

rekryteringsproblem, 2023, s. 4-5.

3 Sveriges kommuner och regioner, Vélfirdens kompetensforsorjning —
Personalprognos 2021-2031, 2022, s. 5.
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enligt LSS och att det finns ett samband mellan otillracklig
utbildning och visstidsanstéllningar. Forvaltningen menar att
Stockholms stad sannolikt inte utgér ndgot undantag. Forvaltningen
vill lyfta att det i staden finns ménga boenden med sirskild service
enligt LSS som héller en hog standard. Att vara en god arbetsgivare
och att tillhandahdlla boenden med hog kvalitet dr dock ett stindigt
forbéttringsarbete. Den aktuella kartldggningen visar pd omraden
dér sdrskilda insatser kan goras for att hoja andelen trygga
anstillningar och 1 férldngningen 6ka kvalitén 1 verksamheterna
inom verksamhetsomradet funktionsnedséttning. Kartldggningen
kan ocksé anvéndas 1 stadsdelsndmndernas uppfoljning av
entreprenadverksambheter.

Resultatet for socialpsykiatrins verksamheter visar att
kommunfullméktiges mal nas da mer &n 90 procent av
medarbetarna har en tillsvidareanstillning pé heltid. For
verksamhetsomradet ar det darfor viktigt att bibehalla det goda
resultatet 4ven framdver.

Resultatet for boendeverksamheter for personer med
missbruksproblematik visar att kommunfullmiktiges mal nas totalt
sett men med vissa konsskillnader. For verksamhetsomradet ar det
viktigt att bibehélla det goda resultatet framdver och samtidigt
arbeta med analys kring konsskillnader och for att jimna ut dessa.

Forvaltningen foresldr att socialndmnden godkénner kartldggningen
av forekomsten av otrygga anstéllningar inom bostad med sérskild
service enligt SoL och LSS samt boendeverksamhet for personer
med beroendeproblematik.

Veronica Wolgast Carstorp Lina Blombergsson
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilagor

1. Trygga anstillningar inom bostad med sérskild service
enligt LSS per stadsdelsndmnd

2. Trygga anstéllningar inom bostad med sérskild service
enligt SoL per stadsdelsndmnd
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