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Bilagor
Bilaga 1 — Vald i nara relation.pptx
Bilaga 2 — Teckensprakig aldrevagledare.pptx
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1. Godkannande av foredragningslista

Den utséanda dagordningen godkandes.
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2. Val av justerare och tid for justering

Gunilla Antemar och Niklas Bjurstrom utsags att justera dagens
protokoll. Justeringar ska vara klar mandag formiddag den 19 maj
2025.
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3. Asa Sundberg (upphandlare, socialférvaltningen),
Louise Froberg och Marie Haesert (utredare,
socialférvaltningen) gastar radet for att beréatta om
stadens arbete som ror vald i néara relation.

Asa Sundberg, Louise Froberg och Marie Haesert visar ett
bildspel (se bilaga 1).

Radet undrar om det gar att uppskatta hur stort morkertalet
ar for personer som utsétts for vald i nara relation?

Marie menar att det ar svart att uppskatta, men att morkertalet
férmodligen ar mycket stort. En uppskattning &r att tio
procent av de utsatta kvinnorna och tva procent av mannen
anmaler den har typen av brott till polisen.

Radet lyfter att det ar vanligt att tala om vald som fysisk
handling, men att &ven psykisk misshandel behéver
uppmarksammas.

Marie och Louise beratta att de tar upp psykisk misshandel
nar de haller forelasningar i olika sammanhang. Det
forekommer olika typer av vald, tex sexuellt, ekonomiskt,
materiellt och psykiskt vald samt forsummelse och vald mot
husdjur. I en valdsam relation bérjar det ofta med psykiskt
vald for att sedan eskalera till andra former.

Radet lyfter att det ar viktigt att lyfta vad som hander efter
nagon har blivit utsatt for vald, i relation till kontakten med
socialtjansten. For horselskadade med en horande partner
kan kommunikationen mellan partnern och socialtjansten
framjas av det gemensamma spraket och den horselskadade
hamnar utanfor. Det kan upplevas som att den valdsutévande
parten och socialtjinsten hamnar “pd samma sida”.

Marie och Louise bekréftar detta och menar att det &r viktigt
att staden arbetar for att grupper med sarskilda behov far ratt
stod. De har bland annat kontakt med NKJT (nationell
kvinnojour och stod pa teckensprak) och dessa deltar dven i
socialforvaltningens referensgrupp.

Rader lyfter att vissa grupper saknar formaga att ta kontakt
med socialtjansten och att fora sin egen talan, tex personer
med demens. Hur arbetar staden med det?

Marie och Louise menar att finns grupper med ett extra stort
morkertal. Forutom personer med demens sa finns det dven
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ett stort morkertal hos gruppen som har ett skadligt bruk och

beroende.

Vald i aldres relation ar ett omrade dar socialtjansten behover
mer kunskap och kompetens. Vald i ungas relationer 6kar da

det &r grovre, mer sexualiserat och digitalt.

Man star generellt for det fysiska och sexuella valdet.
Kvinnor star oftare for ett psykiskt men dven ekonomiskt
vald. Den ar svar att upptacka och uppméarksamma.

Marie och Louise lyfter att det ar ett stigma for manga att
sOka stdd, oavsett kon. Darfor arbetar socialforvaltningen
kunskapshdjande for att medarbetarna ska kunna upptacka
olika typer av vald. Socialforvaltningen rekommenderar att
stalla screeningfragor for vald pa rutin, inte pa indikation.

Radet undrar om socialtjansten arbetar pa nagot sarskilt satt
gallande vald i samkoénade relationer?

Marie och Louise svarar att alla individer ska métas pa
samma satt oavsett sexuella laggning.

Radet undrar vad som hander om det finns barn i relationen?

Marie och Louise svarar att socialtjansten alltid uppréttar en
orosanmalan om det finns minderariga barn.

Radet ger ett exempel pa en person som ansokte om en insats
fran socialtjansten, fick svara pa screeningfragor och
darefter fick kontakt med relationsvaldscentrum. Radet
undrar varfor kontakt togs med relationsvaldscentrum (RVC)
och inte ett relationsvaldsteam (RVT)?

Louise och Marie séager att det ar svart att svara pa. Ofta
borjar socialtjansten i Stockholm med att erbjuda fem fria
samtal pd RVC och vid behov kan den enskilde ans6ka om
fler samtal.

Hakan berattar att dverformyndarnamnden kan se exempel pa
vuxna barn som utévar vald mot sina foraldrar (t.ex.
ekonomiskt vald eller forsummelse), men dven vice versa.
Det kan tex handla om enskilda som forhindrar att barnet
eller foraldrarna fran att fa den hjalp de behover.

Radet undrar om éverférmyndarnamnden anméler detta till
polisen?
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Hakan beréattar att myndigheten kan gora det men att man
aven uppmanar foretradarna att anmala. Ibland &r det dock
foretradarna som utovar valdet.

Radet undrar hur socialtjansten forhaller sig till att det kan
vara den person som ger stdd i den den dagliga livsféringen
som utdvar valdet (tex partner/assistent). Hur stalls
screeningfragorna till dessa personer?

Socialforvaltningen rekommenderar att man alltid fragar i
enrum, men ibland &r det svart nar nagon &r beroende av
andra for att fora sin talan.

Marie berattar om Bryt-upp programmet och att det i ar
fokuserar pa personer i sarskilt sarbara situationer.

Radet undrar vad som menas med sarskilt sarbara
situationer?

Marie och Louise berattar att det kan vara personer med
migrationsbakgrund, HBTQI, dldre, unga, personer med
funktionsnedséttning. Staden behtver anpassa insatserna for
personer som kan ha ett annat typ av stddbehov.

Asa Sundberg beréttar att socialférvaltningen pabdrjat en
upphandling av skyddade boenden. Avsikten &r inte att
upphandla vinstdrivande foretag utan féreningar. Just nu
rader upphandlingssekretess. Upphandlingen har precis
startas upp och olika kompetenser arbetar tillsammans for att
ta fram ett bra underlag. En marknadsanalys kommer att
genomforas for att fa en bild av vilka krav som &r rimliga att
stalla, tex géallande kompetensniva. En relativt ny reglering
gor gallande att skyddade boenden behdver ha IVO-tillstand.
Det innebér att en del boenden inte finns kvar da de inte lever
upp till IVO:s krav.

Upphandlingen kommer att innehalla olika underkategorier,
varav funktionsnedséattning kan komma att inga.

Radet informerar om att det finns ett forbund som heter FQ
Sverige som arbetar for rattigheter for kvinnor med
funktionsnedséattning. Organisationer har mycket erfarenhet,
tex gallande fysisk tillganglighet och kan vara en bra
organisation att kontakta inom ramen for upphandlingen.
Stockholms ddvas forening tycker att det bor finns skyddade
boenden pa teckensprak. Det ar otroligt vardefullt for
foreningens medlemmar for att kunna lamna en valdsam
relation.
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Asa informerar om att upphandlingen férmodligen kommer
att annonseras sommaren 2026 och da kan féreningar borja
lamna anbud. Dérefter utvarderas anbuden och planen ar att
kunna teckna avtal i maj 2027. Det gar bra att kontakta Asa
vid funderingar eller reflektioner som ror upphandlingen:
asa.sundberg@stockholm.se

Rédet tackar Asa Sundberg, Louise Fréberg och Marie
Haesert for att de kom och gastade radet.
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Malin Carlehall Pamp (verksamhetsutvecklare,
aldreforvaltningen) och Jonna Hermansson
(avdelningschef, aldreforvaltningen) géstar radet for att
informera om teckensprakig aldrevagledare och ha en
dialog om uppsékande arbete och malgrupper.

Malin Carlehall Pamp och Jonna Hermansson visar ett
bildspel (se bilaga 2).

Malin berattar att aldreforvaltningen kunnat konstatera att
det finns information om stadens verksamhet riktat till dova,
men att det saknas det information om aldreomsorg. Det
finns ocksa behov av uppsokande verksamhet da
medborgarkontoret i Ragsved inte kan erbjuda det. Det
finns ocksa ett behov av att bygga fortroende mellan
malgruppen och Stockholms stad. Utredningen har
foreslagit att tva teckensprakiga aldrevéagledare ska anstallas
pa aldreforvaltningen under ett ars tid. Arbetet ska bedrivas
i projektform och en forutsattning ar att finansiering kan
sékras.

Radet undrar om aldreforvaltningen har funderat dver
majligheten att skapa stadsovergripande verksamhet pa
samma satt som socialférvaltningen har viss
stadsdévergripande verksamhet inom olika omraden. For
teckensprakiga i Stockholm skulle det vara viktigt att i
framtiden fa tillgang till stadsévergripande stod som tex
erbjuder bade samhéllsvagledning till personer under 65 ar
och &aldrevagledning. Det skulle innebara
samordningsvinster.

Malin och Jonna beréttar att det &r anledningen till att inleda
arbetet i projektform. Tanken &r att ha ett 6ppet sinne och
inte utesluta nagot.

Radet lyfter att vissa stader, tex London, har
samhallsvagledning centralt pa nagra olika kontor. Varfor
ar det inte sa i Stockholm?

Veronica menar att tanken &r att stadsdelsforvaltningarna
ger ett lokalt stdd och att det generellt sett fyller behoven
battre dn att ha nagra fa centralt belagna
informationskontor. Manga medborgare reser inte till
centrala Stockholm utan vill vanda sig till ett lokalt
medborgarkontor. Samtidigt kan fragor som rér mindre
malgrupper beh6va samordnas pa ett annat satt.
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Radet lyfter att aldreférvaltningens forslag och planering ar
en bra borjan. Samtidigt lyfter radet att det bor déva i hela
staden och att Ragsved ligger valdigt 1angt bort fér vissa.
For den malgruppen vore det battre med ett mer centralt
bel&get kontor.

Jonna och Malin lyfter att de kommer behdva utreda hur
insatsen ska foljas upp. Det kommer att utredas tillsammans
med de teckensprakiga samhallsvagledarna i Ragsved.

Radet undrar hur tjansten kommer att marknadsféras under
projekttiden?

Jonna och Malin sager att de inledningsvis behover borja ta
fram funktionsbeskrivningen for tjansten. En forutséttning
ar dock att aldreforvaltningen vet att de far finansiering for
tjnsterna.

Radet lyfter att de ar glada 6ver aldrenamndens beslut och
forvaltningens planering men tycker att det har tagit lang
tid. Kanske behdver férvaltningen kommunicera till
malgruppen varfor det tar sadan tid, sarskilt med tanke pa
det bristande fortroendet som ibland rader. Stockholm
dovas forening hjalper till att forklara hur processen ser ut
i den man de kan.

Jonna och Malin ar tacksamma for detta och anser att det ar
bra att forvaltningen och féreningen hjalps at att informera
om detta.

Jonna och Malin har en diskussionsfraga i samband med
dragningen som handlar om hur staden kan na ut till
specifika malgrupper De tar garna emot medskick skriftligt.

Radet lyfter att det a&r manga stockholmare som inte vad
fixartjanster ar och att det generellt sett &r svart att hitta
information pa stadens hemsida. Radet lyfter att
annonskampanijer i tidningar och en samhallsruta i
tidningen kan vara bra satt att na ut.

Radet lyfter ocksa att en del kommuner bedriver
uppsokande arbete for personer Gver 80 som inte har nagon
insats via kommunen.

Radet tackar Malin Carlehall Pamp och Jonna Hermansson
for att de kom och gastade radet.
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Genomgang av foregaende protokoll

Radet tackar for valskrivet protokoll.

Lisa Gagnerud foljer upp nagra fragor fran foregaende
protokoll:

Den forsta fragan rér om det finns lanedatorer for
personer som saknar egen utrustning pa
socialforvaltningens boenden. Lisa har kontaktat flera
boenden och de som har svarat menar att de har minst
en lanedator.

Den andra fragan rér om insatsen serviceassistent foljs
upp? Arbetsmarknadsforvaltningen har informerat om
att insatsen inte har utvarderats av en extern part och
detta ar inget som man planerar att genomféra. De
mater dock resultatet pa arsbasis och éver 55 % gar
vidare till arbete eller studier efter avslutad
serviceassistentanstallning.

Den tredje fragan ror om radet vill lagga till en ny
aktivitet till verksamhetsplanen for 2026? Radet lagger
till aktiviteten: Utveckla och sprid information om
stadens e-tjanst for ansokan om SoL- och LSS-insatser
(ASo0S).

Protokollet 1aggs till handlingarna.
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Overformyndarnamnden

Foredragningslista 6verformyndarnamnden 2025-05-22

Réadet har inga kommentarer.

Tertialrapport 1 2025 for Overformyndarnamnden

Hakan sammanfattar att namnden bland annat arbetar med
att infora e-tjanster, korta handlaggningstider och 6ka
samarbetet med socialtjanst och aldreomsorg. De ser ett
stort behov av att 6ka kunskaperna om éverformyndarfragor
pa tex boenden. Medarbetarna har inte alltid uppfattat vilka
uppgifter som aligger de gode mannen och vad boendenas
medarbetare bor stétta den enskilde med.

Jonna ser fordelar med att forvaltningarna kan hjélpas at i
den fragan.

Radet undrar om boendena goér anmalningar till
overformyndarnamnden nar foretradarna inte gor sitt jobb?

Hakan menar att de far in anmalningar men att det rader en
hel del missuppfattningar om vad som ingar i
huvudmaénnens uppdrag.

Radet har inga kommentarer pa tertialrapporten.
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Aldrendmnden

Foredragningslista aldrendmnden 2025-05-20
Réadet har inga kommentarer.

Statistikinsamling avseende lex Sarah-rapport for 2024
Radet lyfter att det ar positivt att l&sa rapportens resultat,
att det framstar som att verksamheterna anvander Lex
Sarah for att utveckla verksamheten, vilket ar bra ur
kvalitetssynpunkt.

Revidering av funktionsbeskrivning for fixartjanst

Radet lyfter att aven personer med funktionsnedsattning kan
behova stdd med fixartjanster gallande stéd som inte
hemtjansten utfér, tex byte av glédlampor.

Jonna beréttar att det har tjutet handlar om att sakerstalla att
det & samma aldersgrans for fixartjanster i alla
stadsdelsforvaltningar, dvs. tjansten ska erbjudas alla
personer over 69 ar.
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Socialndmnden

Foredragningslista socialndmnden 2025-05-20

Radet har inga kommentarer.

Tertialrapport 1 2025 for Socialnémnden

Radet har inga kommentarer.

Boendeplan 2025-2035

Radets medskick &r att det ar viktigt att halla nere
kostnaden for nyproduktion eftersom bostadsbidraget inte
tacker hyreskostnader. Det galler alla nybyggen oavsett
malgrupp.

Socialtjanstrapport 2024

Radet har inga kommentarer.

Uppfoljning av stadens lex Sarah-rapportering ar 2024

Se kommentar under aldrenamndens punkt om lex Sarah-
rapportering.

S:t Julianpriset 2025

Inga forslag ldmnades under métet men forslag kan lamnas
pa lank: esMakerNX3

Ovrigt

Radet lyfter upphandlingen av aldreboenden for dldre med
psykisk funktionsnedsattning. Kan radet vara delaktiga i att
formulera vilka behov som behdver tillgodoses vid
upphandling framéver? Kan radet bli aktiva vi vilka krav
som kan stallas?

Jonna aterkopplar kort om den upphandling som avses: Nér en éldre
behover ett boende som inte kan tillgodoses pa ett vard- och
omsorgsboende pga. sérskilda behov sa finns det profilboenden som
inte omfattas av LOV (lagen om valfrihet). Staden har sex
profilboenden i egen regi och ett pa entreprenad. Darutéver har
profilboenden upphandlats enligt LOU (lagen om offentlig
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upphandling). I denna upphandling har &ldreférvaltningen bedomt att
man behdver upphandla nationellt. Inom ramen for upphandlingen
tilldelades 14 boenden avtal varav det narmsta &ar i Solna.

| bistandsbedémningen ska dock narhetsprincipen végas in i
bedémningen, om det &r en viktig aspekt for den enskilde.
Geografiskt 1age ar viktigt men dven andra krav ar viktiga.

Radets medskick &r at inte glomma bort radet vid upphandling.

Ordfoérande informerar om att nasta mote ager rum den 5:e juni,
tackar for ett bra méte och avslutade motet.



