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En socialtjanst
som prdglas av
tidiga l6ésningar

Individer i behov av insats
erbjuds det i ett tidigt skede.

Individer erbjuds insats snabbt
efter att de kommit i kontakt
med socialtjdnsten.

Socialtjdnsten arbetar

forebyggande i samverkan
med andra aktorer.
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En socialtjanst

som dar

Iatt tillganglig

Information om socialtjdnstens
insatser ar tydlig, tillgdnglig
och malgruppsanpassad.

Individer som kommer i
kontakt med socialtjdnsten
har fortroende for
socialtjdansten.

Det dr enkelt for inv@nare och
samverkanspartners att f& och
ha kontakt med socialtjdnsten.

Socialtjansten dr synlig och
verkar i lokalsamhdllet
tilsammans med andra
aktorer utifrdn invanares
behov.
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En socialtjanst
som utgdr fran
individens behov

Socialtjdnstens
organisation mojliggor
flexibla arbetssatt for att
mota individers behov.

« Overgdngar mellan olika
verksamheter sker somlost
for individen.

» Individer far samordnade

insatser utifrdn sina behov.

En socialtjanst dar

medarbetare har fokus

pd socialt arbete

« Medarbetare har tid och
forutsattningar att mota
individer i behov av
insatser.

¢ Det dr enkelt for
medarbetare att
dokumentera inom
socialtjdnsten.

En kunskapsbaserad

socialtjanst

Socialtjdnstens malgrupper,
insatser och resultat foljs upp
for kunskaps- och
verksamhetsutveckling.

Socialtjansten har
anvdndarvdnliga digitala
verktyg och IT-stod for
individbaserad och annan
systematisk uppfoljning och
analys.

Socialtjansten tar del av och
bidrar till ny forskning och
utveckling av beprovad
erfarenhet - kunskap som
ocksd anvdnds i
verksamheterna.



