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Arsrapport och revisionsberittelse ar 2024 for
socialnamnden

Yttrande till revisionen, dnr RVK 2025/39

Forvaltningens forslag till beslut
1. Socialndmnden godkanner forvaltningens tjénsteutlatande
som yttrande till Revisionskontoret 6ver arsrapport 2024.

2. Socialndmnden Gverldmnar tjansteutldtandet till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Den kommunala revisionen dar kommunfullméktiges
kontrollinstrument for att granska den verksamhet som bedrivs i
ndmnder och bolag. Stadsrevisionen har granskat socialnimndens
ansvarstagande for att genomfora verksamhet enligt
kommunfullméktiges uppdrag.

Revisionskontoret bedomer att nimnden 1 allt védsentligt har bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sétt. Ndmnden bedomer att 14 av
kommunfullméktiges 15 verksamhetsmal samt att malet for
budgetfoljsamhet har uppnatts.

Av revisionens granskning har utvecklingsomraden identifierats. De
mest visentliga utvecklingsomraddena kommer att atgérdas 1
enlighet med rekommendationerna.

Socialforvaltningen foreslar att socialndmnden godkadnner
tjdnsteutlatande som yttrande till revisionskontoret Gver arsrapport
2024.

Bakgrund

Den kommunala revisionen ér fullméktiges kontrollinstrument for
att granska den verksamhet som bedrivs i ndimnder och bolag.
Stadsrevisionen har granskat socialnimndens ansvarstagande for att
genomfora verksamheten enligt fullmiktiges uppdrag. Revisorerna i
revisorsgrupp 3 har avslutat revisionen av socialndmndens
verksamhet under 2024. Stadsrevisionen har &verlimnat Arsrapport
2024 for yttrande.



kg

~~4 Stockholms
o stad

Y

Arsrapport och revisionsberittelse ar 2024
for socialnamnden

Tjansteutlatande
Dnr SOF 2025/316
Sida 2 (4)

Arendet
Den arliga revisionen omfattar granskningar och bedomningar inom
foljande omraden:

e Verksamhet och ekonomi

e Intern kontroll

e Rikenskaper

Verksamhets och ekonomi

Verksamhet

Revisorerna provar om verksamheten skots pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sétt, om
rakenskaperna &r upprattade i enlighet med lagstiftning, god
redovisningssed och stadens anvisningar samt om den interna
kontrollen som gors inom ndmnden ar tillracklig.

Revisionskontoret bedomer att nimnden 1 allt védsentligt ha bedrivit
verksamheten pa ett andamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sétt. Ndmnden bedomer att 14 av
kommunfullméktiges 15 verksamhetsmal samt mal {or
budgetfoljsamhet har uppnatts.

Revisionskontorets granskning visar bland annat att nimnden
behover vidta dtgirder for att 6ka stadsdelsndmndernas anvdndning
av strukturerade bedomningsinstrument 1 handldggningen av barn
och unga 1 riskzon for kriminalitet, samt att ndmnden behover
utveckla analysen av orosanmélningar i samarbete med
stadsdelsndmnderna. Mer information om verksambhet finns 1 bilagd
arsrapport.

Ekonomi
Det ekonomiska resultatet bedoms, utifran genomford granskning,
som i allt vésentligt tillfredsstéllande.

Néamndens ekonomiska utfall avviker med 18 mnkr i férhallande till
fullmaktiges budget. Revisionskontoret konstaterar att ndmndens
ekonomiska utfall 4r i nivd med kommunfullméktiges mal om bud-
getfoljsamhet. Revisionskontoret bedomer att nimnden har
beskrivit och analyserat avvikelserna mot budget pa ett
tillfredsstillande sitt. Mer information om ekonomi finns 1 bilagd
arsrapport.

Intern kontroll

Den samlade beddmningen av revisionskontoret dr att nimndens
styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten 1 huvudsak har
varit tillracklig. Bedomningen grundar sig pa drets granskningar.

En av revisionskontorets granskningar, delegering av
lakemedelshantering pd grupp- och serviceboenden inom LSS
(lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade), visar bland
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annat att socialnimnden behover sédkerstilla att konkreta rutiner tas
fram for uppfoljning av delegering samt for egenkontroller av
signeringslistor. Mer information om intern kontroll finns 1 bilagd
arsrapport.

Rakenskaper

Revisionskontoret har granskat om socialndmndens riakenskaper ar
uppréttade 1 enlighet med stadens anvisningar, regler for ekonomisk
forvaltning. Detta innebér att rikenskaperna bor vara uppréttade
enligt lag om kommunal bokf6ring och redovisning samt f6lja god
redovisningssed.

Rékenskaperna bedoms i allt vasentligt vara uppréttade i1 enlighet
med stadens anvisningar. Mer information om rékenskaper finns i
bilagd érsrapport.

Uppféljning av tidigare ars granskning

Revisionskontoret har f6ljt upp hur nimnden har hanterat de
rekommendationer som ldmnats i tidigare granskningar.
Bedomningen &r att ndmnden 1 huvudsak har vidtagit atgirder
utifrin revisionens rekommendationer. Kvarstdende
rekommendationer som aterstar att dtgirda avser foljsamhet till
dataskyddsforordningen. Dessa rekommendationer ldmnades 2019.
Mer information om revisionens granskningar finns i arsrapportens
bilaga 2.

Arendets beredning

Arendet har beretts vid socialférvaltningen, avdelningen for
beredskap och administration. Forvaltningsgruppen har behandlat
drendet den 4 juni 2025. Radet f6r funktionshinderfragor har haft
mdjlighet att behandla drendet den 5 juni 2025.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Av revisionens granskning har utvecklingsomrdden identifierats.
Forvaltningen arbetar med atgirder 1 enlighet med de
rekommendationer som har ldmnats av revisionen i granskningen.

De mest visentliga utvecklingsomrddena som stadsrevisionen
belyser giller att vidta atgérder for att 6ka stadsdelsndimndernas
anvindning av strukturerade beddmningsinstrument i
handldggningen av barn och unga 1 riskzon for kriminalitet, samt att
utveckla analysen av orosanmélningar i samarbete med
stadsdelsndmnderna. Konkreta rutiner behdver ocksa tas fram for
uppfoljning av delegering for egenkontroller av signeringslistor for
lakemedelshantering pa grupp- och serviceboenden inom LSS
(lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade).

Sedan tidigare ar kvarstar reckommendationer gillande foljsamhet
till dataskyddsforordningen. Forvaltningen har utvecklat styrning
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och uppf6ljning av arbetet med att efterleva
dataskyddsforordningen genom ett antal olika insatser. Till dessa
hor:

e Upprittandet och underhéllet av en registerforteckning dver
aktuella personuppgiftsbehandlingar (GDPR artikel 30)

e Hantering av drenden géllande registrerades réttigheter
sasom begdran om registerutdrag, begidran om radering m.m.
(GDPR kap. 3)

e Hantering av personuppgiftsincidenter (GDPR artikel 33)

Ett arbete har inletts for att ta fram lokala rutiner och metodstod for
genomforandet av konsekvensbeddmningar {or de
personuppgiftsbehandlingar som utgdr en sannolik hog risk for
registrerades fri- och rattigheter (GDPR artikel 35). Ett arbete pagar
dven lopande for att informera om och stotta ledning och
medarbetare i olika frdgor gillande dataskydd, sdsom uppréttandet
av personuppgiftsbitrddesavtal (GDPR artikel 28.3) eller siaker
hantering av kénsliga personuppgifter (GDPR artikel 9).

Socialforvaltningen foreslar att socialndmnden godkanner
tjansteutlatande som yttrande till revisionskontoret dver arsrapport
2024.

Veronica Carstorp Wolgast Lisa Cadenius
Socialdirektor Avdelningschef
Socialforvaltningen Socialforvaltningen
Bilagor
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