
Socialnämnden 

20 maj 2025 

Jan Jönsson m.fl. (L) 
Andréa Hedin m.fl. (M) 
Maurice Forslund (KD)

Skrivelse angående socialtjänstens ansvar vid skolfrånvaro 

Vi ser med oro på förändringar i socialtjänstens hantering av elever med omfattande 
skolfrånvaro. Från flera skolbesök i olika stadsdelar har vi nu fått till oss att det tidigare var 
rutin att inleda en utredning vid hög frånvaro, men idag krävs ytterligare faktorer – såsom 
indikationer på umgänge med kriminella eller andra sociala problem – för att en utredning 
ska inledas. Detta innebär att frånvaro i sig inte längre är ett tillräckligt skäl för 
socialtjänstens ingripande, vilket riskerar att fördröja eller förhindra stöd till barn i utsatta 
situationer. 

Det har också framkommit att socialtjänsten i mindre utsträckning inleder utredningar när 
skolans skolsociala team (SST) redan är involverade. Vidare framkommer att det ibland är 
otydligt för både personal och vårdnadshavare vem som ansvarar för olika delar av de 
stödinsatser som erbjuds, såsom familjebehandling eller kontaktperson. I vissa fall avslutas 
SST Plus-insatser på begäran av vårdnadshavare, vilket kan påverka elevens tillgång till stöd. 
SST:s roll under socialtjänstens utredning tycks dessutom begränsad till enbart 
informationsinhämtning – deras insyn och delaktighet i utformandet av faktiska insatser 
verkar vara mycket begränsad. 

Vi vill mot denna bakgrund ställa följande frågor: 

1. Hur ser förvaltningen på förändringen att skolfrånvaro i sig inte längre leder till en
utredning? Hur säkerställs att elever i behov av stöd inte faller mellan stolarna?

2. Hur påverkas socialtjänstens bedömning av att skolans skolsociala team (SST) är
involverade? Riskerar detta att minska andra insatser till elever med hög frånvaro?

3. Vilka åtgärder vidtas för att öka kontinuiteten i samarbetet med skolorna?
4. Hur arbetar socialförvaltningen med att tydliggöra ansvarsfördelningen mellan

socialtjänsten, skolan och SST i de fall där flera aktörer är involverade?
5. På vilket sätt tillvaratas SST:s kunskap under en utredning, och hur kan deras

perspektiv bättre bidra till valet av insats i samband med utredning?
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