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Sammanfattande analys

Socialndmnden har under perioden arbetat i enlighet med kommunfullmiktiges inriktningsmal
och kommunfullméktiges mél for verksamhetsomraddena samt ndmndens egna mal.
Socialndmnden bedomer att samtliga av kommunfullmaiktiges tre inriktningsmal kommer att
uppfyllas under aret. Nedan sammanfattas pa vilket sitt nimnden bidrar till att uppfylla
fullméktiges mal.

Ett Stockholm som héller samman med en stark och jamlik vélfird i hela staden
Néamnden bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att samtliga fem mal for verksamhetsomradet som dr kopplade till inriktningsmalet
beddms uppfyllas helt.

Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder en rattvis klimatomstillning

Néamnden bedomer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att samtliga tre mal for verksamhetsomradet som é&r kopplat till inriktningsmalet
beddms uppfyllas helt.

Ett Stockholm med en stabil och hillbar ekonomi med utbildning, jobb och bostéider for
alla

Néamnden beddmer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att de sju malen for verksamhetsomradet som dr kopplade till inriktningsmélet
bedoms uppfyllas helt.

Arbete utifrin direktiven for samtliga nimnder
Néamndens arbete utifran direktiv for samtliga namnder beskrivs under relevanta mal for
verksamhetsomradet.

Langsiktigt hallbar ekonomi och goda forutsittningar for valfard
Arbetet beskrivs framst under mél 3.1 och Uppf6ljning av ekonomi

En levande och héallbar stad
Arbetet beskrivs framst under mal 2

En trygg och sidker stad som haller samman
Arbetet beskrivs framst under méal 1.3 och 3.6

Uppfoljning av Kommunfullmaktiges inriktningsmal
KF:s inriktningsmal: 1. Ett Stockholm som haller samman med en
stark och jamlik valfard i hela staden

Uppfylls helt

Analys

Néamnden beddmer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att samtliga fem mal for verksamhetsomradet bedoms uppfyllas. Ndmndens bidrag
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till att uppfylla inriktningsmélet redovisas under respektive mél for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.1 Alla barn och ungdomar ska ges
mojlighet till jamlika uppvaxtvillkor och trygghet samt en rik fritid

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Beddmningen grundas pa att KF-indikator, underliggande
nidmndmal och indikator beddms uppfyllas helt och att de prioriterade omradena i
verksamhetsplan l16per pa utan avvikelser.

Namndmal: 1.1.1 Barn och ungdomar ges méjlighet till en meningsfull och rik fritid

Fran och med i ar &r det endast socialnimnden som erbjuder kolloverksamhet f6r malgruppen
barn, unga och vuxna med bade intellektuell funktionsnedséttning och autism. Namnden har
successivt okat platserna i egen regi for malgruppen, pd grund av lokalbrist har det inte varit
mojligt att erbjuda alla sokande en plats. Antal placeringar har minskat nagot under perioden
2023-2025, vilket bedéms bero pa den minskade tillgangen.

I juni firade ndmnden att kollo fyller 50 &r. Firandet dgde rum pé kollogarden Larsbacken pa
Barnens 6. Deltagare fran gérdar i niromradet och politiker deltog i firandet av verksamheten.

Periodens Utfall Utfall Utfall Prognos Ars KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar mal érs.mél Period
pojkar flickor 2024
E Andel barn som lever i 0,1 % 0,1 % 03% 0,3 2,7 % Tertial 2
(,E familjer som har % 2025
ekonomiskt bistand

Namndmal: 1.1.1 Barn och ungdomar ges majlighet till en meningsfull och rik fritid
Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden ansvarar for att anordna korttidsvistelse i form av LSS-kollo under sport- pask- och
sommarlov for barn, ungdomar och vuxna med intellektuell funktionsnedséttning, autism eller
autismliknande tillstand. Deltagare pa LSS-kollo far nya upplevelser. Utformningen av
aktiviteter sker pa ett sétt som tilltalar bade barn och unga. Personalen uppmuntrar och
mojliggor for alla att delta 1 alla olika aktiviteter som genomfors.

Forvantat resultat

» LSS-kollo tillhandahéller en meningsfull fritid for barn och unga.

Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedoémningen
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grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

. Utfall Utfall Progno i
Indikator Hetiferzlzns man/ kvinnor/ gLl s helar Ar,s [(F.s " Period
utfall . . VB 2024 mal arsmal
pojkar flickor
Deltagare pa LSS-kollo 97,44 % 95 2025
ar ndjda med de
aktiviteter som anordnas

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.2 Alla barn ska ges likvardig méjlighet till
utveckling och larande i forskolan och skolan

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas p4 att underliggande ndmndmal bedéms
uppfyllas och att de prioriterade omradena i verksamhetsplan 16per pa utan avvikelser.

Namndmal: 1.2.1. Barn och unga utvecklas och nar malen for sin utbildning

Skolsociala team, skolsamordnare for placerade barn och unga samt stod till skolgdng vid
placering i skyddat boende

Revideringen av stadens gemensamma arbetsmodell skolsociala team (SST) har fortsatt under
perioden, med syftet att skapa en sammanhéllen skolsocial stodkedja for malgruppen. Fran
och med hdsten testas arbetssittet inom Enskede-Arsta-Vantors, Farsta, Jirva, Kungsholmens
och Skérholmens stadsdelsndmnder.

Det sociala investeringsfondsprojektet SST plus, som pagétt 1 stadsdelsndmnderna
Kungsholmen och Jirva avslutades den 30 juni 2025. Arbetet permanentas i dessa
stadsdelsndmnder och implementeras ocksa i stadens 6vriga fokusomraden.

Det sociala investeringsfondsprojektet med skolsamordnare for att sékerstélla skolgangen for
barn och unga placerade pa institution, som ndmnden har drivit tillsammans med
utbildningsnimnden och stadsdelsndmnderna Jarva, Sodermalm, Skarpnéck, Farsta och
Higersten-Alvsjo avslutades i maj 2025. Rollen implementeras och sprids till samtliga
stadsdelsndmnder under hosten. En gemensam slut- och spridningskonferens for de bada
projekten genomfordes 1 maj 2025 med deltagare fran socialtjidnst och skola 1 staden.

Inom SAMS (samverkan mellan socialtjdnst och skola for placerade barns kontinuerliga
skolgéng) har socialndmnden tillsammans med utbildningsnimnden arbetat med att sprida
kunskap om skolans respektive socialtjédnstens ansvar enligt SAMS stodmodell inom
utbildningsndmnden och stadsdelsndmnderna.

Namndmal: 1.2.1. Barn och unga utvecklas och nar malen for sin utbildning

Uppfylls helt
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Beskrivning

Socialndmndens arbete bidrar till att det finns en fungerande samverkan mellan socialtjdnst,
forskola, skola och det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) sé att barn och unga utvecklas
gynnsamt och nar malen for sin utbildning.

Forvantat resultat

* Socialndmnden bidrar till &andamalsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad
samordning och styrning av insatser riktade till stadsdelsndmnderna.

» Samverkan mellan forskola, skola, det kommunala aktivitetsansvaret och socialtjansten
prioriteras for en stabil skolsituation for barn och unga.

* Medarbetare och chefer inom stadens forskolor, skolor och socialtjénst upplever att de har
hjélp av stddmaterialet om samverkan mellan skola och socialtjdnst respektive forskola och
socialtjénst.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.3 Stockholms stad ska ge stéd och
omsorg dar behoven ar som storst

Uppfylls helt

Analys

Néamnden beddmer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pé att KF-aktiviteter kommer att genomforas,
KF-indikator bedéms uppfyllas, underliggande namndmal och indikatorer bedoms uppftyllas,
underliggande aktivitet kommer att genomforas samt att de prioriterade omradena i
verksamhetsplan l6per pa utan avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter finns i
sarskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nér arbetet l1oper pa enligt plan
aterkommer ndmnden till verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 1.3.1. Stockholmare far en likvardig, samordnad och rattssaker socialtjanst med
hog kvalitet oavsett var i staden de bor

Omstdllning till framtidens socialtjdnst utifran den nya socialtjiinstlagen

Néamndens omstéllningsarbete utifrin den nya socialtjdnstlagen bedrivs inom projektet
Framtidens socialtjénst. I syfte att forbereda verksamheterna infor att lagen tradde 1 kraft den
1 juli har en juridisk utbildningsfilm och ett skriftligt stdédmaterial tagits fram. Utveckling har
gjorts 1 sociala system sd att orosanmélningar {for barn ér digitalt sokbara.

Kartlaggningen av stadens befintliga insatser utan behovsprovning som ndmnden gjorde ar
2024 utgdr ett centralt underlag for det pAgaende arbete med att utveckla insatserna. Aven
utredning av organisering av stadens 6ppenvardsverksamhet inom skadligt bruk och beroende
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samt organisering av kostsamma och intensiva insatser pagér.

Projektets styrgrupp har fattat beslut om fordndrade arbetssétt och breddinférande av vissa
insatser inom forsta linjens socialtjanst. Till exempel ska fler insatser inom relationsvéld ges
utan behovsprovning och socialtjdnsten ska arbeta mer uppsdkande och mota invanare pa
arenor utanfor ordinarie verksamheter. Enskede-Arsta-Vantors, Jérva, Skarpnéck och
Sodermalms stadsdelsndmnder har utsetts till pilotstadsdelar for att testa ytterligare arbetssétt
inom forsta linjen och en ny insats Flexibelt socialt stod. Insatsen syftar till att erbjuda ett
enkelt, handfast och koordinerande stod for att hjélpa individer att hantera praktiska eller
administrativa utmaningar som kan sta i vigen for deras mojlighet att fungera i vardagen eller
tillgodogora sig andra insatser. Planeringen for uppstart av piloterna samt framtagandet av en
gemensam modell for uppfoljning pagar.

En stadsovergripande kartliggning och analys av vilka kompetensutvecklingsbehov som finns
inom stadens socialtjdnst utifran omstillningen har genomforts. Arbetet bygger pa samtal med
chefer och medarbetare inom stadsdelsndmndernas, socialndmndens och dldrendmndens
verksamheter. Dialoger har dven forts med andra kommuner samt med ldroséten 1
Stockholmsregionen. Kartliggningen visar pa behov av att stirka medarbetare i1 det
relationella arbetet, till exempel i bemotande och att se helheten 1 métet med individen. Det
finns ocksa behov av att stiarka chefer 1 att leda 1 en ldrande organisation. Arbetet med att ta
fram en ansokan till Europeiska socialfonden for ett storre genomforandeprojekt har
paborjats.

Tillit till socialtjdnsten &r en grundfrutséttning for att kunna néd ut med tidiga och
forebyggande insatser. Under véren har socialnimnden utrett intresse hos stadsdelsndmnderna
att implementera Malmo stads modell med dialogsocionomer, som syftar till att 6ka tilliten till
socialtjédnsten. Stadsdelsndmnderna har varit forsiktigt positiva men betonar vikten av lokal
forankring och ser inga vinster med en central styrning av rollen utan understryker behov av
flexibilitet och lokal anpassning. Socialnimnden bedomer dérfor att det 1 nuléget dr svart att
driva inférandet av en sirskild funktion med dialogsocionomer med en central samordning
vidare.

Omstdillning till god och ndra vard och omsorg

Den stadsgemensamma handlingsplanen som har tagits fram med en tillhorande arlig
aktivitetsplan utgdr grunden i arbetet med god och néra vard och kopplar an till den
linsgemensamma &verenskommelsen (HOK) med Region Stockholm frén 2022 kring vérd
och omsorg.

Det pagar en méingd aktiviteter 1 linje med handlingsplanen. Flertalet av dessa har pagéatt
under lidngre tid och kommer att pdga dven framover (till exempel arbetet med samordnad
individuell plan, SIP, och utskrivningsprocessen fran slutenvéarden).

Den nya forordning om statsbidrag for omstillning till en god och néra vard och omsorg, som
trddde 1 kraft den 1 januari ar 2025, har for Stockholmskommunerna inneburit viss osékerhet
vad géller tillimpningen. Statsbidraget ar tydligt riktat mot hélso-och sjukvard och det

rader for narvarande oklarhet om vilka omrdden inom staden som kan nyttja bidraget.
Styrningen mot hélso-och sjukvard far konsekvenser for Stockholmskommunerna, dir hélso-
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och sjukvardsomradet utgor en relativt sett liten del av verksamheten. Dialog om
tillimpningen har pagétt med Socialstyrelsen, SKR och StorSthlm sedan

forordningen kom. Utfallet av dessa diskussioner kan &ven komma att paverka hur stadens
uppdrag ska utformas fortsattningsvis. Osédkerhet i tolkningen av forordningen medforde
att statsbidraget inte fordelades ut till berdrda ndmnder forrdn 1 augusti.

En kartldggning och inventering av samverkan inom ramen for projektet god och néra vard
har tagits fram och finns som bilaga "GNVO AR 2024”.

Kunskapsbaserat arbete

For att bidra till en kunskapsbaserad socialtjanst har utbildning i individbaserad systematisk
uppfoljning (ISU) genomforts. Likasa har genomgang och analysarbete utifran resultaten 1
Nationell uppfoljning av socialtjdnstens omstillning inom den sociala barn och
ungdomsvarden (NUSO) genomforts 1 samma syfte. De FORTE-finansierade programmen
”Socialtjinstens arbete med brottsprevention” och ”’Socialtjdnstens arbete med substansbruk™
som har genomforts av Stockholms Universitet 1 samarbete med Stockholms stad har
genomfort datainsamling 1 stadsdelsndmnder.

Forstirkningsteam

Socialndmnden har tvd myndighetsutdvande forstarkningsteam. Ett arbetar inom barn och
ungdom, det andra inom ekonomiskt bistand. Forstarkarna arbetar pa uppdrag i stadens
stadsdelsforvaltningar for att bidra till réittssdker handldggning, sprida kunskap och erfarenhet
om olika arbetssédtt och metoder. Teamen bidrar till likstéllighet genom sitt kontinuerliga
arbete hos olika stadsdelsndmnder.

Efterfragan pa forstarkningsteamen har 6kat jamfort med samma period fOrra aret.
Forstirkningsteamet Barn och Ungdom hade 19 forfragningar och 15 paborjade uppdrag
januari-juli 2025 jamfort med 11 respektive 10 samma period aret innan. Forstarkningsteamet
Ekonomiskt bistdnd hade 11 forfragningar och 8 paborjade uppdrag januari-juli 2025, jamfort
med 5 respektive 6 samma period dret innan. Det finns ett monster av periodicitet 1
efterfrdgan; vartannat ar fler och vartannat ar férre. Det kan bero pé vilken ménad uppdrag har
paborjats tidigt pa aret, samt att nya forfragningar inkommer 1 slutet av pagaende
uppdragsperioder. For att mota efterfrdgan har forstdrkningsteamen dven breddat
uppdragsinnehall, med exempelvis fler mentorsuppdrag samt stéirkt rattssdker handldggning.

Under aret uppdaterar och utvecklar nimndens forstidrkande verksamhet sin kunskap om
arbetet med unga 1 kriminalitet for stadsdelsndmnderna.

Namndmal: 1.3.2. Barn och unga vaxer upp under trygga forhallanden

Tidiga och forebyggande insatser

Socialndmnden har sammanstillt underlag fran stadsdelsndmnderna géillande vilka modeller
och samverkansstrukturer som anvénds i staden for att identifiera barn och unga som riskerar
att dras in i kriminalitet. En analys med forslag pa struktur redovisas i slutet av aret dir en
likartad modell kommer att rekommenderas gélla i hela staden. Namnden stodjer
stadsdelsndmnderna och berdrda facknamnder i arbetet med strategin for att forhindra att
barn, unga och unga vuxna dras in i kriminalitet.

Tillsammans med stadsdelsnimnderna fortsitter arbetet med att infora de insatser som
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rekommenderas av Socialstyrelsen for att motverka fortsatt normbrytande beteende och
aterfall 1 brott for barn 1 aldern 617 ar. 30 familjebehandlare genomgar handledning 1
metoden Funktionell familjeterapi (FFT) for att uppnd certifiering efter att de genomgatt
grundutbildning. Socialndmnden har tillskjutits medel for att starta ytterligare ett MST-team.
MST stér for multisystemisk terapi och dr en intensiv familjebaserad dppenvérdsinsats for
familjer med ungdomar (12—17 ar) med allvarliga sociala, kinsloméssiga eller utagerande
problem. Teamet héller pa att startas av Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd, som sedan
tidigare har ett team och anses ha bést forutséttningar att snabbt kunna starta ytterligare ett
team. Det nya teamet kommer att serva fler stadsdelar inom staden. Aven MST ir en insats
som rekommenderas av Socialstyrelsen.

Det pagér ett pilotprojekt dar barn med kraftigt utdtagerande beteende blir erbjudna ett
fardighetstraningsprogram for att motverka ogynnsam utveckling hos barnet. Programmet
ingdr 1 Socialstyrelsens kunskapsstdd och heter Coping Power Program (CPP). Parallellt som
barnet fér delta i programmet far fordldrarna ga programmet Komet i syfte att stirka
fordldraskapet. Medarbetare pa socialforvaltningen har utbildats i metoden och en grupp med
fyra barn har deltagit 1 gruppverksamheten. Ytterligare en grupp kommer att starta under
hosten.

Néamnden har under den andra tertialen fortsatt de riktade informationssatsningarna som syftar
till att na fler fordldrar som har oro for att sitt barn har ett pdgdende missbruk eller rekryteras
till gdngkriminalitet. Informationssatsningar har dven skett till stadsdelsndmnderna for att 6ka
samverkan och kunskapen om vilka insatser som kan ges till barn och unga frdn Minimaria.
Annonsering har skett via Google bdde for Minimaria och Stddcentrum. Det gir dnnu inte att
dra nagra slutsatser om annonseringen har bidragit till att ndmnden har lyckats na fler
ungdomar eller vrdnadshavare.

Arbete med en hindelseanalys pagér tillsammans med stadsdelsndmnderna, med fokus pa
barn och unga i organiserad brottslighet som utovat grovt vald. Handelseanalysen forvintas
bidra med kunskap till socialtjédnsten och syftar till ett 1drande for att forhindra en negativ
utveckling, samt ge en 0kad forstaelse for vilka dessa barn och unga ér, vilka insatser och
vilken kontakt de haft med socialtjansten innan det grova valdet begicks.

Inom Samverkan Stockholmsregionen (SSR) deltar ndmnden for att undersdka vad staden kan
gora for att 6ka synlighet och nérvaro i digitala kanaler, samt for att kunna ha individuella
kontakter med invanare pd olika sociala kanaler. Inom ramen for detta tas en sammanhallen
strategi fram med fokus pa hur stadens nirvaro i digitala kanaler kan se ut.

Stdrkt samverkan mellan forskola, skola och socialtjdnst

Socialndmnden har tillsammans med forskolendmnden féardigstallt ett gemensamt stddmaterial
for samverkan mellan forskola och socialtjanst, kring bade forebyggande stod och barn som
far illa. En plan for implementering i samarbete med forskolendmnden har tagits fram.

Riktlinjer f6r samverkan mellan skola och socialtjénst beslutades 2010. I samband med
framtagandet av riktlinjerna togs ett stddmaterial fram. Stodmaterialet har reviderats 1
omgangar, ir 1 dag ként for skolor och stadsdelsndmnder och anvénds {for vdgledning 1 det
dagliga arbetet. Den senaste revideringen av stddmaterialet for samverkan mellan skola och
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socialtjanst &r klar. Planering for spridning och implementering under hdsten 2025 pagér
tillsamman med utbildningsndmnden.

Utifrén att stodmaterialet uppdateras kontinuerligt, sprids och anvénds for samverkan fors en
dialog mellan ber6rda forvaltningar om riktlinjerna for samverkan ska tas bort dd dessa inte
langre fyller den initiala funktionen.

Samverkan for barns och ungas psykiska hdlsa

Stadens medverkan i pilotprojektet FACT Ung, som drivs av Storsthlm i samarbete med barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP) mellanvarden, samordnas av socialndmnden. FACT Ung dr en
samarbetsmodell for sammanhéllen och personcentrerad vard for barn och unga med komplex
problematik med behov av samtidigt stod fran socialtjinst, psykiatri och skola. De
medverkande stadsdelsndmnderna, Bromma och Hésselby-Villingby, har bildat lokala FACT
team med BUP mellanvarden. Higersten-Alvsjo stadsdelsndmnd har beslutat att ansluta sig
till pilotprojektet.

Socialndmnden stodjer fortsatt skolans véldspreventiva arbete genom medverkan i
utbildningsndmndens arbetsgrupp Véga fréga, lyssna och agera och samordningsgruppen for
Mentorer 1 valdsprevention.

Arbetet med den stadsdvergripande analysen av utvecklingen av barn och ungas psykiska
ohélsa pdgar och sammanstéllning av data fran Stockholmsenkéten mellan aren 2004-2024
har genomforts. Under perioden har dven fokusgrupper med unga genomforts i samtliga
stadsdelsndmnder, med syfte att ta reda pa vad unga sjélva tanker om psykisk hélsa och vad
som behovs for att unga ska ma bra samt vilka insatser de onskar. Resultaten fran
fokusgrupperna kommer att sammanstéllas under hdsten och idéer och forslag utifran dessa
kommer att presenteras for relevanta chefsnétverk.

Barn i samhdllsvard

Som en del i att 6ka rekryteringen av jour- och familjehem har nimnden genomfort en
utredning med syfte att hitta atgdrder som bedoms kunna 6ka antalet jour- och familjehem.
Socialndmnden har samverkat med stadsdelsndmnder och inhdmtat erfarenheter genom
omvérldsbevakning. Nagot som bland annat framkom var att det finns ett behov av fler
jourhem som kan ta emot ungdomar i nérheten av barnets eller ungdomens skola och nitverk.
Det finns dven behov av jourhem som kan ta emot barn och ungdomar med eget problematiskt
beteende. Vidare utredning av hur arbetet med jour- och familjehem ska ske pagar och
kommer redovisas 1 verksamhetsberéttelsen.

Arbete pagéar 1 Stockholms HVB Linden for att vidareutveckla arbetssitt och for att folja upp
arbetet. De flickor som placeras pa Linden har en komplex problematik som stéller krav pa att
ge tid for att nd onskad utveckling till f61jd av insatsen. Under 2024 uppmirksammades att i
de fall insatsen avbrots inom sex manader fanns det begransningar i forutsattningarna for att
uppné goda resultat for ungdomen. Utifran detta har Linden utvecklat kommunikationen for
att pa ett tydligare sdtt kommunicera till placerande socialtjdnst kring vilka forutsiattningar
som krévs for att kunna avsluta insatsen med uppnéddda mal for ungdomen. Detta har
resulterat 1 att insatsen nu har beviljats 1 ldngre perioder som ger béttre forutsittningar till att
nd mélen for ungdomen. Det dr svart att dra ndgra slutsatser om insatsens resultat dnnu.
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Socialndmnden har i uppdrag att under aret 6ppna ytterligare tvd HVB. Stockholms stads
HVB Almen hade invigning 1 maj 2025 och riktar sig till pojkar i aldern 13-15 ar med social
problematik. Medarbetare har borjat i verksamheten och verksamheten har forberett for att ta
emot de forsta ungdomarna genom att tillskapa arbetssétt och rutiner. For det tredje HVB-
hemmet pagar utredning av malgrupp och ldmplig lokal.

Socialndmnden utreder forutsittningarna for att inrétta ett boende 1 egen regi med LSS-
kompetens for ungdomar som é&r utskrivningsklara frén Statens institutionsstyrelse (SiS). SiS
har involverats 1 utredningsuppdraget for statistikunderlag gidllande ungdomar fran
Stockholms stad. Vidare har underlag inhdmtats frén stadens senaste upphandling av
heldygnsvard for malgruppen dér stadsdelsnimndernas behov ér kartlagda 1 syfte att f4 en
tydligare bild av hur behoven ser ut och hur de bést kan métas.

Néamnden har ocksé inlett ett samarbete med Region Stockholm f6r att se 6ver mojligheten att
Oppna och bedriva ett HVB gemensamt. Dialog fors &ven om hur barn och ungas behov av
psykiatri och 6vrig hélso- och sjukvard pa stadens redan etablerade HVB ska tillgodoses.

Stod i fordldraskapet

Eurenii minne har utvidgat sin malgrupp frdn 0-12 ar och riktar sig nu till flickor och pojkar 1
aldern 0-18 &r. Hittills har inte fordndringen lett till ndgon storre skillnad i verksamheten,
majoriteten av placeringarna bestar av yngre barn men ndmnden kan 1 storre utstrackning
mota stadsdelsndmndernas behov nér insatsen riktar sig till ett storre aldersspann.

Barn som har blivit utsatta for brott

Socialndmnden har utdkat malgruppen for Barnahus vilket innebér att alla barn efter
barnforhorsdagen erbjuds insatsen Stod efter barnforhor, oavsett brottstyp. Barnahus har
besokt stadsdelsndmnderna for att informera om verksamheten och den utdkade malgruppen.
Utifran informationssatsningen gar det att se att Barnahus har fatt fler remisser och ett 6kat
drendetal dn tidigare. Polisen har gjort en kartldggning av anmilningar till Barnahus som visar
att det dr storst drendeméngd 1 dldersspannet 6-7 ar, vilket beror pé att barn i den éldern
berdttar om vad de har varit med om 1 storre utstrickning.

Vald i ndra relation, hedersvdld och skydd for barn

Origos avtal for samarbetet med kommuner i Stockholms lédn, Region Stockholm och
polismyndigheten kommer att fornyas frdn och med 2026 och utifrén det ser Origos styrgrupp
over uppdraget. Oversynen giller bland annat om det gér att vidga dldersspannet for det
konsultativa stodet, samt mojligheter att erbjuda digitala kontaktvégar.

Arbetsgruppen "V4ald i ungas nira relationer" som leds av socialndmnden och samlar
stadsdelsndamnder, utbildnings-, arbetsmarknads-, och idrottsndmnden har haft méten for
erfarenhetsutbyte och planering for arets gemensamma aktivitet som &r att ta fram information
till unga om véld 1 néra relation och om vilket stod som finns att f4. Framtagande av innehéll
till extern hemsida och intranétet pagér.

Under forra aret fick ungdomsmottagningarna utbildning 1 Response-Based Practice (RBP)
som &r ett forhdllningssétt 1 arbetet med valdsutsatta. Implementering av RBP pagér nu med
stod av socialndmnden.

En konferens med exempel pé drenden med fokus pa stdd till unga som utdvar vald har
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genomforts. Lokalt har kuratorerna pé respektive mottagning haft metodtréffar och lasecirkel,
pa vissa mottagningar tillsammans med barnmorskor.

Samarbete mellan socialnimnden, utbildningsndmnden, férskolendmnden och
stadsdelsndmnderna padgar med att uppdatera fackndmndernas rutiner for att motverka att barn
och unga fors utomlands till miljéer dér barns hélsa och utveckling skadas. Revideringen av
Stockholms stads rutin samt flodesschema for utvidgat utreseférbud och tillfalligt
utreseforbud for socialtjdnsten &r fardigstallt och publicerat pa stadens intranit. Arbete pagér
for att forankra rutiner och flodesschema inom berdérda ndmnder.

Néamndens arbete for att forhindra att barn och unga dras in 1 kriminalitet beskrivs under mal
3.6.

Namndmal: 1.3.3. Stockholmare med funktionsnedsittning lever ett tryggt och sjalvstandigt liv
och kan pa lika villkor delta i samhallet

Riktlinjer inom funktionsnedsdttning och socialpsykiatri

Ett forslag till nya riktlinjer for handldggning av drenden inom socialpsykiatrin har tagits
fram. Hiansyn behdver dock tas till den nya socialtjdnstlagen och uppdatering av dvriga
riktlinjer. Riktlinjerna for handldggning av insatser enligt LSS och bistdnd enligt SoL till barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning har kompletterats med
tillimpningsanvisningar. Arbetet med att ta fram riktlinjer for formedling av platser 1 bostad
med sirskild service SoL och LSS pédgér i samarbete med kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna.

Hilsofrdamjande arbete

Socialndmnden har fortsatt arbetet med att ge individuella hilso- och sjukvardsinsatser som
en del i det forebyggande och hilsofrdmjande arbetet. Syftet 4r att minska risker for ohédlsa
hos brukare 1 stadens socialpsykiatri- och LSS-verksamheter. Utover detta pagar ett projekt
som syftar till att forbéttra hélsan for de som bor pa gruppbostad eller deltar i1 daglig
verksamhet enligt LSS. Projektet kommer att fortlopa under hela aret. Projektet syftar till att
fordjupa och stirka kunskapen hos omsorgspersonal inom LSS-verksamheter samt att erbjuda
kurs- och gruppinsatser pa dagliga verksamheter i staden genom héilsoombud.

Tillgédnglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsattning

Programmet for tillgédnglighet och delaktighet 2024—2029 omfattar nio olika fokusomraden.
Socialndmnden har prioriterat tvd av programmets fokusomraden att arbeta med under 2025;
”Rétten till ett fungerande boende” respektive ” Ratten till basta mojliga hélsa”.
Socialndmnden har samarbetat aktivt med nimndens rad for funktionshinderfragor for att
implementera och folja upp mélomradena 1 programmet. Arbetet har skett tillsammans med
dldrendmnden och 6verformyndarnimnden. Radet har tillsammans med ndmnden tagit fram
tre aktiviteter for 2025. Dessa syftar till att bidra till att mélen 1 program for delaktighet och
tillgénglighet nds och ar:

1. Socialndmnden undersoker forutsdttningarna for att anstélla serviceassistenter med
fokus pé lampliga arbetsomréden, konsekvenser och forutséttningar. Serviceassistent
ar en form av stockholmsjobb for personer med funktionsnedséttning. Under véren har
socialndmnden och arbetsmarknadsndmnden samverkat for att frimja
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serviceassistentrollen. Arbetsmarknadsndmnden har under véren publicerat ett
stodmaterial for chefer om process och villkor for stockholmsjobbare. Under forsta
halvéret 2025 hade socialnimnden tva serviceassistenter anstillda.

2. Socialndgmnden ska utreda hur staden kan erbjuda skyddade boenden som ar
tillgéngliga for personer med funktionsnedsattning, vilket beskrivs under mél 3.5.2.

3. Socialndmndens tillfélliga boenden och korttidsboenden erbjuder brukare att koppla
sina digitala enheter mot stadens Wi-Fi Stockholms surf. Ett uppsokande arbete
gentemot nimndens boenden har startats upp 1 syfte att ge information om Stockholm
Surf och att erbjuda stod att komma igéng. Av de 20 boenden som har identifierats
kvarstdr fem boenden som ska kontaktas.

Socialndmndens rdd for funktionshinderfrdgor har dven involverats i andra strategiska
processer for att stotta ndmnden att uppfylla de minskliga rattigheterna for personer med
funktionsnedséttning.

Namndmal: 1.3.4. Vuxna lever ett tryggt och sjalvstandigt liv utifran sina forutsattningar
Social beredskap
Under perioden har det i genomsnitt inkommit 110 samtal per dag till socialjouren.

Antalet inledda utredningar har 6kat jamfort med tidigare &r och har natt den hdgsta nivén
sedan statistiken borjade redovisas 2017. Den nuvarande 6kningen beddms 1 forsta hand vara
kopplad till att Islandsmodellen nu é&r fullt implementerad i hela staden. Av samtliga inledda
utredningar under perioden har 42 procent (184 beslut) skett inom ramen for Islandsmodellen.
Motsvarande statistik for foregaende ar saknas, men det har skett en stor uppgéng i antalet
Islandsédrenden jamfort med forra aret dd modellen dnnu inte var implementerad 1 hela staden.
45 procent (200 stycken) av inledda utredningar géller flickor, vilket r i linje med forra arets
resultat. Over tid 4r fordelningen mellan konen jaimn.

Prostitution och mdnniskohandel
Under aret har en samtalsserie genomforts riktad till anhériga som stir ndra ndgon som har
kopt sex, sexchattat eller liknande. En ny omgéng av anhdriggrupper planeras till hosten.

Antal drenden i1 kontakt med regionkoordinatorer har 6kat under perioden.
Regionkoordinatorerna har arbetat med 100 drenden under perioden, jamfort med 80 drenden
motsvarande period forra aret. Antal drenden 1 kontakt med KAST har under perioden uppgatt
till 156 aktiva drenden varav 96 klienter har haft en mer regelbunden kontakt. Antalet
regelbundna kontakter okar.

Antalet drenden pa Mikamottagningen ligger i linje med samma period foregaende ar,
marginellt hogre (115 drenden under T2 2025, jaimfort med 107 drenden under T2 2024).

Vald i néra relationer

Fokus for aret inom Bryt upp-programmet &r att utveckla stodet till valdsutsatta som ar i en
sarskilt sarbar situation. Arbetet pagar med att identifiera behov hos de sérskilt sarbara
grupperna och planera for hur Bryt upp-programmet ska utvecklas for att bli mer inkluderande
och latt tillgéngligt. En informationskampan;j for Bryt upp-programmet kommer att
genomforas under hosten.
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Arbetet for att utveckla det ndra samarbetet med polisen i syfte att na valdsutdvare pagér, och
ndmnden har en etablerad kontakt med polis f6r dialog och samverkan kring
utvecklingsfragor. Samtliga stadsdelsndmnder har tagit fram lokala rutiner for Insluss, och
arbetet med att inkludera domda personer som utdvar vald 1 néra relation och hedersrelaterat
vald inom ramen for Insluss har pabdrjats.

Under éret fortsitter socialndimnden att f6lja utvecklingen utifran den nya bestdmmelsen om
skyddade boenden och om det kommer ha en betydelse for beldggningen i nimndens
verksamheter. Namndens skyddade boende Kriscentrum genomforde i borjan av aret en
informationssatsning om verksamheten som riktade sig till stadsdelsndmnder och
kranskommuner. Det har hittills inte gatt att se ndgon effekt utifran de nya bestimmelserna,
déremot gar det att anta att informationssatsningen kan ha bidragit till att de fristaende
lagenheterna inom Kriscentrum 1 storre utstrdckning har nyttjats an tidigare.

Skadligt bruk och beroende

Andelen vuxna som helt eller delvis ar fria fran skadligt bruk och beroende vid avslut av
Oppenvardsinsatser uppgar till 84 procent, vilket &r hdgre 4n motsvarande period ar 2024 da
det var 76 procent. Vuxna som soker dppenvardsinsats for spel om pengar har okat till 27
drenden. Foregéende r var det 17 pdgdende drenden vid andra tertialen. Det &r inte mojligt att
sdga sdkert vad 6kningen beror pa, ett antagande &r att det kan vara en effekt av de
informationssatsningar som har gjorts om det stod som erbjuds inom omradet.

Frén och med éarsskiftet 2024/2025 har socialndmndens platser utkats for att ta emot personer
som lever i hemloshet och som har skrivits ut fran Region Stockholms heldygnsvérd till
Oppenvéardsinsatser. Omstillning av arbetssdtt pagar for att kunna mota de enskilda som
paverkas av fordndringarna. Krukis stddboende har under forsta delen av aret stéllt om till ett
planeringsboende. Det innebér att enskilda nu har mojlighet att beredas plats 1 verksamheten
innan en avgiftning fullt ut har genomforts. Det har gatt att se positiva effekter av
omstéllningen vad géller struktur och samverkan med socialsekreterare. Det finns behov av
vidareutveckling av arbetssétten i syfte att pa ett &ndaméilsenligt sétt kunna moéta malgruppen.
Som en del av detta kommer kompetensutveckling att genomforas for att sdkerstélla att
malgruppens behov tillgodoses pa bdsta sitt.

Arbete for att stotta personer med komplex samsjuklighet

Utifrén uppdraget att utreda forutsittningar for boende for personer med samsjuklighet, med
sdrskild fokus pé édldre och stodboende med drogtolerans for kvinnor har socialnimnden
paborjat arbetet for att kartldgga behov och méjligheter tillsammans med bland annat
stadsdelsndmnderna och brukarorganisationer. Kartlaggningen ska vara en grund for att
utforska forutsittningar och for vidare arbete. I kartliggningen ingar ocksa uppdraget att
utreda mojligheten till en stadsovergripande insats 1 form av case manager (CM) och
boendestod.

Periodens Utfall Utfall Utfall Prognos Ars- KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar mal ars- Period
pojkar flickor 2024 mal
E Andel personer som sjalva 84,62 85 85 % 2025
upplever att de far en % %
forbattrad situation av

Socialnamnden, Tertialrapport 15(69)



Utfall Utfall Utfall Prognos Ars- KF:s
man/ kvinnor/ VB helar mal ars- Period
pojkar flickor 2024 mal

Periodens

Indikator utfall

insatserna de fatt fran
socialtjansten (vuxna
missbruk, socialpsykiatri,
vald i nara relation)

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

{:P:I U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna utreda 2025-01-01 2025-12-31
intresse och forutsattningar for att arbeta med dialogsocionomer i
syfte att 6ka tilliten till socialtjansten

{:P:I U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsndmnderna utveckla 2025-01-01 2025-12-31
ett Bryt upp-program for valdsutsatta som ar i sarskilt sarbara
situationer

{:IBI U Socialndmnden ska i samarbete med utbildningsndmnden revidera 2025-01-01 2025-12-31
Riktlinjer fér samverkan mellan skola och socialtjansten for
barn/ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa. Namnderna ska
aven implementera stédmaterialet fér samverkan mellan skola och
socialtjanst

{Bl U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen fortsatt utreda 2025-01-01 2025-12-31
forutsattningarna for att starta bostad med sarskild service fér barn
och unga (LSS) i egen regi

'i;;l U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen fortsatt utreda 2025-01-01 2025-12-31
forutsattningarna fér profilboenden inom LSS

{El U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-12-31
stadsdelsnamnderna infér omstallningen till en ny socialtjanstlag
utreda organiseringen av intensiva och kostsamma
Oppenvardsinsatser for att uppna okad tillganglighet, likstallighet och
effektivitet

{l_?,l U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-12-31
stadsdelsnamnderna inféra en central placeringsfunktion for inkop av
boendeplatser med individuella avtal inom LSS

{l_?,l U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-12-31
stadsdelsnamnderna utreda forutsattningar for boende for personer
med samsjuklighet, med sarskild fokus pa aldre och stdédboende med
drogtolerans for kvinnor

'i;;l U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-12-31
stadsdelsnamnderna utreda méjligheten till stadsévergripande
insatser i form av case manager (CM) och boendestdd, for att
sakerstalla likstallighet och kontinuitet i stodinsatser

U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-06-30
stadsdelsnamnderna utreda om, och i sa fall under vilka
forutsattningar, daglig verksamhet (LSS) vid behov kan utféras pa
distans

Analys Fragan om att utféra daglig verksamhet pa distans ar komplicerad och skulle behdva utredas vidare. Da efterfragan
pa tjansten visat sig vara mycket liten sa planeras inga vidare atgarder i nulaget.

{l_?,l U Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda vilka 2025-01-01 2025-12-31
behov och férutsattningar det finns for att inratta ett boende for
ungdomar utskrivna fran SiS dar det finns HVB och LSS-kompetens

{l_?,l U Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsnamnderna utreda vilka 2025-01-01 2025-12-31
modeller och samverkansstrukturer Stockholms stad ska anvanda for
att tidigt fanga barn och unga som riskerar att fara illa.
Utgangspunkten ska vara att harmonisera och likstalla stadens arbete
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z_'_I_::I U Socialndmnden ska utreda férutsattningarna for att 6ppna och bedriva  2025-01-01 2025-12-31
ett HVB-hem i samarbete med Region Stockholm

-:_'_I_-jl U Socialndmnden ska utreda hur jour- och familjehem ska rekryteras i 2025-01-01 2025-12-31
staden, hur anpassade behandlingsinsatser med hdg tillganglighet
och intensitet kan utdkas samt hur anpassade dppenvardsinsatser for
barn placerade i jour- och familjehem i egen regi ska sakras

-Z_’_EI U Socialndmnden ska utreda Origos malgrupp och uppdrag, i syfte att 2025-01-01 2025-12-31
utvidga aldersgruppen

-Z_’_IEI U Socialnamnden ska utreda vilka av stadens foraldrastddsprogram 2025-01-01 2025-12-31
som kan genomféras digitalt. Syftet ar att underlatta for fler féraldrar
att delta i féraldrastédprogram

-Z_’_IEI U Socialndmnden ska utveckla stodet efter kontorstid till jour- och 2025-01-01 2025-12-31
familjehem som anlitas av staden

Namndmal: 1.3.1. Stockholmare far en likvardig, samordnad och rattssaker
socialtjanst med hog kvalitet oavsett var i staden de bor.

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden bidrar till att socialtjénsten i staden arbetar kunskapsbaserat. I Stockholms
stad samverkar nimnden 6ver verksamhetsgranser och méter vid behov upp den som behdver
stod fran flera hall pa ett samordnat sétt. Stadens invanare mdter en likvérdig och tillgénglig
socialtjinst av god kvalitet.

Forvantat resultat

* Socialndmndens riktlinjer ar aktuella, kinda och anvénds 1 socialtjdnstens verksamheter.

* Introduktionsutbildning, fortbildning och natverk utgar frn aktuellt kunskapsstod och
genomfors utifran verksamheternas behov.

* Resultat fran uppfoljning och granskningar, FoU-projekt och lokala utvecklingsprojekt
sprids via niatverk och kompetensutvecklingsinsatser och anvénds i stadsdelsndmndernas och
socialndmndens utvecklingsarbete.

» Utvecklingen av sociala system tillgdngliggdr data och kunskapsunderlag som skapar
forutsittningar for kunskapsbaserade verksamheter

* Forslag pa insatser utan individuell behovsprovning finns for alla stadsdelsndmnder.

Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvéntade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-Z_'_I_::I En 6versyn av inspektorernas instruktioner ska genomféras, bland 2025-01-01 2025-12-31
annat med anledning av ny socialtjanstlag samt andra férandringar

Socialnamnden, Tertialrapport 17(69)



socialtjansten, polisen och andra relevanta myndigheter. Arbetet
ska ske i samverkan med berérda namnder, polisen och Region
Stockholm. Sekretesshandboken ska revideras i syfte att
harmoniseras med ny lagstiftning pa omradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
pa nationell niva, sasom éversyn av Inspektionen for vard och
omsorgs (IVO) uppdrag samt Socialstyrelsens uppdrag.

A Socialndmnden ska fortsatta att utoka informationsutbytet mellan 2025-01-01 2025-12-31

Analys

ny lagstiftning pa omradet vantas under hosten 2025.

Efter samrad med stadsledningskontorets juridiska avdelning har revideringen av sekretesshandboken inte slutforts eftersom

Namndmal: 1.3.2. Barn och unga vaxer upp under trygga forhallanden

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden bidrar genom stdd till stadsdelsndmnderna och genom egna verksambheter till

att barn och unga vixer upp under trygga forhallanden.

Forvantat resultat

* Socialndmnden bidrar till kunskapsbaserade insatser och verksamhet av god kvalitet genom

samordning och ratt stod till socialtjansten i staden

* Socialndmnden ger medarbetare och chefer som arbetar med barn och unga stod 1 sitt arbete.
* Barns synpunkter dr dokumenterade i insatser som ror dem.

* Socialndmndens insatser inom omrédet efterfrdgas.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddmningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under

kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Utfall
VB 2024

Periodens

Indikator utfall

Prognos
helar

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel kunder med 95,9 %
minderariga’lhemma

varande barn som i

hég grad anser att

insatsen haft

betydelse ur

barnens perspektiv

(Familjeradgivninge

n).

90 %

2025

g Andel ungdomar 95 % 94 % 100 % 89 %
som har fullfoljt sin
ungdomstjanst
(Framtid Stockholm).

80 %

80 %

Tertial 2
2025

& Andel ungdomar 85 % 85%  86% 97 %
som inte anvander

90 %

90 %

Tertial 2
2025
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Utfall Utfall Prognos

T ; Utfall : 5 KFs
man/ - kvinnor/ g 5004  helar Arsmal  grsmal
pojkar flickor

Periodens

Indikator utfall

Period

narkotika efter
avslutad kontakt
(Framtid Stockholm).

Analys
Beddmningen ar att indikatorn kommer att uppnas pa arsbasis.

Stadsdvergripande 80 80 2025
indexvarde for

stadens ANDTS-

férebyggande arbete

enligt

Preventionsindex

mini

?‘ Unga och vuxna har 94 % 93 % 100 % 90 % 90 % Tertial 2
inte en problematisk 2025
alkoholkonsumtion
vid avslut (Framtid
Stockholm).

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-."I?I Namnden ska starta upp ett hem for vard och boende (HVB) for 2025-01-01 2025-12-31 Avvikelse
barn och unga

Analys

Socialnamnden haller pa att utreda lokal samt malgrupp for HVB. Namnden féljer de interna rutinerna for att kunna hitta en
lokal sa snart som mgjligt som uppfyller kraven for HVB.

Socialndmnden kommer under aret att utveckla narvaron i ungas 2025-01-01 2025-12-31
digitala miljder samt se over fler vdgar som kan méjliggéra kontakt

for unga med namndens verksamheter. Arbetet syftar till att na fler

ungdomar som ar utsatta for eller som har bevittnat kriminalitet.

Analys

Socialnamnden har under aret utrett vilka sociala medier som namnden kan verka i. Stédcentrum har under aret borjat
genomfdra informationskampanjer pa sociala medier som Facebook, Instagram och Snapchat. Stédcentrum har aven ett
kontaktformular pa stadens webbplats som mdjliggor en snabb digital kontakt. Mini Maria Stockholm ar aktiv pa Instagram
med inldgg och filmer som riktar sig till bAde ungdomar och vardnadshavare. Bade Stédcentrum och Mini Maria Stockholm
har googleannonser.

P

(») Stadens ungdomsmottagningar ar viktiga i arbetet for att starka 2025-01-01 2025-12-31
ungas halsa och ska utvecklas. Barn och unga i
stadsdelsnamnderna Skarholmen och Jarva har sémre psykiska
héalsa i jamfoérelse med staden som helhet. Socialnamnden ska i
samarbete med berdrda stadsdelsnamnder géra en
stadsdvergripande analys dver utvecklingen av den psykiska
ohalsan hos unga, vad som kan goras for att vanda den
nedatgaende trenden samt férslag pa och férdelning av ansvar for
atgarder.

Namndmal: 1.3.3. Stockholmare med funktionsnedsattning lever ett tryggt och
sjalvstandigt liv och kan pa lika villkor delta i samhallet

Uppfylls helt
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Beskrivning

Socialndmnden bidrar genom stdd till stadsdelsndmnderna och genom egna verksamheter till
att barn och vuxna med funktionsnedsattning lever ett tryggt och sjdlvsténdigt liv och att de pa
lika villkor kan delta 1 samhallet.

Forvantat resultat

* Socialndmnden bidrar till kunskapsbaserade insatser och verksamhet av god kvalitet genom
samordning och ratt stod till socialtjdnsten i staden

* Socialndmndens arbete bidrar till att personer med funktionsnedséttning far stod 1 att delta
pa arbetsmarknaden.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvintade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Namndmal: 1.3.4. Vuxna lever ett tryggt och sjalvstandigt liv utifran sina
forutsattningar

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden bidrar genom stdd till stadsdelsndmnderna och genom egna verksambheter till
att kvinnor och mén lever ett tryggt och sjdlvstandigt liv utifran sina forutsittningar.

Forvantat resultat

* Socialndmnden bidrar till kunskapsbaserade insatser och verksamhet av god kvalitet genom
samordning och ratt stod till socialtjdnsten i staden

* Medarbetare och chefer som arbetar inom omradena socialpsykiatri, missbruk, hemloshet,
véld 1 néra relation och hedersrelaterat vald och fortryck far stdd fran socialndmnden 1 sitt
arbete.

* Socialndmndens insatser inom vuxenomradet efterfragas.

* Vuxna brukare ar ngjda med sina insatser fran socialnimnden

Analys

Néamnden bedomer att nimndmaélet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddémningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

n Utfall Utfall Prognos X
Indikator Periodens man/ kvinnor/ izl helar Arsmal [(F.s n Period
utfall . X VB 2024 arsmal
pojkar flickor
Andel 96,67 % 95 % 2025
ddédsboanmalninga
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Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Prognos

izl helar Arsmal .
VB 2024 arsmal

Periodens

utfall Period

Indikator

r som handlagts
inom tva veckor

Andel personer 60,34 61,7 54,55 % 60 50 Tertial 2
som aktualiserats % 2025
pa socialtjansten

vid avslutad

kontakt med

uppsotkarteamet

(Omrade social

beredskap,

Uppsokarteamet)

Andel arenden om 93,33 % 95 % 2025
ekonomiskt

bistand for

begravningskostna

der som handlagts

inom tva veckor

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z:l:-:l Det nara samarbetet med polisen ska utvecklas for att omfatta 2025-01-01 2025-12-31
arbetet med att na valdsutévare

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.4 Stockholm ska vara en bra stad att
aldras i - med god omsorg och stor trygghet

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-aktiviteten och underliggande
aktivitet kommer att genomforas, utfall for underliggande nimndmaél bedoms uppfyllas helt
och att de prioriterade omradena i1 verksamhetsplan 16per pd utan avvikelser. Beskrivning av
arbetet med aktiviteter finns i sérskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nar
arbetet 16per pa enligt plan aterkommer ndmnden till verksamhetsberéttelsen.

Namndmal: 1.4.1. Aldre personer med funktionsnedsittning har insatser av god kvalitet som &r
behovsanpassade och tillgangliga

Socialndmnden har under den andra tertialen fortsatt arbetet i samverkan med dldrendmnden
for att dldre personer som lever i hemloshet snabbt ska komma vidare till mer langsiktiga
boendeinsatser. Det pagér olika former av samarbeten och arbetssétt for att stodja dldre
personer att komma vidare mot ett mer sjdlvstindigt boende.

Stodboendet Pelikan utokade under ret antalet platser for dldre personer som befinner sig i
akut hemloshet. Utvérdering har visat att platserna nyttjas och bidrar till att dldre personer
snabbt kommer vidare till langsiktiga boendeldsningar som till exempel SHIS och
lagenhetsboenden.

Néamnden medverkar i arbetet utifran handlingsplanen for en dldrevinlig stad. Namnden
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samverkar med dldrendmnden och idrottsndmnden kring att utveckla meningsfulla aktiviteter
och traffpunkter for dldre personer med funktionsnedsdttning. I 6vrigt bidrar ndmnden i dialog
med kommunstyrelsen, servicendimnden, fastighetsndmnden och stadens bostadsbolag i
arbetet som ror stadens mél om tillgdngliga bostdder for alla med funktionsnedséattning. Ett
uppdrag som knyter an till arbetet for en aldersvénlig stad dr nimndens uppdrag att verka for
att bostdder med sdrskild service ska tillhandahalla béttre mojligheter till digital
kommunikation. Ett samarbete med dldrendmnden, servicendimnden, stadsledningskontoret
och S:t Erik kommunikation pagar for att utreda mdjligheten till att erbjuda Wi-Fi 1 sérskilda
boenden, med sérskilt fokus pa brukarnas egna ldgenheter. Arbetet beskrivs ndrmare under
mal 3.1.2.

En genomlysning har gjorts for att synliggora vilka kompetensbehov som foreligger for
medarbetare inom bostad med sérskild service enligt LSS och SoL, inklusive den kommunala
hélso- och sjukvérden, for att bittre kunna mota behovet hos aldrande personer i dessa
verksamheter. Socialnimnden har identifierat ett 6kat kompetensbehov kopplat till att allt fler
brukare blir dldre, mer somatiskt sjuka och vérdas i hemmet under léngre tid. Som en del av
forberedelserna infor framtida behov har ett forslag tagits fram under varen 2025 om att
inrdtta ett kliniskt trdningscentrum (KTC). Syftet &r att sékerstélla en langsiktig och kvalitativ
kompetensutveckling for medarbetare inom stadens omsorgsverksamheter inom LSS och
socialpsykiatrin.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

() ¥ Aidrenamnden ska i samrad med socialndmnden utreda hur 2025-01-01 2025-12-31
personer med funktionsnedsattning 65+ i ordinart- och LSS-boende
far en fungerande 6vergang vad galler meningsfull tillvaro genom
riktade aktiviteter och traffpunkter for malgruppen

Namndmal: 1.4.1. Aldre personer med funktionsnedsattning har insatser av god
kvalitet som ar behovsanpassade och tillgangliga

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens arbete bidrar genom stod till stadsdelsndmnderna till att dldre personer med
funktionsnedséttning far insatser av god kvalitet och dr ndjda med sina insatser.
Socialndmnden har aktiviteter som kopplas till handlingsplanen for dldrevénlig stad.

Forvantat resultat

* Boenden med sérskild service som socialndmnden bestéller &r fullt tillgdngliga utifrdn
behov.

* Socialndmndens stdd till stadsdelsndmnderna bidrar till att dldre personer med
funktionsnedséittning dr ndjda med sina insatser.

* Socialndmnden medverkar i arbetet med handlingsplanen for en dldrevénlig stad.
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Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddémningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-.__I_r:l Socialndmnden ska, tillsammans med stadsdelsndmnderna, 2025-01-01 2025-12-31
genomfora en genomlysning av kompetensbehov féor medarbetare

inom bostad med sarskild service, inklusive den kommunala halso-

och sjukvarden, for att de ska kunna méta behovet hos aldrande

personer i dessa verksamheter.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 1.5 Alla stockholmare ska ha tillgang till ett
rikt kultur-, idrotts- och foreningsliv

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Beddmningen grundas pa att underliggande ndmndmal bedéms
uppfyllas helt, underliggande aktivitet kommer att genomforas och att de prioriterade
omradena i verksamhetsplan 16per pa utan avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter
finns 1 sarskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nir arbetet 10per pa enligt
plan aterkommer ndmnden till verksamhetsberattelsen.

Namndmal: 1.5.1 Namnden bidrar till att stockholmare far tillgang till féreningsverksamhet som
kompletterar socialtjanstens insatser

For att forenkla for foreningar att soka foreningsstod har nimnden upphandlat ett digitalt
handldggningssystem som kommer att driftsittas under hosten, och ga i skarpt ldge fran 2026.
Upphandlingen har 4ven omfattat stadsdelsndimnderna och dldrendmnden.

Uppfoljning av Stockholms stads program for idrott, motion och friluftsliv 2024-2028
Néamnden bidrar pé flera sitt till att uppfylla intentionerna i Stockholms stads program for
idrott, motion och friluftsliv 2024-2028, till exempel genom att fordela bidrag till ideella
foreningar som genom sin verksamhet utgor ett komplement till socialtjdnstens insatser.
Bland de foreningar som beviljas bidrag frdn socialndmnden finns ett flertal foreningar som
bedriver idrotts- och hélsofrimjande aktiviteter som en del i att stotta och stirka
socialtjinstens malgrupper.

Néamnden arbetar kontinuerligt for att géra administrationen sa enkel som mojligt for sokande
foreningar, och ta bort onddiga moment. I den genomfdrda upphandlingen av ett digitalt
system for foreningsstdd for socialndmnden, dldrendmnden och stadsdelsndmnderna var tva
av effektmalen att skapa effektivare processer for ansokan och en enklare och mer enhetlig
vég in till staden for foreningar.

Socialndmnden arbetar med malet om forbattrad hilsa for personer med funktionsnedséttning.
Namnden samverkar med stadsdelsndmndernas utférarverksamheter, idrottsndimnden och
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civilsamhillet i syfte att fler ska erbjudas mdjlighet till fysisk aktivitet. Ndmnden har ett
pagaende arbete med idrottsndmnden kring satsningen med gratis friskvardskort for brukare
inom bostad med sidrskild service enligt LSS. Samverkan har fokus pa informationsspridning
samt att forma ett utbud i stadens simhallar som méter brukarnas behov. Léttldst information
har skickats ut direkt till brukarna om friskvardskort for att 6ka deltagandet.

Ett 30-tal av stadens verksamheter av grupp- och stodboenden har erhillit statsbidrag for att
framja psykisk hélsa genom fysisk aktivitet. Det dr en fortséttning pa en satsning som har
pagatt sedan 2023. Erbjudandet gillde boenden som drivs i stadsdelsndmndernas och
socialndmndens regi samt boenden pé entreprenad. Aktiviteterna tas fram i samradd med de
boende och anpassas till deras dnskemal och har tidigare ar varit till exempel simning,
bowling, gymtrining, promenader, sittgympa med personlig tranare, dans, pingis, yoga och
gigong. Syftet ar att frdmja fysisk aktivitet, social gemenskap och aterhdmtning genom ett
brett utbud av aktiviteter.

Namndmal: 1.5.1 Namnden bidrar till att stockholmare far tillgang till
foreningsverksamhet som kompletterar socialtjanstens insatser

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden fordelar bidrag till ideella foreningar som genom sin verksamhet utgor ett
komplement till socialtjdnstens insatser.

Forvantat resultat

* Alla socialtjdnstens malgrupper har tillgang till kompletterande stodinsatser.

* Foreningsstodet ses kontinuerligt Gver for att kunna moéta nya malgrupper, fordndrade behov
samt socialtjanstens behov av kompletterande verksamheter.

» Namnden sikrar genom uppfoljning att verksamheterna som far bidrag haller god kvalitet.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvdntade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z:E*:l Socialndmnden ska revidera riktlinjer for bidrag till ideella féreningar i 2024-10-24 2025-12-31
syfte att ge goda och stabila forutsattningar

KF:s inriktningsmal: 2. Ett gront och fossilfritt Stockholm som leder
en rattvis klimatomstallning

Uppfylls helt
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Analys

Néamnden beddmer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att samtliga tre mal for verksamhetsomrédet bedoms uppfyllas. Nimndens bidrag
till att uppfylla inriktningsmaélet redovisas under respektive mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.1 Stockholm ska bli klimatpositivt —
genom minskade utslapp och 6kad koldioxidlagring

Uppfylls helt

Analys

Némnden bedomer att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-indikatorer, underliggande
ndmndmal och indikatorer bedoms uppfyllas, underliggande aktivitet kommer att genomforas
samt att de prioriterade omradena i1 verksamhetsplan loper pa utan avvikelser. Beskrivning av
arbetet med aktiviteter finns 1 sérskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nar
arbetet 10per pa enligt plan dterkommer ndmnden till verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 2.1.1. Namndens verksamheter ar klimatpositiva

Néamnden fortsétter arbetet med att minska klimatpaverkan 1 form av vixthusgaser frn
inkopta livsmedel, 6ka andelen inkdp av ekologiska livsmedel och att minska forbrukningen
av el. Ndmndens interna milj6- och klimatarbetsgrupp fortsétter arbetet med att ta fram och
sprida analyser, resultat, goda exempel och forbattringsomraden gillande miljo- och
klimatdtgdrder inom nimndens verksamheter. Under aret genomfGrs ett flertal aktiviteter
sdsom forum for plast och en miljodag under hosten dér alla medarbetare inom ndmnden
bjuds in och kan ldra sig mer om exempelvis kéllsortering och forekomsten av plaster i
miljon.

Det finns en stor spridning mellan olika verksamheter i1 klimatpéverkan frdn upphandlade
livsmedel. Miljosamordnare och lokala miljdombud f6ljer upp och utvirderar inképen av
livsmedel och kommunicerar i forsta hand med de verksamheter som har tillagning av
maéltider i syfte att minska inkdpen av de livsmedel som framst bidrar till utsldpp av
vaxthusgaser. Andelen inkdp av ekologiska livsmedel har minskat marginellt 1 jamforelse
med tertial 1 och utfallet understiger arsmalet. En analys visar att faktorer sdsom kvalitet,
utbud och pris paverkar utfallet negativt. Varje ménad skickar miljdsamordnaren ut en rapport
som redovisar utfallet per enhet i syfte att informera och motivera till en 6kad andel inkdp av
ekologiska livsmedel. Rapporten f6ljs upp 1 nimndens miljonédtverk som bestir av
miljosamordnare och lokala miljdombud.

Atgdérder for att minska elforbrukningen

Socialndmnden bidrar i det stadsdvergripande uppdraget att minska energiférbrukningen.
Arbetet fortsédtter genom att bibehdlla arbetssatt dir icke nodvindig belysning ar sldckt, disk
och tvitt sker med fyllda maskiner, samt datorer och skdrmar stings av i stillet for att sta i
stand-by-ldage. Insikterna kring elforbrukning och vad som kan goras for att minska den har
okat under arbetets gang och visar att mindre insatser som utfors av minga kan bidra till en
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minskad elforbrukning. Under aret byts alla armaturer och gammal belysning ut pa
forvaltningskontoret 1 Farsta, vilket ska leda till en minskad energiatgang. Det dr en
fortsdttning pé den satsning som har gjorts sedan dr 2019 inom nidmndens verksambheter.

Energiférbrukningen prognostiseras minska ar 2025 i jamforelse med foregiende ar.
Prognosen for éret dr 1,8 GWh. Forbrukningen av el dr viderberoende men ndmnden har
ocksa under flera ar genomfort energibesparingsatgiarder 1 form av utbyte av ljuskédllor och
armaturer till energieffektiv LED-belysning vilket ska bidra till maluppfyllelsen.

. Utfall Utfall Prognos .
Indikator pelicdens man/ kvinnor/ I helar Arsmal s Period
utfall . . 2024 arsmal
pojkar flickor
7 Andel 80 % Tasfram 2025
upphandling av namnd/
ar som styrelse
bidrar till
cirkularitet
. U Klimatpaverk 2 kg CO2 1,2 kg 1,5 kg 1,5 kg 2025
an fran per kg CO2 per CO2 per CO2 per
upphandlade livsmedel kg kg kg
livsmedel livsmedel livsmedel livsmedel
Analys
Utfallet for perioden januari - juni 2025 uppgar till 2,0 kg CO2 per inkopt kg livsmedel, vilket &r 0,5 kg hdgre én arsmalet. For
att na arsmalet kravas att andelen spannmal och gront 6kar i forhallande till inképen av mejeriprodukter och kétt. Alla
verksamheter far manatligen statistik som visar andelen inkdp av ekologiskt samt klimatpaverkan fran livsmedel for att kunna
Oka och férbattra namndens utfall.
U Kopt energii 0,8 GWh 1,9 GWh 1,8 GWh 1700 2025
stadens GWh
organisation

Namndmal: 2.1.1. Namndens verksamheter ar klimatpositiva
Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens arbete bidrar till en klimatsmart stad genom bland annat:

* Energibesparande atgérder i lokaler och verksamheter

« Oka matavfallssortering och forbittra killsortering i nimndens verksamheter

« Atgirder i enlighet med miljonimndens Handlingsplan for héllbar plastanviindning 2022-
2026

Forvantat resultat

* Energiforbrukningen i verksamhetslokaler minskar i jaimforelse med foregdende ar.

* Verksamheternas matavfallsinsamling 6kar 1 jimforelse med foregiende éar.

* Namndens klimatpaverkan frén upphandlade livsmedel och maltider uppgér till maximalt
1,5 kg CO2 per kg livsmedel.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddmningen
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grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Periodens Utfall Utfall Utfall Prognos Ars- KF:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar mal ars- Period
pojkar flickor 2024 mal
Andel av néamndens 100 % 100 % 100 % 100 Halvar 1
verksamheter som sorterar Y% 2025
ut matavfall
Andel 100 % 100 % 100 % 100 Halvar 1
verksamhetsadresser dar % 2025
det finns kallsortering
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-Z_'_I:r_jl Namndens ska anvanda stadens interna aterbrukscentrum, Stocket 2024-10-24 2025-12-31
samt stadens aterbruksavtal, som prioriterade alternativ i samband
med inkdp av mébler och inventarier

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.2 Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppfylls helt

Analys

Némnden bedomer att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-indikator och underliggande
ndmndmal bedoms uppfyllas, underliggande aktivitet kommer att genomforas och att de
prioriterade omradena i verksamhetsplan 16per pa utan avvikelser.

Namndmal: 2.2.1. Namnden bidrar till att Stockholm ska vara en stad dar den biologiska
mangfalden okar

Socialndmnden bidrar till mélet bland annat genom att i upphandlingar stélla milj6- och
klimatkrav som syftar till att minska miljopaverkan och darigenom bidra till att den biologiska
mangfalden okar.

Utfallet for andelen inkdpta ekologiska livsmedel for perioden januari till och med juli &r 63,2
procent men forvédntas 6ka under sista tertialet. Under aret har ett pilotprojekt i samarbete med
miljo- och hélsoskyddsndmnden startat for att se hur ndmnden kan genomféra Miljoprogram
2030, kartldgga utmaningar och kunna arbeta langsiktigt med mal inom milj6 och klimat.

Néamnden har ett stort lokalinnehav dér samarbeten med fastighetségare innefattar fragor kring
bra miljoval i inom- och utomhusmiljé. Arbetsgruppen for milj6 och klimatfrdgor analyserar
samtliga miljorelaterade indikatorer, aktiviteter och mal. Syftet &r att lyfta fram goda exempel
och forbattringsomraden i det fortsatta arbetet for att nd malen inom milj6- och
klimatomridena. Ett arbete pagar ocksa for att all data som ligger till grund for att f61ja upp
indikatorer och mél inom miljo och klimat kvalitetssdkras.

Aterbruk ir en viktig del i att utrusta lokaler dér det finns behov av nya mébler och inredning.
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Mojligheten att kdpa in och anvinda begagnade produkter som restaurerats overvags i ett
tidigt skede och har nyttjats vid ett flertal tillfdllen da tillgdng funnits. Nimnden har varit
aktiv 1 kontakterna med Stocket. Cirka 200 skip och bokhyllor, ett flertal skrivbord,
konferensmébler och vitvaror har omsatts inom staden och aterbrukats. Aven byggmaterial
sasom takplattor, glaspartier, dorrar och karmar har ocksd formedlats genom Stocket for
aterbruk 1 andra verksamheter 1 staden.

Socialndmnden medverkar ocksa i ett kategorirad for inredning, vilket &r en del i styrningen
gillande ink6p av inredning 1 form av mdbler och dér aterbruk utgoér en stor del. Det innebér
att farre mobler behover nytillverkas och darigenom minskas paverkan pa miljo som
exempelvis forbrukningen av virke och avverkning av skog.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator ez man/ kvinnor/ izl helar Arsmal [(F.s . Period
utfall . X VB 2024 arsmal
pojkar flickor
U Andel inkopta 63,29 % 65,31 % 70 % 70 % 2025
ekologiska

livsmedel i kronor

Analys

Pa grund av framfér allt begransat utbud, otillracklig kvalitet och/eller hogt pris kdper inte namndens verksamheter alltid
ekologiska alternativ vad galler maltider och livsmedel. Arbetsgruppen fér miljé och klimat samt lokala miljdombud fortsatter
under aret arbetet med att analysera resultat, ta fram férslag pa atgarder, sprida information och goda exempel till ndAmndens
enheter.

Namndmal: 2.2.1. Namnden bidrar till att Stockholm ska vara en stad dar den
biologiska mangfalden 6kar

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden foljer, sa langt det 4r mgjligt och 1 de delar som berér ndmndens verksamhet,
Stockholms stad Miljoprogram 2030 och Handlingsplan for biologisk mangfald i Stockholms
stad.

Forvantat resultat

* Ndmndens medarbetare kinner till Stockholms stads Miljoprogram 2030 och Handlingsplan
for biologisk mangfald i Stockholms stad.

* Andelen ekologiska livsmedel och méltider som nidmnden koper in uppgar till minst 70
procent.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvintade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z_'_I:r_jl Namnden ska utveckla formagan att arbeta mot att n& malen i 2024-10-24 2025-12-31
miljdprogrammet och handlingsplanernas aktiviteter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 2.3 Stockholm ska vara en stad dar
framkomligheten 6kar och utslappen minskar

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas p4 att underliggande ndmndmal beddms
uppfyllas samt att de prioriterade omradena i verksamhetsplan 16per pa utan avvikelser.

Namndmal: 2.3.1. Namndens verksamheters resor och transporter ar miljoanpassade
Socialndmnden arbetar utifran mélsattningen att Stockholm ska vara klimatpositivt ar 2030
och fossilbranslefritt &r 2040. I arbetet med Stockholms stads Miljoprogram 2030 &r bland
annat rattvise- och inkluderingsperspektivet och ett resurseffektivt och cirkulédrt Stockholm i
fokus for att bidra till en stad dér framkomligheten 6kar och utsldppen minskar.

Arbetet fortsdtter med att pa olika sitt minska nimndens milj6- och klimatpéverkan vid resor
och transporter. Andelen digitala moten fortsdtter att 6ka vilket bidrar till att resande i tjansten
minskar for savdl medarbetare som externa besokare. De verktyg som tillhandahélls av staden
for digitala moten utvecklas 16pande och ger goda forutséttningar for sidkra och storningsfria
moten. Ett [angsiktigt arbete med att forbéttra och modernisera tekniken 1 ett storre antal av
ndmndens mdtesrum pagar. Resor i tjdnsten sker i forsta hand med kollektivtrafik, cykel eller
med ndgot av nimndens 48 fordon i trafik, som samtliga dr miljobilsklassade. Av dessa ar i
dagslédget 26 fordon eldrivna, 9 hybridfordon, 10 gasdrivna och 3 drivs av etanol. En
utmaning for staden ar tillgdngen till parkeringsplatser med laddningsmdjlighet da efterfragan
ar hogre én tillgdngen 1 vissa omraden i staden. Namnden har ocksa ett flertal verksamheter
som dr samlokaliserade internt och med andra ndmnder vilket ocksé ska bidra till ett minskat
resande 1 tjdnsten. I alla upphandlingar av tjanster och varor stélls krav pa att transporter sker
med miljovénliga alternativ och att valbara produkter &r miljomarkta.

Namndmal: 2.3.1. Namndens verksamheters resor och transporter ar miljdanpassade

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens resor och transporter gors pa ett sa miljovanligt sdtt som mojligt.

Forvantat resultat

* Ndmndens medarbetare minskar sina tjansteresor med flyg och bil.
* Socialnimndens verksamheter anvinder miljovénliga resealternativ.
* Leveranser till och fran ndimndens verksamheter anvdnder miljovéanliga branslen.

Socialnamnden, Tertialrapport 29(69)



Analys

Néamnden gor beddmningen att nimndmaélet kommer att uppfyllas helt under aret.
Beddmningen grundas pa att forvantade resultat prognostiseras att uppnés. Arbetet med maélet
beskrivs under kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

KF:s inriktningsmal: 3. Ett Stockholm med en stabil och hallbar
ekonomi med utbildning, jobb och bostader for alla

Uppfylls helt

Analys

Némnden beddmer att inriktningsmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att samtliga sju méal for verksamhetsomradet bedoms uppfyllas. Namndens bidrag
till att uppfylla inriktningsmalet redovisas under respektive mél for verksamhetsomrédet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.1 Stockholms ekonomi ar stark, hallbar
och lagger grunden for en jamlik valfard

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-aktiviteterna kommer att
genomforas, utfall for KF-indikatorer och nimndmal bedoms uppfyllas, underliggande
aktiviteter kommer att genomforas och att de prioriterade omrddena i1 verksamhetsplan 16per
pa utan avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter finns i sérskilda fall eller vid
avvikelser under respektive aktivitet, nér arbetet 16per pa enligt plan dterkommer ndmnden till
verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter ar kostnadseffektiva

Néamnden prognostiserar totalt ett resultat, efter prognos prestationsfordndringar och
budgetjusteringar, som &r ett verskott mot budget med 2,9 mnkr.

Begiran om tilldgg for prestationsforandringar avser familjeradgivningen LOV och berdknas
till 29,0 mnkr. Begéran om budgetjustering avser 50,0 mnkr {f6r nyanldnda samt 3,1 mnkr for
kostnader for utveckling av sociala system.

De flesta verksamheterna har en prognos i balans med budget. Underskott prognostiseras
fraimst inom omrade verksamhet for personer med funktionsnedséttning, jour- och radgivande
verksamhet, ledning och administration samt stod till utomstdende organisationer.
Underskotten ticks inom nimndens budgetram.
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Namndmal: 3.1.2 Innovationer och digitala arbetssétt leder till effektivitet och 6kad kvalitet i
socialndmndens och stadsdelsndgmndernas verksamheter

Socialndmndens gemensamma arbete med dldrendmnden att tillsammans med
stadsdelsndmnderna etablera samarbetsstrukturer for att 6ka socialtjanstens formaga att
tillvarata digitaliseringens mojligheter och systematiskt arbeta med verksamhetsutveckling
genom digitalisering har successivt konkretiserats.

Socialtjinstens digitalisering organiseras i fem digitala samverkansomradden som alla har en
utsedd ledare som ska ansvara for att samordna och driva utveckling samt styrgrupp
bemannad av avdelningschefer frén stadens socialtjinst och &ldreomsorg. Styrgrupperna
kommer startas upp successivt under hosten.

Inom arbetet med att fornya tekniken i sociala system har ytterligare funktionalitet i delar av
myndighetsprocessen fardigstéllts och utvalda anvédndare i stadens socialtjdnst har fatt tillgang
till det for att sékerstdlla anviandbarhet innan breddinférande. Det nya utseendet i systemet
och dess funktionalitet har mottagits positivt av gruppen anvédndare, enligt en utviarderande
enkit. Inforandet av den fardigutvecklade funktionaliteten &r planerad till september.
Utvecklingsarbetet fortsétter med ytterligare delar inom myndighetsprocessen med start under
hdosten.

Utveckling i sociala system kopplat till ny socialtjanstlag har driftsatts enligt plan och det &r
nu mojligt att gora digitalt sokbara orosanmélningar for barn och unga.

Kommunstyrelsens utredning om var inom staden den it-ndra férvaltningen av sociala system
ska finnas ér fardig. Kommunstyrelsen foreslér i sin utredning att den it-néra forvaltningen
ska flyttas till dldre- eller socialndmnden. Beslut dr inte fattat om vilken av éldre- eller
socialndmnden som tar dver ansvaret. Ytterligare analys krévs for att bland annat mitigera
identifierade risker. En flytt kan preliminart ske 2028.

Socialndmndens arbete tillsammans med dldrendmnden avseende upphandling av nytt
utforarsystem har gétt enligt plan under aret. Enligt projektets plan ska ny leverantor
kontrakteras under hosten. Arbetet for att mojliggora for en kunskapsbaserad socialtjanst har
intensifierats genom en integration mellan sociala system och stadens beslutsstod 1 syfte att
enklare kunna ta del av och analysera socialtjidnstdata.

Inom ramen f6r nimndens uppdrag kring den nationella tjansten séker digital kommunikation
(SDK) har dialog inletts med IVO i syfte att inleda ett pilotprojekt. Arbete startat med att
identifiera processer och arbetssétt dir SDK kan anvidndas 1 kommunikationen av kinslig
information mellan myndigheterna.

Vérens arbete och insikter fran ndmndens deltagande 1 utvecklingen av Svea (digital assistent
for offentlig sektor) har presenterats i olika forum for stadens socialtjdnst och nimnden har
erbjudit mojlighet till stod for att fler personer ska kunna borja anvinda och utforska
mdjligheter med hjélp av Svea. Namnden har deltagit i stadens arbete med att trina upp Svea
och pa sa sétt 6ka anvandningsomraden pa sikt.

Néamndens arbete med vilfardsteknik knyts successivt nirmare dldrendmnden i samband med
inférandet av samarbetsstrukturen Socialtjédnstens digitalisering, dér vilfardsteknik ar ett av de
digitala samverkansomrddena. Etablering av strukturerat samarbete inleds under hosten.
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Inom ramen for det padgaende budgetuppdraget avseende Wi-Fi i brukares egna lagenheter har
en utredning genomforts som syftar till att identifiera ldmpliga tekniska och ekonomiska
l16sningar och samarbetsmojligheter for att sdkerstilla en &ndamélsenlig digital infrastruktur
med uppkopplingsmojlighet for brukare i stadens sérskilda boenden. Det har dven syftat till
att utveckla en hyresadministrationsmodell.

Okad andel extern finansiering fran EU, staten och andra finansiirer

I samverkan mellan socialnimnden och &ldrendmnden pagar forstudien “Rétt kompetens for
framtidens socialtjinst” som delfinansieras av Europeiska socialfonden (ESF). Forstudien
avslutas i september 2025, och planen ir att en ansokan till ESF om ett storre
genomforandeprojekt for kompetensutveckling inom socialtjdnsten ska ldmnas in i samband
med att forstudien avslutas. Arbetet med forstudien beskrivs ndrmare under mal 1.3.

Socialndmnden hanterar en stor mingd statsbidrag inom socialtjdnstens omrade. For &r 2025
finns flera nya statsbidrag, som i de flesta fall fordelas till stadsdelsndmnderna av
socialndmnden, i dialog med stadsledningskontoret, stadsdelsndmnderna och i vissa fall andra
berérda nimnder. Bland annat har beslut fattats om fordelning av statsbidrag for en mer
forebyggande och kunskapsbaserad socialtjinst, som ska anvédndas i omstéillningen utifran den
nya socialtjanstlagen, och som uppgar till drygt 93 miljoner kronor for Stockholms stad ar
2025.

. Utfall Utfall Prognos X
Indikator SliCECRS man/ kvinnor/ Uizl helar Arsmal I§F.s n Period
utfall . X VB 2024 arsmal
pojkar flickor
U Namndens 99.8% 98,7 % 100 % 100 % Tertial 2
budgetféljsamhet 2025
efter
resultatoverforinga
r
U Namndens 99.8% 98,7 % 100 % 100 % Tertial 2
budgetfoljsamhet 2025
fore
resultatéverforinga
r
U Namndens -1 % +-1 % +-1% 2025
prognossakerhet
T2
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'Z:El U Kommunstyrelsen ska i samarbete med exploateringsnamnden, 2025-01-01 2025-12-31
férskolendmnden, idrottsndmnden, socialnamnden, trafiknamnden,
utbildningsnamnden, aldrendmnden, AB Svenska Bostader, AB
Familjebostader, AB Stockholmshem, Micasa Fastigheter i Stockholm
AB, SISAB och Stockholm Vatten och Avfall AB ta fram en
handlingsplan for att de kommande aren vasentligt 6ka andelen
extern finansiering av omstallnings- och utvecklingsprojekt fran EU:s
fonder och program samt andra finansiarer
-Z:I_::I U Kommunstyrelsen ska i samarbete med socialnéamnden och 2025-01-01 2025-12-31
aldrenamnden utreda var inom staden den it-nara férvaltningen av
sociala system ska finnas for att skapa basta forutsattningar for
forvaltning och utveckling
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'.’P_,I U Socialnamnden och aldrendmnden ska i samarbete med 2025-01-01 2025-12-31
servicenamnden och kommunstyrelsen utreda férutsattningarna for
att erbjuda WiFi i sarskilda boenden, med fokus pa brukarnas egna
lagenheter

'.il_::l U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna och 2025-01-01 2025-12-31
kommunstyrelsen etablera processer och arbetssatt som nyttjar den
nationella tjansten saker digital kommunikation

U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-06-30
stadsdelsnamnderna utreda forutsattningarna och vilka resurser som
kravs for en central placeringsfunktion for placeringar av barn och
unga inom individ- och familjeomsorg, inom bade ramavtal och
individuella avtal, i syfte att etablera en funktion under aret. Till detta
ska socialndmnden uppmarksamma hur en central placeringsfunktion
kan samordnas med pagaende arbete med central placeringsfunktion
for individuella avtal inom LSS

Analys
Utredning av forutsattningar att etablera en central placeringsfunktion fér barn och unga i samhallsvard har slutférts och

forslaget ar att en sadan funktion inrattas och samordnas med den centrala placeringsfunktionen for individuella avtal inom
LSS som etableras under 2025.

'.’P_,I U Socialndmnden ska i samrad med kommunstyrelsen och 2025-01-01 2025-12-31
stadsdelsndmnderna utreda modellen for resursméatning inom
socialpsykiatrin i syfte att sékerstalla likvardiga bedémningar

'.’P_,I U Socialndmnden, kommunstyrelsen och stadsdelsnamnderna ska i 2025-01-01 2025-12-31
samarbete utreda férutsattningar och ekonomiska konsekvenser av
en modell med icke bistdndsbedémd ledsagning

Namndmal: 3.1.1. Namndens verksamheter ar kostnadseffektiva
Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens verksamheter arbetar pa ett kostnadseffektivt séitt och for en budget 1 balans.

Forvantat resultat

* Verksamheten ryms inom tilldelad budgetram.
* Prognossékerheten dr god och avviker inte mer én +/- 1 %.

Analys

Néamnden gor beddmningen att nimndmalet kommer att uppnas helt under aret. Beddmningen
grundas pa att forvdntade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-

'.__I_?_,I Undersdka mojligheterna for hallbar finansiering for 2025-01-01 2025-12-31
Familjeradgivningen i egen regi
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Namndmal: 3.1.2 Innovationer och digitala arbetssatt leder till effektivitet och 6kad
kvalitet i socialndmndens och stadsdelsnamndernas verksamheter

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden arbetar for att stadens socialtjdnst ska bli mer innovativ och tillgénglig genom
digitala arbetssitt, e-tjédnster och vélfardsteknik inom socialtjdnstens omrade. Ndmnden
arbetar for att det finns sociala verksamhetssystem som mojliggér en kunskapsbaserad
socialtjanst med fokus pé att klienten kanner att den fatt fungerade stod.

Forvantat resultat

» Medarbetare och chefer inom forvaltningen ér vil orienterade i tillgénglig och ny teknik.

* Den digitala utvecklingen leder till forbéttrad kvalitet 1 verksamheterna och 6kar formagan
av datadriven verksamhetsutveckling.

* Medarbetare och chefer dr aktiva i socialndmndens utvecklings- och innovationsarbete.

* Socialndmnden &r drivande i utvecklingen av sociala system och samordnar socialtjinstens
digitaliseringsarbete.

Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pé att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z__I_r:I Socialndmndens tillfélliga boenden och korttidsboenden erbjuder 2025-01-01 2025-12-31
brukare att koppla sina digitala enheter mot stadens WiFi i form av
Stockholms surf.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.2 | Stockholm ska alla ges méjlighet till ett
eget jobb

Uppfylls helt

Analys

Némnden bedomer att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-indikatorerna och underliggande
ndmndmal bedoms uppfyllas helt, underliggande aktivitet kommer att genomforas samt att de
prioriterade omradena i verksamhetsplan 16per pa utan avvikelser. Beskrivning av arbetet med
aktiviteter finns 1 sdrskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nar arbetet I6per
pa enligt plan dterkommer ndmnden till verksamhetsberéttelsen.

Namndmal: 3.2.1. Stockholmare arbetar och ar sjalvférsorjande
Nyanldnda
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Socialndmndens verksamhet for mottagande och boséttning av kommunanvisade nyanlénda
samt personer som beviljats uppehéllstillstind med tillfalligt skydd (massflyktsdirektivet) ser
over och anpassar verksamheten for att flexibelt kunna mota variationer och foréndringar.
Som en anpassning till ett forhdllandevis lagt mottagande av nyanlédnda, och didrav en
overkapacitet av ldgenheter, har en successiv avveckling av inhyrningar pd enheten skett
under perioden. Avvecklingen dr en anpassning till det minskande behovet av boenden for
nyanldnda, samtliga hyresgéster har erbjudits boende inom SHIS Bostider, vilka har
uppdraget att tillhandahalla genomgéngsbostdder for mélgruppen.

Enligt det reviderade lénstalet for 2025 ska Migrationsverket kommunanvisa 168 personer
enligt boséttningslagen till Stockholms stad. Utdver det ska staden ta emot 149
skyddsbehdvande enligt massflyktsdirektivet under dret. Nimnden har under perioden tagit
emot en knapp tredjedel av de personer som omfattas av massflyktsdirektivet och knappt tva
tredjedelar av de numera folkbokforda ukrainare som anvisas enligt bosattningslagen.

Ekonomiskt bistdand
Arbetet med revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistdnd pagér. Revideringen paverkas av
omstdllningen utifrdn den nya socialtjanstlagen.

Hittills under aret har totalt 31 personer som lever i hemldshet och har varit beviljade
ekonomiskt bistand avslutats till egen forsorjning. Det dr nagot ldgre antal &n motsvarande
period foregaende ar.

Den nedétgaende trenden mirks dven 1 mottagande av nyanldnda. Antalet pagdende
utredningar hos ndmndens verksamhet for nyanldnda har minskat med néstan en tredjedel (29
procent) sedan arsskiftet och antalet faktiska bistdndshushéll har under samma period minskat
med 35 procent, fran 372 till 242.

Namndmal: 3.2.2 Namndens arbete med serverings- och tobakstillstand erbjuder god service
till stadens naringsidkare, framjar en sund konkurrens och bidrar till ett attraktivt restaurang-
och nojesliv

Hittills under aret har drygt 3100 tillsynsbesok genomforts pd serveringsstéllen samt
forsiljningsstéllen for tobak, folkol, e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter eller likemedel.
84 kontrollkép har ocksd genomforts. Tillsynen visar 6verlag en forhéllandevis god
foljsamhet till lagstiftningen, majoriteten av besoken dr utan anmérkningar.

Néamnden har sedan drets borjan fattat beslut 1 485 drenden géllande serveringstillstdnd (varav
387 bifall eller delvis bifall, 36 avslag och 62 ingripanden). Ndmnden har &ven beslutat i 116
arenden géllande tobakstillstand (varav 44 bifall, 3 avslag och 69 ingripanden).

Sedan januari 2025 har nimnden inlett ingripanden eller atgérdsdrenden (samtliga
drendekategorier) 1 174 drenden. Alla har dock inte avslutats under perioden.

Den 1 juni 2025 tradde nya bestimmelser 1 alkohollagen i kraft gdllande gardsforsdljning.
Staden har fétt in fem ansdkningar, tre 1 juni och tva i juli. Beslut att delvis bifalla de tre forsta
ansokningarna fattades den 4 juli. Det delvisa avslaget géllande Sppettider har i samtliga tre
fall 6verklagats till Forvaltningsrétten 1 Stockholm.

Under perioden har dven knappt 60 beslut fran nimnden prévats i domstol (forsta eller andra
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instans). Av dessa har nimndens beslut faststillts i forsta eller andra instans i alla fall utom
10. En mer uppmarksammad bedomning ndmnden gjorde gillande serveringstillstdnd for

serveringsstille utan sittplatser inomhus har i forsta instans avgjorts. Dér delade domstolen
ndmndens bedomning och avslog 6verklagandet.

Arbetet med att forbittra stadens digitala kontaktvégar, inklusive att forbédttra e-tjinsterna

pagar.

Indikator

Utfall Utfall
man/ kvinnor/
pojkar flickor

Periodens
utfall

Prognos

Utfall VB helar

2024

Arsmal

KF:s
arsmal

Period

Andel
personer som
har
ekonomiskt
bistand i
forhallande till
befolkningen

0,06 % 0,1 % 0,02 %

0,07 % 0,06 %

0,07 %

1.5 %

Tertial 2
2025

Andel vuxna
med langvarigt
ekonomiskt
bistand jamfort
med samtliga
vuxna
invanare

0,04 % 0,06 % 0,01 %

0,04 % 0,04 %

0,04 %

1,0 %

Tertial 2
2025

Antal
tillhandahallna
platser for
feriejobb

26

21 28

25 st

Tas fram
av
namnd/
styrelse

Tertial 2
2025

Antal
tillhandahallna
platser for
Stockholmsjob
b

10 10

10 st

Tas fram
av
namnd/
styrelse

Tertial 2
2025

Antal
tillhandahallna
praktikplatser
for
hégskolestude
rande samt
platser for
verksamhetsfo
rlagd
utbildning

21 st

20 st 21 st

15 st

Tas fram
av
namnd

Tertial 2
2025

Naringslivets
néjdhet vid
kontakter med
staden som
myndighet

76

74

74

2025

Namndmal: 3.2.1. Stockholmare arbetar och ar sjalvférsorjande

Uppfylls helt
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Beskrivning

Socialndmnden bidrar genom stdd till stadsdelsndmnder och genom egna verksamheter 1
arbetet for att stockholmare ska vara sjalvforsorjande, etablerade och inkluderade i samhallet

Forvantat resultat

* Namnden bidrar till andamalsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad samordning
och styrning av insatser riktade till stadsdelsndmnderna.

* Medarbetare och chefer som arbetar med ekonomiskt bistdnd 1 staden far stdd 1 sitt arbete
frén socialndmnden.

* Namnden bidrar till att korta processen for nyanldnda att omfattas av etableringsinsatser.

* Socialndmndens arbete bidrar till att personer med funktionsnedséttning fér stod 1 att delta
pa arbetsmarknaden.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvintade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z__l_*:l Socialnamnden undersoker forutsattningarna for att anstalla 2025-01-01 2025-12-31
serviceassistenter med fokus pa lampliga arbetsomraden,
konsekvenser och férutsattningar.

Namndmal: 3.2.2 Namndens arbete med serverings- och tobakstillstand erbjuder god
service till stadens naringsidkare, framjar en sund konkurrens och bidrar till ett
attraktivt restaurang- och ngjesliv

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden arbetar naringslivsfrimjande och har ett arbetssétt som underlattar for
foretagare och verksamhetsutovare.

Forvantat resultat

* Socialndmndens arbetssitt dr ndringslivsfraimjande.

» Handldggningen av serverings- och tobakstillstdnd ar tydlig och effektiv, beddmningarna ar
likartade och besluten dr forutsdgbara och rittssédkra.

* Allménheten och branschen upplever att omraden och miljoer dér det siljs alkohol, tobak,
folkol, e-cigaretter, tobaksfria nikotinprodukter eller receptfria ldkemedel ar sékra,
professionella och trygga.

» Tillstdndshavare och forsiljare 1 Stockholm bedriver sin verksamhet enligt respektive
lagstiftning samt de kommunala riktlinjerna.
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* Socialndmndens arbete forebygger risken att minderériga erbjuds kopa alkohol och/eller
tobak.

Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.3 | Stockholm ska alla ha ratt till ett bra
boende som de har rad med

Uppfylls helt

Analys

Némnden bedomer att kommunfullméktiges méal for verksamhetsomrédet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-aktiviteter kommer att genomforas,
KF-indikatorer och underliggande ndmndmal bedéms uppfyllas, underliggande aktiviteter
kommer att genomforas samt att de prioriterade omradena i verksamhetsplan 16per pa utan
avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter finns i sérskilda fall eller vid avvikelser
under respektive aktivitet, nér arbetet 16per pa enligt plan dterkommer ndmnden till
verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 3.3.1. Stockholmares behov av bostéader i olika boendeformer ér tiligodosedda
Néamndens ansvarar for nybyggnation av bostdder med sdrskild service. Under forsta halvaret
har fyra bestéllningar gjorts 1 samband med inriktningsbeslut, vilket omfattar totalt 42
boendeplatser. Under samma period inkom 20 forfragningar fran exploateringskontoret. Av
dessa har 15 accepterats, fyra avbojts och en dr fortfarande under utredning.
Utredningsmetoden dr enhetlig och baseras pa behovs- och omridesanalys.

I juni beslutade exploateringsndmnden att pausa ett flertal exploateringsprojekt i staden. Av
dessa berordes 17 projekt inom socialndmndens ansvarsomrade, vilket innebér att cirka 126
planerade boendeplatser inte langre dr aktuella. Ett arbete med att identifiera och utveckla
kompenserande projekt pagéar i samverkan med exploateringskontoret.

Det rader fortfarande brist pa platser pa bostdder med sérskild service for vuxna LSS och kon
till ny plats dr ldng. Dock har ett relativt stort antal platser, 82 lagenheter, kunnat formedlas
under perioden. Detta beror frimst pa att det har 6ppnat nya verksamheter och att tre nya
verksamheter anslutit sig till LOV. I dagslédget dr behovet av platser pa gruppbostéder storre
an behovet av plats pé servicebostad enligt LSS.

For socialpsykiatrin dr kon till bade stodboende och bostad med sérskild service lang. Det har
Oppnat en ny verksamhet under aret samt utokning hos en privat utférare inom LOV vilket
mojliggjort formedling av platser, totalt har 18 ldgenheter formedlats till gruppbostad och 34
till stodboende.

Arets boendeplan for perioden 2025-2035 antogs i socialnimnden i maj och baseras pa utfall
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sista december 2024. Planen visar att antal individuella avtal for bostad med sérskild service
for vuxna inom LSS har okat totalt 1 staden sedan foregaende rapportering med 34
individuella avtal. Av samtliga individuella avtal for vuxna beddms 67 procent kunna bo inom
valfriheten om det funnits plats och en ldmplig bostad som motsvarar den enskildes behov. Av
samtliga individuella avtal for barn beddms 83 procent kunna bo inom valfriheten om det
funnits plats en lamplig bostad som motsvarar den enskildes behov.

Néamnden utreder forutséttningarna for att starta bostdder med sérskild service for barn och
unga LSS i egen regi samt undersoker vad som mer kan behdvas goras for att 6ka
platstillgdngen. Under 2025 har nimnden tillsammans med kommunstyrelsen gjort
ekonomiska berdkningar for att starta verksamhet 1 egen regi jimfort med kostnader for
individuella avtal.

Uppbyggnaden av den centrala placeringsfunktionen for LSS individuella avtal pagéir och
flera rekryteringar dr genomforda. Etablering av processer och arbetssétt for den nya
funktionen dr uppstartat.

Under véren 2025 har nimnden pabdrjat en reserverad upphandling av skyddade boenden for
personer med funktionsnedsdttningar, vilket beskrivs ndrmare under mal 3.5.2.

Namndmal: 3.3.2 Antal personer som lever i hemléshet minskar

Stod till personer i hemloshet

Socialndmnden utreder behov av stdd till personer som lever i hemldshet 1 Stockholms stad
och som inte har haft kontakt med ndgon annan ndmnd under de senaste tva &ren.
Socialndmnden utfor dven insatser till personer som lever i hemloshet, bade till den egna
ndmndens klienter och till stadsdelsndmnderna.

Under den fOrsta tertialen har totalt 39 procent av de klienter som avslutat sin kontakt med
socialsekreterare gatt vidare till ett stadigvarande boende, vilket &r hogre dn
kommunfullmiktiges mélvarde pa 33 procent.

Socialndmnden fortsétter arbetet dér socialsekreterare kontinuerligt besoker akutboenden for
att identifiera personer som har beviljats akutboende genom tak 6ver huvudet garantin. Under
andra tertialen innebdr det att socialsekreterare har kunnat gora tillhorighetsutredningar pa
plats pa akutboenden som har bidragit till att totalt 20 klienter har kunnat lotsas vidare till
socialtjénst for utredning, varav 13 av dessa till nimndens egen verksambhet.

Det pégar ett projekt dir socialndimnden och SHIS samverkar med syftet att korta tiden for
enskildas process ut ur hemldshet. Projektet riktar sig till personer med pagaende missbruk
som socialndmnden beddmer kunna klara av ett boende med stod. I projektet ingér
boendestddjare som utfor stodinsatserna och socialsekreterare besdker boendet tva dagar i
veckan for att sékerstilla en ndra samverkan och f6lja upp insatsen. Vid andra tertialen har 14
klienter pdgaende insats.

Boenden for personer som lever i hemléshet

Hjorthagens boende for personer som lever i hemldshet och har missbruksproblematik
Ooppnade den 1 mars 2025. Boendets utformning av insats ar baserat pA Bostad Forst, men
skillnaden dr att samtliga bostdder dr samlade 1 samma lokal istéllet for att vara utspridda i det
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allménna bostadsbestandet. Malséttningen med insatsen &r att personer med ett aktivt
substansbruk, som har utmaningar med att fullfolja andra boendeinsatser med krav pa
drogfrihet, ska kunna erbjudas en mer stadigvarande boendeform med stéd och minska
vistelsetiden péd akutboenden. Boendet har hdmtat inspiration fran de goda resultat som har
uppnatts i hemldshetsarbetet som har pagétt i ménga ar i Finland samt frén ett motsvarande
boende som finns 1 Malmé.

Infér 6ppnandet av Hjorthagens boende har ndimnden samverkat med olika aktdrer 1 Hjorthagens
omrade, diribland trygghetssamordnare vid Norra innerstadens stadsdelsndamnd. Det har under
sommaren 2025 forekommit oro hos boende i ndromradet kring Hjorthagens boende. Socialndmnden
har utifran detta haft en tit samverkan med bland annat Norra innerstadens stadsdelsndmnd samt
vidtagit dtgarder. Samverkan kommer att fortlopa.

Det gar att se att majoriteten av de personer som har flyttat in pa Hjorthagens boende tidigare
har cirkulerat pd akutboenden, genom att f& mojlighet till en mer varaktig boendeform far
dessa klienter nu mdjlighet till stabilitet och aterhdmtning.

Bostad Forst

Bostad Forst dr en insats som utgar frén att bostaden &r ett medel for dterhdmtning snarare 4n
ett mal. Insatsen har inte nagra krav pa drogfrihet eller deltagande i behandling. Mélséttningen
for éret &r att 0ka formedlingen av ldgenheter med 25 stycken, det vill sdga totalt 75
lagenheter. Sju klienter har fatt ta 6ver kontraktet for ldgenheten under andra tertialen. Under
perioden har totalt 36 ldgenheter formedIlats vilket dr elva fler 4n motsvarande period
foregdende ar, dock var malvirdet lagre d&. Det innebér att takten av formedlingen behover
oka for att uppnd arsmalet.

Uppsdokande verksamhet

Uppsokarteamet har arbetat med fler 4renden dn samma period foregéende 4r, vilket kan bero
pa ett mer strukturerat arbete riktat mot vissa platser. Cirka 60 procent av personerna som inte
hade en socialtjanstkontakt dd Uppsokarteamet initierade kontakt har aktualiserats pa
socialtjansten, vilket ligger i linje med ndmndens arsmal.

Arbete med att 6ka kontinuiteten i bemanningen pa centralstationen pagér. Uppsdkarna vid
Stockholms centralstation har jobbat med nigot férre drenden jamfort med samma period
forra aret.

For att stiarka det uppsokande arbetet riktat till personer som lider av bdde missbruk och
psykisk sjukdom har samverkan mellan nimnden och Region Stockholm utdkats genom fler
filtpass tillsammans med likare och sjukskoterskor fran Region Stockholm. Aven andra typer
av samverkansformer forekommer, sd som gemensamma work shops kring gemensamma
fragor.

Stadsovergripande tillimpningsanvisning for arbetet med forsoks- och triningsldigenheter
samt Bostad forst

Arbetet med tillimpningsanvisningen pigar i samverkan mellan socialndmnden,
stadsdelsndmnder och bostadsbolagen. Material for att underlitta arbetet med forsdks- och
traningslagenheter samt Bostad forst har skapats och samlats for att kunna publiceras pd en
digital plattform, sé att informationen finns tillgénglig for alla som berors av det 1 sitt arbete.
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Kartldggningen av personer som lever i hemloshet i Stockholms stad 2024

Kartldggningen av personer som lever i hemldshet 1 Stockholms stad 2024 omfattade 2 196
personer, vilket var en minskning med 332 personer och 13 procentenheter jamfort med
foregaende kartliggning fran 2022. Minskningen bedéms huvudsakligen bero pa
stadsdelsndmnders aktiva arbete med praktiskt stod i bostadssokande i kombination med
viasentligt kortade kdtider till nyproducerade hyresrétter.

Sammanhallen stad

Under perioden har socialnimnden genomfort foljande aktiviteter inom de fokusomréden som
ingar i arbetet med sammanhéllen stad:

Under 2025 stodjer socialniimnden och utbildningsnimnden Enskede-Arsta-Vantér,
Farsta och Skérholmen att starta upp ett arbete med SST plus for att ge samordnat
skolsocialt stdd till elever med hog skolfranvaro. Under perioden har det varit fortsatt
fokus pa att sprida erfarenheter frén arbetet i bland annat Jarva samt inventera lokala
forutsittningar och behov infor en uppstart till hosten.

Jarva dr med som representant for Stockholms stad 1 Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR):s projekt ”Tidiga insikter for tidiga insatser” dir 13 pilotkommuner
deltar for att utforska och testa arbetssétt, metoder och organisering som underléttar
omstdllning till forebyggande, létt tillgédngliga och kunskapsbaserade insatser i linje
med nya socialtjanstlagen. Socialnimnden har utbildat féltassistenterna i fokusomrade
Hagsétra Ragsved i Situasjon-Analyse-Tilltak som dr en faltmetod 1 Norge. Syftet ar
att metoden ska hjélpa till att kartldgga situationen for unga 1 Hagsétra centrum och
hur féltassisterna béttre kan mota upp behoven.

Stadens boendeplan for bostdder med sérskild service for personer med
funktionsnedséttning enligt LSS och SoL utgor ett centralt underlag vid planering och
tillgodoseende av bostadsbehovet. For att mota detta behov driver socialndmnden for
ndrvarande:

- 26 pagdende projekt inom Jirva

- 22 pagéende projekt inom Enskede-Arsta-Vantor

- 18 pagéende projekt inom Farsta (samt en servicebostad som godkénts genom ett
inriktningsbeslut.)

- 15 pégdende projekt inom Skarholmen.

Flera nya projekt har dven initierats under perioden efter forfragan fran
exploateringskontoret.

Néamnden erbjuder stdd till barn med kraftigt utdtagerande beteende for att motverka
en ogynnsam utveckling genom fardighetstraningsprogram i1 grupp. Detta utgar fran
Socialstyrelsens rekommendation och insatsen ingér nu 1 ett pilotprojekt.
Fokusomradena ér prioriterade for insatserna.

Néamnden erbjuder stod till unga misstiankta garningspersoner och deras familjer som
ett komplement till stadsdelsndmndernas arbete. For de fordldrar som uttrycker oro for
nyrekrytering finns forildraskapsstodsprogrammet P4 ritt viig”. Aven i detta arbete dr
fokusomrddena prioriterade.

Resurscentrum for hedersrelaterat vald och fortryck, Origo, har sedan tidigare ett
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fordjupat samarbete med Jérva stadsdelsndmnd. Namnden ser 6ver mdjligheten att
fordjupa samarbetet mellan verksamheter som till exempel Barnahus eller Eurenii
minne och samtliga fokusomraden.

e Sedan tidigare har riktade informationssatsningar till fokusomrddena om LSS-kollo
genomforts, vilket dd ledde till en 6kning av ansdkningar fran Jarva och Skédrholmens
stadsdelsndmnder. Ndamnden ser Over arbetet framéat for att fler ans6kningar om LSS-
kollo ska komma fran brukare inom fokusomradena.

. Utfall Utfall Prognos i
Indikator HECE R man/ kvinnor/ il helar Ar°s t(F.s o Period
utfall X X VB 2024 mal arsmal
pojkar flickor
c Andel personer 32,26 % 33 Tas fram 2025
5 aktualiserade vid av
Enheten f6r hemldsa namnd
som vid avslutad kontakt
har stadigvarande
boende
U Antal barnfamiljer som 20 75 Tas fram 2025
beviljats tillfalligt boende av
pa hotell/'vandrarhem namnd
U Antal bestéllda bostader 49 54 Tas fram 2025
med sarskild service av
(LSS/SoL) i samband namnd
med

genomférandebeslut

Analys

Mot bakgrund av exploateringsnamndens beslut i juni att pausa ett flertal projekt i staden ar bedémningen i nulaget att
arsmalet inte kommer att uppnas.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'.il_::l U Socialndmnden ska i samarbete med stadsdelsnamnderna, AB 2025-01-01 2025-12-31
Familjebostader, AB Stockholmshem och AB Svenska Bostader ta
fram en stadsovergripande tillampningsanvisning for arbetet med
forsdks- och traningslagenheter samt Bostad Forst

'.’:El Socialndmnden ska i samrad med stadsdelsndmnderna och 2025-01-01 2025-12-31
kommunstyrelsen utreda méjligheten att centralisera forséks- och
traningslagenhetsverksamheten, for att 6ka effektiviteten i
nyttjandet av stadens bostadssociala resurser

f?_,l U Socialndmnden ska ta fram riktlinjer for férmedling av platser i 2025-01-01 2025-12-31
bostad med sarskild service SoL och LSS

Namndmal: 3.3.1. Stockholmares behov av bostader i olika boendeformer ar
tillgodosedda

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens arbete bidrar till att vuxna och barn med funktionsnedsittning far anpassade
bostéder.
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Forvantat resultat

* Socialndmndens arbete bidrar till att tillgodose stadens framtida behov av anpassade
bostéder for personer med funktionsnedséttning.

* Antalet ej verkstéllda beslut gidllande bostad med sérskild service minskar.

* Antalet placeringar utanfor valfrihetssystemet géllande bostad med sérskild service minskar.
* Personer som &r i behov av skyddat boende och som har en funktionsnedséttning ska kunna
bo pa ett anpassat skyddat boende.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvdntade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

'Z_.I_-:l Socialndmnden ska utreda hur staden kan erbjuda skyddade 2025-01-01 2025-12-31
boenden som éar tillgangliga for personer med
funktionsnedsattning.

Namndmal: 3.3.2 Antal personer som lever i hemldshet minskar
Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens arbete bidrar till mén och kvinnors process ur hemloshet. Dels genom
socialndmndens egna verksamheter, dels genom stadsdelsndmnderna som handlidgger ungefar
tvd tredjedelar av de drenden i staden som ror personer som lever 1 hemloshet, och dér
socialndmnden bidrar med kompetenshdjande atgirder och stadsdvergripande riktlinjer.

Forvantat resultat

* Individer som har kontakt med socialnimndens uppsokare lidnkas vidare till ordinarie
hjilpsystem

* Aktuella vid socialndmndens enhet for hemlosa har stadigvarande boende vid avslutad
kontakt

* Aktuella vid Bostad Forst tar 6ver sina hyreskontrakt

« Aldre personer i hemldshet far stdd av socialnimnden

* Stodet fran socialnimndens boenden forbereder den enskilde for ett sjdlvstindigt boende

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pé att forvéntade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z__I_r:I Socialndmnden ska revidera Stockholms stads program for att 2025-01-01 2025-12-31
motverka hemldshet.

Under aret ska ett nytt boende fér hemlésa med 2025-01-01 2025-12-31
missbruksproblematik 6ppnas. Sigtunaboendet i Malmo ska sta
som inspiration for det nya boendet.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.4 Medarbetare i Stockholm ska ges goda
forutsattningar att gora ett bra jobb

Uppfylls helt

Analys

Néamnden beddmer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pé att KF-aktivitet kommer att genomforas,
KF-indikatorer och underliggande namndmaél beddéms uppfyllas, underliggande aktiviteter
kommer att genomforas samt att de prioriterade omradena i verksamhetsplan l6per pa utan
avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter finns 1 sérskilda fall eller vid avvikelser
under respektive aktivitet, nir arbetet 16per pa enligt plan dterkommer ndmnden till
verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 3.4.1. Chefer och medarbetare har bra arbetsférhallanden och
utvecklingsmojligheter

Socialndmndens Aktivt Medskapandeindex (AMI) uppgér till 82, vilket 4r en indexpunkt
lagre dn 2024. Alla tre delindex har forsdmrats frn forra aret, motivation sénktes fran 82 till
80, styrning fran 84 till 83 och ledarskap fran 82 till 81. Resultatet ska analyseras och f6ljas
upp tillsammans med nimndens chefer. Arets svarsfrekvens uppgér till 88 procent vilket ir
samma som 2024.

Jamstdlldhetsindex Jamix for 2025 (uppgifterna avser ar 2024) uppgar till 124 poédng, vilket ar
hogre dn 2023 d& Jamix uppgick till 114 podng. De nyckeltal som framforallt har forbattrats
ar lang sjukfranvaro, uttag av fordldradagar och aktivt arbete. Det innebir att skillnaden 1 1ang
sjukfranvaro mellan kvinnor och mén har minskat, skillnaden mellan kvinnor och méins
fordldradagar har minskat samt att nimnden bedriver ett mer aktivt jaimstélldhetsarbete.

Under perioden har en sammanstillning av anmaélda incidenter 1
incidentrapporteringssystemet IA genomforts under perioden januari - april. Totalt har 266
hiandelser rapporterats, vilket innebar en marginell 6kning jimfort med samma period
foregaende ar. Antalet inrapporterade tillbud och riskobservationer har 6kat, medan antalet
olycksfall har minskat. Denna utveckling kan tyda pé& en 6kad medvetenhet i kombination
med uppmaningar att rapportera mer, genomforda utbildningsinsatser och yttre faktorer.

I 47 av ndimndens 124 rekryteringar hittills under aret, har chefer valt att rekrytera utan
personligt brev, vilket dr en rekommendation fran stadsledningskontoret. Kandidaterna har
endast skickat in CV. Syftet med att kandidaterna endast skickar in CV &r att inte rekryterande
chef ska paverkas av andra faktorer &n erfarenhet och utbildning.
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En arbetsgrupp med representation frin alla ndmndens avdelningar har arbetat med
forberedelserna infor nimndens utbildningsplattform som startar under tidig host.

Socialnimnden har under perioden genomfort utbildningar for chefer i forindringar i HOK 25
(huvudoéverenskommelse) och Allmidnna bestimmelser 2025. Fordndringarna avser bland
annat forandringar i arbetstidsbestimmelser och ersittningar. Utbildning har d4ven anordnats
for nimndens gruppledare for att ge stod i rollen. Tva digitala informationstillfiallen om
WinLas Webb har anordnats for gruppledare och administratorer.

I maj anordnade ndamnden forvaltningsévergripande introduktion for nyanstéllda samt
arbetsmiljoutbildning for nya chefer och skyddsombud.

Vid ndmndens chefsforum i maj var temat ”Att leda i kris”. En professor i ledarskap och
ledning fran forsvarshogskolan ansvarade for foreldsningen. Vid samma tillfélle informerade
dven nagra av ndmndens chefer om internt beredskaps- och sdkerhetsarbete.

Ndmndens handlingsplan for en hadllbar arbetssituation

Néamnden arbetar utifran den beslutade handlingsplanen for en héllbar arbetssituation inom
socialtjansten. Arbetet sker 1 ndra samverkan med fackliga organisationer, exempelvis vid
berdrda samverkansgrupper. I samband med resultatet av medarbetarenkdten har nimndens
styrgrupp identifierat utvecklingsomrdden kopplat till fokusomrade tre, ett gott ledarskap.
Utifrén det har arbetsgruppen fétt i uppdrag att ta fram gemensamma aktiviteter kopplade till
de omriden som visat pd lagre resultat i medarbetarenkdterna och som ska laggas till
handlingsplanerna for de berérda verksamheterna.

Handlingsplan for en hdllbar arbetssituation inom socialtjdnsten

Néamndens arbetsgrupp for arbetet for en hallbar arbetssituation har under perioden arbetat
vidare med erfarenhetsutbyte for att sprida goda exempel mellan berdrda verksamheter. Flera
verksamheter har tagit inspiration av varandra och implementerat lyckade arbetssitt frin
andra verksamheter i den egna verksamheten.

De stadsovergripande aktiviteter som styrgruppen for handlingsplanen for en hallbar
arbetssituation inom socialtjdnsten beslutat om for 2025 pagér. Exempelvis ér
utbildningar/aktiviteter kring hot och véld, utsatthet pa sociala medier och rittshaveristiskt
beteende under planering.

Satsning pd kompetenshojande och stadsovergripande insatser

I samarbete med kommunstyrelsen tar nimnden fram ett forslag pd en langsiktig fardplan for
enhetlig yrkestitulatur inom funktionshinderomridet som ska gélla for aren 2026-2032.
Utbildningssatsningen mot stodassistentsbefattning fortgdr som tidigare for att motsvara de
nationella kraven for yrket.

Néamnden har bidragit till att ge stadens verksamheter inom socialpsykiatrin stdd att
implementera rekommenderade insatser 1 Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard och
stod till personer med schizofreni och liknande tillstdnd. Insatserna syftar till att fraimja
aterhdmtning. En insats som prioriteras under 2025 ar Ett Sjdlvstindigt Liv (ESL). Under
véren 2025 har 50 medarbetare i staden erbjudits utbildning i metoden. Ett ndtverk for
metodstddjare har startats. Genom en enkét foljer nimnden upp implementeringen 1 staden
och utforskar inom vilka omraden ytterligare stod efterfragas.
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Utbildning i aterhdmtningsinriktat forhallningssitt &r en satsning som pégatt de senaste aren
och som hélls av brukarorganisationen RSMH (riksférbundet for social och mental hilsa) pa
uppdrag av ndmnden. Satsningen riktas till medarbetare inom socialpsykiatri, skadligt bruk

och beroende samt ekonomiskt bistand. Under 2025 har utbildningen hittills erbjudits till 20

medarbetare 1 staden.

Grundutbildningen Pedagogiska ramverket LSS har fortsatt erbjudits chefer och medarbetare i
verksamheter som &nnu inte genomgétt utbildningen. Utbildningen ger kunskaper om LSS-
uppdraget samt om de grundldggande réttigheterna for sjalvbestimmande, integritet,
delaktighet och goda levnadsvillkor samt praktisk kunskap om metoder och arbetssitt for att

frimja dessa réttigheter.

Organisering for ett hallbart arbetsliv
Socialndmnden har kompletterat de stadsgemensamma chefsnivderna med ytterligare en
chefsniva och inrittat en nivd med omradeschefer. I den analys som gjordes infor
verksamhetsfordndringen konstaterades behovet av ytterligare en chefsniva. Socialnimnden
har sedan tidigare haft motsvarande organisering via ett antal enhetschefer som har haft
uppdrag som motsvarar dagens omrddeschefer. Samtliga chefer har 4ven dd haft ansvar for
verksamhet, personal och ekonomi.

Av ndmndens cirka 80 chefer har tre chefer fler 4n 30 medarbetare. Tva av dessa &r
enhetschefer med ansvar for nimndens kolloverksamheter. Kolloverksamheten &r intensiv
under vissa perioder under dret d& det anstélls korttidsanstéllda ldgerledare. Arbetssituationen
for dessa enhetschefer dr under aret som helhet rimlig. Beroende pa kommande uppdrag i
budgeten kan verksamheten for den tredje enhetschefen med fler &n 30 medarbetare behovas
ses over. Verksamheten och arbetssituationen for berdrd enhetschef f6ljs regelbundet upp. 1
Ovrigt har socialnimnden en dndaméilsenlig organisation.

Antal understallda
medarbetare inklusive
understéllda chefer

Antal chefer uppdelat per verksamhetsomrade

0. Politisk verksamhet och | Ovriga
Intervall Chefsniva | gemensam administration |verksamhetsomraden |Totalt
Farre an 10 st A 1 1
B 0
Bl 3 3
B2 2 8 10
C 5 10 15
C1 0
C2 0
Mellan 10-30 st A 0
B 0
B1 0
B2 2 2
C 3 45 48
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C1

C2

Fler an 30 st A

B

B1

B2

C 3

C1

C2
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Namndmal: 3.4.2. Administrationen stédjer verksamheterna att uppna faststallda mal

Stod ges inom personal- och ekonomiadministration, sédkerhetsarbete, upphandling och
avtalsavrop, IT-anvindning, kommunikation, lokalférsorjning, miljo, registratur och
arkivering. Malséttningen &r att ge goda forutséttningar for en effektiv och dndamaélsenlig
styrning, uppfoljning och utveckling. Det gemensamma stddet har under perioden fokuserat
pa tillgédnglighet och gott bemdtande, vélfungerande och réttsséker
informationssdkerhetshantering samt kvalitetssdkrade planerings- och uppféljningsprocesser
som bidrar till utveckling.

Under perioden har medarbetare utbildats i verktyget Sékra meddelanden, som kan anvéndas
for att skicka kénslig information pé ett sdkert och lagenligt sitt, bade internt och externt.

T Utfall Utfall Utfall Prognos JAe KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar mal érs-mél Period
pojkar flickor 2024
E Aktivt 82 80 82 83 83 83 2025
5 Medskapandeindex
E Sjukfranvaro 6,1 % 5,4 % 6,4 % 6,2 % 6 % 6 % Tas fram  Tertial 2
5 av 2025
namnd/
styrelse
E Sjukfranvaro dag 1-14 1,99 % 2% 2% 2% 2% 2% Tas fram  Tertial 2
5 av 2025
namnd/
styrelse
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
'.’P_,I U Socialndmnden ska i samarbete med kommunstyrelsen revidera 2025-01-01 2025-12-31
och faststalla en langsiktig fardplan for enhetlig yrkestitulatur inom
LSS-verksamheterna gallande aren 2026-2032

Namndmal: 3.4.1. Chefer och medarbetare har bra arbetsforhallanden och
utvecklingsmojligheter

Uppfylls helt
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Beskrivning

Socialndmnden priglas av nytdnkande och ett 6ppet klimat dér alla bidrar aktivt. Chefer och
medarbetare dr trygga i sitt ledarskap och medarbetarskap och vet vilka krav och
forvantningar som finns i sina uppdrag. Ndmnden bidrar genom arbetet med den reviderade
handlingsplanen till att socialsekreterare och bistindshandldggare har en god arbetssituation
och upplever staden som en attraktiv arbetsplats.

Forvantat resultat

* Chefer och medarbetare trivs med sina arbetsuppgifter, sin arbetsplats och socialndmnden
som arbetsgivare.

* Sjukfranvaron minskar.

* Personalrdrligheten minskar.

* Ndmnden bidrar genom implementering av handlingsplanen till en god arbetssituation och
god personal forsorjning inom socialtjdnsten i staden.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pa att forvintade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse
f?_,l Alla chefer genomfér stadens e-utbildning i rekryteringsprocessen 2025-01-01 2025-12-31
'.’P_,I Alla chefer ger kandidaterna aterkoppling I6pande och efter avslutad 2025-01-01 2025-12-31
rekrytering
'.’:El Alla chefer och medarbetare i verksamheterna identifierar och 2025-01-01 2025-12-31
utvecklar friskfaktorer
{El Alla medarbetare erbjuds avgangssamtal med narmaste chef 2025-01-01 2025-12-31
f?_,l Alla verksamheter genomfor arbetsmiljéronder och arlig uppfoljning av. 2025-01-01 2025-12-31

det systematiska arbetsmiljdarbetet i arbetsmiljomodulen i ILS

{ |_::| Alla verksamheter har tema Stadens arbetsgivarvarumarke pa APT 2025-01-01 2025-12-31

'.J_?_,l Alla verksamheter ska arbeta med aktiva atgarder for att minska 2025-01-01 2025-12-31
risken for diskriminering och framja lika rattigheter och mdjligheter

{El Chefer genomfor ett halsosamtal efter fyra sjukfranvarotillfallen / 2025-01-01 2025-12-31
halvar eller vid sex sjukfranvaratillfalle / helar

'.’P_,I Chefer uppmanar medarbetare att genomféra stadens och 2025-01-01 2025-12-31
socialn@amndens digitala introduktioner

'.’P_,I Chefer uppmanar medarbetare som ska sluta att besvara den 2025-01-01 2025-12-31
anonyma digitala avgangsenkaten
Namnden tar fram en utbildning i némndens lokala tillampning av 2025-01-01 2025-12-31
samverkansavtal

'.il_::l Socialnamnden erbjuder feriejobb och Stockholmsjobb 2025-01-01 2025-12-31

'.’P_,I Socialndmnden ska fortsatta arbetet for att forbéattra arbetssituationen  2025-01-01 2025-12-31

foér medarbetarna, med fokus pa socialsekreterare och
bistdndshandlaggare. Stadens handlingsplan for en hallbar
arbetssituation inom socialtjansten utgér en viktig grund for det
omfattande arbete som kravs for att stadens socialtjanst ska attrahera
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

nya och behalla medarbetare. Chefer ska sakerstalla att incidenter
avseende hot och vald alltid rapporteras in och nédvandiga atgarder
ska vidtas om en medarbetare utsatts for otillaten paverkan.

Namndmal: 3.4.2. Administrationen stddjer verksamheterna att uppna faststallda mal
Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmndens administrativa stodfunktioner stodjer nimndens verksamheter och bidrar till
hog kvalitet sa att verksamheten kan fokusera pé sina karnfragor. De administrativa
stodfunktionerna omfattar bland annat upphandling, digitalt verksamhetsstdd, lokaler och
intern service, miljo- och klimat, ekonomi, inkdp, personal, verksamhetsplanering, sédkerhet,
kommunikation, informationssékerhet, juridik, arkiv och registratur.

Forvantat resultat

* Administrationen bidrar till andamalsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad
samordning och styrning av insatser/stod riktade till chefer och medarbetare.

* Med stod av Al och digital utveckling forenklas och effektiviseras administrativa processer,
1 syfte att frigora resurser for chefer och medarbetare.

Analys

Néamnden beddmer att nimndmaélet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddémningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
-::I:-:I Implementera Kommunikationsprogram Stockholms stad 2025-01-01 2025-12-31

Namnden ska gora en 6versyn av sina lokalférhyrningar med 2024-10-24 2025-12-31

malsattningen att primart hyra lokaler i av staden &gda fastigheter

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.5 Hog beredskap och stark radighet ska
rada i alla verksamhetsomraden

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-aktivitet kommer att genomforas,
KF-indikatorer, underliggande namndmal och indikator bedoms uppfyllas, underliggande
aktiviteter kommer att genomforas samt att de prioriterade omradena 1 verksamhetsplan 16per
pa utan avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter finns i sérskilda fall eller vid
avvikelser under respektive aktivitet, ndr arbetet 16per pé enligt plan aterkommer ndmnden till
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verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 3.5.1 Namnden har en hog krishanteringsférmaga och bidrar till stadens civila
beredskap

Némnden leder och deltar 1 arbetet inom stadens sektorsorganisation for civil beredskap.
Socialndmnden har huvudansvar for att hélla ihop arbetet med planering, samordning och
utvecklandet av beredskapsfrdgor for beredskapssektorerna Ekonomisk sékerhet samt
Migration. Socialndmnden &r dven en del av arbetet med sektorn Hilsa, vard- och omsorg, dar
storsta delen av socialtjinstens arbete ingér samt sektorerna Forsorjning av grunddata och
Livsmedelsforsorjning och dricksvatten. Under perioden har sektorsdvergripande risk- och
sarbarhetsanalyser fardigstillts 1 samtliga beredskapssektorer.

Arbetet med att genomfora de beredskapshdjande dtgirder som togs fram i forra drets risk-
och sérbarhetsanalys har fortsatt. I arbetet deltar medarbetare frdn nimndens samhéllsviktiga
verksamheter. En del i nimndens kontinuitetshdjande arbete ar att samtliga ndmndens
verksamheter under aret ska uppdatera kontinuitetsplaner.

Under perioden har ett antal formégehojande atgdrder inom maltidsberedskap prioriterats,
bade kunskapshdjande genom utbildning och 6vning samt uppbyggnad av lager.

Namndmal: 3.5.2 Namnden bidrar till att stadens upphandlingar och ink6p framjar kvalitet,
kostnadseffektivitet och hallbarhet

Socialndmnden stéller krav pa att upphandlad verksamhet haller hog kvalitet och arbetar
aktivt med att folja upp den upphandlade verksamheten enligt beslutad uppfoljningsplan, samt
pa forekommen anledning efter till exempel klagomal eller tips.

Socialndmnden verkar for 6kad andel verksamheter i egen regi och ska i stadsdvergripande
upphandlingar sdkerstdlla att ickevals-alternativ i normalfallet ska vara egen regi. I mojligaste
man ska det alltid finnas en verksamhet i egen regi inom samtliga omraden. Vid varje
upphandling, oaktat om tjdnsten ska erbjudas stadsovergripande eller inom socialndmndens
ansvarsomrade ska forutsittningar utredas for om verksamheten kan genomforas i egen regi.
Socialndmnden verkar for fler reserverade upphandlingar for att frimja den idéburna sektorn.
Efter genomford utredning om forutsittningar finns for en reserverad upphandling av
skyddade boenden har nimnden beddmt att forutséttningar finns. En reserverad upphandling
pa omradet dr padborjad och berdknas bli klar under 2027. Upphandlingen dr pébdrjad och en
arbetsgrupp har tillsatts. Att bedriva verksamheten enbart i egen regi bedoms inte mojligt da
skyddade boenden ér av den natur att de finns geografiskt utspridda 6ver landet.

. Utfall Utfall Utfall Prognos .
Indikator Effrall? Segs man/ kvinnor/ VB helar Arsmal Ié(rFs.:\él Period
pojkar flickor 2024
U Andel elektroniska 71,64 % 70 % 70 % 2025
inkoép
U Andel prioriterade avtal 42 % 82 % 82 % 2025
dar uppfdljning
genomforts
Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse
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Utfall Utfall Utfall Prognos

Indikator :ffra'ﬁ T man/ kvinnor/ VB helar Arsmal ;(;:;él Period
pojkar flickor 2024
'Z:l:-:l U Stadsdelsnamnderna ska i samrad med socialn@mnden prova 2025-01-01 2025-12-31

mojligheten att etablera ledsagning i egen regi i alla
stadsdelsomraden

Namndmal: 3.5.1 Namnden har en hog krishanteringsférmaga och bidrar till stadens
civila beredskap

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamnden bidrar i arbetet med att utveckla en sammanhallen beredskap for fredstida kriser och
hojd beredskap, bdde inom nimnden och inom ramen for en stadsovergripande samverkan.
For att genomfora detta ska ndmnden leda och delta i arbetet inom stadens sektorsorganisation
for civil beredskap. Namndens informationssékerhetsarbete bedrivs inom tre omraden;
organisatorisk sikerhet, IT-sékerhet och fysisk sikerhet och utgar frén gillande riktlinjer och
anvisningar.

Forvantat resultat

* Fortsatt arbete med risk- och sérbarhetsanalyser och kontinuitetshdjande atgérder bidrar till
en stirkt beredskapsforméga

* Namnden fortsitter utveckla krisledningsplanering och krigsorganisation samt genomfor
krisledningsdvningar

* Ndmnden har en god beredskap for att uppritthdlla samhillsviktig verksamhet oavsett
storning

* Ndmnden bedriver ett systematiskt informationssdkerhetsarbete for att skapa det skydd och
den goda informationskvalitet som verksamheten behover for att utfora sitt uppdrag.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddmningen
grundas pa att forvdntade resultat prognostiseras att uppnas. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullméktiges mal for verksamhetsomradet.

Periodens Utfall Utfall Utfall Prognos KE:s
Indikator utfall man/ kvinnor/ VB helar Arsmal érs-mél Period
pojkar flickor 2024
. Andel uppdaterade 20 % 100 % 2025

kontinuitetsplaner

Analys
Arsmal férvantas att uppnas, men forst nar helar rapporteras.
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Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

{ '?' Medarbetare genomgar arligen den obligatoriska e-utbildningen om 2025-01-01 2025-12-31

dataskydd.

-::I_-_,I Medarbetare genomgar arligen den obligatoriska e-utbildningen om 2025-01-01 2025-12-31
informationssakerhet.

-Z?_,I Né&mnden ska delta i arbetet inom stadens sektorsorganisation for 2025-01-01 2025-12-31

civil beredskap samt fortsatta vidta formagehdjande atgarder inom
maltidsberedskap.

Lx) Namnden ska fortsatta 6ka beredskapsférmagan, exempelvis genom 2024-10-24 2025-12-31
att analysera och hantera risker- och sarbarheter samt genom

krisledningsplanering, kontinuitetshantering, krigsorganisation samt

arliga, obligatoriska krisledningsévningar

(=) Namnden ska fortsatta 6ka kunskap om systematiskt 2025-01-01 2025-12-31
informationssékerhetsarbete

-::I_-jl Uppratta och arligen uppdatera registerforteckning i Draftit Privacy 2025-01-01 2025-12-31
records

Namndmal: 3.5.2 Namnden bidrar till att stadens upphandlingar och ink6p framjar
kvalitet, kostnadseffektivitet och hallbarhet

Uppfylls helt

Beskrivning

Néamndens upphandlingar leder till inkdp av varor och tjédnster som kidnnetecknas av hog
kvalitet till ekonomiskt fordelaktiga villkor och att verksamheterna bedrivs pa ett ldngsiktigt
héllbart sétt. Nimnden arbetar med aktiv avtalsuppfoljning for att motverka vélfardsbrott och
frimja en sund konkurrens mellan seriosa foretag. Namnden ska sdkerstilla en god beredskap
i upphandlade verksamheter.

Forvantat resultat

» Upphandlade verksamheter bedrivs kunskapsbaserat, med hog kvalitet och pé ett 1dngsiktigt
héllbart satt

* Socialndmnden stéller sociala och miljoméssiga krav i sina upphandlingar.

* Socialndmnden stéller krav pa god beredskap i1 upphandlade verksamheter.

Analys

Néamnden bedomer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmaktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

S F"t'>r at.t. sé!(erstélla att de_ideella aktérerna f?r goda och stabila 2025-01-01 2025-12-31
forutsattningar att verka i Stockholm ska stoden utvecklas och

socialndmndens riktlinjer for bidrag till ideella féreningar ska revideras.

| arbetet med att revidera riktlinjerna ska den nya socialtjanstlagen tas

i beaktan.
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KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.6 Tryggheten ska 6ka genom
forebyggande insatser

Uppfylls helt

Analys

Néamnden bedomer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomrddet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att underliggande ndmndmal beddms
uppfyllas, underliggande aktiviteter kommer att genomforas samt att de prioriterade omrddena
i verksamhetsplan I0per pé utan avvikelser. Beskrivning av arbetet med aktiviteter finns i
sarskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nér arbetet 16per pa enligt plan
aterkommer nidmnden till verksamhetsberéttelsen.

Namndmal: 3.6.1 Stockholmare ar trygga och sakra i staden

Socialt preventivt och uppsékande arbete

Krisberedskapen har aktiverats vid fyra tillfallen under perioden januari-juli. Samtliga
géllande sprangningar 1 flerfamiljshus. Tre av dessa skedde inom loppet av en vecka och
kopplas till den vdldsvdg av sprangningar som drabbade staden i borjan av aret.

Aven 2024 aktiverades krisberedskapen vid fyra tillfillen, under 2023 vid elva tillfillen. Over
tid har det varit stor variation vad géller hur ofta krisberedskapen aktiverats mellan olika
perioder.

Ungdomsjouren bedriver uppsdkande socialt arbete under dagar, kvéllar och helger med
grunduppdrag i Stockholms innerstads riskmiljéer och 1 Jirvaomradet. Under 2025 inriktas
arbetet mot att successivt etablera ett funktionellt uppsokande arbete som kompletterar
stadsdelarnas faltarbete dven i1 fokusomradena i sdderort. Syftet dr att forebygga och 1 ett tidigt
skede uppticka eventuellt missbruk, kriminalitet, prostitution eller annat socialt nedbrytande
beteende.

Ungdomsjouren utvecklar arbetet med MUMIN (Maria Ungdom Motiverande Intervention)
genom att 1 ndra samarbete med Mini-Maria Stockholm, polismyndigheten och Region
Stockholm verka for att 6ka och sprida anvindningen av modellen, som syftar till tidig
upptéickt av substansbruk och att ungdomar och deras familjer ska fa snabb tillgéng till vard-
och stodinsatser.

Tillsammans med stadsdelsndmnderna har fokuset pa den sociala preventionen vid de 6ppna
drogscenerna i staden intensifierats. Dialog fors dven med Trafikkontoret for att utforska
mojligheter till gemensamma atgérder vid tva av stadens centrala 6ppna drogscener dér den
sociala utsattheten dr framtradande. For att stodja stadsdelarna i att utveckla faltassistenternas
arbete har socialnimnden tidigare erbjudit en grundkurs for chefer i metoden Crew resource
management (CRM) som syftar till att bedriva ett sédkert uppsokande arbete med god kvalitet.
Planering pagér for implementering av metoden samt utbildningssatsning for samtliga
faltassistenter i staden.

P& Valborg och vid skolavslutningen har féltassistenternas uppsdkande arbete samordnats och
koordinerats stadsovergripande for att agera samlat och utifrén framtagna gemensamma
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forhallningssitt vid tillfallen d& stora méngder ungdomar berusar sig. Socialndmnden har
anordnat en kortare digital utbildning tillsammans med Maria Ungdom om omhéndertagande
av alkohol- och drogforgiftade unga for att 6ka kunskapen hos medarbetarna infor dessa
tillfallen.

Arbete for att motarbeta kriminalitet och ge stod till de som vill ldmna kriminalitet

Néamnden har deltagit i de arbetsgrupper och seminarier som finns regionalt utifran arbetet
inom Regionalt Operativt Center/Barn i organiserad Brottslighet (ROC/BOB), och som leds
av SSR (Samverkan Stockholmsregionen) och ldnsstyrelsen 1 Stockholm. For att mota ett
identifierat behov av 6kad kunskap och forstaelse mellan polis och socialtjénst vad géller
uppdrag, mandat och arbetssitt har namnden 1 samverkan med ldnsstyrelsen tagit fram en
serie korta utbildningsfilmer. Filmerna belyser socialtjdnstens arbete och ansvar och riktar sig
till anstillda inom polismyndigheten.

Socialndmnden deltar regelbundet i ett storstadssamarbete mellan Goteborg, Malmo och
Stockholm dér syftet ar att utveckla det kommundverskridande samarbetet for
avhopparplaceringar dér det psykosociala stodet ska erbjudas i kommunal regi. Utmaningar
med att 3 till placeringar av lampliga kandidater har identifierats. Dialog har initierats med
polisen pa nationell nivé tillsammans med inblandade kommuner f6r att nd en samsyn
gillande definitioner och malgrupper for stodinsatser.

Stockholms stad har som en utvald referenskommun deltagit i ndtverk med Socialstyrelsen
och polisen med fokus pa metod- och utvecklingsarbete och framtagandet av nationella
kunskapsstod for avhopparverksamhet. Socialstyrelsen driver ett pilotprojekt om
standardiserade bedomningsinstrument for méalgruppen dér staden deltar.

Stadens sociala insatsgrupper samordnas fortsatt av socialnimnden. Arbete pagér for
revidering av Stockholms stads véigledning for SIG unga, d& nya nationella riktlinjer har
tillkommit. Samarbetet med BUP:s enhet allvarligt normbrytande beteende (BUP/ANB)
samordnas av ndmnden. Arbete pagar for att 6ka stadsdelsndmndernas kinnedom om och
anvindande av BUP/ANB.

Socialradgivningen har ett sédrskilt uppdrag kopplat till personer som vill lamna en kriminell
livsstil. Sedan borjan pa dret dr bade telefon och chatt till socialtjansten 6ppen dygnet runt.
Syftet ar att erbjuda en skyndsam kontakt med socialtjdnsten for personer som vill lamna en
kriminell livsstil samt ge rdd och stdd till anhdriga. Socialrddgivarna har fordjupat sin
kunskap for att kunna ge sd bra rddgivning som mojligt kring det stod som finns att fa frén
socialtjinsten. Under perioden har det dock inkommit {4 samtal och chattar fran personer som
vill lamna en kriminell livsstil. Socialrddgivningen har tagit emot totalt 2918 samtal under
perioden varav 28 samtal har rort amnet kriminalitet. Tre samtal var frdn personen sjdlv, nio
frdn professionella samt tvad fran anhoriga. Tva av samtalen dr oként vilken kategori
fragestéllaren tillhor. Under perioden har socialrddgivningen haft tvd chattar rérande
kriminalitet.

Under andra tertialen har elva klienter aktualiserats inom ndmndens avhopparverksamhet. Av
dessa har totalt nio klienter kvarstannat fram tills insatsens slut. Motsvarande period
foregdende ar var det nio drenden som aktualiserades varav fem klienter kvarstannade i
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insatsen.

Socialnimnden och Region Stockholm har etablerat ”en vég in” till psykiatrin for avhoppare
med hog hotbild som &r i behov av den specialiserade psykiatrin. Arbetet drivs i form av ett
pilotprojekt och startas 1 september.

Socialndmnden genomfor en kartliggning for hur anhorigstodet till anhoriga inom
kriminalitet och valdsbejakande extremism ser ut i staden och hur samverkan med Region
Stockholm ser ut gillande mélgruppen. Syftet med kartliggningen dr att identifiera
forbattringsomraden och behov av regionens kompetens.

Arbete mot valdsbejakande extremism

Tidigare framtaget utbildningsstdd avseende valdsbejakande extremism (VBE) har
presenterats och spridits till samtliga VBE-samordnare i staden och stod for implementering
av utbildningsstodet pé stadsdelsndmnderna har erbjudits utifran behov. Nimndens VBE-
samordnare representerar socialtjansten i Stockholms stad i olika sammanhang dir
erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling erbjuds med koppling till VBE, sdsom olika
nitverk som leds av Center mot valdsbejakande extremism (CVE) och inom Nordic Safe
Cities. Fortsatt stod 1 att integrera VBE 1 socialtjénstens linjearbete har erbjudits
stadsdelsndmnderna bade i fragor kopplat till arbetssétt och metoder samt i avidentifierade
individdarenden samt fortsatt stod 1 kontakten med polisens Reddexfunktion. For att reducera
extremism och forbygga skolattacker har nimnden samverkat med Polismyndigheten och
Sdkerhetspolisen. Utifran inrapporterade hindelser gor nimnden beddmningen att det finns ett
fortsatt behov av kompetenshojande dtgarder om VBE i staden med fokus pa ensamagerande
valdsverkare, hybridiseringen inom VBE och skolattacker. Pagéende aktiviteter i
handlingsplanen i arbetet mot VBE ér att undersoka likheter och skillnader i vdldsmekanismer
samt behov av stodinsatser mellan VBE och andra malgrupper sdsom offer for
ménniskohandel, personer i kriminalitet och personer utsatta for hedersrelaterat vald och
fortryck och vald i néra relationer. Syftet &r hitta synergieffekter och gemensamma
prioriteringar i det forebyggande arbetet.

Arbete mot valfardsbrottslighet

Under ledning av kommunstyrelsen deltar socialndmnden 1 ett arbete for att motverka
vélfardsbrott i staden genom effektiva och precisa kontroller. Detta sker dels 1 némndens
arbete med upphandling och bidragsgivning, dels i nimndens tillstindsgivning och tillsyn av
serveringstillstind och tobaksvaror. Sdrskilt fokus har riktats mot uppf6ljning av HVB
verksamheten under arets borjan.

Det finns en beslutad tredrig uppfoljningsplan som sédkerstéller att samtliga avtalsomraden
inom sociala tjanster foljs upp med regelbundenhet enligt kommunallagens och stadens krav
pa uppfoljning av privata verksamheter.

Den ekonomiska uppfoljningen sker genom att nimnden foljer framtagen metod dér dels
slagningar i olika system gors for att bedoma leverantrens ekonomiska situation men dven
kontroller av personer 1 ledningen genomfors. Nir nimnden fér signaler om att allt inte stér
rétt till med ndgon leverantor initieras en fordjupad uppfoljning. Alla avvikelser som
framkommer vid avtalsforvaltning dokumenteras for vidare utredning av eventuella avtals-
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eller valfardsbrott.

En ny upphandling av avhopparverksamhet genomf6rs under aret, dir forfragningsunderlaget
har setts 6ver med fokus pa okad kvalitet och fortydligande av tjdnsten och dess innehall.

Under perioden har nimndens tillstindsverksamhet fortsatt i arbetet med uppdraget
Gemensam tillsyn (tidigare projektet Gemensam tillsyn) som leds av kommunstyrelsen.
Socialndmnden deltar dels 1 det operativa arbetet, dels 1 styrningen av uppdraget. Namnden
deltar i uppdragets arbete med att ta fram en gemensam plattform for att underlitta delningen
av (icke sekretessbelagd) information mellan olika ndmnder.

Néamnden har under perioden fortsatt arbetet med att stotta stadsdelsnimnderna i frdgor som
ror felaktiga utbetalningar inom personlig assistans, bland annat genom att anordna ett digitalt
seminarium for stadens bistaindshandldggare och chefer om riskprofilen for personlig
assistans. En utvidgad arbetsgrupp for att motverka vilfardsbrott inom personlig assistans har
startats upp tillsammans med stadsdelsndmndernas utvalda representanter.

For att forebygga och uppticka vélfardsbrott har ndmnden under &ret utbildat medarbetare
inom socialndmnden och stadsdelsndmnder, samverkat med stadsdelsndmnder om arbetssatt
samt tagit fram anpassade rutiner. Exempel pé detta ar att administrativ personal genomfor
kontroll av vardfakturor for att sikerstdlla att dessa ar korrekta. Nimnden har handldggare
som arbetar med felaktiga utbetalningar for att uppticka nér felaktigheter har uppstatt. Alla
beslut om ekonomiskt bistdnd som ska betalas ut blir granskade och kontrollerade i tvd steg.

Namndmal: 3.6.1 Stockholmare ar trygga och sakra i staden

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden bidrar genom stod till stadsdelsndmnderna och genom egna verksambheter till
en tryggare stad sé att kvinnor och mén samt barn och unga ar trygga och sékra.

Forvantat resultat

* Socialndmnden bidrar till &ndamalsenlig och effektiv verksamhet genom utvecklad
samordning och styrning av insatser riktade till stadsdelsndmnderna.

* Socialndmnden bidrar till att minska inflodet av unga i kriminalitet och att fler unga végar
anmala och vittna.

* Socialndmnden ger medarbetare och chefer i stadsdelsndmnderna stod 1 arbetet mot
véldsbejakande extremism.

* Stadsdelsndamnderna fér stod av socialndmnden i socialtjanstfrdgor i det lokala trygghets-
och brottsforebyggande arbetet.

* Socialndmnden &r drivande i stadens arbete med avhoppare och mot valdsbejakande
extremism och kriminalitet.

* Socialndmnden bidrar till att motverka brottslighet i krogmiljéer och pa forsaljningsstéllen
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Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Beddémningen
grundas pd att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med malet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z__I_r:l Socialndmnden ska i samarbete med Stockholm Vatten och Avfall AB  2024-01-01 2025-12-31
gobra ytterligare analyser av mangden droger som finns i Stockholms
avloppsvatten.

-Z__I_r:I Socialndmnden ska stddja stadsdelsnamnderna i utvecklingen av 2025-01-01 2025-12-31
faltassistenternas arbete.

-:__I_-:I Socialndmnden ska tillsammans med Region Stockholm arbeta aktivt ~ 2024-01-01 2025-12-31
for att utveckla en smidig och snabb samverkan gallande individer i

malgruppen for Trefas, med malet att fa fler individer att paboérja och

fullfélja en avhopparprocess.

KF:s mal for verksamhetsomradet: 3.7 Stockholm ska vara en 6ppen, jamstalld
och demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Analys

Némnden beddmer att kommunfullméktiges mél for verksamhetsomradet kommer att
uppfyllas helt under aret. Bedomningen grundas pa att KF-aktiviteter kommer att genomforas,
underliggande namndmal beddms uppfyllas, underliggande aktivitet kommer att genomforas
samt att de prioriterade omradena i1 verksamhetsplan loper pa utan avvikelser. Beskrivning av
arbetet med aktiviteter finns 1 sérskilda fall eller vid avvikelser under respektive aktivitet, nar
arbetet I0per pa enligt plan dterkommer ndmnden till verksamhetsberittelsen.

Namndmal: 3.7.1 Namndens verksamheter bidrar till en 6ppen, jamstilld och demokratisk stad
som samarbetar internationellt

Arbete for att starka demokratin och tillgodose de manskliga rattigheterna

Arbetet med minskliga réttigheter (MR) ska fortsétta att starkas och genomsyra nimndens
verksamheter. Namnden arbetar i enlighet med stadens nya program for ménskliga rattigheter
och arbetet utgar fran programmets tre fokusomraden:

e Kunskap och information
e Vilfard och service
e Delaktighet och inflytande

Dessa fokusomraden gér till stor del hand i hand med intentionerna i den nya
socialtjénstlagen, som bland annat syftar till att socialtjdnsten ska vara kunskapsbaserad,
arbeta forebyggande, bli mer latt tillgdnglig samt frédmja jdmlika och jamstdllda
levnadsvillkor. Tillsammans med tva stadsdelsndmnder deltar ndimnden i SKR:s
workshopserie ”Jdmstdlld och jaimlik socialtjdnst”, som syftar till att stotta kommunerna i att
integrera ett jamstilldhets- och jimlikhetsperspektiv i omstillningen till den nya lagen.
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Ett internt MR- och kvalitetsndtverk inom ndmnden har startats under perioden for att frimja
erfarenhetsutbyte, utveckla arbetssitt och metoder samt att utgora ett stod 1 omhédndertagandet
av de kommande handlingsplanerna tillhdrande MR-programmet.

Hiér foljer exempel pa positiva forflyttningar inom MR-omréadet som skett inom nimndens
verksamheter, eller pa stadsovergripande nivd inom socialtjdnsten:

e Personer med funktionsnedséttning och psykisk ohdlsa har manga ginger simre hilsa
an 6vrig befolkning. Det har dven i studier framkommit att dessa malgrupper inte tar
del av sjukvérd i samma utstrackning som 9vrig befolkning. Som en del i att fraimja en
jamlik hilsa for dessa mélgrupper har nimnden anordnat foreldsningar kring bland
annat diabetes, benskorhet till f61jd av medicinering samt komplexa
beteendesvarigheter.

e Arbetet med den stadsdvergripande analysen av utvecklingen av barn och ungas
psykiska ohélsa pagér, vilket har beskrivits under mal 1.3. Analys av data fran
sommarens genomforda fokusgrupper med ungdomar om psykisk hélsa samt
fordjupade analyser av data fran Stockholmsenkéten pagar i nuldget. Bland annat
undersoks konsskillnader samt risk- och skyddsfaktorer som foraldrars
utbildningsniva, skolprestationer och framtidstro.

Romsk inkludering

Socialndmnden fortsétter att arbeta i enlighet med stadens strategi for romsk inkludering,
bland annat genom brobyggarverksamheten och utbildningssatsningar for medarbetare.
Projektet "Utveckla dmsesidiga broar mellan romer och socialtjansten” som genomfors i
samverkan med Enskede-Arsta-Vantors-, Skarpnicks- och Farsta stadsdelsnimnd pagar och
Brobyggarna arbetar med att vara synliga i stadsdelsndmndernas verksamheter och med
tematraffar for att mota malgruppen och vigleda 1 kontakten med socialtjdnsten. Projektets
podd slipps en gang i manaden. Med stdd av statsbidrag fran lidnsstyrelsen &r en ny utbildning
som utgar fran Socialstyrelsens material I bemdtandet tar framtiden form” framtagen och
kommer att genomforas under hosten. Materialet belyser romsk inkludering,
minoritetslagstiftning och bemoétande av malgruppen och riktar sig till medarbetare inom
socialtjansten. Socialndmnden har under perioden sokt statsbidrag fran Lénsstyrelsen och
beviljats medel for att gora en fordjupad utbildning med sérskilt fokus pa kvinnor och barns
ritt som kommer att planeras under hosten och genomforas till varterminen 2026.

Arbete for barns rdttigheter och delaktighet

Det pagar ett arbete med att kartldgga vilka anhorigstdd stadsdelsndmnderna har som ar direkt
riktade till barn. Genom ndmndens barnréittssamordnarnitverk uppmérksammas de skirpta
kraven i nya socialtjanstlagen géllande barns delaktighet och ritt till information.
Barnrittssamordnarndtverket har identifierat tre omraden som ar sérskilt viktiga att beakta 1
arbetet med barnritt och nya socialtjdnstlagen, ledning och styrning, kunskapsrelaterade
behov och information till grupper av barn. En barnkonsekvensanalys dr genomford med
anledning av forslaget till forsta linjens socialtjénst och icke bistdndsbeddmda insatser.
Néamnden har genomfort en kunskapshojande halvdag for socialsekreterare pa
stadsdelsndmnderna med fokus pé stadens granskning av 6ppenvarden for barn och unga samt
aktuell forskning géllande barns delaktighet kopplat till barnskydd.
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Programmet for tillginglighet och delaktighet for personer med funktionsnedsdttning
Néamndens rad for funktionshinderfragor har varit involverat i strategiska utvecklingsfragor
for att sdkerstélla att ménskliga réttigheter for personer med funktionsnedsittning tillgodoses.
I verksamhetsplan 2025 har socialndmnden, 1 samarbete med funktionshinderradet, tagit fram
tre aktiviteter som syftar till att forbéttra tillgdngligheten och delaktigheten for personer med
funktionsnedséttning. Arbetet fortskrider enligt plan och syftar till att 6ka tillgdngligheten och
delaktigheten for personer med funktionsnedsittning i stadens verksamheter. Ndmndens
arbete utifran programmet for tillgdnglighet och delaktighet for personer med
funktionsnedsattning beskrivs dven under méal 1.3.

Internationellt arbete

Némnden tar regelbundet emot studiebesdk och utbyter erfarenheter med andra europeiska
stdder inom Eurocities arbetsgrupper, European Social Network (ESN) och nétverket Nordic
Homelessness Alliance. Hittills under aret har nimnden bland annat medverkat i att ta emot
besok fran Japan, Finland, Singapore, Indien, Kenya och USA. Ndmnden underséker och
bevakar de mojligheter som erbjuds inom EU:s fonder och program och fortsétter att stirka
sitt arbete att aktivt soka extern finansiering som kan bidra till social hallbarhet.

Agenda 2030

Néamndens verksamhetsmal och agendans mél ar ndra kopplade till varandra. Samverkan med
andra ndmnder sker bland annat kring det gemensamma malansvaret med
arbetsmarknadsndmnden kring mal 1. Ingen fattigdom, samt med idrottsndmnden kring mal 3.
God hilsa och vélbefinnande. Arbetet sker bland annat genom deltagande i stadsdvergripande
nitverk, samverkan med andra nimnder samt att 1ata hallbarhetsperspektivet integreras i
ordinarie arbete och bli en naturlig del av utvecklingen framaét.

Néamnden arbetar pd flera sétt for att stirka fysisk och psykisk hilsa i1 olika mélgrupper, ofta i
samverkan med andra ndmnder och 6vriga aktorer. Bland annat har brukare i stadens
socialpsykiatri- och LSS-verksamheter fatt individuella hélso- och sjukvérdsinsatser for att
forebygga ohilsa, och det pagar dven arbete for barns och ungas psykiska hélsa, i samverkan
med andra aktorer. Detta arbete beskrivs utforligare under mél 1.3. Under mél 1.5 beskrivs
ndmndens arbete utifrin Stockholms stads program for idrott, motion och friluftsliv 2024-
2028. Under en manad, mellan Suicidpreventiva dagen 10 september och Vérldsdagen for
mental hilsa 10 oktober, kommer psykisk hélsa och suicidprevention att uppmirksammas
genom foreldsningar och information, internt inom staden savil som externt. Utover att hoja
kunskapen om psykisk hilsa och suicidprevention ér syftet att 6ka kainnedom om
verksamheter och moéjligheter till stod som finns pa omradet, bade i stadens regi och hos
andra aktorer som civilsamhéllet.

Aktivitet Startdatum  Slutdatum Avvikelse

'Z:[-:l U Kommunstyrelsen ska i samarbete med arbetsmarknadsnamnden, 2025-01-01  2025-12-31
forskolendmnden, kulturndmnden, socialnamnden,
utbildningsnamnden, aldrenamnden och stadsdelsnamnderna
utarbeta en langsiktig planering for delaktighet, inflytande och
samrad i staden avseende de nationella minoriteterna

'Z:I:-:l U Kommunstyrelsen ska i samrad med kulturndmnden, socialndmnden  2025-01-01 2025-12-31
och utbildningsnamnden ta fram en utbildning for stadens anstallda i
hbtqi-fragor
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Namndmal: 3.7.1 Namndens verksamheter bidrar till en 6ppen, jamstalld och
demokratisk stad som samarbetar internationellt

Uppfylls helt

Beskrivning

Socialndmnden bidrar genom stdd till stadsdelsndmnderna och genom egna verksambheter till
ett Stockholm som dr 6ppet, jimstillt, demokratiskt och som samarbetar internationellt.

Forvantat resultat

* Nationella minoriteters réttigheter starks genom 6kad kunskap och nya arbetssétt

* Personer med funktionsnedséttning ska kunna vara fullt delaktiga i alla delar i samhallet.

« Ett funktionshinderperspektiv, ett barnréttsperspektiv, ett jamstilldhetsperspektiv och ett
HBTQI-perspektiv ska integreras 1 alla nimndens verksambheter.

* Namnden ska verka for genomforandet av Agenda 2030:s mal om ingen fattigdom och malet
om god hilsa och vilbefinnande.

* Det demokratiska inflytandet ska 6ka och ndmnden ska tidigt finga upp synpunkter samt
oka deltagande fran underrepresenterade grupper.

* Namnden ska stirka det internationella arbetet genom ett 6kat kunskaps- och
erfarenhetsutbyte med andra stdder och med europeiska organisationer.

Analys

Néamnden beddmer att nimndmalet kommer att uppfyllas helt under aret. Bedomningen
grundas pé att forvintade resultat prognostiseras att uppnds. Arbetet med mélet beskrivs under
kommunfullmiktiges mal for verksamhetsomradet.

Aktivitet Startdatum Slutdatum Avvikelse

-Z__I_r:I Information ska ges till nyanlanda sa att de inte exploateras. Berérda 2025-01-01 2025-12-31
verksamheter ska beakta att hbtgi-personer som tvingats fly ar en
extra utsatt grupp.
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Uppfoljning av ekonomi

Analys av resultatrakning - uppfoljning av driftbudget

Tertialbokslut

augusti 2024

augusti 2025

Utfall

Forbrukn 202508 jmf
Riktvirde 66,7% Utfall Budget Utfall utf/budg 202408
Avgifter -53,3 -86,6 -59,0 68,1% -5,7
Hyresintdkter mm -31,7 -59,2 -34,7 58,7% -3,0
Intakter bidrag -139,8 -192,4 -52,5 27,3% 87,3
Forsaljning -148,4 -275,4 -158,2 57,5% -9,8|
Ovriga intakter -3,7 -5,0 -0,6) 11,8% 3,1
Forsaljn explo, reavinst, for -0,1 0,0 0,0 0,0% 0,1]
Finansiella intakter 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0
Summa intdkter -377,0 -618,6 -305,1 49,3% 71,9
Personalkostnader 561,7 934,0 581,7 62,3% 20,0
Kop av verksamhet 139,9 153, 5| 132,8 86,5% -7,1
Lokalkostnader inkl hyror 183,9 276,0 167,1 60,6% -16,7|
Bidrag 304,7 543,6 310,7 57,2% 5,9
Ovriga kostnader 110,6) 168, 2| 107,2 63,7% -3,4
Forsaljomk explo, reaforl 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0
Kapitalkostnader 3,4 4,4 3,0 68,5% -0,4
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0% 0,0
Summa kostnader 1304,1 2079,7 1302,5 62,6% -1,6)
Netto | 927,2| | 14611 997,5 68,3% 70,3

Utfall jaimfort med budget

Utfallet till och med augusti 2025 visar en forbrukning av nuvarande budget pa 68,3 % vilket
ar nigot hogre an riktvérdet 66,7 %.

Néamndens intékter for perioden dr totalt ldgre dn budget frimst beroende pé lidgre
bidragsintikter 4n budgeterat. Nar nimndens budget faststilldes forvintades nimnden erhalla
intékter frdn Migrationsverket for folkbokforda ukrainare. Dessa medel kommer istéllet till
staden centralt. Nimnden soker darfor medel for kostnaderna kopplat till Ukraina samt
ansoker om omslutningsforandring hos kommunstyrelsen. Hyresintikterna &r ldgre dn budget
framst till f6ljd av att tillfalliga boenden for nyanlédnda &r under avveckling.
Forséljningsintikterna &r 14gre dn periodens budget fraimst beroende pé att nya verksamheter
nyligen eller &nnu inte har startat upp.

Namndens kostnader for perioden &r totalt ldgre dn budget. Personalkostnaderna ar l4gre én
budget frimst beroende pa tillfdlligt vakanta tjénster samt att loneavtalet géller frdn och med 1
april. Kostnaderna for kop av verksamhet dr hogre 4n budget, vilket beror pa att nimnden inte
har budget for familjerddgivningen LOV samt ej full budget for LSS-kollo. Lokalkostnaderna
och kostnader for bidrag dr lagre 4n budget frimst pa grund av lagre hyreskostnader och
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kostnader for forsorjningsstod inom omrade nyanlédnda till f61jd av minskat mottagande av
nyanlénda.

Utfall jaimfort med foregaende ar

Néamndens intékter har minskat med 71,9 mnkr jimfort med motsvarande period foregéende
ar. Det ar fraimst bidragsintdkterna som minskat till f61jd av att nimnden &r 2025 ej ldngre far
erséittning fran Migrationsverket for folkbokforda ukrainare vilket ndmnden fick forsta
halvaret 2024. Forsdljningsintidkterna har 6kat framst till f6ljd av uppstart av nya
verksamheter, exempelvis nya HVB for barn och unga samt Hjorthagens boende.

Néamndens kostnader for perioden har totalt minskat med 1,6 mnkr jaimfort med motsvarande
period foregaende ar. Personalkostnaderna har totalt dkat till f61jd av l16neavtalet samt att antal
arsarbetare 0kat med 39 framst pd grund av uppstart av nya verksamheter. Samtidigt ar
kostnaderna for sociala avgifter lagre 2025 yjmf med 2024 till f6ljd av att
personalomkostnadspaligg sénkts 2025 fran 46,4% till 41,0%.

Kostnaderna for kop av verksamhet har minskat framst till f61jd av minskat antal
utomlidnsplacerade funktionsnedsatta. Lokalkostnaderna har minskat framst pa grund av att
avveckling av tillfdlliga boenden for nyanlédnda och ddrmed ldgre hyreskostnader.
Kostnaderna for bidrag har 6kat framst pa grund av 6kat riksnorm for forsorjningsstod samt
okade kostnader for forsorjningsstdd inom omrade hemldshet.

Prognos
Prognos  Prognos

Budget Prognos Prestations- Budget- Justerad
Verksamhetsomrade , mnkr 2025 2025 Avvikelse fordndr.  justering avvikelse
Barn och ungdom 148,6 140,7 8,0 8,0
Verksamhet for personer med funktionsnedséttning 170,7 178,1 -1.4 -7,4
Hemloshet och missbruk 362,8 360,2 2,5 2,5
Jour- och radgivande verksamhet 102,0 132,7 -30,7 29,0 -1,7
Insatser mot vald i néra relationer 445 42,8 1,7 1,7
Nyanlinda 87,2 137,1 -50,0 50,0 0,0
Strategi och utveckling 169,7 167,2 2,5 2.5
Ledning och administration 65,6 70,8 -52 3,1 -2,1
Stod till utomstaende organisationer 301,0 306,2 =52 -5,2
Omstrukturering 9,0 4.4 4,6 4,6
Nimnden totalt 1461,1 1540,3 -79,2 29,0 53,1 2,9

Némnden prognostiserar totalt ett resultat, efter prognos prestationsforandringar och
budgetjusteringar, som dr ett dverskott mot budget med 2,9 mnkr.

Begéran om tillagg for prestationsfordandringar avser familjeradgivningen LOV och beréknas
till 29,0 mnkr. Begidran om budgetjustering avser 50,0 mnkr for nyanldnda samt 3,1 mnkr for
kostnader for utveckling av sociala system.
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De flesta verksamheterna har en prognos i balans med budget. Underskott prognostiseras
frimst inom omrade verksamhet f6r personer med funktionsnedséttning, jour- och rddgivande
verksamhet, ledning och administration samt stod till utomstdende organisationer.
Underskotten tdcks inom nimndens budgetram.

I kommentarerna uppges tillfalligt vakanta tjdnster som forklaring till vissa dverskott. Med
detta avses vakanser som uppstar da en medarbetare slutat och innan ny medarbetare ar pa
plats. Det kan dven avse kortare vakanser vid sjukdom och vard av barn etc. I likhet med stora
delar av socialtjdnsten sa rader det 1 dagsldget svarigheter att fa tag pa ritt kompetens, frimst
vid kortare franvaro som t ex fordldraledighet.

Forklaring till de storre avvikelserna mot budget redovisas per verksamhetsomrade nedan.

Barn och ungdom +8,0 mnkr
Verksamhetsomradet prognostiserar ett dverskott mot budget med 8,0 mnkr.

Omrade HVB barn och unga prognostiserar ett dverskott mot budget med 3,4 mnkr framst pa
grund av att uppstarten av HVB nr 3 forsenats till f6ljd av svarighet att fa tag pa lamplig lokal
for verksamheten.

Omrade 0ppenvard prognostiserar ett dverskott mot budget med 2,5 mnkr vilket beror pa
lagre personalkostnader &dn budgeterat till f6ljd av tillfalligt vakanta tjénster.

Omréde jour- och familjehem samt korttidsvistelse prognostiserar ett overskott mot budget
med 1,9 mnkr pa grund av ldgre personalkostnader &n budgeterat till f6ljd av tillfalligt vakanta
tjénster. Satsningen pé beredskap for stod till jour- och familjehem genererar ett 6verskott pa
grund av senare uppstart dn berdknat.

Verksamhet for personer med funktionsnedsattning -7,4 mnkr
Verksamhetsomradet prognostiserar totalt ett underskott mot budget med 7,4 mnkr.

Ett 6verskott pd 3,7 mnkr hinfors till utomlinsplacerade funktionsnedsatta dir antalet
placerade har minskat, vilket innebér ett 6verskott mot budget.

Enheten for bedomning- och formedling prognostiserar ett 6verskott med 1,8 mnkr, vilket
beror pé tillfalligt vakanta tjénster och darmed ldgre personalkostnader dn budgeterat.

LSS korttidshem prognostiserar ett dverskott mot budget med 1,3 mnkr vilket beror pa battre
beldggning och dédrmed hogre intékter 4n budgeterat.

Néamndens budget har inte full finansiering for verksamheten LSS-kollo. Kostnaderna bedéms
overstiga budget med cirka 14,2 mnkr. Underskottet ticks inom ndmndens budgetram.

Hemloshet och missbruk +2,5 mnkr
Verksamhetsomrddet prognostiserar totalt ett dverskott mot budget med 2,5 mnkr.
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Omrade boende vuxna prognostiserar ett dverskott med 3,0 mot budget. Overskottet beror
framst pa ligre personalkostnader dn budgeterat till f6ljd av tillfdlligt vakanta tjénster.
Aspuddens akutboende stingdes under véren och personalen tillsattes pa andra vakanta
tjdnster inom omrade boende vuxna eller avslutades med naturlig avgang.

Omrade hemldshet prognostiserar ett verskott med 0,5 mnkr mot budget, vilket beror pa att
lagre personalkostnader dn budgeterat till f6ljd av tillfélligt vakanta tjanster.

For entreprenaden Nytida Bergskristallen AB (H-huset) prognostiseras ett underskott med 1,0
mnkr mot budget, vilket beror pa lag beldggning.

Jour och radgivande verksamhet -1,7 mnkr

Verksamhetsomradet prognostiserar totalt ett resultat, efter prestationsfordndringar, som ar ett
underskott mot budget med 1,7 mnkr. Prognos prestationsforandringar avser
familjerddgivningen LOV och beréknas till 29,0 mnkr.

Familjeradgivningen i egen regi prognostiserar ett underskott med 2,5 mnkr mot budget.
Underskottet beror pa att intdkterna inte balanserar verksamhetens kostnader.

Omrade social beredskap prognostiserar ett dverskott med 0,8 mnkr mot budget. Overskottet
beror framst pé lagre kostnader for forsorjningsstod dn budgeterat.

Insatser mot vald i ndra relationer +1,7 mnkr
Verksamhetsomradet prognostiserar totalt ett overskott mot budget med 1,7 mnkr.

Omrade stod och skydd prognostiserar ett dverskott mot budget med 1,7 mnkr, vilket bland
annat beror pd lagre personalkostnader dn budgeterat.

Nyanlanda #0 mnkr
Prognosen for omrade Nyanlénda dr osdker och géller framst intékts- och
kostnadsutvecklingen for ukrainare till foljd av nya lagar.

Néamnden far inte ldngre statsbidrag fran Migrationsverket for ukrainare som har folkbokfort
sig. Erséttningen kommer istéllet till staden centralt via generalschabloner. Det dr svart att
bedoma 1 vilken takt och omfattning som ukrainarna kommer att folkbokfora sig samt deras
behov av forsorjningsstdd. I nuldget bedoms ndmndens nettokostnader dverstiga budget med
cirka 50,0 mnkr, vilket berdknas tickas av generalschablonerna som inkommer till staden
centralt. Forvaltningen foreslar att nimnden begir ersittning med 50,0 mnkr for kostnader for
nyanlédnda hos kommunstyrelsen.

Strategi och utveckling +2,5 mnkr

Verksamhetsomradet prognostiserar totalt ett resultat, efter budgetjustering, som é&r ett
overskott om 2,5 mnkr mot budget. Prognos budgetjustering avser kostnader for sociala
system for perioden januari-augusti 2025 och uppgér till 3,1 mnkr.
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Berdknad kostnad for brandskyddsatgérder for LSS-bostidder 6verskrider budget med cirka 1,4
mnkr.

Personalkostnaderna berdknas bli cirka 3,9 mnkr l4gre an budget pa grund av tillfalligt
vakanta tjénster framst till f6ljd av glapp i samband med rekryteringar.

Ledning och administration -2,1 mnkr
Verksamhetsomradet prognostiserar totalt ett underskott mot budget med 2,1 mnkr.

Prognosen for IT-utveckling 6verskrider budget med cirka 1,4 mnkr. De 6kade kostnaderna ar
kopplat till det nya uppdrag som socialndmnden och dldrendmnden har fatt for att samordna
socialtjdnsten och dldreomsorgens utveckling med stdd av digitalisering.

Enheten for upphandling och foreningsstdd dverskrider budget med 0,7 mnkr pa grund av
okade kostnader for upphandlingskonsulter.

Stod till utomstaende organisationer -5,2 mnkr
Verksamhetsomradet prognostiserar totalt ett underskott mot budget med 5,2 mnkr

Underskottet pa 5,2 mnkr beror pé berdknade kostnader for avveckling och tomstéllning av
lokaler inom SHIS bostéder. Kostnaderna for avveckling hdnger samman med minskat
mottagande for nyanldnda. Dessa kostnader ticks inom ndmndens budgetram.

Omstrukturering +4,6 mnkr

Néamndens budget for omstruktureringskostnader och oférutsedda kostnader uppgér till 9,0
mnkr. Prognosen innebdr att medlen inte forbrukas fullt ut, vilket innebér ett dverskott mot
budget med 4,6 mnkr.

Medlen anvinds framst for oférutsedda kostnader. Bland annat ticks kostnader for
avskrivningar och rinta om 2,5 mnkr for tidigare ars klimatinvesteringar av reserven.

Resultatenheter

Néamnden har en resultatenhet, tillstindsenheten, som ldmnar en prognos i balans med budget
for 2025. Enhetens resultatfond berdknas uppga till 5,2 mnkr vid utgangen av 2025.

Investeringar

Néamndens investeringsbudget 2025 for inventarier och maskiner uppgar till 2,0 mnkr.
Prognosen ir att dessa medel kommer att forbrukas.

Mnkr, netto Budget 2025 Prognos T1 2025 Avvikelse
Parkinvesteringar

Reinvesteringar

Investeringar med nycklade medel

Inventarier och maskiner 2,0 2,0 0,0
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Klimatinvesteringar

Trygghetsinvesteringar
Totalt 2,0 2,0 0,0

Forséljningar av anlaggningstillgangar

Néamnden avser inte att sélja anldggningstillgdngar under aret.

Verksamhetsprojekt (driftprojekt)

Néamnden har beviljats 100 mnkr i utvecklingsmedel for sociala system for perioden 2023—
2027. Under perioden januari-augusti 2025 har ndmnden haft kostnader pa 3,1 mnkr kopplat
till detta, vilket forvaltningen foresldr nimnden begéra budgetjustering for hos
kommunstyrelsen. For perioden januari 2023-augusti 2025 har ndimnden totalt haft kostnader
pa 8,7 mnkr. Medel kvar i projektet 4r dirmed 91,3 mnkr.

Omslutningsforandringar

Néamnden berdknas ha minskade externa intékter och kostnader med 155,0 mnkr jamf{ort med
budget. Nar ndmndens budget faststilldes forvantades nimnden erhalla intékter fran
Migrationsverket for folkbokforda ukrainare. Dessa medel kommer istéillet till staden centralt.

Forvaltningen foreslar nimnden ansdka om omslutningsforédndringar om 155,0 mnkr hos
kommunstyrelsen.
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Budgetjusteringar

Prestationsforindringar familjeradgivningen LOV

Budgeten for familjerddgivningen ar prestationsbaserad. Forvaltningen foreslar nimnden
ansoka om erséttning frdn kommunstyrelsen for utforda samtal for 2025 vilket berdknas
uppga till 29,0 mnkr.

Nyanlinda

Néamnden far inte lédngre statsbidrag fran Migrationsverket for ukrainare som har folkbokfort
sig. Ersdttningen kommer istéllet till staden centralt via generalschabloner. I nuldget bedoms
nidmndens nettokostnader for nyanlédnda overstiga budget med cirka 50,0 mnkr, vilket
berdknas tickas av generalschablonerna som inkommer till staden centralt. Forvaltningen
foreslar att namnden begir ersittning med 50,0 mnkr for kostnader for nyanlédnda hos
kommunstyrelsen.

Sociala system

Néamnden har beviljats 100 mnkr i utvecklingsmedel for sociala system for perioden 2023—
2027. Under perioden januari-augusti 2025 har ndmnden haft kostnader pa 3,1 mnkr kopplat
till detta. Forvaltningen foreslar nimnden begéra budgetjustering for dessa kostnader hos
kommunstyrelsen.

Medel for lokalandamal

Inte aktuellt

Analys av balansrakningen
Forklaring till storre avvikelser mellan &ren.
Tillgangar

Némndens tillgangar har totalt minskat med 21,9 mnkr jamfort med tertialbokslut 2024.

Anlédggningstillgdngarna har minskat med 3,7 mnkr.
Avskrivningar av tidigare ars investeringar har under perioden skrivits ned med cirka 4,7
mnkr och nya investeringar 1 inventarier har uppgatt till cirka 1,0 for perioden.

Omsittningstillgdngarna har minskat med 18,2 mnkr.
Kundfordringarna har 6kat med 9,6 mnkr och forklaras frimst av 6kade fordringar mot
stadsdelsforvaltningarna for placeringar i boenden mm.

Diverse kortfristiga fordringar har minskat med 12,3 mnkr och forklaras av en minskad
fordran mot Migrationsverket da socialndmnden ej langre erhaller dygnsschabloner for
folkbokforda ukrainare.
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Forutbetalda kostnader har minskat med 11,9 mnkr och forklaras framst av att 2024 ars
tertialbokslut inkluderade uppbokning av fakturor som felaktigt fakturerats socialndmnden.

De upplupna intdkterna har minskat med 3,3 mnkr och forklaras av en minskad uppbokad
intikt frén stadsledningskontoret da négra sociala investeringar upphort.

Skulder
Ndmndens skulder har 6kat med 52,4 mnkr jamfort med tertialbokslut 2024.

Av fordndringen avser cirka 70,0 mnkr periodiseringar av kvarvarande statsbidrag som
stadsdelsforvaltningen &dnnu inte fakturerat socialnimnden. Framforallt aterstar 46,8 mnkr av
statsbidraget for nya SoL. Kvarvarande medel periodiseras i tertialbokslutet som en skuld till
staten.

Leverantorsskulderna har minskat med cirka 6,6 mnkr och hanf6rs av nér 1 tid leverantorer
fakturerar sina varor och tjénster.

De upplupna kostnaderna har minskat med 9,7 mnkr och forklaras framst av en minskad skuld
till stadsdelsforvaltningar som deltagit i sociala investeringar som upphdrt mellan perioderna.
Intensifierad utredning i hemmilj6 upphdrde vid arsskiftet och skolsamordnare for placerade
barn och ungdomar samt SST plus upphorde vid halvérsskiftet.

Intern kontroll

Arbetet med intern kontroll genomfors 1 huvudsak genom verksamhetsrevision,
internrevision, eventuella sdrskilda granskningar samt avvikelsestatistik och avstimningar.
Syftet med intern kontroll dr att skapa forutsdttningar for en &ndamaélsenlig och effektiv
anvindning av skattemedel samt for att upprétthalla service med hog kvalitet. Genom en
tillracklig intern kontroll skapas forutséttningar att forebygga, upptéacka och atgirda oonskade
héndelser i verksamheten samt sékra tillgdngar och forhindra forluster och oegentligheter.

Det interna kontrollarbetet har fortlopt enligt plan utan vasentliga avvikelser. Ndmnden har ett
upparbetat arbetssitt for det interna kontrollarbetet som ar lopande 6ver dret. Nimndens
verksamheter foljs upp manatligen samt tertialvis av chefer pa olika nivaer och ndmndens
administrativa stodfunktioner, till exempel ekonomicontrollers och verksamhetsutvecklare.

Internrevisionen fokuserar pa rittvisande rdkenskaper och skydd av tillgangar, regelverk som
har néra koppling till rdkenskaperna samt regelverk som &r styrande for de administrativa
stodprocesserna i1 organisationen. Under perioden har internrevision genomforts pa omrade
nyanlédnda, omradde hemldshet, omrdde hilso- och sjukvard och Bandhagshemmet.
Granskningsresultatet visar endast mindre avvikelser, vilka har korrigerats 1 efterhand.

Verksamhetsrevisionens fokus ligger pa strategier och riktlinjer for styrning och uppfoljning
av organisationens verksamhetsprocesser, till exempel hur nimnden ska na faststéllda mal och
prestationer inom faststilld budget. Revisionerna foljer upp att det finns relevanta rutiner,
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kontroller och system och att enheten/verksamheten far syn pa eventuella
utvecklingsomraden. Verksamhetsrevision har under perioden genomforts pa omrade
hemlG6shets enhet for ekonomiskt bistand, omrade boende vuxnas akutboendet Hvilan och
stodboendet Syrenen. Verksamhetsrevisionerna visar pa tillfredsstdllande resultat.
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