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Tillampningsanvisningar for handlaggning
av insatser enligt LSS och bistand enligt
SolL till barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsattning

Kommunfullmiktige i Stockholms stad har beslutat att utférda
riktlinjer for ndmndernas verksamhet. Riktlinjerna géller
handldggning av insatser enligt lagen (1993:387) om stod och
service till vissa funktionshindrade (LSS) och bistand enligt
socialtjanstlagen (2001:453), SoL, till personer med
funktionsnedséttning. I Stockholms stad dr det stadsdelsndmnderna
och socialndmnden som handldgger drenden om insatser enligt LSS
och bistand enligt SoL till personer med funktionsnedséttning.
Kommunstyrelsen fattade beslut om den ursprungliga versionen av
dessa riktlinjer i april 2002 (Dnr 000-1892/2001). Riktlinjerna har
dérefter reviderats fortlopande. Riktlinjerna utgor ett komplement
till gillande lagstiftning och Socialstyrelsens foreskrifter och
allméinna rad, m.fl. De knyter ocksé an till andra dvergripande
dokument och regelverk som géller inom omradet.

Kommunfullméktige har delegerat till socialndmnden att utarbeta
tillampningsanvisningar for handlaggning enligt Stockholms stads
riktlinjer for handldggning av insatser enligt LSS och bistdnd enligt
SoL till barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning.
Socialndmnden har i sin tur delegerat till socialférvaltningens
forvaltningschef att teckna dessa. Tillimpningsanvisningarna utgar
frén riktlinjernas innehall men innehéller ytterligare information
och anvisningar for handldggning av insatser och bistand till
personer med funktionsnedsittning.

Stockholm den 7 oktober 2025
Veronica Carstorp Wolgast

Socialdirektor, Socialforvaltningen
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1. Ansvarsfordelning inom staden

Det ansvar som enligt lag dligger kommunernas socialndmnder vilar
1 Stockholms stads organisation 1 huvudsak hos stadsdelsnimnderna
men dven hos socialndmnden.

1.1 Stadsdelsnamndernas ansvar

For Stockholms stad giller att stadsdelsndmnderna och
socialndmnden har ansvaret for de verksamheter som ror enskilda
inom individ- och familjeomsorg, omsorg om personer med
funktionsnedséttning och dldreomsorg. Samlingsbegrepp for dessa
verksamheter ar socialtjénst. Stadsdelsnimnderna beslutar om sin
egen delegationsordning och nivierna for hur besluten ar delegerad
kan variera. Det ar darfor nddvéndigt att handlaggare och chefer
noggrant kontrollerar i den egna delegationsordningen vem som har
ritt att fatta vilka beslut.

2. Stod- och styrdokument

Nedan anges de vanligast forekommande lagarna och
forordningarna samt de av Socialstyrelsens fore-skrifter, allmdanna
rdd och handbocker som ér tillimpliga vid handldggningen av
insatser och bistand till personer med funktionsnedséttning. Aven
andra riktlinjer, tilldmpningsanvisningar, policydokument och
overenskommelser kan vara tillampliga vid handldggning av
insatser och bistdnd till personer med funktionsnedséttning.

2.1 Lagar och forordningar

e Forvaltningslag (2017:900), FL

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS

Socialtjanstlag (2001:453), SoL

Socialforsdkringsbalk, SFB

Hiélso- och sjukvardslag (2017:30), HSL

Lag (2022:1250) om egenvard

Offentlighets- och sekretesslag (2009:400), OSL
Dataskyddsforordningen (GDPR)

Lag (2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning

Lag (2001:454) om behandling av personuppgifter inom
socialtjansten

Tryckfrihetsforordning, TF

Forildrabalk, FB

Lag (2008:962) om valfrihetssystem, LOV

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling, LOU
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e Lag (1998:620) om belastningsregister

e Lag (2010:479) om registerkontroll av personal som utfor
vissa insatser at barn med funktions-hinder

e Fo6rordning (1993:1090) om stdd och service till vissa
funktionshindrade

e Socialtjanstforordning (2001:937), SoF

2.2 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna
rad

Utover lagstiftning och prejudicerande domar dr Socialstyrelsens
foreskrifter och allménna rad styrande och vigledande for arbetet.
Foreskrifter ér rattsligt tvingande medan allménna rad &r generella
rekommendationer for hur lagar, férordningar och foreskrifter kan
eller bor tillimpas. Inom Stockholms stad ska dven de allminna
rdden foljas. Som stdd vid handlédggning av insatser enligt LSS och
bistdnd enligt SoL till personer med funktionsnedsittning
rekommenderas Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med st6d av SoL, LVU,
LVM och LSS. Aven andra féreskrifter och allménna rad kan
anvindas for ytterligare vigledning, se nedan.

e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om vald i nédra
relationer

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om lex Sarah

e Socialstyrelsens foreskrifter om kommunens skyldighet att
lamna uppgifter om statistik om stéd och service till vissa
funktionshindrade

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om bostad
med sérskild service for vuxna enligt 9 § 9 lagen (1993:387)
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS

e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om bostad
med sirskild service for barn eller ungdomar enligt LSS

e Socialstyrelsens allménna rdd om personalens kompetens
vid handldggning och uppfoljning

e Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om
socialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem,
jourhem, stodboende och hem f6r vérd eller boende

Ta del av senaste versionerna av socialstyrelsens foreskrifter och
allmiinna rdd pa Socialstyrelsens webbplats.

2.3 Socialstyrelsens handbdcker och riktlinjer

Som stdd vid handlédggning av insatser enligt LSS och bistand enligt
SoL till personer med funktionsnedséttning rekommenderas
Socialstyrelsens handbocker, ”Handldggning och dokumentation”
samt ”Stdd till barn och unga med funktionsnedsittning” Aven
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andra handbdcker och riktlinjer kan anvindas for ytterligare
vigledning, exempelvis:

e Bostad med sirskild service for vuxna enligt LSS

e Placerade barn och unga — handbok for socialtjansten

e Lex Sarah — Handbok for tilldimpningen av bestimmelserna
om lex Sarah

e Vald i néra relationer — Handbok for socialtjédnsten, hilso-
och sjukvarden och tandvarden

e Nationella riktlinjer for vard och stod vid adhd och autism

Ta del av Socialstyrelsens handbdcker och riktlinjer pd
Socialstyrelsens webbplats.

2.4 Riktlinjer och tillampningsanvisningar i
Stockholms stad

Det finns en rad olika stdd- och styrdokument sdsom riktlinjer och
tillimpningsanvisningar som géller 1 Stockholms stad och som ar
relevanta for handléggning av bistdnd och insatser till personer med
funktionsnedséattning och annat som kan berora detta.

Exempel pa riktlinjer och tillaimpningsanvisningar som har eller kan
ha betydelse for handldggningen av insatser till personer med
funktionsnedséttning ar:

e Riktlinjer Motverka felaktiga utbetalningar inom personlig
assistans

e Riktlinjer for drendeansvar mellan stadsdelsndmnderna inom
individ- och familjeomsorgen, dldreomsorgen och omsorgen
om personer med funktionsnedséttning

e Riktlinjer for handlédggning av forsoks- och

triningslagenheter

Riktlinjer Riksféardtjénst

Riktlinjer Medf6ljare vid semesterresa

Riktlinjer for kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU

Riktlinjer for KBF

Riktlinjer avseende sérskilt individanpassad stodinsats for

att underlitta arbete eller studier enligt 4 kap. 2 § SoL

e Riktlinjer for utredning, dokumentation mm inom stadens
socialpsykiatri

e Riktlinjer for handldggning av drenden enligt SoL och LSS
inom dldreomsorgen

e Riktlinjer for samverkan mellan skola och socialtjanst for
barn/ungdomar som far illa eller riskerar att fara illa

e Riktlinjer for handldggning av fordldrars ersittning till
staden for placerade
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e Riktlinjer for familjevérd for barn och ungdom

e Barn och ungdomsérenden - Riktlinjer for handlaggning och
dokumentation inom individ- och familjeomsorg

e Riktlinjer f6r egenavgifter for vuxna 1 hem for vérd eller
boende (HVB), familjehem mm

e Riktlinjer for lex Sarah

e Stockholms stads riktlinjer for arbetet med nationella
minoriteters réttigheter

e Tillimpningsanvisningar for avgiftssystemet inom stdd och
service till personer med funktionsnedséttning

e Tillimpningsanvisningar for KBF (Kommunalt
bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning)

Ta del av Stockholms stads riktlinjer och tillimpningsanvisningar
pd stadens intraniit.

2.5 Program, strategier och handlingsplaner
inom Stockholms stad

Inom Stockholms stad finns program, strategier och handlingsplaner
som kan ha sérskild relevans for handlaggning av bistdnd och
insatser till personer med funktionsnedsittning.

Exempel pa program, strategier och handlingsplaner som kan ha
betydelse for handldggningen av insatser till personer med
funktionsnedséttning ar:

e Program for tillgdnglighet och delaktighet for personer med

funktionsnedséttning

Stockholms stads program for de méanskliga réttigheterna

Stockholms stads program for stdd till anhoriga

Stockholms stads program for att motverka hemloshet

Stockholms stads program mot véld i néra relationer,

hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution,

ménniskohandel for sexuella &ndamél samt sexuellt véald

oberoende relation

e Stockholms stads strategi for att minska risken for att barn,
unga och unga vuxna ska dras in 1 kriminalitet

e Handlingsplan for att motverka prostitution och
ménniskohandel

e Socialndmndens handlingsplan mot vdldsbejakande
extremism

Ta del av Stockholms stads program, strategier och
handlingsplaner pd stadens intranit.
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2.6 Overenskommelser inom lanet

Utdver stadens egna stod- och styrdokument finns dven
overenskommelser mellan Region Stockholm och Stockholms stad
och/eller samtliga ldnets kommuner, till exempel gillande barn i
behov av sirskilt stod, fardtjinst, hdlso- och sjukvardsansvar,
rutiner for samverkan vid in- och utskrivning av patienter i
slutenvard samt for samverkan vid egenvard.

Samtliga dokument finns pa stadens intranit och/eller pa
StorSthlm:s webbplats.

2.7 Cirkular fran Sveriges kommuner och
regioner (SKR)

SKR tar i olika frdgor fram cirkuldr med syfte att tydliggéra och
underldtta kommunernas handlédggning.

Samtliga dokument finns pa SKR:s webbplats.

3. Samverkans- och samordningsansvar

Handldggaren har ett ansvar for att samverka med andra huvudmén
och myndigheter under utredningens gang. Om den enskilde har
behov av andra insatser 4n de som kommunen svarar for ska
handldggaren vara behjilplig med information om vart den enskilde
kan vénda sig. I all samverkan ska géllande sekretessregler beaktas.
Skyldigheten att samverka géller endast for sddana uppgifter for
vilka det inte foreligger sekretess eller tystnadsplikt.

3.1 Intern samverkan inom stadsdelsnamnden

Personer med funktionsnedséttning dr ibland 1 behov av samordnade
insatser fran olika enheter inom stadsdels-ndmnderna vilket stiller
krav pd en fungerande intern samverkan. Socialtjansten behdver
vara flexibel och tillgéinglig samt anvinda sig av individuellt
anpassade arbetssitt och insatser. Av vikt &r att stadsdelsndmnderna
har rutiner for hur samverkan inom nimnden ska ske.

3.2 Barn med funktionsnedsattning som
omhandertas enligt LVU

For barn med funktionsnedséttning som omhéandertas enligt LVU
giller generellt att samverkan maste utga fran den kompetens och
delegation som finns inom respektive verksamhetsomréde. Barn och
ungdomar som vérdas med stod av SoL eller LVU kan samtidigt
erhalla bistand enligt SoL och/eller insatser enligt LSS till {6ljd av
en funktionsnedsattning. Individ- och familjeomsorgen har dock det
formella huvudansvaret for barn som vardas med stéd av LVU.
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3.3 Samverkan kring personer med
neuropsykiatrisk funktionsnedsattning

Personer med neuropsykiatrisk funktionsnedsittning, sdvil barn,
ungdomar som vuxna, har ofta behov av samordning av sina
insatser, vilket stiller krav pd goda rutiner for samverkan med andra
verksamhetsomraden och andra huvudmén. Finns bade psykiatrisk
och neuropsykiatrisk problematik krivs samverkan mellan berérda
verksamhetsomraden inom stadsdelsndmnden samt med psykiatri,
habilitering med flera. Det kan i1 forekommande fall dven finnas
behov av samverkan med beroendevarden. Varje stadsdelsnamnd
bor, med utgdngspunkt frdn den egna organisationen, ha rutiner for
hur samverkan och handlaggning som ror barn, ungdomar och
vuxna med neuropsykiatrisk funktionsnedséttning ska ga till.

Lis mer om vilken samordning som kan behdvas for personer med
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning 1 Socialstyrelsens nationella
riktlinjer for vérd och stod vid adhd och autism.!

3.4 Samordnad individuell plan (SIP)

Nar personer med funktionsnedsittning &r 1 behov av insatser bade
fran socialtjdnsten och hélso- och sjukvérden kan samordning
behovas for att alla ska arbeta mot samma mal. Med socialtjénst
avses 1 detta sammanhang alla sociala insatser som kommunen
ansvarar for enligt savdl SoL. som LSS. SIP ar lagstadgad 1 bade
HSL och SoL och giller personer i alla &ldrar.

Lagen innebér att nir den enskilde har behov av insatser bade fran
socialtjinsten och fran hilso- och sjukvérden ska kommunen
tillsammans med regionen uppritta en individuell plan. Planen ska
upprittas om kommunen eller regionen beddmer att den behovs for
att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, och om den
enskilde samtycker till att den uppréttas. Arbetet med planen ska
paborjas utan drojsmal. Planen ska nér det 4r mojligt uppréttas
tillsammans med den enskilde. Nirstiende ska ges mdjlighet att
delta i arbetet med planen, om det dr lampligt och den enskilde inte
motsétter sig det.

Av den samordnade individuella planen ska det framga:

¢ vilka insatser som behdvs

e vilka insatser respektive huvudman ansvarar for,

e vilka dtgidrder som vidtas av ndgon annan dn kommunen och
regionen,

! Nationella riktlinjer 2024: Adhd och autism Prioriteringsstod till dig som
beslutar om resurser i hélso- och sjukvérden eller socialtjdnsten Artikelnummer:
2024-3-8958
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e vem av huvudminnen som ska ha det dvergripande ansvaret
for planen.

Den som i sin yrkesutovning inom socialtjansten upptacker behov
av samordning av insatser ska initiera en SIP genom att kalla till ett
mote dér berdrda parter bjuds in for att gemensamt uppritta en
individuell plan. Medarbetaren har ocksa en skyldighet att
informera den enskilde om sin ritt till SIP. Den enskilde och/eller
en anhorig eller nérstdende kan sjdlv framfora 6nskemal om SIP.

For vissa personer bor socialtjdnsten och regionen utgd frén att det
finns ett behov av SIP. Det géller personer med omfattande behov,
till exempel personer med en kombination av psykisk sjukdom och
missbruksproblem, personer med allvarliga psykiska sjukdomar och
funktionsnedséttning, barn och ungdomar med psykosociala behov,
personer med demenssjukdom samt multisjuka éldre. 2

3.5 Individuell plan enligt 10 § LSS

I samband med att en LSS-insats beviljas ska den enskilde erbjudas
att en individuell plan enligt 10 § LSS med beslutade och planerade
atgarder upprittas i samrad med honom eller henne.

Kommunen har enligt 14 § LSS ett sdrskilt ansvar for samordningen
av insatser som tas upp i planer. Staden ska dérfor underldtta
samordning av den enskildes insatser, savél inom som utom staden.
De dverenskommelser som tréffats i arbetet ska dokumenteras i den
enskildes individuella plan.

I prop. 1992/93:1593 framgar foljande om individuell plan:

Den enskilde som beviljats en insats ska nir som helst kunna begira
att en plan uppréttas, om det inte redan har skett. I planen ska dven
atgirder som vidtas av andra &n kommunen eller regionen
redovisas. Planen ska omprdvas fortlopande och minst en gang om
aret. Regionen och kommunen ska underrétta varandra om
upprittade planer, under forutséttning att den enskilde samtycker till
det. En individuell plan kan beskrivas som den enskildes egen
“karta” med syftet att ge den enskilde inflytande dver de insatser
som planeras och en 6verblick 6ver ndr olika insatser ska komma
ifrdga. Den individuella planen ska mojliggora full delaktighet i
planeringen av insatserna och utga fran den enskildes egna mal,
intressen och 6nskemal samt utformas s att den ger mojlighet till
uppfoljning och revidering. Det dr den enskilde som avgor planens
omfattning och som styr innehallet i planen. Administrativt enkla

2 Stockholms léns landsting och Storsthlm (2017), Vigledning till personal.
Samordnad individuell plan for vuxna inklusive personer ver 65 ar, s. 4

3 Prop. 1992/93:159 s. 182
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former bor efterstrdvas och ansvarsfordelning avseende vem som
g0r vad och nér bor klargdras 1 planen.

Observera att individuell plan enligt 10 § LSS inte ar helt jaimforbar
med individuell plan enligt 2 kap. 7 § SoL. En samordnad
individuell plan (SIP) ar tinkt att gilla generellt for alla som har
behov av en sddan. Om det redan finns en plan enligt ndgon annan
bestimmelse eller pé frivillig grund sdsom en individuell plan enligt
10 § LSS, ar det tillrdckligt med den planen sa linge samtliga
foreskrivna krav ér uppfyllda.

I prop. 2008/09:193# beskrivs att andra aktuella atgérder och planer,
sasom habiliterings- och rehabiliteringsplan enligt 8 kap. 7 § HSL
och individuell samordnad plan for insatser fran socialtjansten och
hélso- och sjukvérden enligt 2 kap. 7 § SoL m.fl. med fordel kan tas
med i den enskildes individuella plan enligt LSS.

3.6 Habiliterings- och rehabiliteringsplan enligt
HSL

Enligt 8 kap. 7 § HSL ska regionen erbjuda dem som &r bosatta
inom regionen habilitering och rehabilitering samt hjdlpmedel till
personer med funktionsnedsdttning. Regionen ska, 1 samverkan med
patienten, uppritta en individuell plan nér habilitering,
rehabilitering eller hjdlpmedel erbjuds. Av planen ska planerade och
beslutade insatser framga. Regionens ansvar omfattar dock inte
habilitering, rehabilitering eller hjdlpmedel som en kommun inom
regionen ansvarar for enligt 12 kap. 5 § HSL.

Liis mer om habiliterings- och rehabiliteringsplan i
Socialstyrelsens handbok Handliggning och dokumentation.

3.7 Samverkan vid utskrivning fran sluten halso-
och sjukvard

Lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hdlso-
och sjukvard (LUS) syftar till att frimja en god vard och en
socialtjanst av god kvalitet for enskilda som efter utskrivning fran
slutenvard dr 1 behov av insatser frin socialtjansten, den kommunalt
finansierade hélso- och sjukvérden eller den regionfinansierade
Oppna vérden. I detta syfte ska lagen sérskilt frimja att en patient
med behov av insatser skrivs ut frdn den slutna varden sé snart som
mojligt efter det att den behandlande ldkaren bedomt att patienten ar
utskrivningsklar. En kommun betalar i enlighet med 5 kap. LUS
ersittning till regionen for en patient som vérdas inom den slutna
vérden efter det att den behandlande lékaren har bedomt att

4 Prop. 2008/09:193 s. 26
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patienten dr utskrivningsklar. Enligt lagen kan region och kommun
triffa en 6verenskommelse om antalet dagar (sa kallade fristdagar)
fram tills att kommunens betalningsansvar intrdder. Samverkan
mellan kommunerna i Stockholms 14n och region Stockholm
regleras 1 Overenskommelsen Regional 6verenskommelse om
samverkan vid utskrivning fran sluten hdlso- och sjukvdrd i
Stockholms ldn, inklusive bilaga.

For att stotta region och kommun i arbetet med LUS har rutinerna
Gemensam rutin for samverkan vid utskrivning fran somatisk
slutenvdrd och Gemensam rutin for samverkan vid utskrivning fran
psykiatrisk heldygnsvdrd tagits fram. I den sistndmnda rutinen ingar
barn- och ungdomspsykiatrisk heldygnsvard och beroendevérd.

P& intranitet finns en lokal rutin som har tagits fram av
socialforvaltningen som stdd 1 arbetet med utskrivning frin sluten
hilso- och sjukvard.

Samverkan mellan skola och socialtjanst

I Stockholms stad finns ett stddmaterial for samverkan mellan skola
och socialtjanst. Materialet ar tdnkt att anvindas dels som ett
informationsmaterial, dels som végledning kring fungerande
samverkan. Stodmaterialet ska utgora stod for samverkan mellan
skola och socialtjénst och bidra till att barn, unga och deras
forédldrar ska fa en réttsséker och likvérdig hjélp oavsett var 1 staden
de bor eller gar i skola, samt att ansvarsfordelningen mellan olika
huvudmén ska bli sa tydlig som mgjligt. Stodmaterialet dr framtaget
1 samverkan mellan socialférvaltningen och
utbildningsforvaltningen.

Ta del av stodmaterialet pa stadens intrandit.

4. Allmanna utgangspunkter

4.1 Sammanhallen socialtjanst

Globaliseringen och samhéllsutvecklingen i stort leder till att
socialtjdnstens verksamhetsomraden tenderar att fordndras och
utdkas. Socialtjédnsten bor vara forutségbar, likvardig, jamlik,
jamstalld och rattssiker. Med maélet att skapa ett mer sammanhallet
stod till den enskilde bor socialtjénsten 1 Stockholms stad stréva
efter att jobba mer sammanhéllet och grinsdverskridande mellan
verksamhetsomraden i syfte att skapa mer verkningsfulla in-satser
for den enskilde.

4.2 Forebyggande perspektiv

Med fokus pé den enskildes behov och utifran individuella
beddmningar av insatser och bistdnd behdver hand-ldggaren ha ett
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forebyggande perspektiv. Handldggaren kan inom ramen for sin
informationsskyldighet identifiera verksamhet, service och hjilp
som utdver bistindsbedomda insatser fyller behovet for den
enskilde. Det ér inte ovanligt att den enskilde dr omedveten om sitt
behov av stéd och hjélp och darfor kan den enskilde ibland behdva
motiveras fOr att ta emot insatser. Utifran ett férebyggande
perspektiv behover handlidggaren dven arbeta uppsdkande,
exempelvis om uppgifter inkommer om oro for en person.

4.3 Brukarinflytande

Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges inflytande och
medbestimmande dver insatser som ges.

Brukarinflytande handlar om att personer som far insatser genom

socialtjansten ska f& mandat och mojlighet att paverka beslut som
far stora konsekvenser for deras eget liv och vardag. Darfor ér det
nddviandigt att involvera den enskilde bade i utredningsskedet och
vid beslutsfattandet.

Enligt 1 kap. 1 § SoL ska verksamheten bygga pa respekt for
manniskors sjdlvbestimmanderitt och integritet. Vidare framgar av
3 kap. 5 § SoL att socialtjidnstens insatser ska utformas och
genomforas tillsammans med den enskilde.

Enligt 6 § LSS ska verksamheten vara grundad pa respekt for den
enskildes sjélvbestimmanderitt och integritet.

4.4 Delaktighet, tillganglighet och bemotande

Fragor om bemdtande och tillgénglighet dr sarskilt viktiga att
uppmaédrksamma vid utredning av insatser till personer med
funktionsnedsdttning. Det kan ha avgdrande betydelse for en
persons mojlighet att komma till tals och utdva inflytande 6ver
planerade och beslutade insatser, men ocksa for kvaliteten i
utredningen. Det &r viktigt att beakta att bemotandet kan behova
anpassas med hénsyn till den enskildes funktionsnedséttning eller
om denne talar ett annat sprak. Handldggaren ska forsdkra sig om
att den enskildes uppgifter och synpunkter kommer fram och att den
enskilde kan tillgodogora sig den information som ldmnas. Det kan
ocksé finnas hinder i1 den fysiska miljon som maste undanrdjas.

Enligt 13 § forvaltningslagen (FL) ska en myndighet anvénda tolk
och se till att 6versétta handlingar om det behovs for att den
enskilde ska kunna ta till vara sin réitt nir myndigheten har kontakt
med ndgon som inte behdrskar svenska. En myndighet ska under
samma forutsittningar anvianda tolk och gora innehallet 1 handlingar
tillgdngligt ndr den har kontakt med nadgon som har en
funktionsnedsdttning som allvarligt begridnsar formégan att se, hora
eller tala.
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4.5 Vald i nara relationer

Personer som dr utsatta for vald i néra relation finns inom alla
socialtjanstens omrdden inklusive funktionsnedséttning. Begreppet
“narstaende” dr enligt Socialstyrelsens definition kdnsneutralt och
syftar pé varje person som den valdsutsatta bedoms ha en néra och
fortroendefull relation till. Beddmningen av vem som kan betraktas
som narstadende ska goras utifrdn familje- och levnadsforhallanden i
det enskilda fallet.

Alla handldggare maste ha grundldggande kunskaper for att viga
frdga om och uppticka vald i néra relation. Eftersom véldet finns
inom alla omraden &r det viktigt att det finns en fungerande intern
samverkan mellan olika enheter i stadsdelsndmnden. Det dr viktigt
att det finns rutiner for att hantera en akut situation.

Socialndmndens ansvar for valdsutsatta personer stadgas framforallt
1 den sé kallade brottsofferparagrafen 5 kap. 11 § SoL. Dér anges
bland annat att ndmnden ansvarar for att den som utsatts for brott
och dennes nirstdende fér stod och hjilp. Kvinnor och barn som
utsatts for véld, eller barn som upplevt vdld mellan nérstaende, lyfts
sarskilt fram 1 bestimmelsen. Socialndmnden ansvarar ocksa for att
verka fOr att personer som utdvat vald eller andra dvergrepp mot
ndrstdende dndrar sitt beteende vilket anges 1 5 kap. 11 a § SoL. |
paragrafen anges att ndmnden, vid fullgérande av uppgiften, sérskilt
ska beakta sdkerheten for den som utsatts for valdet eller
overgreppen, och dennes nirstaende.

Det ér viktigt att beakta att vald kan féorekomma i bade
heterosexuella och homosexuella relationer och att savél kvinnor
som médn kan vara utsatta respektive fordvare. Vald kan ta sig
manga uttryck, sévil fysiskt som psykiskt, sexuellt, ekonomiskt,
materiellt eller i form av forsummelse (det sistndmnda géller
sdrskilt dldre personer och personer med funktionsnedséttning).

Nir det géller vald mot kvinnor kan kvinnor med
funktionsnedsattning till f6ljd av funktionsnedséttningen vara
sarskilt utsatta. Detta d4 det kan finnas en bristande formaga att
vérja sig, men ocksa pa grund av beroendeforhallanden och
svarigheter att soka skydd, brist pa tillgdnglig information om vilka
insatser som finns, vart man vénder sig etc. [ Socialstyrelsens
handbok® framgar att manga personer med funktionsnedséttning ar
beroende av andra i sitt dagliga liv. Néra anhoriga, personliga
assistenter, fardtjanstchaufforer eller annan personal kan uppticka
valdsutsattheten, men de kan ocksa vara forovare.
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Om handldggaren far kinnedom om att en vuxen som utsétts for
vald har barn eller bor tillsammans med barn, ska en orosanmaélan
omgaende goras till stadsdelsndmndens barn- och ungdomsenhet.
Om forutséttningar enligt 14 kap. 1 § SoL foreligger ska anmélan
goras oavsett vardnadshavares samtycke.

4.6 Barnrattsperspektiv

FN:s konvention om barnets réttigheter, Barnkonventionen, ar lag
sedan den 1 januari 2020. Det innebdr att barns réttigheter har fatt
en starkare stillning och att barns réttigheter ska beaktas av
domstolar och myndigheter i avvdgningar och beddmningar som
gors 1 mal och drenden som ror barn. Att konventionen blivit
géllande som lag innebir att den dr tillimplig pa alla riattsomrdden
och ensam kan laggas till grund for myndigheters beslut. Syftet med
lagstiftningen dr vidare att den ska bidra till att synliggdra barns
rattigheter 1 all offentlig verksamhet.

Barnkonventionen bestar av 54 artiklar. Artiklarna ska ses som en
odelbar helhet och skapa en grund for ett mer barnrittsbaserat
synsétt och dr lika viktiga. Fyra av artiklarna (artikel 2, 3, 6 och 12)
utgdr de grundldggande och vigledande principer som alltid ska
beaktas nir det giller frigor som ror barn. Ovriga artiklar i
barnkonventionen ska ldsas med de fyra grundprinciperna som
utgdngspunkt. De handlar om ett stort antal mer specifika
rittigheter. Dér finns till exempel rétt till utbildning, hélsa och
fritid, skydd mot vald, 6vergrepp och barnarbete, yttrandefrihet,
tanke och samvetsfrihet, tillgang till information och skydd for
privatlivet. I artikel 23 anges att barn med fysisk eller psykisk
funktionsnedséttning har rétt till ett fullvardigt och anstandigt liv
som gor det mdjligt for dem att delta aktivt i samhaillet.

Lds mer om barnkonventionen i Socialstyrelsens handbok
Handldggning och dokumentation inom socialtjénsten, kapitlet
”Barnkonventionen och barnperspektivet i svensk lagstifining”.

4.6.1 Barnrattsperspektiv i LSS och SoL

Med barn avses i riktlinjerna minderariga barn 0-17 ar. I LSS och
SoL finns bestdimmelser som svarar mot barn-konventionen. Nér en
atgdrd eller insats ror ett barn ska enligt 6 a § LSS och 1 kap. 2 §
SoL barnets bésta sirskilt beaktas. Bestimmelserna dr avsedda att
stirka barns stdllning och innebir att ndr en atgérd eller insats ror ett
barn ska barnet fa relevant information och ges mdjlighet att
framfOra sina &sikter. Barnets asikter ska tillmétas betydelse 1
forhallande till barnets &lder och mognad (8 § LSS och 11 kap. 10 §
SoL). Bestammelserna om barnets basta och barnets ritt att komma
till tals 1 LSS och SoL har betydelse for handldggning och
beviljande av insatser, for planering och genomforande av beviljade
insatser samt for uppfoljning, tillstdndsgivning och tillsyn.
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Enligt forarbetena méste barnet forsta syftet med varfor det
tillfrigas. Barnet méste dven fa information om vilka rattigheter
som barnet har i kontakten med socialtjdnsten. Det dr viktigt att ta
reda pad om barnet kunnat ta emot och forstd den information som
har ldmnats. Barnet ska kinna att dess medverkan har betydelse och
att synpunkter tas pd allvar. Samtal med barn behdver vara
anpassade efter barnets dlder och forutsdttningar. Barnet kan behdva
erbjudas stdd anpassat till funktionsnedsittning och élder for att
utdva sin rétt till delaktighet. Det dr klokt att planera in extra gott
om samtalstid for kontaktskapande och kommunikation, alternativt
flera korta besok beroende péd hur behovet ser ut. Sarskilda
kommunikationshjdlpmedel kan behovas.

Barn har ingen skyldighet att beritta vad de tanker, tycker eller
onskar. Om barnet inte vill yttra sig ska det respekteras. Om barnet
inte kan, det vill sdga inte dr 1 stdnd att bilda egna &sikter, eller inte
vill framfGra sina &sikter ska barnets instéllning sa ldngt det ar
mojligt klarldggas pa annat sétt. Detta kan ske genom inhdmtande
av uppgifter fran barnets nirstaende eller ndgon annan foretradare
for barnet. Barnets instillning kan dven klarldggas genom
dokumentation av vad barnet tidigare har framfort.

Delaktighet i individarenden gallande barn och unga

Aven om det ir vardnadshavaren som ansdker om bisténd enligt
SoL eller insatser enligt LSS ska barnets 6nskemél och synpunkter
som regel inhdmtas. Barnets instéllning ska sa langt som mojligt
klarldggas under utredningen och barnets vilja ska beaktas med
hénsyn till 4lder och mognad. Barnets synpunkter och 6nskemal ska
inhdmtas 1 samtal med barnet eller med barnets vardnadshavare. Det
ar alltid frivilligt for barnet att redogéra for sin instéllning.

Om barnet har uppnétt den dlder och mognad som krévs for att sjalv
bestimma om sin medverkan, dr det barnet som avgor om nagot
samtal ska héllas. Om barnet inte har uppnétt den alder och mognad
som krévs for att sjdlv bestimma ligger det inom vardnadshavarnas
bestimmanderitt att avgora om samtal med barnet kan dga rum.
Handldggaren har i dessa fall inte ngon rétt att tala med barnet mot
vardnadshavarnas vilja.

For att kunna uttrycka sin instdllning méste barnet fa relevant
information om den aktuella insatsen, om det finns mojlighet att
vélja insatser samt vilka foljder som olika insatser kan ténkas fa.
Barnet ska fa information anpassad efter dlder och mognad.
Beroende pa vad som bedoms bést for det enskilda barnet 1
forhallande till alder, mognad och tidigare kunskaper kan det ibland
innebdra att information inte ska ges, eller att bara viss information
ges. En individuell beddmning behdver goras i varje enskilt fall.

Det ér viktigt att anpassa informationen och dokumentationen sa att
barnet och barnets fordldrar kan forstd det som sdgs eller skrivs.
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Att beakta barnets basta enligt 6 a § LSS

Enligt 6 a § LSS ska barnets bésta sirskilt beaktas nar atgarder
enligt LSS ror barn. Av forarbetena till paragrafen framgér att
bestimmelsen motsvarar kravet i artikel 3 i barnkonventionen.

Vidare uttalas i forarbetena att LSS dr en réttighetslag vilket innebér
att den som begirt en insats enligt lagen har rétt att fa den beviljad
om de krav som giller for insatsen &r uppfyllda. I de allra flesta fall
sammanfaller en begérd insats med vad som é&r bést for barnet men
det kan anda tdnkas att en situation uppstér dar en ansékan om en
insats enligt LSS fran en vuxen som beror ett barn inte
Overensstimmer med barnets bista. Barnets bista kan dock, enligt
forarbetsuttalandena, inte vara en grund for att kunna avsla den
begérda insatsen. Diaremot bor det finnas mojlighet att se till barnets
bidsta pa andra sétt, till exempel i utformningen av utférandet av
insatsen eller med annat stod. ¢

I forarbetena till bestimmelserna om personlig assistans som tridde
i kraft 1 januari 2023 uttalar regeringen att beslutsfattande i ett
drende om personlig assistans for ett barn r en atgird som ror
barnet. Att barnets bista ska beaktas vid den individuella
beddmningen av rétten till personlig assistans foljer, enligt
regeringen, sivil av 6 a § LSS som barnkonventionen. Det innebir
att barnets bésta ska beaktas vid bedomningen av rétten till samtliga
LSS-insatser.

4.6.2 Dokumentation av barnets basta och barnets ratt att
komma till tals

Det ska dokumenteras pé vilket sdtt barnets bésta har beaktats under
utredningen och nir beslut om insats fattas. Det ska dven
dokumenteras hur barnet har kommit till tals, vilken information
som har lamnats, barnets instdllning, eller om barnet inte har velat
eller kunnat klargora sin instdllning, fordldrarnas uppfattning och
handldggarens bedomning.

I DUR FH Utredning for barn och ungdom finns specifika rubriker i
utredningsmallen for att tydliggora barnets instéllning till insatsen,
vérdnadshavarnas uppfattning mm. Handldggaren kan sedan viga in
dessa aspekter i bedomningen dir barnets bista ska beaktas. I
bestillningen av insats kan handlédggaren ange om sirskilda krav
stélls pa utformningen av insatsen med hénsyn till barnets bésta och
for att barnet ska komma till tals och vara delaktig under
genomforandet av insatsen. Det dr viktigt att handlédggaren foljer
upp hur barnets bésta och barnets ritt att komma till tals beaktas
under insatsens genomforande.

6 Prop. 2009/10:176 s. 32
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4.6.3 Barnrattsperspektiv i samverkan med andra

Barn med funktionsnedséttning har ofta behov av insatser och
specialkompetens fran flera verksamheter, till exempel socialtjénst,
forskola och skola, habilitering och annan hélso- och sjukvérd samt
rad och stod enligt LSS. Handldggaren ska uppmérksamma om ett
barn har behov av insatser fran andra huvudmén eller frin andra
delar av socialtjansten och samverka sé att olika insatser till barnet
samordnas pd ett andamalsenligt sitt.

Om samtycke till informationsdverforing inte finns kan samverkan
ske genom utbyte av avidentifierad metod- och sakkunskap
(konsultation). Det kan ocksa foreligga annan grund for att bryta
sekretessen dn samtycke exempelvis vid en anméilan enligt 14 kap.
1§ SoL.

4.6.4 Foraldrar med funktionsnedsattning som behover
stod

Socialtjdnsten har ett ansvar nér det géller att mdjliggora for
personer med funktionsnedsittning att vara fordldrar. Nar en person
med funktionsnedsittning som har vardnad om eller lever med barn
ansoker om bistand enligt SoL eller insatser enligt LSS &r det
viktigt att beakta behovet och utformningen av insatser dven ur ett
barnréttsperspektiv.

Ur ett barnrattsperspektiv kan det till exempel finnas behov av mer
omfattande insatser. Det kan dven vara angeldget att begrénsa
antalet personer som ger omvardnad, stod och service 1 den
enskildes hem och/eller anpassa tiderna for nir hjdlpen ges.

Om den enskilde utover behovet av insatser som avser
funktionsnedséttningen, har behov av stdd 1 sin forédldraroll,
ansvarar individ- och familjeomsorgen for att utreda hur behovet
lampligast kan tillgodoses. I en sddan situation &r en néra
samverkan mellan ansvariga verksamheter inom stadsdelsndmnden
nodvindig.

4.6.5 Barns delaktighet i individarenden inom
vuxenhandlaggning

Nir en fordlder med funktionsnedséttning som har vardnad om barn
eller lever med barn, ansdker om bistand enligt SoL eller insatser
enligt LSS for egen del kan barnet paverkas patagligt av situationen
och de beslut som fattas. Aven vid beslut riktade till vuxna, men
som paverkar barn, har barnet rtt till relevant och anpassad
information och stod.

Vissa beslut som fattas géllande vuxna kan paverka barnet 1 hog
grad — till exempel insatser som utfors 1 hemmet. Andra exempel



Tilldmpningsanvisningar
26 (205)

dér barn kan pdverkas patagligt &r beslut om placering pa olika
typer av boenden.

4.6.6 Barnets basta inom vuxenhandlaggning

I socialtjanstens utredningar som primért berdr en vuxen person
utgar utredningen och insatsen fran den vuxnes behov och
onskemal. I de fall dér ett barn paverkas direkt eller indirekt av
beslut som fattas behover ansvarig handldggare gora en sérskild
analys och bedomning. Dar ska det framga hur och 1 vilken
utstrickning beslutet paverkar barnet. Nér en fordlder eller annan
ndrstdende vuxen dr aktuell hos socialtjédnsten &dr barnets basta inte
styrande, men ska dnd4 vigas in 1 beslutet. Det ska ocksa
dokumenteras pa vilket sitt barnets bdsta och barnets synpunkter
har beaktats samt om det finns behov av kompenserande atgérder.

4.6.7 Barn som far illa

Ibland kan andra omsténdigheter @n barnets funktionsnedséttning
aktualisera atgirder fran socialtjédnsten for att tillgodose barnets
behov av sadant skydd och stod som normalt aligger fordldrar.

Handlédggare kan dven komma 1 kontakt med barn 1 behov av stéd
och skydd vid handldggning av insatser till vuxna med
funktionsnedséttning. Fragor som ror brister i fordldrars omsorg om
ett barn ska utredas inom individ- och familjeomsorgen. Vid
misstanke om att ett barn far illa har handldggaren ansvar for att
saddan information lamnas till stadsdelsndmndens individ- och
familjeomsorg. Situationer dér barn &r i behov av insatser bade till
foljd av en funktionsnedséttning och brister i fordldrarnas om-sorg
ska 16sas 1 samverkan mellan ansvariga verksamheter 1
stadsdelsndmnden.

4.7 Stod till anhoriga och anhorigperspektiv

Den som vérdar en nérstaende som &r dldre, langvarigt sjuk eller
som har nidgon form av funktionsnedsittning ska erbjudas stod for
att underlatta vardagen (5 kap. 10 § SoL). Det ar av stor vikt att ge
stod till anhoriga for att minska deras fysiska och psykiska
belastning. Den anhdriges situation och behov av stod behover
uppmarksammas tidigt. Handldggaren ansvarar for att lamna
information till den anhoérige om rétten att fa stod for egen del.

4.7.1 Barn som anhoriga

Barn som anhoriga ar en sdrskilt utsatt grupp.
Barnkonsekvensanalyser ér ett sitt for socialtjdnsten att
uppmaéarksamma barn som anhdriga. For att fa till stand ett
familjeorienterat arbetssétt inom socialtjdnsten &r en intern
samverkan och samordning av insatser av stor vikt. Aven extern
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samverkan med regionen och ideella organisationer &r av vikt for att
tillgodose barn som anhdrigas individuella behov.

Stod till anhoriga ska anpassas efter individuella behov och kan ges
i grupp eller individuellt. Stodet ska vara individuellt anpassat och
utformat i samrad med berdrda parter. Stockholms stads program
for stod till anhériga syftar till att 6ka kvaliteten 1 Stockholms stads
socialtjénst sa att anhoriga har en bra livssituation, en god fysisk
och psykisk hilsa och far likvirdiga insatser oavsett var i staden de
bor. Lds mer om stdd till anhdriga 1 programmet. I stadens
stddmaterial for barnréttsperspektiv inom socialtjdnsten finns ett
sdrskilt avsnitt om barn som anhdriga. Vidare finns mer information
1 Socialstyrelsens publikation Stéd till anhoriga. Vigledning till
kommunerna for tilldmpning av 5 kap. 10 § socialtjdinstlagen.

4.8 God kvalitet i verksamheten

God kvalitet i socialtjanstens verksamhet for personer med
funktionsnedsédttning kan beskrivas med utgangspunkt i LSS och
SoL och de overgripande malen och de grundldggande
vérderingarna for respektive lag. God kvalitet innefattar ocksd att
verksamheten bedrivs sé att de krav som foljer av andra
forfattningar som géller for socialtjansten uppfylls.

Liis mer i Socialstyrelsens handbok Handliiggning och
dokumentation.

4.9 Rutiner for att forebygga och atgarda risker
och missforhallanden som ror barn

I 3 kap. 3 a § SoL anges att socialnimnden ska se till att det finns
rutiner for att forebygga och étgidrda risker och missférhallanden
inom socialtjdnstens verksamheter for barn och ungdom.

Syftet med bestdmmelsen &r att stirka stodet och skyddet for barn
och unga som far illa eller riskerar att fara illa.”

5. Handlaggning av arenden

Ett drende paborjas genom ansdkan och avslutas genom ett beslut.
Handldggaren ska se till att drendet blir utrett pd det sétt som kravs.
Handldggning och dokumentation ska ske i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad. Till stod for
handldggning av drenden finns Socialstyrelsens handbok,

7 Prop. 2013/13:10 s. 1
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”Handldggning och dokumentation” samt Stdd till barn och unga
med funktionsnedséttning”.

5.1 Handlaggning efter kontorstid

Om behov av insatser uppstér efter kontorstid har Stockholms
Trygghetsjour delegation fran samtliga stadsdelsndmnder att fatta
beslut som géller fram till forsta vardagen efter det att ett sadant
beslut fattats. Dérefter behover stadsdelsforvaltningens handldaggare
ta kontakt med den enskilde och efter eventuell ansdkan fran denne
utreda, bedoma och fatta beslut om fortsatta behov av insatser.
Stadsdelsforvaltningen ersitter berord utforare enligt Stockholms
Trygghetsjours beslut.

5.2 Ansokan

En ans6kan kan ldmnas skriftligen eller muntligen av den enskilde
eller genom foretriadare.

Om det finns behov av att sékerstélla att handlaggaren traffar rétt
person vid utredningsmotet kan handldaggaren be den enskilde
identifiera sig med en giltig identitetshandling. Detta kan
exempelvis vara aktuellt vid ett forsta utredningsméte om det inte
gar att faststélla den enskildes identitet pa annat sitt. Socialtjdnsten
har inte ndgon ritt att krdva att den enskilde visar legitimation. Om
den enskilde inte vill legitimera sig och den enskildes identitet inte
kan faststéllas pa annat sitt kan det bli aktuellt att informera om att
det finns risk for att ansdkan inte kan beviljas pa grund av att det
inte finns tillracklig utredning som styrker rétten till insatsen genom
att den enskildes identitet inte gar att faststélla.

5.2.1 Ansokan nar den enskilde ar under 18

AnsoOkan enligt LSS

Av 8 § LSS framgar att om den enskilde ar under 15 &r eller
uppenbart saknar formaga att p egen hand ta stillning i frigan kan
vardnadshavare, god man, formyndare, forvaltare eller
framtidsfullmaktshavare begira insatser for honom eller henne.
Finns det tvd vardnadshavare kridvs som huvudregel att bigge
ansoker om en insats.

I specialmotiveringen till 8 §8 LSS anges att en minderarig person
redan vid 15 érs alder kan anses tillrdckligt mogen for att hans eller
hennes vilja ska ha en sjdlvstdndig betydelse. Det betyder att en 15-
aring som sjalv forstar vad saken giller och kan uttrycka en vilja,

8 Prop. 1992/93:159 5. 173
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inte kan ges insatser enbart pd vardnadshavarens begéran. |
vardnadsbegreppet enligt fordldrabalken ligger att vardnadshavaren
har rétt och skyldighet att 1 viss utstrackning bestimma i
angeldgenheter som ror barnet. En begéiran av en person som fyllt
15 &r om att till exempel fa flytta till en bostad med sérskild service
for barn och ungdomar kan déarfor inte beviljas mot
vardnadshavarnas vilja.

Vuxna och ungdomar éver 15 ar som uppenbart saknar formaga att
pa egen hand ta stillning i frdgan ska kunna ges insatserna pa
begéran av vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare.

AnsoOkan enligt SoL

Av 11 kap. 10 § andra stycket SoL. framgar att ett barn som har fyllt
15 ar har rétt att fora sin egen talan 1 mél och drenden enligt denna
lag. Detta innebér att barnet vid 15 érs alder kan ansdka om bistand
pa egen hand och dven Overklaga ett sddant beslut. Fram till att den
unge fyller 18 &r kommer dock &ven vardnadshavarna i regel att
vara parter 1 drendet.

Av 3 kap. 6 a § SoL framgér att nimnden far besluta om 6ppna
insatser fOr ett barn som har fyllt 12 men inte 15 &r utan
virdnadshavarens samtycke, om det dr 1dmpligt och barnet
samtycker till det. For ett barn som har fyllt 15 &r far namnden
besluta om Oppna insatser dven utan vardnadshavarens samtycke,
om det dr lampligt och barnet begir eller samtycker till det.

Av 3 kap. 6 b § SoL framgér att socialndmnden far utse en sérskild
person (kontaktperson) eller en familj (kontaktfamilj) med uppgift
att hjdlpa den enskilde och hans eller hennes nirmaste i personliga
angeldgenheter, om den enskilde begér eller samtycker till det.

For ett barn som inte har fyllt 12 ar far en kontaktperson eller en
sarskilt kvalificerad kontaktperson utses endast om barnets
vérdnadshavare begir eller samtycker till det.

For att barn som har fyllt 12 men inte 15 ar far en kontaktperson
eller en sdrskilt kvalificerad kontaktperson utses om barnets
vardnadshavare begir eller samtycker till det eller, om sadant
samtycke saknas, om det dr ldmpligt och barnet samtycker till det.

For ett barn som har fyllt 15 ar far en kontaktperson eller en sérskilt
kvalificerad kontaktperson utses endast om det dr lampligt och
barnet begir eller samtycker till det.

5.2.2 Ansokan mot en av vardnadshavarnas vilja

Det forekommer att vardnadshavare har olika uppfattning om de ska
ansOka om en insats for ett gemensamt barn eller inte. Enligt 6 kap.
13 a § FB far socialndimnden, om en av vardnadshavarna ansoker
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om en insats for ett barn, fatta beslut mot den andra
vardnadshavarens vilja om det krdvs med hénsyn till barnets bésta.
Bestdmmelsen avser de dtgérder som anges under samma
lagparagraf, nimligen psykiatrisk eller psykologisk utredning eller
behandling som omfattas av hélso- och sjukvardslagen (HSL),
behandling 1 6ppna former som ges med stdd av 4 kap. 1 § SoL,
kontaktperson eller kontaktfamilj enligt 3 kap. 6 b § SoL samt
insatserna kontaktperson enligt 9 § 4 LSS, avldsarservice enligt 9 §
5 LSS eller korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS.

Bestdmmelsen i FB kan tillimpas nir den andra vardnadshavaren
uttryckligen motsatter sig atgirden eller ndr vardnadshavaren haller
sig undan eller véljer att inte medverka pé ett sddant sétt att han
eller hon far anses motsétta sig atgidrden. Socialndmnden kan under
dessa forutsittningar fatta beslut enligt 6 kap. 13 a § FB om att en
atgird, exempelvis avlOsarservice, far beviljas utan den andra
vérdnadshavarens samtycke, men bara om det kridvs med hénsyn till
barnets basta. Om ingen av vardnadshavarna samtycker kan
bestimmelsen inte tillampas.

Niér fragan om atgérder for ett barn mot en vardnadshavares vilja
aktualiseras ska nimnden fatta beslut om att inleda en utredning
enligt 11 kap. 1 § SoL. Beslut om att med hénsyn till barnets basta
medge en viss atgird mot en av vardnadshavarnas vilja ska fattas av
socialndmnden med stdd av 6 kap. 13 a § FB.

Enligt 10 kap. 5 § SoL far uppdraget att fatta beslut om att medge
en atgérd enligt 6 kap. 13 a § FB endast delegeras till en sarskild
avdelning inom socialnimnden som bestédr av ledamoter eller
erséttare, vilket 1 staden motsvaras av stadsdelsndmndernas sociala
delegation. Ett separat beslut ska fattas om sjdlva insatsen. Ett
beslut om medgivande till vard far 6verklagas till allmén
forvaltningsdomstol.

Hur handldggningen organiseras rent praktiskt ar en fraga for den
enskilda stadsdelsnimnden och dess forvaltning.

For mer information, se Socialstyrelsens Meddelandeblad Nr
10/2012 Barnets mojligheter att fa hdlso- och sjukvard samt sociala
insatser ndr vdardnadshavarna inte dr overens.

Ansokan om LSS-insatser under LVVU-vard

Enligt 8 § LSS kan en ansdkan om insatser bara goras av den
enskilde eller dennes legale stéllforetrddare. Det finns dock praxis
dér det har godtagits att socialndimnden med hénvisning till 11 §
fjérde stycket LVU kan vara behdrig att ansoka om insatser enligt
LSS for ett barn som &r placerat med stod av LVU.
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5.2.3 Ombud och bitrade

Den enskilde far enligt 14 § FL anlita ett ombud eller bitrdde som
hjalper den enskilde att fora sin talan. Ombudets fullmakt kan vara
muntlig eller skriftlig. Den som har ett ombud behdver fortfarande
ha kontakt med handlaggaren och medverka personligen om
myndigheten begér det.

Omfattningen av uppdraget framgar av fullmakten. Atgirder som
ombudet vidtar enligt fullmakt 4r bindande for uppdragsgivaren. I
de fall en muntlig fullmakt 1&dmnas ar det viktigt att den
dokumenteras. Om det &r oklart om en fullmakt fortfarande géiller
kan kontakt tas med den enskilde for att fi detta bekréftat.

Enligt 15 § FL far en myndighet begira att ett ombud ska styrka sin
behorighet genom en skriftlig eller muntlig fullmakt. En sédan
fullmakt ska innehalla uppgift om ombudets namn och uppdragets
omfattning. Om ombudet far sdtta ndgon annan i sitt stille, ska dven
detta framga av fullmakten.

En skriftlig fullmakt ska innehélla ombudets namn och bor vara
undertecknad av den enskilde. Den behdver inte vara bevittnad. En
fullmakt kan alltid &terkallas av den enskilde, ndgot som den
enskilde ska informeras om. En fullmakt slutar gélla omedelbart om
den aterkallas av den enskilde. Kontroll kan darfor behova ske med
den enskilde kring om en tidigare utfiardad fullmakt fortfarande
giller.

For mer information, se Socialstyrelsen handbok Handliggning
och dokumentation.

5.2.4 Anhorigas behorighet att rattshandla i vissa fall

Vid handléggning av insatser och bistind till personer med
funktionsnedséttning dr det vanligt forekommande att ha kontakt
med anhoriga. Det dr i dessa fall viktigt att sékerstélla vem som har
formell behorighet att foretrdda den enskilde.

Anhorigas behorighet att 1 vissa fall rittshandla regleras i 17 kap.
FB. En anhorigs behdrighet att vidta ordindra rattshandlingar 1 den
enskildes stélle dr begrénsat till att handla om den enskildes dagliga
livsforing. Behorigheten dr endast mojlig om det dr uppenbart att
den enskilde pa grund av sjukdom, psykisk stérning, forsvagat
hélsotillstdnd eller ndgot liknande forhallande inte langre har
formaga att ta hand om sina ekonomiska angeldgenheter och
ordindra réttshandlingar.

Som ett led i att tillgodose den enskildes behov ingér dven att for
den enskildes rdkning exempelvis ldmna inkomstdeklaration eller
ansoka om sociala formaner enligt socialforsakringsbalken eller
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bistand enligt socialtjédnstlagen, t.ex. hemtjdnst.” Ansokan om
bostad med sérskild service omfattas inte av denna behdrighet.

Aven om en anhérig inte beddms ha formell behdrighet att ansdka
om en viss insats kan kontakt med anhoriga vara ett vardefullt stod i
handldggningen forutsatt att den enskilde samtycker till detta.

5.2.5 Framtidsfullmakt

Bestimmelserna om framtidsfullmakt regleras i lagen (2017:310)
om framtidsfullmakter. En framtidsfullmakt &r en fullmakt som den
enskilde pé forhand kan ge 4t en eller flera personer for att foretrdda
den enskilde for det fall att denne senare pa grund av sjukdom,
psykisk storning, forsvagat hélsotillstdnd eller ndgot liknade
forhallande inte ldngre har forméga att ta hand om sina
angeldgenheter. Fullmakten borjar gélla nar den enskilde inte langre
har forméaga att hantera sina angeldgenheter sdvitt dessa ryms inom
framtidsfullmakten. Oférméagan maste vara varaktig. Fullmakten
kan gilla personliga eller ekonomiska angeldgenheter. Ansdkan om
bostad med sérskild service kan goras med stéd av en
framtidsfullmakt under forutsittning att framtidsfullmakten
omfattar personliga angeldgenheter och det inte finns nagon
begrinsning géillande ansdkan om bostad med sdrskild service 1
fullmakten.

5.2.6 God man och forvaltare

Bestammelserna om god man och forvaltare regleras i 11 kap. FB.
En person som inte sjdlv kan skota sina angeldgenheter kan fa en
god man forordnad for sig. Ar personen "ur stind att vérda sig och
sin egendom" kan i stéllet en forvaltare forordnas. Ett godmanskap
kraver den enskildes samtycke eller att det t.ex. av ldkarintyg
framgar att den enskilde inte kan ta stillning till detta. Ett
godmanskap ar ett uppdrag som innebér att tillvarata en persons
juridiska, ekonomiska och personliga intressen. Den som far god
man behaller sin rattshandlingsférméga. Om handldggaren
uppmérksammar att den enskilde kan vara 1 behov av god man eller
forvaltare ska detta anmalas till overformyndarndmnden. Denna
anmailningsskyldighet foljer av bestimmelser i 15 § 6 LSS och 5
kap. 3 § SoF. Bestimmelserna innehaller ocksa en
anmilningsskyldighet avseende nér en person inte lingre behdver
sadan fOretridare.

En god man eller forvaltare kan ansdka om insatser for den
enskildes rdkning om han eller hon har nedsatt beslutsforméga. En
god man eller forvaltare kan dock inte samtycka till att insatser ges
mot den enskildes vilja eller tilldta anvindning av tvangsatgirder.

° Prop. 2016/17:30 s. 88
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Om en god man eller forvaltare ansoker om insatser for den
enskildes rdkning kan det darfor finnas skl att sikerstélla att den
enskilde stir bakom ansdkan.

Vid handléggning av insatser enligt SoL eller LSS kan det vara
frdga om personliga stidllningstaganden till exempel val av
bostadsform.

Hovritten dver Skane och Blekinge har i en dom (OA 1368-
07/2007-07-17) uttalat foljande:

”Medicinska vard- och behandlingsétgérder &r av en sé personlig art att en
sjilvstindig beslutanderitt inte kan anses foreligga ens for en forvaltare, i
vart fall inte om den enskilde motsitter sig varden. Enligt forarbeten till
lagstiftningen om forvaltarskap bor den enskilde sjélv i allménhet
bestdmma i frigor som ror hans boende, liksom innehéllet i erbjuden vérd.
Det kan inte komma pa fraga att utan stod i lag tvinga ndgon att anordna
sitt boende pa ett visst sitt eller underkasta sig vardatgarder. I forevarande
fall ar avsikten med forvaltarskapet enbart att, mot BS uttalade vilja,
astadkomma en ans6kan om virdboende i kommunal regi. Det ar inte
forenligt med géllande ritt att tillgodose hennes behov genom att anvinda
institutet forvaltarskap pé detta sétt”.

Den enskildes stallning nar det finns foretradare

Fragor om vem som har ritt att ansoka om en viss insats for ndgon
annans rikning kan vara svarbedémda och det ska alltid beaktas att
bistdnd enligt SoL och insatser enligt LSS bygger pa

frivillighet. Den enskildes instéllning till en ansdkan méste darfor
utredas dven om det dr en god man, forvaltare eller ett ombud som
ansoker om insatser for den enskildes rdkning. Det kan vara svart att
beddma den enskildes instéllning om denne har nedsatt
beslutsformaga.

I Socialstyrelsens kunskapsguide Stédja vuxna personers vilja finns
mer information kring dessa frdgor och végledning kring hur man
kan stodja personer att uttrycka sin vilja.

Se dven del 7 1 Handldggning och dokumentation om rollen som
stéllforetrddare, ombud, bitrdde eller stodperson samt avsnitt om
begéran om insatser enligt LSS 1 Stod till barn och unga med
funktionsnedsdttning.

5.2.7 Personligt ombud

Personligt ombud &r en verksamhet som staden bedriver till stod for
personer med l&ngvariga och omfattande psykiska
funktionsnedséttningar som har behov av sérskilt stod for att kunna
tillvarata sina réttigheter i samhéllet. Ett personligt ombud arbetar
pa uppdrag av den enskilde. Personligt ombud ir inte en
bistandsbedomd insats och ombudet dr inte heller en foretradare for
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den enskilde. Personligt ombud fungerar som ett redskap for att
stiarka den enskildes tillit till sig sjédlv och dirmed fa béttre kontroll
och makt dver den egna vardagen. Uppdraget innebér att
tillsammans med den enskilde identifiera och formulera behovet av
vérd, stdd, service, rehabilitering och sysselsittning. Det innebér
dven att bistd den enskilde 1 kontakten med myndigheter och andra
verksamheter.

5.2.8 Ansokan fran den som vardar

Anhoriga har rétt att ansoka om stdd utifran eget behov. En sddan
ansOkan ska handlaggas pad samma sétt som en vanlig ans6kan om
bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL. Det finns ingen begransning avseende
vilken form av stdd som den anhdriga kan ansoka om. I det fall den
anhdrige ansoker om insatser for egen del och bor i en annan
stadsdel eller annan kommun dn den nérstdende, ska ansdkan
lamnas till den stadsdelsnimnd eller kommun dér den anhérige bor.

For mer information se sirskilt avsnitt om anhorigstod.

5.3 Om insats kan ges enligt bade LSS och SoL

Om en insats kan ges enligt savél LSS som SoL ska den enskilde,
om denne forvintas omfattas av personkretsen 1 LSS, fa information
om mojligheten att ansdka om insatsen enligt LSS.

LSS begrinsar inte réttigheter som en enskild person kan ha enligt
annan lag sasom SoL och HSL. Handldggaren ska upplysa om detta
samt om de skillnader som finns mellan SoL och LSS.

5.4 Utredning

Av 9 § FL framgér att ett drende ska handldggas sd enkelt, snabbt
och kostnadseffektivt som mdjligt utan att réittssdkerheten eftersétts.

Nar en ansokan inkommer ska en utredning inledas utan dréjsmal.
Utredningen ska inte vara mer omfattande eller ta ldngre tid 4n vad
som krévs fOr att beslut ska kunna fattas. Det finns ingen sérskild
bestimmelse som reglerar handldggningstiden vid en ansdkan om
insats enligt SoL eller LSS.

Utredningen ska genomforas i samrad med den enskilde. Den
enskildes 6nskemal och forslag ska provas. Utredningen ska dven
omfatta mal for de insatser som foreslas. Anhoriga, nirstaende eller
foretradare ska om den enskilde sé dnskar, beredas mojlighet att ge
sina synpunkter. Vidare ska det ingé att utreda om det finns behov
av att samordna insatser med regionen eller andra huvudman.

I Stockholms stad anvénds utredningsinstrumentet DUR
(Dokumentation, utvédrdering, resultat) vid utredningar som ror
barn, ungdomar och vuxna personer med funktionsnedséttning.
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DUR anvénds for att sékerstilla kvalitet och réttssdkerhet for bade
den enskilde och handlaggaren samt for att skapa enhetlighet i
stadens utredningar och dokumentation inom verksamhetsomradet.

Vid utredningar av uppdragstagares lamplighet, sdsom
kontaktpersoner, korttidsfamiljer for korttidsvistelse och familjehem
giller stadens sérskilda riktlinjer for kontaktverksamhet.

5.4.1 Underlag

For att kunna avgora om den enskilde har behov av sokt insats
behover handldggaren normalt sett i ldkarintyg och andra underlag
rorande den enskildes funktionsnedsittning och de konsekvenser
som den medfor 1 dennes vardag. Handldggaren bor dock alltid
overvidga om ett intyg behover begéras in for att styrka en
funktionsnedséttning eller ett behov i samband med
bistdndsbedomning. Ibland kan det vara uppenbart obehovligt att
begéra in intyg. Vilka underlag som behovs for att kunna fatta
beslut i ett enskilt drende far avgoras i det enskilda fallet.

I forvaltningslagen finns ett antal regler om hur en utredning ska
bedrivas. Ndmnden ska se till att drendet blir utrett i den omfattning
som dess beskaffenhet kridver. Den enskilde ska medverka genom
att sa langt som mojligt ge in de underlag som den vill aberopa till
stod for sin framstillning. Om det behovs ska myndigheten genom
fragor och papekanden verka for att den enskilde fortydligar eller
kompletterar framstillningen (23 § FL).

Néamnden ska 1 rimlig utstrdckning hjédlpa den enskilde genom att
inhdmta upplysningar eller yttranden frdn andra myndigheter (8 §
andra stycket FL).

Om handldggaren bedomer att tillgéingliga underlag &r sa oklara att
det inte gar att bedoma rétten till insats kan kompletterande
underlag begiras in. Detta kan ocksa behdvas vid oklarheter nar
olika intyg innehaller motstridiga uppgifter. For att fi ett tillrdckligt
underlag for beslut behdver handldggaren formulera tydliga fragor
som klargor vad det dr som dr oklart och behdver kompletteras.
Uppgifterna kan exempelvis avse fortydliganden eller mer
detaljerade uppgifter om en diagnos eller en funktionsnedsattning,
dess omfattning samt pa vilket sétt och 1 vilka situationer den
begréinsar den enskildes funktionsforméga, aktivitetsformaga och
mdjlighet till delaktighet samt om behovet ar tillgodosett alternativt
kan tillgodoses genom hjilpmedel eller pa annat sétt.

Om det finns osdkerhet utifran underlaget och intyg enbart bygger
pa den enskildes uppgifter samtidigt som det saknas observationer,
kan det ocksa finnas anledning att begédra in ytterligare underlag.



Tilldmpningsanvisningar
36 (205)

Bedomningen av om underlaget &r tillrdckligt méste goras i
forhéllande till utredningen 1 sin helhet, ibland kan det vara
tillrackligt tydligt &ven om det inte finns observationer frin
intygsskrivaren.

Om stadsdelsndmnden ser en risk for att ans6kan kan komma att
avslas, pa grund av att utredningsmaterialet ar otillrackligt, ska den
enskilde informeras om detta.

Hembesok

Justitiecombudsmannen (JO) har 1 flera beslut uttalat sig rérande
hembesok som utredningsatgérd i socialtjansten. JO uttalar bland
annat att hembesdk &r ett utredningsmedel som inte far anvindas
utan vidare och maste anvdndas med stor forsiktighet.
Socialndmnden maste viga de intrdng i den personliga integriteten
som en dtgird fran ndmndens sida medfor mot de intressen som
myndigheten ska tillgodose. Det kan aldrig bli fraga om att
socialndmnden mot den enskildes vilja bereder sig tilltrade till
dennes bostad. Ett sddant intrang kan ndmligen strida mot
regeringsformens och Europakonventionens bestimmelser om
grundldggande fri- och rattigheter. Ett hembesok far siledes inte
vara patvingat utan maste goras med den enskildes samtycke. Det
bor understrykas att frivilligheten maste vara reell.
Grundlagsskyddet far inte kringgds genom att myndigheten genom
ett hotfullt upptradande eller genom antydningar om att den
enskilde dr tvungen att 6ppna sitt hem for ett besok formar honom
eller henne att godta en sddan begiran.!”

Av Socialstyrelsens handbok for handldggning och dokumentation
framgar att socialtjénsten i vissa drenden kan ha ett befogat intresse
av att fa gora besok i den enskildes bostad for att kunna bilda sig en
uppfattning om hjalpbehovet och i vilken omfattning den enskilde
har ritt till bistind. Ndmnden maste sékerstilla att den enskilde ges
de forutsittningar som denne behover for att kunna sitta sig in i och
overviga konsekvenserna av att ett hembesok inte genomfors. Det
innebdr att om stadsdelsndmnden ser en risk for att ansdkan kan
komma att avslas om den enskilde inte medverkar till ett hembesok,
pa grund av att utredningsmaterialet ar otillrackligt, ska den
enskilde informeras om detta.!!

19 Handldggning och dokumentation. Handbok for socialtjéansten. Art.nr 2021-12
7658 5.327-328

1 Tbid s. 328
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5.4.2 Kommunicering

Bestimmelser om kommunicering regleras i1 forvaltningslagen.
Kommunicering ska ske om det inte dr uppenbart obehdvligt. En
beddmning far hir goras i1 varje enskilt fall.

Exempel pa nar kommunicering skulle kunna anses vara uppenbart
obehdvligt dr om alla uppgifter i utredningen har 1dmnats av den
enskilde eller om den enskilde efter utredning forvintas fa helt
bifall pa sin ansdkan. Det kan dock, dven i dessa situationer, finnas
skl att kommunicera innehéllet i en utredning. Det kan till exempel
handla om att nimnden vid en omfattande utredning behover
forsdkra sig om att de uppgifter som den enskilde har ldmnat &r
korrekt uppfattade.

Det finns inte ndgon skyldighet att kommunicera sjélva forslaget till
beslut. Det far avgoras 1 det enskilda fallet om forslag till beslut ska
kommuniceras eller inte.

Det ér viktigt att beslut inte fattas innan kommuniceringstiden gatt
ut.

5.4.3 Ratt att muntligen vid besok lamna uppgifter infor
namnden

Enligt 8 a § LSS och 11 kap. 9 § SoL har den enskilde rétt att
muntligen vid besok ldmna uppgifter infor nimnden, om det inte
finns sérskilda skidl mot det. Om beslutanderitten har delegerats har
den enskilde rétt att lamna uppgifterna till den som pa nimndens
vagnar ska fatta beslut i drendet. Den enskilde ska informeras om
denna ratt i samband med kommuniceringen.

5.4.4 Behovsbedomning

En fOrutséttning for rétt till insatser och bistdnd dr en noggrann och
allsidig individuell beddmning, baserad pa den information som
framkommit 1 utredningen. Det fOrutsétter 1 sin tur god kdnnedom
om olika funktionsnedséattningar, deras upphov, variationer och
betydelse for mojligheterna att leva ett liv s likt andras som mojligt
och 1 gemenskap med andra. Kunskap om vilka konsekvenser olika
funktionsnedsdttningar kan medfora har stor betydelse for att kunna
bedoma behovet av insatser. Det dr ocksé viktigt att forsta hur
funktionshinder uppstar i forhallandet mellan den enskilde och
dennes omgivning.

Av 4 kap. 1 § SoL framgar att den enskildes ekonomi inte ska végas
in 1 behovsbeddmningen i samband med beslut om insatser.
Motsvarande géller for behovsbeddmning 1 samband med beslut om
insatser enligt 9 § LSS.
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5.4.5 Foraldraansvar for barn med funktionsnedsattning

Med undantag for vissa insatser i LSS finns ingen nedre aldersgrins
for att beviljas insatser och bistand. Det dr behovet som styr, oavsett
barnets dlder. I vissa fall kan behovet av stod dock anses kunna
tillgodoses alternativt vara tillgodosett genom normalt
fordldraansvar. Det stdd och den omvardnad en forédlder ger till ett
barn utan funktionsnedséttning utgor riktmirke for vad som éar att
betrakta som normalt fordldraansvar. Det dr hjdlpbehovet utover det
som dr normalt for ett barn i en viss alder som utgor det merarbete
som kan ligga till grund for ritten till insatser och bistdnd. Hér far
en individuell bedomning goras i det enskilda fallet beroende pa vad
ansokan avser. Nar det géller insatsen personlig assistans tillimpas
sdrskilda regler 1 form av ett schabloniserat fordldraavdrag.

5.4.6 Behov av stod under utredningstiden

Om den enskilde behdver ndgon insats under utredningstiden ska
behovet utredas och avgoras genom ett sérskilt beslut. Det kan till
exempel bli aktuellt ndr en person begir insatser enligt LSS
eftersom personkretsfragan kan ta 1ang tid att avgora. Under tiden
kan beslut om insatser fattas med stdd av SoL. Det kan ocksé bli
aktuellt med andra insatser i avvaktan pé att en ansokan om mer
omfattande insatser enligt SoL eller LSS utreds, till exempel bostad
med sirskild service. En stadsdelsndmnds delegationsordning bor
vara utformad sé att den som har delegation att fatta beslut om
insatser enligt LSS dven kan fatta beslut om motsvarande bistdnd
enligt SoL.

Observera att det faktum att olika stodjande dtgérder vidtas under
utredningstiden inte paverkar kraven pa skyndsam handlidggning av
en ansokan eller begédran om insatser (jfr JO 1978/79 s. 144).

5.5 Beslut

Alla beslut om insatser ska foregas av en utredning och beslutet ska
bygga pa en helhetssyn dir hansyn tas till sociala, medicinska,
psykologiska och pedagogiska behov. Beslut om insatser fattas
enligt tilldmpligt lagrum i SoL och LSS. Beslut och utredning ska
skickas hem till den enskilde oavsett om den enskilde fér bifall eller
avslag pa sin ansokan. Om beslutet avser helt eller delvis avslag ska
den enskilde f4 information om hur man gar tillvidga for att
overklaga beslutet.

Hur beslut ska dokumenteras framgar av 31 § FL och 5 kap. 14 §
SOSFS 2014:5.

Beslut om avslag eller delvis avslag bor skickas med
mottagningsbevis eller genom forenklad delgivning. Observera att
forenklad delgivning endast fir anvidndas vid delgivning med den
som dr part eller har liknande stéllning 1 ett 4rende, om denne har
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fatt information av nimnden om att sddant delgivningssatt kan
komma att anvindas 1 drendet.

For mer information om forenklad delgivning se delgivningslagen
(2010:1932).

5.5.1 Tidsbegransning och andringsférbehall i beslut

Vid beslut om insatser enligt SoL eller LSS bor ndmnden alltid
overvidga om det finns skél att forse beslutet med &dndringsforbehall.
Om det inte framgar av beslutet att det kan komma att d&ndras om
det sker vdsentliga fordndringar i de forhdllanden som legat till
grund for beslutet kan nimnden inte minska eller dra in insatsen
under beslutstiden. En individuell beddmning av behovet av
andringsforbehall ska dock alltid goras.

Eventuell tidsbegrinsning av beslutet dr ocksa en bedomning som
ska goras med utgadngspunkt fran omstdndigheterna i1 det enskilda
fallet. Tidsbegrénsning far aldrig vara schablonmaissig. En eventuell
tidsbegransning ska inte forvixlas med handlédggarens ansvar att
minst en gang per ar folja upp beslutet i syfte att forsdkra sig om att
den enskilde fér sina behov tillgodosedda.

Néamnden ska redovisa vilka 6verviganden som gjorts avseende
beslutets giltighetstid. Om ndmnden beslutar att forse ett
tidsbegrédnsat beslut med ett forbehall bor anledningen till detta
motiveras.

Om en tidsbegriansad insats ska fortsitta ska ett nytt beslut fattas i
god tid innan den tidigare beslutsperioden har 16pt ut. En insats kan
endast ges den enskilde om denne begir det. Det kravs déarfor en ny
ansokan frdn den en-skilde innan ett nytt beslut kan fattas.

Handldggaren bor ta kontakt med den enskilde i god tid innan
beslutet 16per ut och ge denne mojlighet att ansoka om insatsen pa
nytt.

JO har i flera beslut pekat pa vikten av kontinuitet vid beslut om
insatser och har ifrdgasatt en ordning dir beslut om insatser alltid
tidsbegréansas.'? JO har dock uttalat att insatser kan behdva anpassas
om den enskildes behov varierar over tid. Det kan enligt JO till
exempel vara till f6ljd av fordndringar av graden av
funktionsnedséttning eller den enskildes tillgang till andra
stodinsatser.

12.JO Dnr 4207-2000, JO Dnr 589-2016, JO Dnr 1977-2020
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Motivering av tidsbegransning och andringsférbehall

JO har uttalat att en nimnds overvdganden avseende lingden pa
beslutens giltighetstid bor redovisas. Om ndamnden dessutom
beslutar att forse beslutet med ett forbehéll bor det enligt JO framga
varfor nimnden anser att detta dr nodvandigt. En klargorande
motivering dr enligt JO nddvéndig for att den enskilde och andra
som tar del av ett beslut ska forsta varfor en myndighet anser sig ha
grund for ett visst stallningstagande.!3

5.5.2 Avskriva ett arende innan slutligt beslut har fattats

Om den enskilde ans6ker om en insats men sedan dtertar ansdkan
innan beslut har fattats i drendet ska handldggaren fatta ett beslut
om att avskriva drendet. Enbart en journalanteckning &r inte
tillrackligt. Det ska ocksa framga av dokumentationen nir nimnden
har beslutat att avskriva drendet, se 5 kap. 13 § SOSFS 2014:5.
Avseende avskrivning finns det ingen direkt paragraf att hinvisa
till.

Forslag pa formulering som kan anvéndas:

NN har den [datum] ansékt om [insats]. NN har [information om
ndr och hur] atertagit sin ansokan. Arendet avskrivs ddrfor.

5.5.3 Andring av gynnande beslut

Ibland kan ett beslut om insatser av olika anledningar behova
avslutas innan bistandsbeslutet 16per ut. Det kan handla om att den
enskilde inte langre vill ha insatsen eller att nimnden gor
beddmningen att behov inte langre finns.

Av 37 § FL framgér att ett gynnande beslut bara far dndras till den
enskildes nackdel under vissa forutsédttningar. Det kan bland annat
ske om det framgar av beslutet att det under vissa forutsittningar far
aterkallas eller om felaktigheten beror pa att parten har lamnat
oriktiga eller vilseledande uppgifter. Andring av gynnande beslut
forutsitter darfor som regel att beslutet ar forsett med ett
andringsforbehall. Om det inte finns ett dndringsforbehall ar
utrymmet for att &ndra beslutet till nackdel f6r den enskilde
begrinsat. Vid behov av rddgivning kring dessa frdgor kan stadens
juridiska avdelning kontaktas.

Om den enskilde avsager sig insatsen pa egen begaran

Om den enskilde pa egen begiran vill avsidga sig insatsen ska det
tydligt dokumenteras. Onskvirt r att den enskilde meddelar sin

13JO Dnr 1977-2020
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begidran skriftligen men det finns inget krav pé det. Forutsatt att det
finns ett forbehdll kan insatsen avslutas genom att det tidigare
beslutet dndras genom ett nytt beslut. Enbart en journalanteckning
ar inte tillrdckligt. Det &r viktigt att handldggaren forsdkrar sig om
att den enskilde inte langre vill ha kvar sitt gynnande beslut och att
den enskilde forstar inneborden av det, det vill sdga att det inte bara
géller pausad verkstillighet av beslutet.

Forslag pa formulering som kan anvéndas:
Beslut

[X] stadsdelsndmnd beslutar att 4ndra beslut om [insats, omfattning,
datum] pa sa sitt att det avslutas. Ange datum for ndr beslutet
avslutas.

Motivering

Du ér beviljad [insats, omfattning] genom beslut daterat [datum for
beslutet]. Av beslutet framgér att det kan dndras vid vésentligt
dndrade forhdllanden. Du har [information om ndr och hur]
meddelat du inte langre vill ha kvar ditt beslut om [insats]. Att du
inte ldngre vill ha kvar ditt beslut om [insats] innebér ett sddant
vésentligt forhallande som gor att det kan éndras. Ditt beslut om
[insats, omfattning] upphévs darmed. Ange datum for ndr beslutet
upphdayvs.

Om namnden vill andra ett gynnande beslut

Om den enskilde 6nskar ha kvar en beviljad insats men nimnden
anser att den enskilde inte langre har behov av denna kan nimnden
anda omprova beslutet och dndra det till nackdel for den enskilde.
Det forutsitter dock att ndmnden startar en ny utredning och provar
behovet pa nytt utifran de nya forutsittningarna. En individuell
bedomning ska goras i det enskilda fallet.

Forslag pa formulering som kan anvéndas:
Beslut

[X] stadsdelsndamnd beslutar att dndra ditt beslut om [insats,
omfattning, datum] pé sa sitt att det upphavs. Ange datum for ndr
beslutet upphdvs.

Motivering

Du ar beviljad [insats, omfattning] genom beslut daterat [datum for
beslutet]. Av beslutet framgar att det kan &ndras vid vésentligt
dndrade forhédllanden. [Beskrivning av det dndrade
forhdllandet/forhdllandena] innebér ett sddant visentligt
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forhdllande eftersom [beskrivning]. Ditt beslut om [insats,
omfattning| upphévs dirmed. Ange datum for ndr beslutet upphdvs.

5.5.4 Den enskildes ratt att paverka utformningen av
insats

Av SoL och LSS framgar att alla insatser bygger pa frivillighet och
med beaktande av den enskildes integritet. Insatserna ska utformas 1
samrad med den enskilde. Den enskilde ska ha storsta mojliga
inflytande 6ver hur insatserna planeras och utfors. Den enskilde har
dock ingen ovillkorlig rétt att krdva att insatsen utfors av en viss
utforare, person eller pa en sérskild adress.

Det framgér av forarbetena till 4 kap. 1 § SoL att den enskilde kan
uttrycka dnskemal om vilken insats han eller hon foredrar och att
detta ska beaktas s langt det &r mdjligt. Detta utesluter emellertid
inte att kommunen, nér likvardiga insatser finns att tillga, ges
mojlighet att exempelvis vélja det billigaste alternativet. Vid
bedomningen av vilken insats som kan komma ifrdga méste en
sammanvéagning goras av olika omstdndigheter sdsom den Onskade
insatsens lamplighet som sddan, kostnaderna for den onskade
insatsen i jamforelse med andra insatser samt den enskildes
onskemadl. Det finns inte en obegrinsad frihet for den enskilde att
vilja sociala tjédnster oberoende av kostnad (prop. 2000/01:80 s.91).
Négon ovillkorlig ritt att exempelvis kréva ett visst utpekat boende
foljer inte heller av LSS, dven hdr maste en sammanvagd
beddmning goras av omstindigheterna i drendet.

Det ar forst nér beslutet verkstills som det bestims var den enskilde
ges plats, till exempel i en viss bostad med sérskild service. Hur
bistandet eller insatsen ska utformas ar en verkstillighetsfraga.

Nar det finns ett valfrihetssystem far den enskilde ett beslut om en
beviljad insats enligt SoL eller LSS. Den enskilde fir sedan vélja
vilken utforare som ska genomfora insatsen och ges ddrmed en
direkt mdjlighet att vara med och paverka insatsens utformning.

Nir det inte finns ett valfrihetssystem finns ingen mojlighet for den
enskilde att vélja att {3 insatsen eller bistandet tillgodosett hos en
viss utforare eller pa en sérskild adress.

Valet av en sirskild utforare eller sirskild adress ingér som ett led i
verkstélligheten av grundbeslutet och normalt fattas darfor inte
sirskilda fristdende beslut angdende verkstilligheten av ett beslut
om insats enligt LSS eller ett beslut enligt SoL. Utformningen av en
insats kan dock ha mycket stor betydelse for den enskilde. Om den
enskilde begir att fa sin insats utford av en sirskild person, av en
sarskild utforare eller pa en sérskild adress och ndmnden inte
tillmotesgdr den enskildes 6nskemél ska den enskilde erhdlla ett
overklagbart beslut avseende den begérda verkstilligheten.
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Boendeformer enligt LSS som verkstalls i annan kommun

Om det finns sirskilda skil far ett beslut enligt 9 § 8 eller 9 LSS
verkstillas 1 en annan kommun (16 ¢ § LSS). Sérskilda skil kan
exempelvis foreligga om den enskilde har en ovanlig diagnos eller
en komplicerad funktionsnedséttning och behdver en anpassad
boendeldsning och sérskild kompetens som inte gér att
tillhandahdlla i hemkommunen. Skélen for att tillhandahalla
insatsen i en annan kommun bor dokumenteras.

Malet bor vara att den enskilde efter en kortare eller ldngre tid ska
flytta hem igen och dér {4 ett boende av god kvalitet. Det dr darfor
viktigt att handlaggaren gor tydligt for den enskilde att boendet i
den andra kommunen &r tillfélligt. Om stadsdelsndmnden
verkstiller ett beslut i en annan kommun ska den enskilde fa
information om att verkstélligheten kan komma att andras om och
nir stadsdelsnimnden kan erbjuda ett boende som kan tillgodose

goda levnadsvillkor i den egna kommunen. Informationen bor vara
skriftlig.

Beslut om éndrad verkstéllighet bor sé langt det &r mojligt ske i
samrad med den enskilde och en individuell beddmning ska alltid
goras 1 varje enskilt fall.

Om den enskilde erbjuds ett boende som kan tillgodose goda
levnadsvillkor i Stockholms stad och den enskilde i samband med
ett sddant erbjudande uttrycker en tydlig vilja att bo kvar i
boséttningskommunen ska den enskilde som huvudregel vinda sig
till boséttningskommunen med en ansokan om forhandsbesked
enligt 16 § LSS.

Anstallning av anhorig vid insats enligt LSS och bistand enligt
SoL

Nagon uttalad ovillkorlig rétt till anstéllning av anhorig finns inte 1
SoL eller i LSS. Utgangspunkten &r att anstidllning av anhorig
medges endast om det krdvs for att tillforsdkra den enskilde goda
levnadsvillkor respektive skélig levnadsniva.

Exempel pa nir det kan finnas skil att medge anstéllning av anhorig
ar att det finns behov av sdrskild kunskap om den enskilde for att
sdkerstélla att stodet kan ges pa ett tryggt och sékert sitt eller att det
genom medicinsk utredning r styrkt att den enskilde inte kan ta
emot stdd fran ny personal. Andra exempel kan vara psykisk ohélsa
eller spraksvérigheter. En individuell beddmning far goras 1 det
enskilda fallet. Om den enskilde har 6nskemal om anstéllning av
anhorig ska detta godkinnas av aktuell bestdllarenhet och utforaren
ska ddrmed inhdmta bestillarens godkdnnande innan rekrytering
pabdrjas.
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Anstéllining av anhorig vid insatser enligt LSS

Enligt 6 § LSS ska verksamhet enligt denna lag vara av god
kvalitet. Verksamheten ska vara grundad pa respekt for den
enskildes sjélvbestimmanderitt och integritet. Den enskilde ska i
storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestimmande
over insatser som ges. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt
och fortlopande utvecklas och sékras. For verksamheten ska det
finnas den personal som behdvs for att ett gott stéd och en god
service och omvardnad ska kunna ges. Enligt 6 a § LSS ska barnets
bista sdrskilt beaktas nér atgérder ror barn.

Vid en ansdkan om insats enligt LSS ska en provning av rétten till
den sokta insatsen ske. Om insatsen beviljas ska den utformas pé ett
sadant satt att den uppnar tillrackligt hog kvalitet for att tillforsdkra
den enskilde goda levnadsvillkor. For att tillforsdkras goda
levnadsvillkor i det enskilda fallet kan det innebéra att en anhorig
anlitas.

Vid bedomning av ritt till anstéllning av anhdrig vid insatser enligt
LSS ska hédnsyn tas till bestimmelserna i 6 § samt 6 a § LSS samt
om anstédllning av anhorig krédvs for att tillforsdkra den enskilde
goda levnadsvillkor. Bestéllaren ska dven gora en bedomning av
lampligheten i sig att anlita en anhorig. En individuell bedomning
ska goras 1 det enskilda fallet.

Valet av utforare ingér som ett led i verkstilligheten av
grundbeslutet och normalt fattas inte sirskilda fristaende beslut
angédende verkstélligheten av ett beslut om insats enligt LSS. Om
den enskilde begér att fa sin insats utférd av en anhdrig och
ndmnden inte tillmotesgar den enskildes 6nskemél ska den enskilde
erhdlla ett 6verklagbart beslut avseende den begérda
verkstélligheten.

Om bestillaren har godként anstéllning av anhdrig kravs ocksa att
den som anstills uppfyller samma krav som for andra anstillningar.
En bedomning av den anhdriges lamplighet for uppdraget ska goras.
Anstillning av anhdrig medges inte om det finns risk for att god
kvalitet inte kan sdkerstéllas.

Anstélining av anhérig vid bistand enligt SoL

Varken SoL eller lagens forarbeten ger den enskilde ndgon rétt att
kriva bistdnd i form av anstillning av anhorig.'* Av 3 kap. 3 § SoL
framgdr att insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet, det
ska finnas personal med 1dmplig utbildning och kvaliteten i
verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och
sakras. Kravet pa god kvalitet géller 1 bade privat och offentlig

14 Se KR i Goteborg 3563-10, KR i Stockholm 5423-08 samt KR i Jkpg 774-12
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verksamhet inom socialtjdnsten och i savél myndighetsutovning
som 1 de insatser som ska utforas. Av 3 kap. 5 § SoL framgar att
socialndmndens insatser for den enskilde ska utformas och
genomforas tillsammans med honom eller henne. Socialtjdnstens
arbete och utformning av insatser ska alltid utga fran den enskildes
behov och livssituation. Nér atgirder ror barn ska hénsyn till vad
barnets bista kraver sérskilt beaktas (1 kap. 2 § SoL).

Vid en ansdkan om bistand enligt SoL ska en prévning av rétten till
sOkt bistand ske. Om bistandet beviljas ska det utformas pa ett
sadant sétt att det uppndr tillrdckligt hog kvalitet for att tillforsidkra
den enskilde en skélig levnadsniva. For att tillforsdkras en skilig
levnadsniva i det enskilda fallet kan det innebéra att en anhorig
anlitas.

Vid beddmning av rétt till anstdllning av anhorig vid bistand enligt
SoL ska hénsyn tas till bestimmelserna i 3 kap. 3 och 5 §§ SoL
samt 1 kap 2 § SoL. En sammantagen bedomning ska goras
géllande om anstéllning av anhorig kravs for att tillforsdkra den
enskilde en skilig levnadsniva. Bestillaren ska dven gora en
beddmning av ldmpligheten i sig att anlita en anhdrig. En
individuell beddmning ska goras i det enskilda fallet.

Valet av utforare ingdr som ett led 1 verkstilligheten av
grundbeslutet och normalt fattas inte sirskilda fristdende beslut
angdende verkstélligheten av ett beslut om insats enligt SoL. Om
den enskilde begér att fi sin insats utford av en anhdrig och
ndmnden inte tillmdtesgir den enskildes 6nskemél ska den enskilde
erhalla ett 6verklagbart beslut avseende den begérda
verkstélligheten.

Om bestéllaren har godként anstdllning av anhorig krévs ocksé att
den som anstélls uppfyller samma krav som for andra anstéillningar.
En bedomning av den anhoériges ldmplighet for uppdraget ska goras.
Anstdllning av anhorig medges inte om det finns risk for att god
kvalitet inte kan sékerstéllas.

Observera att for insatsen hemtjédnst finns sérskilda regler om
anstéllning av anhorig.

For mer information anstéllning av anhdrig inom hemtjanst se
avsnitt Anstéillning av anhorig.

5.6 Overklagande

5.6.1 Forvaltningsbesvar

Den enskilde ska fa information om hur ett beslut kan dverklagas.
Vid eventuellt 6verklagande ska handldggaren vara den enskilde
behjalplig i den utstrackning som foljer av 6 § Forvaltningslagen
(FL).
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Det kan till exempel handla om att ge ytterligare information om
hur den enskilde ska gé till viga. Serviceskyldigheten omfattar dock
inte rddgivning av hur den enskilde ska formulera sitt dverklagande.
Overklagandet ska vara stillt till forvaltningsritten men limnas till
ndmnden. Det ska innehélla uppgifter om vilket beslut som
overklagas och den éndring som begirs. Overklagandet bér dven
innehalla bland annat en beskrivning av varfor den enskilde ar
missndjd med beslutet. Ett dverklagande av ett beslut ska ha
inkommit till nimnden inom tre veckor fran det att den enskilde tog
del av beslutet (se 44 § FL). Overklagandet ska hanteras skyndsamt
inom stadsdelsndmnden och skickas vidare till forvaltningsrétten.
Om ett overklagande inkommer for sent ska det avvisas genom ett
overklagbart beslut (se 45 § FL).

Tidsbegransning och andringsférbehall vid éverklagande

Det kan i ménga fall vara motiverat att forse ett bifallsbeslut med
andringsforbehall och/eller tidsbegransning. Nar ndamnden beslutar
om att helt avsla en ansokan om bistand eller insats tar den inte
stéllning till om beslutet ska forses med dndringsférbehall och/eller
tidsbegransning. Vid dverklagande av ett avslagsbeslut behover
ndmnden dérfor gora en bedomning av om det dr motiverat med
andringsforbehall eller tidsbegriansning, for det fall att rat-ten skulle
bifalla den enskildes 6verklagande. Om det finns ett sddant behov
bor ndmnden, i samband med att 6verklagandet skickas vidare till
forvaltningsrétten, yrka att domen vid eventuellt bifall ska gilla
med en viss tidsbegriansning och/eller yrka att mélet vid eventuellt
bifall ska aterforvisas till nimnden for att ta stéllning till 1amplig
tidsbegransning och/eller forbehéll for beslutet.

Socialforvaltningen har i samrad med juridiska avdelningen tagit
fram forslag pa hur stadsdelsndmnderna kan formulera ett yrkande 1
ett yttrande nér den enskilde overklagar ett beslut om helt avslag till
forvaltningsrétten. Vilken formulering som anvinds far avgoras i
det enskilda fallet utifran en individuell bedomning:

o Ndmnden yrkar att det, vid ett eventuellt bifall, ska framgd att
beslutet kan komma att dndras om det sker vdsentliga
fordndringar i de forhallanden som legat till grund for beslutet
alternativt att mdlet dda dterforvisas till ndmnden for att forse
beslutet med sadant forbehall. Lagg till motivering till varfor
nimnden anser att beslutet ska forses med ett
andringsforbehall.

o Ndmnden yrkar att det, vid ett eventuellt bifall, ska framgd att
beslutet tidsbegrdinsas till och med AAAA- MM-DD alternativt
att madlet da aterforvisas till namnden for att forse beslutet med
tidsbegrdnsning. Lagg till motivering till varfor nimnden
anser att beslutet ska tidsbegrinsas.
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o Ndmnden yrkar att beslutet vid eventuellt bifall ska
tidsbegrdnsas till och med AAAA-MM-DD samt att det ska
framga att beslutet kan komma att dndras om det sker
vdsentliga fordndringar i de forhallanden som legat till grund
for beslutet alternativt att malet dd aterforvisas till ndmnden for
att ta stdllning till ldmplig tidsbegrdinsning och forbehall for
beslutet. Lagg till motivering till varfor nimnden anser att
beslutet ska forses med bide tidsbegriinsning och
andringsforbehall.

5.6.2 Laglighetsprovning

I Stockholms stad har kommunfullméaktige beslutat om mdjlighet att
bevilja vissa insatser som normalt sett inte omfattas av rétten till
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. Beslut som fattas med stod av 4 kap.
2 § SoL kan inte dverklagas genom forvaltningsbesvir, utan bara
genom laglighetsprovning.

Av uttalande frén JO (se t.ex. JO Dnr 2339-2002) framgar att ett
beslut att bevilja bistand enligt 4 kap. 2 § SoL alltid ska foregas av
ett beslut att avsla en ansdkan om bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL.
Beslutet enligt 4 kap. 1 § SoL kan 6verklagas genom
forvaltningsbesvar.

Den enskilde bor fa information om hur ett beslut som fattats med
stod av 4 kap. 2 § SoL kan 6verklagas.

Overklagandet ska skickas eller limnas direkt till forvaltningsritten.
Overklagandet méste vara skriftligt. Forvaltningsritten provar om
det finns grund for upphavande av beslutet.

5.7 Verkstallighet

Beslut om bistand enligt SoL eller insats enligt LSS som beslutats
av namnd eller av domstol ska verkstéllas omedelbart. I praktiken ar
det emellertid rimligt att vissa insatser inte kan verkstéllas
omedelbart efter att ett gynnande beslut har fattats. Det dr dérfor
inte mdjligt att generellt siga vad som kan betraktas som skélig tid
for verkstillighet. Insatser som till exempel
avldsning/avlosarservice eller ledsagning/ledsagarservice bor kunna
verkstéllas i stort sett utan dréjsmal, medan den skéliga tiden for
andra insatser som stiller krav pa planering och framforhéllning,
som till exempel bostad med sérskild service kan vara léngre.

Alla omstindigheter som medfor drojsmal boér dokumenteras i den
enskildes personakt. Dokumentationen utgdr underlag for nimnden
att kunna pévisa om det funnits omsténdigheter kring fordrdjningar
som ligger utanfor ndmndens kontroll. Det finns ingen tydlig
skyldighet att regelmissigt journalfora alla de kontakter som tas for
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att hitta en utforare som kan verkstilla den enskildes beslut. Det &r
dock viktigt att beakta att frdgan om att fa en plats i en verksamhet
kan ha stor relevans for den enskilde och ddrmed vara en “faktisk
omstandighet av betydelse”. Om sadana kontakter med utférare
dokumenteras ndgon annanstans utanfor drendet kan
journalanteckningen vara mer begrinsad och hinvisa till att mer
information finns pa annan plats.

Enligt 16 kap. 3 § tredje stycket SoL fér verkstéllandet av beslut om
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL pé begéran av den enskilde
senareldggas om verkstéllandet sker inom ett valfrihetssystem enligt
lagen LOV. Bestimmelsen innebér att nimnden har mgjlighet att
avvakta med att verkstélla beslut om bistand till dess att den
enskilde kan f3 tillgdng till den leverantdr som denne onskar.

5.7.1 Sarskild avgift

Av 16 kap. 6 a— § § SoL och 28 a—¢ § § LSS framgar att en
kommun som inte inom skélig tid tillhandahéller bistdnd enligt 4
kap. 1 § SoL eller insats enligt 9 § LSS som nagon é&r beréttigad till
enligt socialndmndens beslut ska aldggas att betala en sérskild
avgift. Samma géller om kommunen inte inom skélig tid pa nytt
tillhandahaller bistdndet eller insatsen efter det att verkstilligheten
av ett sadant gynnande beslut avbrutits.

Nir avgiften faststills beaktas sérskilt drojsmalets 1dngd och hur
allvarligt det kan anses vara. Det kan till exempel handla om:

e vilka konsekvenser det fir for den enskilde som far vénta pa
insatsen,

e hur kommunens mdjligheter att verkstélla beslutet eller domen
har sett ut,

e det funnits sérskilda svérigheter,

e kommunen tjdnat ndgot pa att inte verkstélla beslutet eller
domen,

e kommunen haft nagra kostnader for andra insatser till den
enskilde under dr6jsmalstiden.

Om det finns synnerliga skél kan avgiften efterges och kommunen
undgé att betala avgift. I ringa fall ska ingen avgift tas ut.

Enligt praxis ska sérskild avgift inte utga dé véntetid uppstatt till
foljd av att den enskilde forklarat sig enbart godta ett visst boende
som kommunen inte kunnat tillhandahélla.!?

15 RA 2009 ref. 21.
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Provning av sarskild avgift

Fragor om sirskild avgift provas enligt 16 kap. 6 ¢ § SoL respektive
28 ¢ § LSS av forvaltningsritten efter ansdkan fran IVO. Det ér
alltsd IVO som avgor om en ansdkan om sérskild avgift ska goras
till forvaltningsratten. For att sirskild avgift ska kunna domas ut ska
kommunen delges IVOs ansdkan om sérskild avgift till
forvaltningsrétten inom tva ar fran tidpunkten for det gynnande
beslutet eller inom tva ér fran det att verkstélligheten av det
gynnande beslutet avbrutits. Innan IVO ansoker om sérskild avgift
ska kommunen delges de uppgifter som ligger till grund f6r ansdkan
och ges tillfille att yttra sig.

5.7.2 Att verkstalla beslut om boende enligt 9 § 8 eller 9 §
9 LSS i en annan kommun

Om det finns sirskilda skil far en kommun, enligt 16 ¢ § LSS,
verkstilla ett beslut enligt 9 § 8 eller 9 LSS i en annan kommun.

Avtal med bibehallet ansvar och underrattelseskyldighet

En kommun far enligt 17 § LSS med bibehallet ansvar sluta avtal
med nidgon annan om att tillhandahélla insatser enligt lagen. Om ett
avtal som kommunen triffar med en utforare innebér att en
boendeinsats enligt 9 § 8 eller 9 § 9 ska tillhandahallas i en annan
kommun dr kommunen skyldig att underrétta den andra kommunen
om detta avtal (17 § forsta stycket LSS).

Underrittelseskyldigheten syftar till att sékerstélla att den andra
kommunen, dir den enskilde vistas eller ar bosatt, kdnner till detta
forhallande.'® Regeln ar sekretessbrytande men den enskilde bor
dnda informeras om att den andra kommunen underrattas.

5.7.3 Stadens valfrihetssystem

For vissa insatser enligt SoL och LSS tillaimpar Stockholms stad
valfrihet enligt lagen om valfrihetssystem (LOV). Genom stadens
valfrihetssystem erbjuds personer med funktionsnedséttning i
Stockholms stad mojlighet att sjdlva vélja utforare. Handlaggaren
ska vara behjélplig med information om vilka utforare den enskilde
kan vilja mellan. Handldggaren maste dock forhalla sig
konkurrensneutral i forhallande till de leverantorer som finns i
valfrihetssystemet, inklusive egenregiverksamheten. Samtidigt ska
handldggaren uppmuntra och stodja den en-skilde att gora ett aktivt
val som kan tillgodose de behov som den enskilde har.

16 Prop. 2009/10:176 s. 60-61.
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Handlidggaren behover dérfor utgé fran den enskildes livssituation,
onskemal och behov av stod samt ta reda péa vad den enskilde
vérdesétter och utifran detta ge information om tidnkbara utforare
som kan intressera den enskilde. Informationen ska vara s utforlig
att det dr mojligt for den enskilde att gora sitt val. Informationen ska
vara saklig, relevant, jimforbar, 1attforstielig och lattillgédnglig. Om
mojligt ska flera alternativ kunna presenteras for den enskilde. Det
ar inte mojligt att vdlja fler &n en utforare per insatstyp.

Milet ér att alla ska ges mojlighet att gora ett aktivt val av utforare.
I de fall den enskilde inte kan eller vill vilja utforare ska insatserna
bestillas av ett ickevalsalternativ. Den enskilde har alltid ritt att
vilja och byta utforare.

Intresseanmalan av insatser enligt LSS

For insatserna korttidshem, bostad med sirskild service och daglig
verksamhet kan den enskilde 1dmna en intresseanmilan till
handléggaren, antingen en tid fore eller i samband med att den
enskilde ansdker om en insats. Intresseanmélan handlaggs av
gruppen for bedomning och férmedling pa socialforvaltningen.

5.7.4 Bestallning av insats

Nir den enskilde fétt ett beslut och utforare dr utsedd ska
handléggaren, efter samtycke frn den enskilde, ldimna nédvindiga
uppgifter till vald utférare. Handldggaren skickar en formell
bestillning. Utgangspunkten &r att bestdllningen ska goras i1 sa god
tid att utforaren har en rimlig chans att planera och verkstélla
beslutet.

Bestéllning till privata utforare som ingér i stadens valfrihetssystem
och alla typer av verksamheter i kommunal regi samt entreprenader
skickas via stadens verksamhetssystem.

Privata utforare som inte ingar i stadens valfrihetssystem kan inte ta
emot bestillningar via stadens verksamhetssystem. Bestéllningen
ska i dessa fall skrivas ut och skickas pa annat sitt.

5.7.5 Muntlig bestallning

I undantagsfall kan handldggaren behdva gora en muntlig
bestdllning av insatser enligt fattat beslut om insatserna behover
paborjas omgéende. I fall som dessa ar det viktigt att forsdkra sig
om att utféraren uppfattat uppdraget korrekt. Handldggaren bor
snarast mojligt aterkomma med en skriftlig bestdllning som
overensstimmer med den muntliga.
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5.7.6 Plan for genomfoérande

I3 kap. 5 § SoL anges att insatserna for den enskilde ska utformas
och genomforas tillsammans med honom eller henne. I 6 § LSS
anges att den enskilde i storsta mojliga utstrackning ska ges
inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges. Stadens
insatser for personer med funktionsnedséttning ska utga frdn den
enskildes behov och 6nskemaél.

Genomférandeplan

En genomforandeplan &r en plan som beskriver hur en beslutad
insats rent praktiskt ska genomforas. I Stockholms stad anges 1 avtal
att utforaren tillsammans med den enskilde ska uppritta en
genomforandeplan inom 15 dagar frén det att insatsen har pabdrjats.
Genomforandeplanen ska dokumenteras och det ska framga om den
enskilde har deltagit i planeringen. Det finns dock inget krav pa att
genomforandeplanen ska ”godkédnnas” eller vara undertecknad av
den enskilde.

En kopia pé genomforandeplanen sinds till handlaggaren. For
utforare som &r anslutna till ParaSoL, stadens verksamhetssystem
for utforardokumentation, sker detta automatiskt nar utforaren
bekriéftat att genomforandeplanen ar undertecknad.

Lds mer om dokumentation under genomforandet av insatser enligt
SoL och LSS i Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad
SOSFS 2014:5 och tillhorande handbok (Handldggning och
dokumentation).

5.8 Uppfoljning

Beslutande nimnd ansvarar for att genom individuppfoljning folja
upp att beviljade insatser utfors (innehall, omfattning och kvalitet)
och att dessa tillgodoser den enskildes behov.

Varje beslut om insatser ska foljas upp och utvirderas kontinuerligt
eller vid fordndringar. I de fall beslutet dr tidsbegrénsat ska
handlidggaren ta kontakt med den enskilde 1 god tid innan beslutet
16per ut. Vill den enskilde ansdka om insatser pd nytt ska
handldggaren vara den enskilde behjilplig att upprétta en sddan
ansokan. Varje nytt beslut ska gé att koppla till en aktuell utredning
kring insatsen.

Uppfdljning ska ske minst en géng per ar och dérutdver vid
fordndringar som foranleder uppfoljning, till exempel fordndrade
behov eller nér det annars finns skél for det. Nér en ny insats
paborjas kan behovet av uppfoljning vara stérre och behdva
genomforas tétare.
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Ibland kan det vara svért for den enskilde och/eller dennes
foretrddare att ge uttryck for att han eller hon inte &r helt n6jd med
en insats. Uppfoljningen ska dérfor ge den enskilde och dennes
foretradare mojlighet att uttrycka sina asikter till handldggaren utan
att den som utfor insatsen ar narvarande. Handldggaren och den
enskilde bor 1 forvdg komma 6verens kring om utforaren ska vara
med eller inte vid uppfoljningen.

Det ér viktigt att handldggaren har kdinnedom om vilka atgérder som
ska vidtas om brister i utférandet uppmérksammas vid en
uppfoljning.

5.8.1 Dokument for uppfoljning och utvardering

Vid uppf6ljning och ansdkan eller begiran om fortsatt insats ska
foljande dokument anvéndas, utvirderas och uppdateras:

Uppf6ljningsdelen i DUR FH.

Bestillning av insats.

Genomf6randeplan.

Eventuell individuell plan eller annan plan som paverkas av
andringar vid uppfo6ljningen.

Vid uppf6ljning dr det viktigt att handldggaren och den enskilde gar
igenom hur mélen med den beviljade insatsen uppnatts och
uppdaterar malen si att de stimmer 6verens med nuldget.

[ SOSFS 2014:5 finns bestimmelser om utforarens dokumentation
for att sdkerstélla att god kvalitet uppnds men ocksa for att gora
insatsen uppfoljningsbar.

6. LSS

LSS ér en utpréglad réttighetslag som har tillkommit som ett
komplement till annan lagstiftning. LSS innebar alltsé inte ndgon
inskridnkning i ritten till bistdnd enligt SoL eller till hilso- och
sjukvard for de som omfattas av lagen. Genom insatser enligt LSS
ska den enskilde tillforsékras goda levnadsvillkor, vilket ska
motsvara vad som &dr goda levnadsvillkor for ménniskor 1 samma
alder som den enskilde och som inte har ndgon
funktionsnedséttning.

Enligt 5 § LSS ska verksamhet enligt lagen framja jamlikhet i
levnadsvillkor och full delaktighet i samhaéllslivet, med maélet att
den enskilde far mojlighet att leva som andra.

Av forarbetena framgér att malet med LSS dr att ménniskor med
omfattande funktionsnedsittning ska kunna skapa sig ett véardigt liv,
sa likt andra méanniskors som mgjligt och i gemenskap med andra
minniskor. De insatser som ges ska utformas sa att de stirker den
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enskildes mojlighet att leva ett sjdlvstindigt och oberoende liv och
att delta aktivt 1 samhéllslivet. Insatserna ska ocksa utformas sé att
de svarar mot den enskildes aktuella situation. For att mélen i LSS
ska kunna nas ska insatserna anpassas efter den enskildes behov
som kan variera 1 livets olika skeden. Den enskilde ska ha ett direkt
inflytande dver planeringen, utformningen och genomforandet av
insatserna. Kontinuitet, tillgidnglighet, samordning och varaktighet
ska karaktirisera insatserna. Det ar sarskilt viktigt att
uppmirksamma nir det géller personer med omfattande
funktionsnedsattning som &r beroende av flera olika stodinsatser.
Det 6vergripande syftet med insatser enligt LSS é&r att skapa sa
jamlika villkor som mdjligt mellan ménniskor med
funktionsnedsdttning och andra ménniskor.

Insatser enligt LSS ska forebygga och minska foljderna av
funktionsnedséttning. Barn och ungdomar med
funktionsnedséttning ska ges forutsittningar for en god fysisk och
psykisk utveckling, det vill sdga erhélla uppvaxtvillkor som
betraktas som goda for alla barn och ungdomar. Insatser till vuxna
personer ska grundas pa behov som den enskilde sjdlv anser &r
angeldgna fOr att kunna leva ett sa sjdlvstindigt och oberoende liv
som mojligt. Andra viktiga utgangspunkter ar anhorigas behov av
att kunna leva ett aktivt och tryggt liv. Foréldrar till barn med
funktionsnedséttning ska kunna forvarvsarbeta, ha kontakt med
vanner och kunna utdva intressen utanfér hemmet. Ungdomars
behov av frigorelse och vuxnas behov av vuxenrelationer till sina
nirstdende ska beaktas.!”

6.1 God kvalitet i LSS

Av 6 § LSS framgér att verksamheten ska vara av god kvalitet, och
att kvaliteten i verksamheten systematiskt och fortlopande ska
utvecklas och sédkras. Kravet pa god kvalitet géller bade i1 offentlig
och enskilt bedriven verksamhet och i sdvdl myndighetsutovning
som 1 de insatser som ska utforas. For verksamheten ska det finnas
den personal som behdvs for att ett gott stod och en god service och
omvardnad ska kunna ges. Verksamheten ska bedrivas i samarbete
med andra berdrda samhéllsorgan och myndigheter. Den ska vara
grundad pa respekt for den enskildes ratt till sjdlvbestimmande och
integritet. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ges
inflytande och medbestimmande 6ver de insatser som ges.

Verksamhetens mél och allménna inriktning ska vara att frimja
jamlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet 1 samhéllslivet for de
personer som omfattas av lagen (5 § LSS). Mélet enligt 5 § LSS ska
vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra.

17 Prop. 1992/93:159 s. 50-51.
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I 7 § LSS anges en kvalitetsnivd pd de insatser som tillhandahalls.
Genom de sdrskilda insatserna 1 LSS ska den enskilde tillforsdkras
goda levnadsvillkor. Vidare ska insatserna vara varaktiga och
samordnade, och anpassade till mottagarens individuella behov.
Insatserna ska dessutom vara utformade sd att de &r lattillgéngliga
for de personer som behdver dem och starker formégan att leva ett
sjdlvstandigt liv. Det ska finnas en dverensstimmelse mellan
verksamhetens mal och de mal som anges 1 LSS och verksamheten
ska uppfylla de bestimmelser som LSS anger.!?

Det finns enligt forarbetena till kvalitetsparagrafen i LSS vissa
allmént vedertagna kriterier for god kvalitet. Att ta hansyn till barns
sarskilda behov och forutséttningar dr exempel pé ett sadant.

6.2 Ratt till insatser enligt 7 § LSS

Vid bedomning av om den enskilde har ritt till insatser enligt 9 §
LSS anvénds begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde har
enligt 7 § LSS ritt till insatser enligt LSS om han eller hon tillhor
ndgon av lagens tre personkretsar, om behov foreligger, om behovet
faktiskt inte tillgodoses pa annat sitt samt om insatserna behovs for
att den enskilde ska tillforsékras goda levnadsvillkor.

Personer som tillhor LSS personkrets har enligt 7 § LSS rétt till de
insatser som framgar av 9 § 1-9 LSS om de behdver sadant stéd och
service 1 sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pd annat
satt. Personer som tillhor personkrets 1 och 2 har under samma
forutséttningar dven rétt till daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS.

Vid beddmning av om den enskilde har behov av en insats ska
jamforelse goras med den livsforing som anses normal for personer
1 samma alder. En bedomning ska goras av om den enskilde
behover sddan kontinuerlig hjélp i sin livsforing som avses med de
insatser som anges 19 § LSS for att fa mdjlighet att ”leva som
andra” (5 § LSS).

Det framgér vidare av forarbetena till LSS att det inte racker med att
behovet kan tillgodoses pd annat vis. Behovet ska rent faktiskt vara
tillgodosett pd angivet sitt. Hir ligger en av de mer betydande
skillnaderna mellan LSS och SoL.

6.3 LSS och SoL kompletterar varandra

LSS ska komplettera SoL utan att ersitta eller inskridnka den.
Insatser enligt de bigge lagarna &r frivilliga och kan ges efter
ansokan frin den enskilde.

18 Prop. 2004/05:39 5.17-18
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Alla som omfattas av LSS personkrets och &r i behov av stod fran
socialtjénsten ska 1 forsta hand erbjudas hjélp att ansdka om insatser
enligt LSS. Den enskilde kan dock sjélv vilja att endast ansoka om
insats enligt SoL.

Av specialmotiveringen till 4 § LSS!® framgar foljande:

”En framstdllan om stdd och service frén en person som tillhdr lagens
personkrets bor i forsta hand provas enligt denna lag om det géller en
insats som regleras i lagen, eftersom detta i allménhet far antas vara till
fordel for den enskilde. I andra hand kan en framstéllan provas enligt
socialtjanstlagen. Néar en provning av behovet av insatser enligt denna lag
gors ar det ofta nddvandigt att samtidigt prova om det darutover behovs
insatser enligt socialtjanstlagen.”

Personer som ingar i lagens personkrets kan behdva andra insatser
dn de som LSS omfattar. Behovet méste da tillgodoses med stdd av
SoL eller annan lagstiftning. Ibland kan behovet omfatta insatser
enligt bade LSS och SoL eller annan lagstiftning. Den enskilde ska
informeras om mojligheten att ansdka om bistidnd enligt 4 kap. 1 §
SoL for att tillgodose behov av insatser som inte ryms i LSS.

6.4 Om den enskilde inte tillhor personkretsen

En ansdkan om insats enligt LSS ska alltid utredas och den enskilde
ska erhalla ett skriftligt avslag med en motivering om denne inte
bedoms tillhora personkretsen 1 LSS. En person som inte bedomts
tillhora personkretsen i LSS ska alltid erbjudas provning enligt SoL.
Handldggaren ska darfor informera den enskilde om mojligheten att
ansdka om insatser enligt denna lag.

6.5 Personer over 66 ar

Personer med funktionsnedséttning dver 66 ir kan omfattas av LSS
och ha ratt till insatser enligt lagen med vissa begransningar. For
personkrets 3 géller att personer Gver 66 ar kan omfattas av
personkretsen om funktionsnedsittningen inte uppenbart beror pa
normalt dldrande. For personkrets 1 och 2 finns ingen Gvre
aldersgrins.

For daglig verksamhet finns vissa begransningar genom att insatsen
1 forsta hand avser personer i yrkesverksam dlder som omfattas av
personkrets 1 eller 2.2° Vidare finns sérskilda regler for personer ver
66 &r ndr det giller personlig assistans.

19 Prop. 1992/93:159 s. 171

20 Prop. 1992/93:159 s. 90



Tilldmpningsanvisningar
56 (205)

For mer information se respektive avsnitt om daglig verksamhet
samt personlig assistans.

6.6 Asylsokande med fl. som inte ar folkbokforda
i Sverige

En kommuns ansvar att erbjuda insatser enligt LSS géller enbart for
dem som &r bosatta i kommunen. Den som &r asylsdkande anses
inte vara bosatt i Sverige. Det gor att varken barn eller vuxna
personer som soker asyl har rétt till insatser enligt LSS. De kan
heller inte fa forhandsbesked om ritten till insatser. Om ett behov
inte ska tillgodoses genom lagen (1994:137) om mottagande av
asylsokande m.fl. (LMA) kan bestimmelserna i SoL bli aktuella for
att enskilda ska kunna fa det stdd och den hjélp som de behdver.

Den som beviljats uppehéllstillstind och kan antas komma att
tillbringa sin dygnsvila i landet under minst ett ar anses bosatt i
landet. Aven den person som &nnu inte folkbokforts kan i vissa fall
anses vara bosatt i Sverige. Uppehallstillstdndets giltighetstid maste
inte heller vara Over ett ar. Personer som anses bosatta enligt ovan
har ratt till insatser enligt LSS pa samma premisser som andra
personer som &r bosatta i Sverige.

Liis mer om bestimmelser for asylsokande m.fl. som inte dir
folkbokforda i Sverige i Handliggning och dokumentation inom
Socialtjiinsten samt Socialstyrelsens meddelandeblad nr 3/2020
Riittsliga forutsdittningar for barn och unga med
funktionsnedsdttning i migration.

6.6.1 Ersattning for stod och service

Av 18 § forordningen (2010:1122) om statlig erséttning for insatser
for vissa utldnningar framgar att kommunen har ratt till erséattning
for vissa kostnader for personer som omfattas av 5-5b §§ i
forordningen. Kommunen har bland annat rétt till ersattning for
insatser enligt LSS samt assistansersittning enligt SFB.

Erséttning for kostnader for insatser enligt LSS ldmnas till
kommunen frdn Migrationsverket om personen har behov av sddana
insatser pa grund av en sjukdom eller en funktionsnedsittning som
personen hade nér han eller hon forst togs emot 1 en kommun eller
som annars har ett direkt samband med personens situation som
skyddsbehdvande, 24 § i forordningen.

For mer information om dtersokning av ersiittning for kostnader
for insatser enligt LSS kan stadens statsbidragshandliggare pd
arbetsmarknadsforvaltningen kontaktas.
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7. Personkretsbhedomning i LSS

Den som inte tillhor personkretsen 1 LSS kan heller inte {4 insatser
enligt den lagen. I utredningsfasen ar fragan om personkrets darfor
av avgorande betydelse. Enligt 1 § LSS omfattar lagens
bestammelser personer med:

e utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand (1
§ 1 LSS)

e betydande och bestdende begédvningsméssigt
funktionshinder efter hjdrnskada 1 vuxen alder féranledd av
yttre vald eller kroppslig sjukdom (1 § 2 LSS), eller

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora och
fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsfo-ringen
och didrmed ett omfattande behov av stod eller service (1 § 3
LSS).

I dessa riktlinjer bendmns dessa grupper med personkrets 1,
personkrets 2 respektive personkrets 3. Huruvida en person
omfattas av personkrets 1 eller 2 bestdms utifran den enskildes
diagnos utan hénsyn till hans eller hennes stodbehov. Huruvida en
person omfattas av personkrets 3 utgér 1 stéllet frin den enskildes
behov oavsett vilken skada, sjukdom eller funktionsnedsdttning som
orsakar behovet. For personkrets 3 géller att personer dver den
allménna pensionsaldern kan omfattas av personkretsen om
funktionsnedséttningen inte uppenbart beror pa normalt dldrande.

For personkrets 1 och 2 finns ingen dvre &ldersgréns.

Ett beslut om personkretstillhorighet ska vara en del av beslutet om
insatser. Beddmningen av om en person omfattas av LSS
personkrets ska framgé av beslutet om insats och kan dverklagas.
Personkretsfrigan maste darfor tillmétas stor betydelse 1
utredningsfasen.

En personkretsbedomning kan inte aktualiseras av andra
omstandigheter d4n ans6kan om insatser enligt LSS. Det dr dirmed
inte mdjligt for en enskild person att fa ett sérskilt beslut om att
denne tillhoér nagon av personkretsarna i LSS.

7.1 Underlag for personkretsutredning

For att kunna avgora om en person tillhor personkretsen i LSS
behover handléggaren fa tillgdng till ldkarintyg och andra underlag
som bekriftar personens funktionsnedséttning och beskriver vilka
konsekvenser den medfor i vardagen for den enskilde och for
livsforingen 1 6vrigt. Om handldggaren bedomer att tillgidngliga
underlag dr alltfor oklara for att kunna avgora om den enskilde
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omfattas av personkretsen dr det nddvéndigt att begira in
kompletterande underlag.

For att fa ett tillrackligt underlag for beslut 1 personkretsfragan ar
det viktigt att formulera tydliga fragor till intygsskrivaren, om
diagnosen, funktionsnedsittningen och dess konsekvenser.
Uppgifterna kan exempelvis avse fortydliganden eller mer
detaljerade uppgifter om en diagnos eller en funktionsnedsattning,
dess omfattning och varaktighet, om den beror pa normalt &ldrande
eller ej, pé vilket sétt och i vilka situationer den begransar den
enskildes funktionsférmaga, aktivitetsforméga och mojlighet till
delaktighet, om kompensatoriska atgéirder (till exempel hjdlpmedel,
bostadsanpassning, arbetsplatsanpassning) beddoms kunna minska
hinder 1 den omgivande miljon.

Personkrets 1 och 2 bygger pd medicinska diagnoser.
Personkretstillhorigheten ska darfor bedomas utifran medicinska
underlag. Det ska framga av underlaget vilka utredningar som har
gjorts for att faststélla den medicinska diagnosen. En person som
tillhor LSS personkrets 1 eller 2 har en diagnos som innebar att
funktionsnedséttningen &r bestaende. Som huvudregel krivs darfor
inte ndgon ny utredning for att fatta beslut 1 personkretsfragan vid
en fornyad ansokan. Undantag kan gilla vissa barn vars diagnos
med stigande alder kan komma att dndras och vissa vuxna som har
en oklar diagnos och alderstigen utredning, till exempel personer
med forvéarvad hjarnskada vars begédvningsmaéssiga
funktionsnedséttning ibland kan behova utredas pé nytt.

Personkrets 1 och 2 har foretrdde framfor personkrets 3. Det innebér
att om det finns ett medicinskt underlag som visar tillhdrighet enligt
grupp 1 eller 2 s& ska ndgon av dessa grupper fastslds d&ven om
kriterierna for grupp 3 ocksa uppfylls.

Om utredningen syftar till att klarldgga om en person tillhor
personkrets 1 eller 2, och det redan 4r klarlagt att personen tillhor
personkrets 3, ska beslut om insats fattas utifrdn att personen tillhor
personkrets 3. Detta sker da 1 avvaktan pé att
personkretsutredningen vad géller den forsta eller andra
personkretsen blir klar.

7.1.1 Personkrets 1 (1 § 1 LSS)

For att en person ska kunna omfattas av personkrets 1 1 LSS krévs
att denne har nagon av diagnoserna utvecklingsstdrning, autism
eller autismliknande tillstdnd. Diagnosen ska vara medicinskt styrkt
genom intyg. Regionen ansvarar for att utreda och faststélla
diagnoser som ror utvecklingsstdrning, autism och autismliknande
tillstand.
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Utvecklingsstorning

Med utvecklingsstorning avses en intellektuell funktionsnedsittning
som uppkommit under personens utvecklingsperiod, och som ar sa
betydande att han eller hon behover sérskilt stod och sdrskild hjilp i
sin livsforing. Med utvecklingsperiod avses vanligen aren fore 16
ars alder (prop. 1992/93:159 s. 53-54).

I LSS och lagens forarbeten anviands begreppet utvecklingsstorning.
Begreppet intellektuell funktionsnedsittning anvénds dock allt
oftare och i diagnosmanualen DSM-5 har begreppet
utvecklingsstorning ersatts av begreppet intellektuell
funktionsnedséttning. I dessa riktlinjer anvinds dock begreppet
utvecklingsstorning eftersom det ofta hénvisas till de begrepp som
finns 1 forarbetena och lagstiftningen.

Autism eller autismliknande tillstand

Med autism eller autismliknande tillstadnd avses en djupgaende
personlighetsstorning som debuterar under barn-domen, i regel fore
sju ars alder. De djupgaende storningarna paverkar bland annat
social formaga, kommunikation och beteende. Dessa tillstdnd ger
néstan alltid allvarliga psykiska funktionshinder under hela livet
(prop. 1992/93:159 s. 54 och 167).

I Sverige anvénds tvé internationella diagnosmanualer for att
beskriva autismspektrumet, DSM-5 och ICD-10. Nar diagnos stélls
1 Sverige anvénds ofta kriterierna frin DSM-5 men nir diagnosen
ska anges 1 en journal kodas den enligt ICD-10. I ICD-10 finns
diagnosnamnen Autism i barndomen, Aspergers syndrom och
atypisk autism. I den nya versionen, ICD-11 har dessa diagnoser
slagits ihop till en diagnos, Autism spectrum disorder. Arbete pagar
med en svensk version av ICD-11.

For att stélla diagnos hos barn och unga krivs en utredning av en
barnpsykiater, barnneurolog eller barnlékare med sérskild
kompetens inom omradet samt psykolog. For att stilla diagnos hos
vuxna gors en neuropsykiatrisk utredning av en psykiater och en
psykolog inom den specialiserade psykiatrin. Vid utredningen, bade
for barn och vuxna, kan dven andra personalkategorier medverka,
sasom kurator eller arbetsterapeut.

Liis mer om diagnoskriterierna for autism pa
www.autismforum.se och www.kunskapsguiden.se

7.1.2 Personkrets 2 (1 § 2 LSS)

Personkrets 2 i LSS omfattar personer som i vuxen alder fatt en
hjdrnskada med ett betydande och bestdende begdvningsmaissigt
funktionshinder som f6ljd. Utredningen ska styrka hjarnskada och
betydande och bestdende begavningsmaéssigt funktionshinder.
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Regionen ansvarar for att utreda och faststilla diagnoser som ror
hjdrnskador som forvérvats 1 vuxen dlder och om en hjarnskada
medfor ett betydande och bestdende begdvningsmissigt
funktionshinder.

Hjarnskada i vuxen alder med betydande och bestaende
begavningsmassigt funktionshinder

Med vuxen alder avses tid efter utvecklingséren, fran cirka 16 ar.
Den begévningsmassiga funktionsnedséttningen beddms enligt
samma principer som for utvecklingsstérning i personkrets 1.

Utlosande faktorer ska enligt lagens forarbeten vara sjukdomar eller
skador av kroppslig art som beror pa exempelvis:

e Trauma pa grund av yttre vald - till exempel trafikolycka
misshandel, fallolycka.

e Stroke - hjarninfarkt pd grund av hjirnblodning eller

e Dblodpropp.

e Syrebristskada - till exempel efter hjértstillestand,
drunkningstillbud, foérgiftning.

e Tumdrer - i hjdrnan eller i hjairnhinnorna.

e Infektioner.

e Losningsmedelsskada.

Aven personer med demenssjukdomar sdsom Alzheimers sjukdom
kan tillhora LSS personkrets 2 forutsatt att 6vriga villkor &r
uppfyllda, sdsom att en organisk hjdrnskada ar konstaterad och att
nedséttningen av den begavningsmaissiga formagan ar betydande.
Bakgrunden till denna utvidgning av personkretsen dr en dom i
Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) (RA 2008 ref. 78).

Nar det géller demenssjukdom som é&r en f6ljd av missbruk sasom
Wernicke-Korsakows syndrom finns praxis dér personer som fatt
demenssjukdom pa grund av alkoholmissbruk bedémts tillhéra
personkrets 2 i LSS.

Det finns kammarrittspraxis dir man har uttalat att en provning av
personkretstillhorighet ska begrinsas till om hjarnskadan ér
foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom. De bakomliggande
orsakerna till en kroppslig sjukdom ska inte ha ndgon avgdrande
betydelse (se exempelvis Kammarritten i Stockholms dom mal nr
2653-10 och Kammarritten i Goéteborgs dom mal nr 5165-14)

For att avgdra om en person tillhor personkrets 2 maste bade
diagnosen och en betydande begévningsméssig
funktionsnedsdttning vara styrkt.

Personkrets 2 dr i likhet med personkrets 1 diagnosstyrd.
Personkretstillhorighet ska styrkas genom utredning av psykolog
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och vid behov likare. Vid tveksamheter eller i svarbeddmda fall ska
utredningen goras av bade psykolog och likare. Ofta krévs for
bedomningen att sévil ldkare som psykolog har
specialistkompetens.

En personkretsbedomning blir oftast sdkrare om en person med
hjdrnskada genomgétt rehabilitering. Annars kan det vara svart att
bedoma hjdrnskadans omfattning och varaktighet. Det kan darfor
vara nddvéndigt att avvakta resultaten av rehabiliteringsinsatser
innan personkretstillhorigheten avgors. Om en utredning ér gjord
for manga ar sedan kan en ny personkretsutredning behdva
aktualiseras.

Olika psykiska sjukdomstillstdnd kan ocksé ge en
begdvningsmissig funktionsnedsittning, men riknas inte till
personkrets 2. Dessa personer kan endast omfattas av LSS om de
uppfyller kriterierna for personkrets 3.

For personkrets 2 dr det ett krav att hjdrnskadan medfort en
betydande intellektuell eller begdvningsmaissig
funktionsnedséttning. En individ kan, pa grund av hjarnskada, ha
stora svérigheter i vissa avseenden men klara sig normalt i andra.
Bristande formaga i flera avseenden kan sammantaget gora att den
enskildes funktionsnedséttning ska betraktas som stor trots att den
enskilde inte har nadgon intellektuell funktionsnedsattning. I sddana
fall ar det viktigt att prova om den enskilde eventuellt tillhor
personkrets 3.

7.1.3 Personkrets 3 (1 § 3 LSS)

Personkrets 3 omfattar personer med andra varaktiga och
omfattande fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart
inte beror pa normalt dldrande. Funktionshindren ska vara stora och
fororsaka betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och
ddrmed ett omfattande behov av stdd eller service. For att omfattas
av lagen krévs att samtliga villkor dr uppfyllda. Funktionshindren
kan vara medfodda eller for-vérvade. I personkretsen dterfinns barn,
ungdomar och vuxna med l&ngvariga habiliterings- och
rehabiliteringsbehov.

Personkrets 3 ér, till skillnad frdn personkrets 1 och 2, inte
diagnosstyrd i den meningen att en viss diagnos alltid medfor att
personen omfattas av LSS. Bedomningen av om en person tillhor
personkrets 3 inriktas pd svarigheter i den dagliga livsforingen. Vad
som orsakar dessa svarigheter dr av underordnad betydelse.

Samtliga nedanstdende villkor ska vara uppfyllda for att tillhora
personkrets 3, men i personkretsbeddmningen behdver de beaktas
var for sig:

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder,
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e som uppenbart inte beror pd normalt dldrande,

e om de ir stora och fororsakar betydande svarigheter i den
dagliga livsforingen och ddarmed foranleder ett omfattande
behov av stod eller service.

Det kan samtidigt vara svart att bedoma villkoren var {or sig
eftersom de péverkar varandra. En person kan ha stora svérigheter i
ett avseende men klara sig normalt 1 ett annat.

Av HFD 2012 ref. 8 framgér att det faktum att en person i viss
utstrdckning behdver hjdlp med sina grundlédggande behov inte
nddvindigtvis innebér att denne tillhor personkrets 3. HFD anség att
det var klarlagt att den enskildes funktionsnedséttning var varaktig
och inte berodde pa normalt aldrande. Den enskilde behovde 1 viss
utstrdckning hjélp for att klara den dagliga livsforingen men
funktionsnedséttningen kunde trots det inte anses vara sé stor och
fororsaka sadana betydande svérigheter i den dagliga livsforingen
att den medforde ett s& omfattande behov av stdd och service som
krévs for tillhorighet till personkretsen enligt 1 § 3 LSS.

"Andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder”

Det framgér inte av forarbetena vad som menas med begreppet
varaktigt funktionshinder. Det framgar dock att funktionshindret
inte far vara av tillfallig eller mer 6vergdende natur. Vidare framgar
att LSS 1 forsta hand syftar till att tillforsékra personer med
livslanga eller mycket langvariga funktionshinder det sirskilda stod
som de behover for att bygga upp och bibehalla levnadsvillkor som
ar likvardiga med andra ménniskors (prop. 1992/93:159 s. 56).

Det kan ibland vara svart att bedoma hur en funktionsnedséttning
kommer att utvecklas. Det dr darfor viktigt att det framgér av
utredningen pa vilket sitt den enskildes funktionsnedsattning ar
varaktig, eftersom det kan vara sérskilt svart att avgora.

Om en funktionsnedsdttning ska betraktas som varaktig fir bedomas
1 det enskilda fallet. I svarbedomda fall nér det géller varaktigheten
far man utgé fran den situation som foreligger vid
utredningstillféllet. I sddana situationer ska det beslut som fattas
vara tidsbegrinsat. Vid en fornyad ansdkan, ndr beslutet om insats
16per ut, kan personkretstillhdrigheten och varaktigheten bedomas
annorlunda. Om ansdkan avser ett barn och det inte gar att bedoma
om barnet kommer att omfattas av LSS pé grund av att
varaktigheten inte kan styrkas ska handldggaren informera barnets
vardnadshavare om vikten av en ny LSS-ansdkan ldngre fram.

"Som uppenbart inte beror pa normalt aldrande”

For att en person ska omfattas av personkrets 3 far
funktionsnedsdttningen inte bero pa normalt dldrande. I praktiken
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betraktas funktionsnedséttningar som en foljd av normalt &ldrande
endast nér det géller dldre personer. Med dldre avses personer ver
den allminna pensionsdldern. Aven nir dldrandet forstirker en
funktionsnedséttning som debuterat vid en sddan alder att den
uppenbart inte dr dldersrelaterad kan en person omfattas av lagen.
Exempelvis kan en person med diabetes ha stora
funktionsnedséttningar till f61jd av sin diabetes, det vill sdga en icke
aldersrelaterad sjukdom. Sannolikt kommer dessa
funktionsnedsittningar att forstéirkas pa grund av &ldrandet. Aldre
personer kan ocksd drabbas av en omfattande funktionsnedséttning
utan samband med &ldrandet, till exempel efter en trafikolycka
(prop. 1992/93:159 s. 169-170).

"Stora funktionshinder”

Funktionsnedséttning anviands hédr synonymt med begreppet
funktionshinder i lagens forarbeten. Med funktionsnedsattning
avses dirmed den begrinsning som gor att en person inte kan utféra
en aktivitet pa det sitt eller i den omfattning som kan anses normalt.
Funktionsnedséttningen ska vara stor vilket innebér att den ska
inkrékta pa viktiga livsomraden som till exempel i hemmet, pé
arbetet eller under fritiden samt pa formagan att ta till sig
information, att kommunicera, strukturera, organisera och forstd den
egna vardagen eller skdta sin ekonomi. En person kan klara sig
normalt 1 vissa avseenden men &nd& ha stora svarigheter. Exempel
pa funktionsnedséttningar som kan vara stora &r rorelsehinder,
grava syn- eller horselskador, svérartade effekter av sjukdomar som
till exempel diabetes eller hjért- och lungsjukdomar och olika
former av psykiska eller neuropsykiatriska funktionsnedsittningar
(prop. 1992/93:159 s. 55 och s. 168).

"Betydande svarigheter”

Med betydande svarigheter i den dagliga livsforingen menas att den
enskilde inte pa egen hand kan klara vardagsrutiner som till
exempel hygien, toalettbestyr, pakladning, mathallning, forflyttning
inomhus och utomhus, sysselséttning eller att utfora nodvandig
traning eller behandling. Det kan ocksa innebéra att den enskilde
inte kan forsta eller klara sin ekonomi. Andra svérigheter kan vara
att kommunicera med andra. Det géller bade svarigheter att ta emot
och att ge information och att samtala med andra direkt eller per
telefon. Begreppet bor dven kunna anviandas om den enskilde pa
grund av funktionsnedséttning I6per risk att bli isolerad fran andra
manniskor (prop. 1992/93:159 s. 56 och 169).

For méanniskor med flera funktionsnedsdttningar maste den samlade
effekten bedomas. Sma men flera funktionsnedsattningar kan
tillsammans fororsaka betydande svarigheter (prop. 1992/93:159 s.
56 och 169).
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"Omfattande behov av stod eller service”

Konsekvensen av att den enskilde har betydande svérigheter i sin
dagliga livsforing innebér att han eller hon 1 allménhet har ett
dagligt eller s& gott som dagligt behov av langvarigt eller upprepat
stod. Omfattande behov av stod eller service kan enligt lagens
forarbeten exempelvis bestd i behov av hjilp med toalettbesok,
paklddning, matlagning, att skriva och ldsa, kommunikation,
forflyttning, sysselsdttning. Det kan dven innebéra behov av
strukturerande stod, det vill sédga att tillsammans med den enskilde
finna lampliga sétt att hantera vardagen.

Begreppet “omfattande behov av stdd eller service” har bade
kvantitativa och kvalitativa aspekter. Detta innebér att den enskilde
i allménhet har ett dagligt behov av langvarigt eller upprepat stod.
Ibland kan det emellertid behdvas dterkommande insatser av sd
speciell art att de trots en mindre tidsatgang ar att betrakta som
omfattande. En bedomning av en persons behov av stod eller
service maste alltid goras utifrdn en sammanvégning av medicinska,
sociala, psykologiska och pedagogiska faktorer. Manga personer
med psykisk funktionsnedsittning har ett omfattande behov av stod
och service.

7.1.4 Personkretshedomning av sma barn

Vid bedomning av sma barn med funktionsnedséttning &r
utgdngspunkten den aktuella situationen. Pa grund av barnets ldga
alder framgér det kanske inte om funktionsnedséttningen ar s stor
att den orsakar betydande svdrigheter 1 den dagliga livsforingen.
Alla smé barn behover hjélp med att dta, kommunicera och forflytta
sig mm. | dessa fall far man beddma om barnet med stigande élder
kan antas komma att f4 betydande svérigheter i den dagliga
livsforingen och ddrmed ett omfattande behov av stod eller service
(prop. 1992/93:159 s. 169). Avsikten med att gora en prognos om
barnets framtida svarigheter och ddirmed sammanhéngande
stodbehov dr att redan nér det géller mycket sma barn kunna
beddma om barnet omfattas av LSS personkrets. Personkretsens
grupptillhorighet kan dndras allt eftersom barnet utvecklas och
mojligheterna att stdlla diagnos enligt LSS personkrets 1 blir
sakrare.

I vissa fall, till exempel vid allvarliga ryggmérgsbrack, grav CP-
skada etc. torde man dock med stor sdkerhet kunna séga att barnet
kommer att f4 betydande svarigheter dven pd langre sikt. [ sddana
fall finns det ingen anledning att dr6ja med beslut om
personkretstillhorighet.

Betydelsen av tidiga insatser ska inte underskattas vilket
understryker behovet av att allsidiga och kvalificerade insatser till
barn med omfattande funktionsnedsittning kommer till stdnd.
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En funktionsnedsattning for barn i en viss alder kan ibland
fororsaka sddana betydande svarigheter 1 den dagliga livsféringen
att behovet av stdd och service under nagra ar kan anses sé
omfattande att barnet omfattas av personkrets 3 och har behov av
insatser enligt lagen. Behovet av hjdlp kan med tiden, genom
inldrning och kompensatorisk trining, komma att férdndras och
minska (jfr RA 2001 ref. 33 dir HFD uttalar att det &r uppenbart att
konsekvenserna av ett funktionshinder — vad géller bade
svérigheter 1 den dagliga livsféringen och behovet av stdd och
service — kan variera savil 1 tiden som frén individ till individ).

7.1.5 Personer med missbruks- och beroendeproblematik

Om funktionsnedséttningen &r stor och varaktig och uppenbart inte
beror pd normalt dldrande samt fororsakar betydande svarigheter i
den dagliga livsforingen och ddrmed ett omfattande behov av stod
eller service kan personer med missbruks- och beroendeproblematik
omfattas av personkrets 3. Detta géller oavsett om behovet ér
fororsakat av missbruket eller inte. Samtidigt kvarstar
socialtjédnstens ansvar att aktivt sorja for att den enskilde far den
hjélp och véird som personen behover for att komma ifran
missbruket. Att en person omfattas av LSS personkrets utgor ingen
inskriankning i ritten till hjdlp enligt SoL for missbruket. Det kan
handla om insatser som syftar till nykterhet och drogfrihet men dven
skademinimerande atgarder. Handldggaren ska i dessa fall efter
samtycke hjdlpa den enskilde att komma i kontakt med
stadsdelsndmndens vuxen-/missbruksenhet for beddmning av den
enskildes behov av vard och stod. Samtycke krévs dock inte om
anmélan gors med stod av lagen om vard av missbrukare i vissa fall
(LVM). Av vikt &r att ha en helhetssyn kring den enskildes situation
och en vilfungerande intern samverkan och samordning av insatser.
Behovet av insatser enligt LSS eller SoL till {61jd av den enskildes
funktionsnedsdttning maste vigas samman med det vardbehov for
missbruk och beroende som foreligger.

7.1.6 Personer med psykisk funktionsnedsattning

Enligt nationell psykiatrisamordning har en person en psykisk
funktionsnedséttning om han eller hon har vésentliga svérigheter
med att utfora aktiviteter inom viktiga livsomraden och dessa
begransningar har funnits eller kan antas komma att bestd under en
langre tid. Svarigheterna ska vara en konsekvens av psykisk
storning.

Personer med psykisk funktionsnedsittning kan omfattas av
personkrets 3 om funktionsnedsittningen paverkar psykiska och
sociala funktioner i sdidan omfattning att kriterierna ar uppfyllda.
Hjélpbehov som ror vérd och be-handling hor till regionens
ansvarsomrade och ska inte tillgodoses inom ramen for LSS. Behov
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av insatser bdde frin socialtjansten och regionen ska beaktas utifrdn
bestammelser om samverkan och samordning av insatser.

8. Avgifter i samband med insatser enligt
LSS

Bestammelser om avgifter i samband med insatser regleras i 1821
§§ LSS. For information om vilka avgifter staden tar ut i samband
med LSS-insatser se stadens sarskilda tilldmpningsanvisningar for
avgiftssystem for stod och service till personer med
funktionsnedsdttning under 65 dr.

9. Insatser i LSS

[ 9 § LSS aterfinns de insatser for sirskilt stod och sérskild service
som kan ldmnas med stod av lagen. Insatserna anges i tio punkter.

1. rédgivning och annat personligt stod som stéller krav pa
sarskild kunskap om problem och livsbetingelser for
ménniskor med stora och varaktiga funktionshinder,

2. bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till

skéliga kostnader for sadan assistans, till den del behovet av

stod inte ticks av beviljade assistanstimmar enligt 51 kap.
socialforsdkringsbalken,

ledsagarservice,

bitrdde av kontaktperson,

avlosarservice i hemmet,

korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar utanfor det egna

hemmet i anslutning till skoldagen samt under lov,

8. boende i familjehem eller bostad med sérskild service for
barn eller ungdomar som behdver bo utanfor
fordldrahemmet,

9. bostad med sarskild service for vuxna eller annan sérskilt
anpassad bostad for vuxna,

10. daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som
saknar forvirvsarbete och inte utbildar sig (endast for
personkrets 1 och 2).

NS kW

I insatserna enligt 9 § 5—8 och 10 LSS samt i insatsen bostad med
sarskild service for vuxna ingar omvéardnad. Med omvardnad avses
praktiska atgérder for att stddja och hjélpa till med dagliga
personliga behov personer med funktionsnedsittning kan ha svart
att klara sjdlva. I insatserna bostad med sérskild service for barn och
ungdomar samt bostad med sérskild service for vuxna ingér ocksa
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Syftet dr att ge personer
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med omfattande funktionsnedséttning mojlighet att utifrdn egna
onskemél kunna ta del av det allménna fritids- och kulturutbudet
utifran individuella forutsdttningar, bade som dskadare och som
aktiva utdvare.

9.1 Radgivning och annat personligt stod som
staller krav pa sarskild kunskap om problem och
livsbetingelser for manniskor med stora och
varaktiga funktionshinder

Radgivning och annat personligt stod enligt 9 § 1 LSS é&r ett
komplement till habilitering, som syftar till att underlitta vardagen
medan habilitering syftar till att framja utvecklingen av bésta
mdjliga funktionsforméga.

Det ér regionen som ansvarar for insatsen rad och stod enligt 9 § 1
LSS. Vid behov ska handldggaren ge den enskilde stod att ansdka
om insatsen rad och stdd. Det ska framga av ansdkan att det &r
insatsen rad och stod, sisom insatsen dr beskriven i forarbetena till
LSS, som efterfrigas. Nér ans6kan om rad och stod upprittas ér det
viktigt att definiera behovet av stod samt hur den enskilde i sin
vardagssituation kan bli hjélpt genom rad och stdd.

9.2 Bitrade av personlig assistent eller
ekonomiskt stod till skidliga kostnader for sadan
assistans

Med personlig assistans enligt 9 § 2 LSS avses ett personligt
utformat stod som ges 1 olika situationer av ett be-grinsat antal
personer dt den som pa grund av stora och varaktiga
funktionshinder behdver hjdlp med ett eller flera grundlaggande
behov, se 9 a § LSS. Stodet ska enligt lagens forarbeten kunna
finnas tillgédngligt for den enskilde 1 olika situationer och under
olika tider pd dygnet. Det personliga stodet ska ge 6kade
mojligheter till ett sjdlvstindigt liv och mojliggora for den enskilde
att som andra 1 samhéllet kunna studera, delta i fritidsaktiviteter, fa
mojlighet till eget boende mm. Den personliga assistenten ska 1
mdjligaste man garantera en kontinuitet 1 stodet, och ddrmed
trygghet for den enskilde och hans eller hennes nérstdende (prop.
1992/93:159 s. 174).

9.2.1 Delat ansvar for personlig assistans

Med personlig assistans enligt LSS och assistanserséttning enligt
socialforsidkringsbalken (SFB) avses i grunden en och samma
insats. Det innebér att behovet av personlig assistans utreds och
beddms enligt samma principer. Kommunen ansvarar for personlig
assistans enligt LSS i de fall den enskildes behov av hjélp for
grundldggande behov inte dverstiger 1 genomsnitt 20 timmar per
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vecka. Kommunen ansvarar for hela kostnaden for personlig
assistans enligt LSS dven om det totala antalet beslutade timmar
overstiger 20 timmar per vecka, vilket intrdffar om den enskilde har
andra personliga hjilpbehov, utdéver de grundlaggande.

Forsédkringskassan ansvarar for assistansersittning for personlig
assistans enligt 51 kap. SFB i de fall den enskildes grundldggande
behov Overstiger 1 genomsnitt mer dn 20 timmar per vecka.

Kommunen har alltid kostnadsansvaret for de 20 forsta timmarna
per vecka i alla beslut om assistanserséttning enligt SFB.

9.2.2 Rétt till personlig assistans

For ratt till personlig assistans enligt LSS krévs att den enskilde har
behov av insatsen for sina grundldggande behov och att dessa inte
tillgodoses pa annat sétt. Med grundldggande behov betonas i
lagens forarbeten att det dr frdga om hjélp eller stod av mycket
privat karaktir och att insatsen ska vara forbehallen situationer av
kravande eller pd annat sétt komplicerad natur. Hér &syftas
hjilpbehov som uppfattas som mycket privata och kinsliga for den
personliga integriteten och dir den enskilde maste anses ha ett
sarskilt intresse av att kunna bestimma vem som ska ge sddan hjilp
och hur den ska ges (prop. 1992/93:159 s. 64 och 174).

Vid bedémningen av om den enskilde behdver personlig assistans i
sin dagliga livsforing ska en jdmforelse géras med den livsforing
som kan anses normal for personer i samma alder. Med daglig
livsforing menas forutsebara, kontinuerliga, dagliga eller ofta
aterkommande aktiviteter eller situationer av vardagligt slag
(prop.1992/93:159 s. 195).

9.2.3 Personlig assistans och egenvard

Enligt 9 g § LSS ldmnas inte personlig assistans enligt 9 § 2 for
sjukvérdande insatser enligt hdlso- och sjukvérdslagen (HSL).
Personlig assistans ska inte ersédtta den omvardnad som
sjukvardshuvudmannen ar skyldig att ge. Om den enskilde har
behov av HSL-insatser ar det sjukvardshuvudmannen som ska
finansiera dessa. Vid utférande av egenvard géller inte HSL eller
andra regler pa hélso- och sjukvardens omrade, se 5 § lagen
(2022:1250) om egenvard. Vid gransdragningen mellan personlig
assistans och sjukvardsuppgifter ar det darfor viktigt att skilja pa
insatser som dr att betrakta som egenvard och pa insatser enligt
HSL.

Egenvérd som avser nigot av de grundldggande behoven kan
beaktas inom ramen for bedomningen av hjdlpbehovet. Egenvard
kan dven avse ett annat personligt behov. En legitimerad
yrkesutovare ska vid sin beddomning av om en hélso- och
sjukvardsétgird kan utfoéras som egenvard tillimpa lag (2022:1250)
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om egenvard. Vilka atgérder som utgdr egenvérd beror pa
omstindigheter 1 varje enskilt fall och ska alltid foregds av en
individuell bedomning. Det dr den behandlande legitimerade
yrkesutdvaren inom héalso- och sjukvarden som inom sitt
ansvarsomrade ska beddma om en hélso- och sjukvardsatgérd kan
utforas som egenvérd.

Av HFD 2021 ref. 11 framgar att for att en hélso- och
sjukvardsatgird ska kunna bedomas som egenvérd ska det klart
framga av beslutsunderlaget att legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal har 6verldmnat &t den enskilde att utfora atgirden
sjélv, eller med hjdlp av ndgon annan (egenvérd).

Att den personliga assistenten har tillrdckliga kunskaper for att
kunna utfora hjilpatgarder som avser egenvard pa ett sdkert sétt
provas vid egenvardsbedomningen i varje enskilt fall (prop.
2018/19:145 s. 20 och prop. 2021/22:244 s. 40).

For mer information se avsnitt om Hjilp med egenvdrd och
hdlso- och sjukvdrdsuppgifter

9.2.4 Dubbel assistans — behov av fler an en personlig
assistent samtidigt

En enskild person kan ibland behdva hjilp av flera assistenter
samtidigt, sa kallad dubbel assistans. En timmes dubbel assistans
med tva assistenter motsvarar tvé assistanstimmar.

Behov av flera assistenter kan till exempel uppsta under resor, nér
den enskilde bor utanfor hemmet, deltar i fritids- och
traningsaktiviteter etc. Andra exempel pa situationer som kan kriva
dubbel assistans dr vid rorelsetréning eller vid forflyttning. Det &r
dock viktigt att beakta att det kan finnas fler situationer déar behov
kan uppsté. En individuell beddmning av den enskildes behov av
flera assistenter maste goras 1 varje enskilt fall.

Utredning av behov av mer an en personlig assistent
samtidigt

Behov av tva eller fler assistenter samtidigt kan uppsté bade i vissa
avgransade moment och under ldngre perioder.

Om behovet avser grundldggande behov ska det medridknas i tiden
for grundliggande behov (RA 2010. ref. 53). Om behovet avser
andra personliga behov ska det medréknas i tiden for andra
personliga behov.

Ett flertal domar fran kammarrétterna visar att dubbel assistans
endast beviljas for aktiva moment, det vill sdga for preciserade
hjalpbehov, om det inte dr forenat med allvarliga halsorisker att
medge dubbel assistans endast for den tid det tar att utfora aktiva
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insatser och det inte heller finns ett behov av tillsyn mellan de
aktiva insatserna. Det dr den enskildes egna behov av dubbel
assistans som dr avgorande for om dubbla timmar kan beviljas.
Behov som kan hirledas till assistenten eller anordnaren s som
arbetsmiljo eller schemaldggning ska inte vara avgorande for den
enskildes ratt till dubbel assistans. Undantag kan dock goras vid
sarskilda omstindigheter (se Kammarritten i Stockholms dom maél
nr 2398-08, Kammarrétten 1 Goteborgs dom 4604-11 och 874-10,
Kammarritten 1 Jonkopings dom 2040-21).

Kan behovet avhjalpas eller minskas med bostadsanpassning
eller hjalpmedel?

Av 9 a § femte stycket LSS framgar att den enskilde har rétt till tva
eller flera assistenter endast om mdjligheterna att fi bidrag enligt
lagen om bostadsanpassningsbidrag eller hjdlpmedel enligt HSL har
utretts.

Handldggaren ska informera den enskilde om vilken utredning som
kravs samt vilka mojligheter den enskilde har att fa sina hjdlpbehov
tillgodosedda genom hjdlpmedel, bostadsanpassning eller rétt till
tva eller fler assistenter.

I staden ansvarar Stockholms stadsbyggnadskontor for att utreda om
den enskilde kan f& bostadsanpassningsbidrag medan regionen
ansvarar for hjdlpmedel. Behov av dubbel assistans under
stadsbyggnadskontorets utredningstid ska tillgodoses. Om en
utredning hos stadsbyggnadskontoret eller en hjdlpmedelsutredning
ar uppenbart obehdvlig kan utredningen begrinsas till att denna
beddmning motiveras och dokumenteras.

Det ér den enskilde som i slutindan avgdr om denne vill 1ata utfora
en bostadsanpassning. Ratten till dubbel assistans paverkas inte av
att den enskilde avbdjer bostadsanpassning.

Vid behov ska handlaggaren vara den enskilde behjdlplig med att
ansOka om bostadsanpassningsbidrag.

I forarbetena framgdr att behovet av hjélp av en extra assistent vid
till exempel skotsel av hygien och vid av- och paklddning i vissa
fall bor kunna underléttas genom att en lyft installeras 1 bostaden.
Det framgar vidare att det bor kunna krévas av den enskilde att
denne undersokt och dvervigt alternativa 16sningar for behoven av
dubbel assistans. Aven om den enskilde finner att behovet kan
tillgodoses exempelvis genom bostadsanpassning, bor det dven
fortsdttningsvis sta honom eller henne fritt att vilja att ansdka om
dubbel assistans i stillet. Det bor alltsd rdcka med att de alternativa
16sningarna har utretts (prop. 2009/10:176 s. 57).

Att mojligheterna ska ha utretts innebdr att beslut om
bostadsanpassning och en beddmning av en arbetsterapeut eller
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motsvarande utredning ska bifogas en ansdkan om dubbel assistans.
Sa snart en utredning har presenterats av den enskilde ska han eller
hon ha ritt till dubbel assistans om Ovriga villkor dr uppfyllda, dven
om det finns mojlighet att tillgodose behovet pa annat sétt, till
exempel genom beviljade hjdlpmedel sa linge hjédlpmedlen inte rent
faktiskt ar installerade. Den som redan tagit reda pé sina mojligheter
1 dessa avseenden behover inte pd nytt undersoka forutsittningarna,
utan kan bifoga de beslut eller den utredning som redan finns. Om
bostadsanpassningsbidrag dver huvud taget inte dr aktuellt far
mojligheterna anses utredda redan med ett sddant konstaterande
(prop. 2009/10:176 s. 75).

Om den enskilde fatt tillgdng till hjalpmedel eller
bostadsanpassning och fér sina behov tillgodosedda pa sé sitt, finns
ingen rétt till dubbel assistans.

9.2.5 Utredning av grundlaggande och andra personliga
behov

Utredningen av grundldggande och andra personliga behov ska
alltid foregas av en personkretsbedomning som visar om den
enskilde omfattas av personkretsen enligt 1 § 1-3 LSS. Vidare
behover det klargoras att den enskildes ansdkan om personlig
assistans har inkommit till staden senast dagen fore den enskildes
66-arsdag. Foljande fragor ska darfor besvaras innan en utredning
av grundlaggande behov pabdrjas:

e Var den enskilde under 66 &r nér ansdkan inkom till staden?
e Vilken grupp i LSS personkrets omfattas den enskilde av; 1,
2 eller 3?

Om den enskilde bedoms tillhora ndgon av grupperna i LSS
personkrets, utreds om den enskilde har behov av hjélp for sina
grundlidggande behov och omfattningen pa dessa. Om utredningen
visar att den enskilde har behov av hjilp med grundlaggande behov
samt att de dr av sddan art och omfattning att de beréttigar till
personlig assistans utreds vidare om den enskilde behdver hjéilp
med andra personliga behov.

Beddmning av grundlaggande behov

Bedomningen av de grundlidggande behoven ér en sdrskild
beddmning som inte avser den enskildes hela hjdlpbehov.
Utredningen av de grundlidggande behoven gors for att sdkerstélla
att den enskilde har behov som motsvarar lagens krav for personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS samt {or att avgdra om den enskilde kan
ha rétt till statlig assistansersittning enligt 51 kap. SFB.

Vid beddmningen av behovet av insatser for de grundldggande
behoven méste en berdkning av tidsdtgangen goras. Det dr den
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aktiva insatsen for att tillgodose vart och ett av de grundldggande
behoven 1 sin helhet som ska tidsbestimmas med hinsyn till den
enskildes individuella behov. Det &r viktigt att utreda alla
grundliggande behov. Om det inte dr aktuellt att bedoma nigot av
de grundldggande behoven ska det framga. Till berdkningen ska den
tid dé& personen behover dubbel assistans for sina grundldggande
behov lidggas till.

Den enskilde kan behdva hjélp med ett, flera eller samtliga
grundldggande behov. Nagot krav pa att den enskilde maste ha hjilp
med samtliga grundldggande behov stills inte.

Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) har slagit fast att det inte
krdvs ndgon bestimd tidsméssig omfattning av grundldggande
behov for ritt till personlig assistans (RA 2009 ref. 57). Det ér
samtidigt inte sjdlvklart att en person som endast i mycket
begriansad omfattning har behov av hjélp med grundliggande behov
kan anses beréttigad till personlig assistans. Savél kvantitativa som
kvalitativa aspekter méste beaktas, d&ven hur ofta hjalpen behovs.

HFD har 1 ett annat avgorande (HFD 2018 ref. 13) slagit fast att en
tidsatgdng om tre timmar per vecka talar emot att det handlar om en
person som hor till den grupp av personer med svéra
funktionsnedsdttningar som dagligen dr mycket beroende av
stodinsatser och som darfor har rétt att fa ett personligt utformat
stod. Det var inte heller visat att hjdlpbehovet var sadant att det
kravdes en specifik kompetens som gjorde att endast ett fatal
personer kunde utfora hjédlpen. Under dessa omstindigheter fann
HFD att ett hjdlpbehov om tre timmar per vecka inte ér tillrackligt
omfattande for att medfora ritt till personlig assistans.

Vad ar grundlaggande hjalpbehov?
Med grundldggande behov avses

andning,

personlig hygien,

maltider,

av- och paklddning,

kommunikation med andra,

stod som den enskilde behover pa grund av en psykisk
funktionsnedsédttning for att forebygga att han eller hon
fysiskt skadar sig sjdlv, ndgon annan eller egendom, och
7. stod som den enskilde behover 16pande under storre delen
av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstand som innebér
att det finns fara for den enskildes liv eller att det annars
finns en 6verhidngande och allvarlig risk for hans eller
hennes fysiska hélsa.

SNk B =

I lagens forarbeten betonas att det vid grundldggande behov ar fraga
om hjélp eller stod av mycket privat karaktir och att insatsen ska
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vara forbehallen situationer av krdvande eller pa annat sétt
komplicerad natur. Har dsyftas hjdlpbehov som uppfattas som
mycket privata och kinsliga for den personliga integriteten och dar
den enskilde méste anses ha ett sérskilt intresse av att kunna
bestimma vem som ska ge sddan hjalp och hur den ska ges.

Hjélp med behov enligt forsta stycket 1, 6 och 7 ska anses som hjilp
med grundlaggande behov, oavsett hjilpens karaktir. Detta géller
dven hjilp med maltider i form av sondmatning och hjélp i form av
kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser.

Om stodbehovet inte bedoms vara av sddan art att det kan bedomas
som ett grundldggande behov kan det istéllet provas som ett annat
personligt behov.

Andning

For att hjdlp med andning ska bedomas som ett grundlidggande
behov ska den enskilde ha en dokumenterad nedsittning av
andningsfunktionerna. Det ska finnas risk for den enskildes hélsa,
ytterst den enskildes liv om inte hjélpinsatserna ges. Hjilpatgirder
som mer allmént syftar till att forbittra andningsformégan, eller
underlétta andning dr inte ett grundlaggande behov (prop.
2018/19:145 s. 29).

Dokumentation av nedséttning av andningsfunktionerna forutsatter
att en legitimerad yrkesutovare genom unders6kning har faststéllt
detta. Som stdd for vad som avses med andningsfunktionerna kan
utgangspunkt tas frain WHO:s internationella klassifikation av
funktionstillstdnd, funktionshinder och hilsa (ICF). Nedsittningen
ska vara av sadan grad att den enskildes liv riskeras om denne inte
far hjélp med sin andning.

Hjalp med andning kan handla bade om praktisk hjdlp och
overvakning. Enligt forarbetena kan det till exempel gélla
avancerad andningsgymnastik, respiratorvard, hantering av
trakealkanyl vid trakeostomi, slemsugning i andningsvagarna och
overvakning pd grund av risk for kvdvning eller lungblodningar
(prop. 2018/19:145 s. 29).

Om den enskilde har behov av hjdlp med andning som ett
grundldggande behov ingér alla hjdlpmoment. Det saknar betydelse
1 vilken utstrackning hjilpen &r av privat eller integritetskénslig
karaktér. Hjdlp med andning innefattar ddrmed all hjilp som utfors
under tiden som det grundldggande behovet varar. Hjélp som utfors
fore eller efter det grundldggande behovet omfattas inte av det

grundldggande behovet men kan vara ett annat personligt behov
(prop. 2019/20:92 5.22).
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Ett hjdlpbehov kan samtidigt vara hjélp med andning och hjilp med
nagot av de andra grundliggande behoven. Hjilp med andning ska 1
dessa fall beaktas 1 forsta hand (prop. 2021/22:244 5.33-34).

Personlig assistans kan inte ges for sjukvardande insatser enligt
hilso- och sjukvérdslagen (2017:30), HSL (se den nya
bestammelsen 9 g § LSS). For att hjdlp med hilso- och
sjukvardsatgarder som avser andning ska kunna vara
assistansgrundande fOrutsétts darfor att det ar fraga om egenvérd
(prop. 2019/20:92 s. 23).

Nedan ges exempel pé fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskildes behov av hjilp med andning
ar att betrakta som grundldggande:

e Har den enskilde en dokumenterad nedséttning av
andningsfunktionerna?

e Finns risk for den enskildes hilsa, ytterst den enskildes liv
om inte hjilpinsatserna ges?

e Ar hjilpen som den enskilde behéver en hiilso- och
sjukvardsétgird som inte bedomts vara egenvérd?

e Behdover den enskilde hjilpen pd grund av ett stort och
varaktigt funktionshinder?

e Hur ser hjidlpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur minga génger behover den enskilde
hjilpen?

e Finns behov av tvi eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstir behov av dubbel assistans?

e Hur lang tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjélpas med
bostadsanpassning eller hjdlpmedel?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

o Finns sdrskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjélp 1 skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

e Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundldggande behovet pa annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Personlig hygien

Det grundldggande behovet att skdta sin personliga hygien avser
behov av mycket personlig karaktir sasom att tvétta sig, att hélla sin
kropp ren, torka sig pa kroppen, torka haret, raka sig eller liknande
samt hjdlp vid toalettbesok. For att ge ritt till personlig assistans ska
hjélpen vara av mycket privat eller integritetskinslig karaktar.
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HFD har slagit fast att med personlig hygien avses att hélla
ménniskokroppen ren fran smuts och andra ohédlsosamma &mnen
(HFD 2019 ref. 56). Det innebir att det endast &r hjdlp som syftar
till att hélla kroppen ren frdn smuts och andra ohdlsosamma dmnen
som kan godtas som grundldggande behov. Hjélp i form av att
borsta tinder, tvitta hir och kropp inklusive torka sig samt skéta
toalettbehov betraktas alltid som grundldggande eftersom syftet
med hjélpen &r att hélla kroppen ren. Hjdlp med sminkning,
hérklippning, harinpackning, trimning av skdgg samt insmorjning i
syfte att hdlla huden mjuk 4r ddremot inte grundlaggande eftersom
syftet med hjédlpen inte ar att hélla kroppen ren. Vissa hjdlpbehov
kan ibland vara grundldggande eftersom syftet med hjédlpen kan
vara att hdlla kroppen ren, men inte alltid 4r det, exempelvis
rakning. I dessa fall bor den enskilde ges mojlighet att beskriva pa
vilket sitt syftet med hjélpen ér att halla sig ren och en bedomning
far sedan goras 1 det enskilda fallet.

Nedan ges exempel pa fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stédllning till om den enskildes behov av hjidlp med
personlig hygien ar att betrakta som grundldggande:

e Syftar den hjélp som den enskilde behover till att halla
kroppen ren?

e Ar den hjilp som den enskilde behdver av mycket privat
eller integritetskanslig karaktar?

e Behover den enskilde hjdlpen pd grund av ett stort och
varaktigt funktionshinder?

e Hur ser hjidlpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur ménga ginger behover den enskilde
hjilpen?

¢ Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstar behov av dubbel assistans?

e Hur lang tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjidlpas med
bostadsanpassning eller hjalpmedel?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

e Finns sdrskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjilp 1 skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

e Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundldggande behovet pa annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Maltider

For att hjalp med méltider ska bedémas vara ett grundldggande
behov ska den enskilde behdva hjilp att inta méaltiden (prop.
1992/93:159 s. 64 och 174). I lagens forarbeten preciseras inte vad
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som ryms i1 begreppet maltid men HFD har uttalat att det som bor
vara avgoOrande dr att kroppen tillfors den néring som behdvs. Pa
vilket sétt ndringen intas bor, enligt HFD, inte vara utslagsgivande.
Aven andra sitt fin att fora mat till munnen bér enligt HFD ing4 i
begreppet maltid (HFD 2018 ref. 21).

Hjalp med maltid omfattar hela den tid som det tar att inta en

maltid. Ovriga moment runt méltiden som hjilp med att laga eller
vdrma mat, duka fram och av, att fi mat pa tallriken och dela mat
eller diska anses inte vara hjdlp med grundldggande behov. Sddan
hjilp kan istillet ingd i andra personliga behov (RA 2009 ref. 57).

For att bedoma om hjidlpen med méltider &r ett grundlaggande
behov, behover handldggaren ta stéllning till om hjilpen i sin helhet
eller delvis ar av tillrdckligt privat karaktdr. Att fora mat till munnen
ar exempelvis ett sdidant behov som kan anses vara av tillrackligt
privat karaktir och ddrmed att anse som ett grundliggande behov.

I att inta en maltid ingér dven att hjdlpa en person som har satt i
halsen. Detsamma géller for personer med kognitiv
funktionsnedséttning eller demenssjukdom som trots att de kan fora
maten till munnen inte &r medvetna om att de iter.

Sondmatning

HFD (2018 ref. 21) har uttalat att sondmatning bor likstillas med
maltid 1 den mening som avses 1 9 a § forsta stycket LSS. Nér det
géller sondmatning har HFD vidare konstaterat att sjilva
ndringstillforseln, fran pakoppling av sondslang till urkoppling av
denna, ingér i begreppet méltid. Daremot ingar inte forberedelse
och efterarbete sa som att gora rent sondsprutan.

Hjalp med maltider i form av sondmatning &r assistansgrundande
oavsett hjilpens karaktér. Det saknar betydelse 1 vilken utstrackning
hjélpen dr av privat eller integritetskénslig karaktér. Alla
hjalpmoment ska ddrmed riknas som grundldggande behov nér det
géller maltider 1 form av sondmatning (prop. 2019/20:92 s. 46).
Hjélp som utfors fore eller efter det grundldggande behovet
omfattas didremot inte (prop. 2019/20:92 s. 22). Exempel pa sddan
hjélp kan vara forberedelse och efterarbete s som att gora rent
sondsprutan, men kan vara ett annat personligt behov.

Ett hjdlpbehov kan samtidigt vara hjélp med méltider i form av
sondmatning och hjilp med nagot av de andra grundlidggande
behoven. I dessa fall ska hjélp med sondmatning beaktas i forsta
hand (prop. 2021/22:244 s. 33 1.).

Nedan ges exempel pa fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskildes behov av hjidlp med maltider
ar att betrakta som grundldaggande:
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e Behover den enskilde hjilp med att inta méltiden?

e Ar den hjilp som den enskilde behdver av mycket privat
eller integritetskanslig karaktar?

e Behover den enskilde hjdlp med sondmatning? (Observera
att det har saknas betydelse 1 vilken utstrackning hjdlpen ér
av privat eller integritetskénslig karaktér).

e Behover den enskilde hjélpen péd grund av ett stort och
varaktigt funktionshinder?

e Ar hjilpen som den enskilde behdver en hilso- och
sjukvardsatgird som inte beddmts vara egenvérd?

e Hur ser hjilpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nar, hur ofta, hur manga ganger behover den enskilde
hjalpen?

¢ Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstar behov av dubbel assistans?

e Hur lang tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjélpas med
bostadsanpassning eller hjdlpmedel?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

e Finns sdrskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjélp 1 skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

e Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundlidggande behovet pd annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Av- och pakladning

Det grundldggande behovet avser situationen att fa kladerna pé och
av sig, oavsett nir pa dygnet det sker, hur manga ganger behovet
finns och 1 vilket sammanhang. I det grundlaggande behovet av-
och pékladning kan det forutom kléder ingé hjilp med att ta pa och
av vissa proteser och ortopediska skydd. Liksom for dvriga
grundldggande behov krivs ett behov av hjédlp med det som ar
fysiskt ndra och av mycket personlig karaktér for att pa- och
avkladning ska ses som ett grundlaggande behov i lagens mening.

For att kunna ta stéllning till om hjilpen med av- och paklddning
kan ses som ett grundldggande behov behdver man ta stéllning till
om hjélpen 1 sin helhet eller delvis &r av tillrdckligt privat karaktar.
Det beror pa att det ska handla om situationer som é&r av krdvande
eller pd annat sdtt komplicerad natur, i regel av mycket personligt
slag. Detta méste avgoras efter en individuell beddmning av
forhallandena 1 det enskilda fallet. Hjdlp med att ta av och pa klader
som dr ndrmast kroppen &r i regel mycket privat och kinslig for den
personliga integriteten. Hjdlp med att ta pa och av sig ytterklader
och skor dr normalt inte mycket privat och kénsligt for den
personliga integriteten eftersom den enskilde har kldder under.
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Andra behov av hjdlp med till exempel klddvérd, att plocka fram
eller undan kldder samt hjalp med ytterkldder och ytterskor kan
rdknas med 1 andra personliga hjédlpbehov.

Nedan ges exempel pa fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskildes behov av hjilp med av- och
paklddning &r att betrakta som grundldggande:

e Behover den enskilde hjélp med att {2 klader, proteser eller
ortopediska skydd pé och av sig?

e Ar den hjilp som den enskilde behdver av mycket privat
eller integritetskanslig karaktar?

e Behover den enskilde hjidlpen pd grund av ett stort och
varaktigt funktionshinder?

e Hur ser hjidlpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur ménga ginger behover den enskilde
hjilpen?

e Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstar behov av dubbel assistans?

e Hur ling tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjilpas med
bostadsanpassning eller hjalpmedel?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

e Finns sérskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjilp 1 skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

o Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundliggande behovet pa annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Kommunikation med andra

Av RA 2010 ref. 17 framgér att for att kommunikation ska anses
vara ett grundldggande behov ska tre forutsittningar vara uppfyllda.
HFD har uttalat att det, utover kunskap om
kommunikationsformen och funktionsnedsittningen som sadana,
ska kravas sérskild kunskap om den funktionsnedsatte for att
kommunikationen ska fungera.

Med grundldggande behov for att kommunicera med andra avses att
den enskilde behover ha ytterligare en person narvarande for att
over huvud taget kunna kommunicera och samspela med andra. For
att kommunikation ska bedomas som ett grundldggande behov
krévs att den enskilde har sddana svérigheter att formedla och ta
emot budskap att den personliga assistenten behdver ha sérskild
kunskap om den enskilde, om funktionsnedsittningen och om den
enskildes sétt att kommunicera, dvs. om den enskildes uttryckssétt
och forméga att forsta och uppfatta andra. Det kan sérskilt vara
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fallet om den enskilde kommunicerar med alternativa
kommunikationsmetoder eller med andra uttryckssétt som bara kan
forstas av den som ger hjélpen.

I HFD 2018 ref. 44 uttalas att hjdlpen ska avse ndgot annat dn
enbart tolkhjélp. Det ska krévas sdrskild kunskap om personen for
att kommunicera med denne, exempelvis hur den enskilde reagerar i
olika situationer och pa olika stimuli samt vad olika uttryck betyder.
Sarskild kunskap handlar om vad som krévs for att hjdlpa den
enskilde att kommunicera med andra. Att en personlig relation kan
underldtta och forbattra tolkningen paverkar inte bedomningen.
Behov av enbart tolkning utgor inte hjdlp med ett grundldggande
behov i den mening som avses 1 9 a § forsta stycket LSS.

For att avgora om den enskildes behov av hjdlp med att
kommunicera dr ett grundldggande hjidlpbehov kan handldggaren
behova underlag fran exempelvis logoped, lékare, psykolog,
specialpedagog, forskola eller skola.

Syftet med det grundléggande hjidlpbehovet kommunikation med
andra ér att mojliggora for den enskilde att bade uppratthélla och
skapa sociala kontakter med andra ménniskor. Det behover inte vara
visat att den enskilde i dag har manga sociala relationer, men
handlidggaren behover dndd bedoma sannolikheten utifrdn den
enskildes O6nskan att upprétthalla sociala relationer. I bedomningen
av behovet av personlig assistans for kommunikation dr det viktigt
att utreda i vilka situationer behovet uppstar for att na delaktighet i
den avsedda situationen.

Nedan ges exempel pé fragor som kan behova besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskildes behov av hjilp med
kommunikation ar att betrakta som grundldggande:

e Behover en annan person (den personliga assistenten) ha
kunskap om den enskildes kommunikationsform och
funktionsnedséttning?

e Behover en annan person (den personliga assistenten) ha
sdrskild kunskap om den enskilde?

e [ vilka situationer uppstdr behovet av hjalp med
kommunikation?

e Vilken sirskild kunskap behovs om den enskilde?

e Kan vem som helst forstd den enskilde enbart genom att ha
kunskap om funktionsnedsattningen och
kommunikationsformen eller behdvs en mer specifik
kunskap om den enskilde?

e Vilken specifik kunskap behdvs om funktionsnedséttningen?

e Vilken specifik kunskap behdvs om kommunikationsséttet?

e Behover den enskilde ha hjélpen pa grund av ett stort och
varaktigt funktionshinder?
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e Hur ser hjdlpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur minga génger behover den enskilde
hjalpen?

e Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstar behov av dubbel assistans?

e Hur lang tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjdlpas med
bostadsanpassning eller hjalpmedel?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

o Finns sdrskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjélp 1 skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

e Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundldggande behovet pa annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Stéd som den enskilde behbver pa grund av en psykisk
funktionsnedséttning for att férebygga att han eller hon fysiskt
Skadar sig sjélv, ndgon annan eller egendom

Stodet géller endast personer som har en psykisk
funktionsnedséttning och ersitter det stod som tidigare kallades for
aktiv tillsyn av dvervakande karaktdr. I forarbetena uttalas att den
som ger stodet inte behdver ha ingdende kunskaper om den enskilde
for att hjélpen ska ses som ett grundldggande behov (prop.
2021/22:214 s. 28). Av 9 a § tredje stycket foljer att hjdlpen anses
vara grundlaggande behov oavsett om hjilpen &r av privat eller
integritetskanslig karaktar eller inte.

Att den enskilde behover stodet ska bero pa dennes psykiska
funktionsnedséttning, och ska syfta till att begrénsa allvarliga
konsekvenser av den enskildes riskbeteende. Det ska finnas en risk
for att den enskilde fysiskt skadar sig sjdlv, nagon annan eller
egendom om denne inte far hjédlp. Risken ska gélla allvarliga
konsekvenser. Den skada som riskerar att uppkomma ska inte vara
obetydlig (prop. 2021/22:214 s. 24 f.)

Med “fysiskt skadar sig sjdlv’ avses situationer dir den enskilde
agerar pa ett sdtt som gor att denne kommer till fysisk skada. Risken
for att en person skadar sig sjdlv kan handla om att denne ar
utagerande, impulsstyrd eller sjdlvskadande. Avsaknad av insikt om
vad som ér farligt, avsaknad av konsekvenstinkande och
rymningsbendgenhet kan ocksa ha betydelse vid bedomningen.
Forutom sjdlvskadande handlingar kan stodet exempelvis behdvas
for att forebygga att den enskilde forsoker springa rakt ut pa en
trafikerad vig (prop. 2021/22:214 s. 68-69).

Det ska finnas en tydlig risk for skada i det enskilda fallet. Det ska
behovas frekventa ingripanden for att minska risken for att farliga
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situationer uppstar, eller for att hantera sddana situationer. En risk
for att ett barn rivs eller nyps ér inte en tillrdckligt allvarlig
konsekvens for att motivera det forebyggande stodet. Stodet syftar
inte till att forebygga beteenden som pa ett mer indirekt sitt skulle
kunna medfora en risk for skada i framtiden, till exempel genom
kontakter pd internet (prop. 2021/22:214 s. 69).

Syftet med stodet dr att forebygga allvarliga skador pa den enskilde,
andra eller egendom. For att syftet ska uppfyllas ska den personliga
assistenten ge den enskilde ett aktivt stod. Behovet av forebyggande
stod kan vara begrénsat till enskilda aktiviteter eller situationer. Det
finns alltsé inget krav péa att den enskilde ska behova stodet hela
eller en stor del av sin vakna tid, men stddet ska ges 16pande under
den tid som det behdvs. Det dr med andra ord inte frdga om stod 1
form av punktinsatser. Det forebyggande stodet kan till exempel
handla om hjélp for att skapa begriplighet och forutsdagbarhet i
tillvaron, eller for att minska oro eller upplevelser av vanmakt hos
den enskilde. Stodet kan ockséd handla om att ingripa pa ett
personligt utformat sitt for att minska risken for skada nér en farlig
situation vél har uppstatt, till exempel genom ett anpassat
bemdtande for att ’varva ner” den enskilde (prop. 2021/22:214 s.
26-28 och 68 f.)

Den personliga assistenten behover vara nira den enskilde for att
16pande kunna bedoma vilket stod som behovs och for att kunna
ingripa om en farlig situation skulle uppsté. Eftersom stodet syftar
till att forebygga direkta risker for fysisk skada kravs det att
assistenten hela tiden ska ha uppsikt 6ver den enskilde och befinna
sig 1 hans eller hennes omedelbara nirhet. (prop. 2021/22:214 s. 69)

Nedan ges exempel pa fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskildes behov av hjédlp med av- och
pakladning &r att betrakta som grundldggande:

e Har den enskilde en stor och varaktig psykisk
funktionsnedsattning?

e Arbehovet av hjilp en foljd av den psykiska
funktionsnedséttningen?

e Varfor behdver den enskilde stodet?

e Vad blir konsekvensen for den enskilde om han eller hon
inte har en personlig assistent som ger stodet i samband med
riskbeteende?

e [ vilka situationer eller sasammanhang behdver den enskilde
stodet?

e Kan det vara skillnad i okénd milj6 eller van hemmiljo?

e Hur ser behovet ut nér den enskilde vistas i andra
verksamheter, som till exempel skola, daglig verksamhet
och korttidsvistelse?

o Pa vilket sétt behover assistenten ingripa?
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e Med vilken frekvens behdver assistenten ingripa?

e Ar det mojligt att forutse behov av stdd och ingripande?
Hur gér det till? Vad gor den som hjélper den enskilde da?

e Vad blir f6ljden om assistenten inte hela tiden har uppsikt
over den enskilde och ir i hans eller hennes omedelbara
nérhet?

e Ar det tillréickligt att assistenten bara finns hos den enskilde
utan att ingripa?

e Hur ser hjdlpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur minga génger behover den enskilde
hjalpen?

e Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstar behov av dubbel assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjilpas med
bostadsanpassning eller hjdlpmedel?

e Hur lang tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

o Finns sdrskilda skil for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjélp 1 skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

e Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundldggande behovet pa annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Stéd som den enskilde behbver I6pande under stérre delen
av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstand som innebér att
det finns fara fér den enskildes liv eller att det annars finns en
O6verhdngande och allvarlig risk fér hans eller hennes fysiska
hélsa

For att stodet ska ses som ett grundldggande behov, ska behovet
finnas 16pande under storre delen av dygnet. Med 16pande under
storre delen av dygnet avses en period utan avbrott om mer én 12
timmar. Tidskravet géller behovet av stod i sig, oavsett hur behovet
tillgodoses. Det har alltsa ingen betydelse om behoven tillgodoses i
annan verksamhet en del av denna tid, till exempel om den enskilde
gér 1 skolan eller vistas i daglig verksamhet. (prop. 2021/22:244 s.
65)

Det finns inte ndgot krav pa ingéende kunskaper om den enskilde
for att stodet ska ses som ett grundlaggande behov. Hjdlpen ska
anses som grundlaggande behov oavsett karaktir. Det innebér att
det saknar betydelse 1 vilken utstrickning hjélpen anses vara av
privat eller integritetskénslig karaktar.

Det medicinska tillstdndet ska

e bero pa stora och varaktiga funktionsnedsittningar
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e antingen medfora fara for den enskildes liv, eller en
overhidngande och allvarlig risk for hens fysiska hilsa.

Uttrycket medicinskt tillstdnd géller somatiska tillstdnd. Hjdlp som
kan bedomas inga i stodet ar sddan hjélp som kan avhjélpa en direkt
och konkret risk for den enskildes liv eller hdlsa. Det bor finnas en
pataglig risk for att utebliven hjélp direkt kan leda till ett
livshotande tillstand, till akuta skador eller till att det medicinska
tillstindet omedelbart forvirras. Det kan till exempel rora sig om en
risk for skador 1 samband med epilepsianfall, eller att det kan uppsta
en situation dir den enskilde behdver akut véard. For att hjdlpen ska
beddmas vara grundldggande behov behdver det finnas en pataglig
risk for att det kan uppsté situationer som behdver hanteras
omedelbart. Risk for en gradvis forsdmring av hélsotillstandet, eller
en mer langsiktig risk for den enskildes liv kan ddremot inte beaktas
som l6pande stod vid ett medicinskt tillstand. Med hénsyn till att
risken for den enskildes hélsa ska vara allvarlig bor inte risker for
obetydliga skador ligga till grund for stodet. Ett exempel pa ett
medicinskt tillstdind som skulle kunna ge rétt till stodet &r grav
epilepsi (prop. 2021/22:244 s. 65).

Behovet av I6pande stod vid ett medicinskt tillstand kan gélla
praktiska atgdrder sdsom uppsikt som behovs for att kunna ingripa
om situationen kréver det. Personlig assistans kan inte beviljas for
atgdrder som syftar till att medicinskt forebygga eller behandla
sjukdomar eller skador, det vill sdga hélso- och sjukvardsatgérder.
For att hdlso- och sjukvardsétgirder som géller ett medicinskt
tillstdnd ska kunna vara assistansgrundande ska de bedomts vara
egenvard enligt lagen om egenvérd.

Den personliga assistenten behover vara nira den enskilde for att
l6pande kunna bedéma vilken hjilp som behdvs, och for att kunna
ingripa omedelbart om en kritisk situation skulle uppsté. Det krévs
att assistenten hela tiden har uppsikt éver den enskilde och befinner
sig 1 hans eller hennes omedelbara nirhet. Kraven pad omedelbar
ndrhet innebér att den personliga assistenten i princip bor befinna
sig i samma rum som den enskilde. Det bor alltsa inte anses vara
tillrackligt att den personliga assistenten befinner sig pa horavstand
1 ett annat rum i bostaden (prop. 2021/22:244 s. 66).

Ett hjdlpbehov kan samtidigt vara 16pande stdd vid ett medicinskt
tillstdnd, och hjidlp med nagot av de andra grundldggande behoven.
Om det andra grundldggande behovet dr andning eller maltider i
form av sondmatning ska det beaktas i forsta hand. I 6vriga fall ska
16pande stéd vid ett medicinskt tillstind beaktas i forsta hand. Aven
om hjdlpbehovet 1 forsta hand beaktas som andning eller méltid 1
form av sondmatning kan den tiden &ven behdva beaktas vid
beddmning av om stddet behdvs 16pande under mer dn 12 timmar.
(prop. 2021/22:244 s. 33).
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Nedan ges exempel pa fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskildes behov av hjédlp med av- och
pakladning &r att betrakta som grundldggande:

e Beror det medicinska tillstindet pé stora och varaktiga
funktionsnedséttningar

e Medfor det medicinska tillstandet fara for den enskildes liv,
eller en 6verhidngande och allvarlig risk for hans eller
hennes fysiska hélsa?

e Finns det en pataglig risk for att det, till f6ljd av det
medicinska tillstandet, kan uppsta situationer som behover
hanteras omedelbart?

e Behover den personliga assistenten vara nira den enskilde
for att 16pande kunna bedéma vilken hjilp som behovs?

e Behover den personliga assistenten vara nira den enskilde
for att kunna ingripa omedelbart om en kritisk situation
skulle uppsta?

e Kiriver det medicinska tillstandet att assistenten hela tiden
har uppsikt 6ver den enskilde och befinner sig 1 hans eller
hennes omedelbara narhet?

e Kréver det medicinska tillstdndet att den personliga
assistenten i princip befinner sig i samma rum som den
enskilde eller &r det tillrackligt att den personliga assistenten
befinner sig pa horavstand i ett annat rum i bostaden?

e Ar hjilpen som den enskilde behdver en hilso- och
sjukvardsétgird som inte bedomts vara egenvéard?

e Hur ser hjidlpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur minga génger behover den enskilde
hjilpen?

e Finns behov av tvi eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstir behov av dubbel assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjilpas med
bostadsanpassning eller hjalpmedel?

e Hur lang tid tar det att tillgodose behovet av dubbel
assistans?

e Tillgodoses behovet delvis pa annat sétt (t.ex. i skola,
barnomsorg, daglig verksamhet)?

e Finns sérskilda skal for att helt eller delvis tillgodose behov
av hjilp i skola, barnomsorg eller daglig verksamhet?

e Tillgodoses hela behovet av personlig assistans for det
grundldggande behovet pa annat sitt (7§ LSS)? I sa fall hur?

Kvalificerade aktiverings och motiveringsinsatser

Om den enskilde pa grund av en psykisk funktionsnedsittning
behover kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser for att



Tillampningsanvisningar
85 (205)

han eller hon sjélv ska klara att tillgodose ett grundliggande behov
som avses 19 a § forsta stycket 2-5 LSS, ska sddana insatser beaktas
som en del av hjdlpen med det grundldggande behovet.
Kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser utgor alltsa inte
ett separat grundldggande behov utan ska beaktas som en del av det
grundlidggande behov som de avser att tillgodose.

Hjélpen maste vara av kvalificerad natur och innebdra ndgot mer dn
vigledning, pdminnelser och instruktioner. Ett mer allmint stod ska
inte beaktas men kan ddremot utgdra ett annat personligt behov. Det
uppstills inte ndgot krav péd ingédende kunskaper om den enskilde
for stod genom kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser.
Enligt lagens forarbeten kan insatserna vara kvalificerade om de
forutsétter en omedelbar fysisk narhet till den enskilde i samband
med integritetsnéra situationer och innehaller moment som i det
ndrmaste dr att betrakta som praktiska (prop. 2021/22:214 s. 70).
Det kan dven vara fraga om situationer dir den enskilde har stora
begrinsningar i kommunikationsférmégan eller det av andra skl
som har samband med den enskildes funktionsnedséttning krévs att
insatserna ges av nagon som har ingdende kunskaper om honom
eller henne. Vidare anges att vad som krévs fOr att insatserna ska
anses vara kvalificerade far dven fortsdttningsvis ytterst avgoras i
rittstillampningen.

Nedan ges exempel pa fragor som kan behdva besvaras for att
kunna ta stéllning till om den enskilde behover hjilp med
kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser for att klara att
tillgodose ett grundldggande behov:

e Har den enskilde en stor och varaktig psykisk
funktionsnedséttning?

e Behdover den enskilde hjdlpen for att han eller hon sjélv ska
klara att tillgodose ett grundlaggande behov? Vilka
grundliggande behov?

e Arbehovet av hjilp en foljd av den enskildes psykiska
funktionsnedsattning?

e Varfor behover den enskilde stodet?

e Pa vilket sétt behover hjélpen vara av kvalificerad natur?

e Varfor kan inte behovet tillgodoses genom enbart
vigledning, pdminnelser och instruktioner?

e Hur ser hjilpbehovet ut under en dag respektive en vecka?
Nir, hur ofta, hur ménga ginger behdver den enskilde
hjélpen?

¢ Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose behovet?

e Varfor och nér uppstir behov av dubbel assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjidlpas med
bostadsanpassning eller hjalpmedel?
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Férflyttningar

Hjalp med forflyttning anses som huvudregel inte inga i de
grundldggande behoven men kan 1 vissa fall ses som privat och
integritetskdnsligt. Det kan till exempel handla om forflyttning i
samband med att den enskilde far hjdlp med personlig hygien eller
av- och pdklddning. Behov av hjdlp med forflyttningar i vriga
situationer kan inga i andra personliga behov.

Berakning av tiden for grundlaggande behov

Den enskildes behov av insatsen personlig assistans for
grundldggande behov kan, beroende pa den enskildes individuella
livssituation, variera i omfattning mellan olika veckor, dagar, helger
och vardagar. De grundliggande behoven kan till exempel helt eller
delvis tillgodoses 1 skola, barnomsorg, pa korttidsvistelse eller 1
daglig verksamhet. Tid for grundlaggande behov som tillgodoses 1
andra verksamheter ska som huvudregel inte medrédknas.

Observera att om den enskilde har behov av dubbel assistans for
grundldggande behov ska tiden for den andra eller fler assistenter
rdknas med i tiden for de grundldggande behoven.

Handldggaren behover gora en bedomning av hur ofta den enskilde
behover fa hjdlp med ett grundldggande behov och hur lang tid den
hjélpen tar. Bedomningen ska goras utifrdn vad som &r rimligt i
forhallande till den enskildes funktionsnedséttning. Det spelar ingen
roll nér pa dygnet den enskilde har behov av hjélp med ett
grundlidggande behov. Handlaggaren behover dock gora en
beddmning av hur ofta den enskilde behdver hjdlp med det
grundlidggande behovet samt hur lang tid det tar. Beslutet ska
grundas pd det genomsnittliga hjélpbehovet per vecka under
perioden.

Bestdm den enskildes totala behov av personlig assistans for de
grundldggande behoven under en veckas alla dygn. Om stodbehovet
varierar mellan olika veckor kan de olika typveckorna” beskrivas.

Om den enskilde 1 mycket begransad omfattning behover hjalp med
grundldggande behov kan foljande fragor behdva beaktas infor en
beddmning av om hjdlpbehovet ar tillrdckligt omfattande for att
beréttiga till personlig assistans:

e Ar den enskilde dagligen beroende av stod med
grundlédggande behov? Hur ofta?

e Ar det visat att hjilpbehovet ir sidant att det kriivs en
specifik kompetens som gor att endast ett fatal personer kan
utfora hjélpen?
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Om den enskilde inte har behov av stod med grundldggande behov i
sddan art och omfattning att denne bedoms ha ritt till personlig
assistans ska ansokan avslés. Den enskilde kan dédremot ha rétt till
andra insatser enligt LSS eller bistand enligt SoL.

Om den enskilde har behov av stod med grundldggande behov i
sadan omfattning att denne bedoms ha ritt till personlig assistans
beddms i ndsta steg behovet av personlig assistans for andra
personliga hjdlpbehov.

Andra personliga hjalpbehov

Av 9 a § LSS framgér att den som har behov av personlig assistans
for sina grundldggande behov dven har ritt till insats enligt 9 § 2 {f6r
andra personliga behov om behoven inte tillgodoses pa annat sétt.

Om behovet avser hjdlp med ett grundlaggande behov som avses i
forsta stycket 1 eller 7 (andning eller l1dpande stdd vid ett
medicinskt tillstdnd), omfattar rétten till insats alla atgérder som é&r
direkt nddvindiga for att hjélpen ska kunna ges. Om behovet avser
hjélp med maltider i form av sondmatning, omfattar ritten till insats
alla dtgérder som &r direkt nddvindiga for forberedelse och
efterarbete i samband med sddana maltider.

Personlig assistans for andra personliga behov avser dven tid under
den enskildes dygnsvila nér en assistent behover vara tillgdnglig i
vintan pa att den enskilde behover hjilp utan att det ar fraga om
tillsyn (véantetid), tid under den enskildes dygnsvila nér en assistent
1 stéllet behover finnas till forfogande pa annan plats 1 vintan pa att
den enskilde behdver hjilp (beredskap), och tid nir en assistent
behdver vara ndrvarande 1 samband med en aktivitet utanfor den
enskildes hem pa grund av att ett hjdlpbehov kan forvintas uppsta.

Vad ar andra personliga hjalpbehov?

I lagtexten anges, till skillnad fran nér det géller de
grundldggande behoven, inget om vilka typer av behov eller
hjélpinsatser som det kan vara fraga om. Nér LSS infordes
framholls att den personliga assistansen ska vara forbehéllen
kravande eller i olika avseenden komplicerade situationer, i
regel av mycket personlig karaktér. Det angavs vidare att
avgorande for ritt till denna form av stod bor vara att den
enskilde behover personlig hjdlp for att klara sin hygien, for
att k14 av och pa sig, for att inta maltider eller for att
kommunicera med andra. Assistans ska darutdver ocksa
kunna ges i andra situationer dir den funktionshindrade
behover kvalificerad hjédlp och som ingér 1 det dagliga livet,
till exempel om personen behover hjilp for att komma ut i
samhadllet, for att studera, for att delta i daglig verksamhet
eller for att fa eller behalla ett arbete (prop. 1992/93:159 s.
64).
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Exempel pa andra personliga behov kan vara behov av hjilp med att
trdna, arbeta eller studera. Det kan ocksa vara behov av hjdlp med
att skota sitt hem, med att utdva sina fritidsintressen, behov av
ledsagning eller annat som leder till att den enskilde kan leva ett liv
sa likt andras som mdojligt. Andra personliga hjélpbehov kan dven
uppsta 1 anslutning till grundliggande behov, till exempel med att
laga mat eller att ta fram och vélja ut kldder. De moment som finns
fore respektive efter ett grundlaggande behov réknas till andra
personliga hjdlpbehov.

Av lagens forarbeten framgér att om kommunen beviljar
personlig assistans bor stodet omfatta den enskildes hela
behov av stodinsatser, och innefatta dven sddant som sett for
sig kanske inte skulle ge ritt till personlig assistans. Ocksa
uppgifter som vanligen utfors av den sociala hemtjinsten ska
kunna utforas av assistenten, men assistansen ska inte till alla
delar ersdtta denna hemtjédnst. For att hjdlp med andra
personliga behov ska betraktas som personlig assistans maste
de utforas tillsammans med den enskilde, som ett led i det
personliga stodet. Stddning, inkdp och liknande uppgifter som
inte utfors tillsammans med den funktionshindrade som ett led
1 det personliga stodet till honom eller henne ska inte beaktas
vid berdkningen av behovet av personlig assistans (prop.
1992/93:159 s. 175-176).

Det finns dock vissa atgarder som ger ratt till personlig
assistans for andra personliga behov oavsett om den
personliga assistenten utfor dem tillsammans med den
enskilde eller inte. For mer information se avsnitt Andra
personliga behov som inte krdver kvalificerad hjdilpinsats.

Kvalificerade hjalpinsatser

HFD har i en dom (HFD 2017 ref. 27) uttalat att inte alla personliga
behov ger ritt till personlig assistans enligt bestimmelseni9 a §
andra stycket. Det sdrskilda stod som den funktionshindrade
behdver ska ockséd i ndgon mening vara kvalificerat for att grunda
en rétt till personlig assistans enligt bestimmelsen. Detta krav fér
enligt HFD anses innefatta att den personliga assistentens insats
ska ha en direkt och konkret koppling till ett individuellt behov av
hjilp i det dagliga livet.

Av HFD 2017 ref. 27 kan utlésas att vid en bedomning av om
hjélpen dr kvalificerad eller inte ska en avgorande vikt ldggas vid
hur hjélpen utfors.

Ett exempel pa kvalificerad hjélpinsats ar sa kallad tillsyn som ett
annat personligt behov vilket framgér av Hogsta
forvaltningsdomstolens dom i RA 2010 ref. 17.
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Andra personliga behov som inte kréver en kvalificerad
hjélpinsats

19 a § fjarde stycket LSS regleras vissa atgiarder och situationer
som ska anses vara assistans for andra personliga behov oavsett om
assistentens insats dr kvalificerad eller inte pa det sitt som annars
krivs for sadana behov. Det betyder att det 1 dessa situationer inte
ska goras nagon bedomning av om atgiarderna dr kvalificerade i den
mening som avses i avgérandet HFD 2017 ref. 27.

Hjélpatgérder som alltid anses kvalificerade och dédrmed
assistansgrundande

Foljande hjélpatgirder ska alltid anses vara kvalificerade och dérfor
vara assistansgrundande:

e atgidrder som é&r direkt nddvindiga for att hjdlp med andning
(9 § 2 forsta stycket 1 LSS) eller 16pande stod pé grund av
ett medicinskt tillstdnd (9 § 2 forsta stycket 7 LSS) ska
kunna ges

e atgirder som ar direkt nddvéndiga for forberedelse och
efterarbete 1 samband med maéltider i form av sondmatning

De hir atgérderna ger rétt till personlig assistans for andra
personliga behov oavsett om den personliga assistenten utfor dem
tillsammans med den enskilde eller inte (prop. 2019/20: 92 s. 27
och 2021/22:244 s. 39).

Det ska finnas ett omedelbart samband mellan hjédlpatgidrden och de
grundldggande behoven andning, 16pande stdd pd grund av ett
medicinskt tillstand och maltider 1 form av sondmatning. Det kan
till exempel handla om iordningsstéllande och skotsel av hjdlpmedel
eller apparatur som ska anvéndas under sjdlva hjilpinsatsen. Det
kan finnas ett omedelbart samband mellan hjdlpatgirderna och
hjalpen med andning, sondmatning eller 16pande stod pa grund av
ett medicinskt tillstdnd dven om atgédrderna inte sker i direkt
anslutning till hjdlpen med det grundlaggande behovet. Det kan till
exempel handla om att en assistent stéller i ordning kvéllen innan.
Ink6p av medicintekniska produkter och kontakter med hélso- och
sjukvérden betraktas ddremot inte som direkt nddvindiga eftersom
kopplingen till de grundldggande behoven inte dr omedelbar (prop.
2019/20: 92 s. 46-47).

Vantetid, beredskap samt aktiviteter

Vid véntetid och beredskap bestér assistentens insats av ndrvaro
eller tillgénglighet for att kunna gripa in om ett hjélpbehov skulle
uppstd. Det kan ocksa behdvas vid aktiviteter utanfor den enskildes
hem (prop. 2017/18:78 s. 28-29).
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Tid under dygnsvila (vantetid)

Med véntetid avses tid under den enskildes dygnsvila nér en
assistent behdver vara tillgdnglig 1 vintan pa att ett hjdlpbehov
uppstar, utan att det dr frdga om tillsyn. Kravet pa tillgénglighet
innebdr att assistenten ska befinna sig pa den plats diar den enskilde
utovar sin dygnsvila, vilket i normalfallet 4r den enskildes hem. Det
innebdr dock inte att assistenten maste befinna sig i samma rum
som den enskilde. Véntetid avser tillgédnglighet. Detta ska skiljas
frén assistans i1 form av sé kallad tillsyn (prop. 2017/18:78 s. 29).

Tid under dygnsvila (beredskap)

Med beredskap avses att assistenten under den enskildes dygnsvila
finns till forfogande pé en annan plats dn den enskilde 1 véntan pa
att den enskilde behover hjélp. Assistenten kan till exempel befinna
sig 1 sitt eget hem (prop. 2017/18:78 s. 29).

Aktiviteter utanfor den enskildes hem

Personlig assistans kan beviljas for en hel aktivitet utanfor den
enskildes hem, inte bara for preciserade hjdlpbehov i samband med
aktiviteten.

En fOrutséttning for detta dr att assistenten dr ndrvarande under hela
aktiviteten pa grund av att ett hjdlpbehov kan forvintas uppsta. Det
handlar ddrmed om situationer dér det inte skulle vara mdjligt for
den enskilde att utdva aktiviteten om inte assistans beviljades for
hela aktiviteten. Med nérvarande innebir i detta sammanhang inte
nodvéndigtvis att assistenten befinner sig 1 den enskildes
omedelbara ndrhet. Vid till exempel ett sammantridde kan den
personliga assistenten ibland av sekretesskél inte vara i samma rum
som den enskilde. Det far da anses vara tillrdckligt att assistenten
befinner sig strax utanfér rummet sa att den enskilde snabbt kan
kalla pd hjélp vid behov (prop. 2017/18:78 s. 29).

Bestdmmelsen reglerar rétten till personlig assistans vid aktiviteter
“utanfor den enskildes hem”. Den ska inte ses som en inskrinkning
av rétten till personlig assistans i samband med regelbundna
aktiviteter 1 samhéllet sdsom arbete, arbetstraning eller studier.
Bestdmmelsen tar sikte pd behov av assistans i samband med en
aktivitet, vilket dven inbegriper resor till och frin aktiviteten. Om
ett hjdlpbehov kan forvéntas uppstd under resan, ska personlig
assistans beviljas dven for ovrig restid (prop. 2017/18:78 s. 30). Det
innebdr att dven tiden mellan preciserade hjidlpbehov under en resa
till och frén en aktivitet bor berittiga till personlig assistans (prop.
2017/18:78 s. 15).

En grundforutsittning for véntetid, beredskap och aktiviteter utanfor
hemmet &r att det forst har konstaterats att den enskilde har behov
av assistans for grundldggande behov eller for ett annat personligt
behov som forutsitter en kvalificerad hjélpinsats. Det ar forst
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dérefter som det kan bli aktuellt att tillimpa nadgon av de tre
punkterna som beskrivs 19 a § LSS fjarde stycket. Vid
bedomningen om det finns rétt till personlig assistans for dessa
situationer géller precis som for andra personliga behov att ritten
till stdd finns om behovet inte tillgodoses pa annat sdtt samt att
forutsittningarna for ritten till personlig assistans 1 ovrigt dr
uppfyllda.

Gemensamt ansvarstagande nér ndgon i ett hushall har en
funktionsnedséttning

En persons behov av hjilp kan tillgodoses genom det gemensamma
ansvar for hem och hushall som finns makar emellan (1 kap. 2 §
dktenskapsbalken). I ett sddant fall 4r behovet ocksa tillgodosett pa
ett annat sitt, enligt 7 § LSS. Beddmningen bor goras pd samma sétt
om den enskilde dr sambo. Det bor dven finnas ett visst utrymme att
gora samma beddmning i andra situationer nér den enskilde delar
hushall med en annan vuxen person. Dartill kan det finnas ett visst
ansvar att bistd den enskilde, exempelvis nattetid. Den enskilde har
diaremot ratt att vid behov fa stod genom insatser enligt LSS for att
kunna utdva fritidsintressen, kulturella aktiviteter osv. pa egen
hand, utan makar, sambor eller andra som den enskilde delar
hushall med. Ansvaret for att ge stod till egen fritid faller utanfor
skyldigheten enligt dktenskapsbalken.

Handlaggaren behover i varje enskilt fall bedoma om den enskildes
behov kan anses vara tillgodosett av dennes make/maka eller
sambo. I bedomningen bor handldggaren véga in makens eller
sambons eget hélsotillstand och den enskildes hilsotillstind. Den
enskildes typ och omfattning av hjdlpbehov ar dven omstédndigheter
som paverkar bedomningen av makars ansvar for varandra. Det
giller bade vid aktiva insatser eller vid vintetid. For att ett behov
ska kunna anses omfattas av make/makaansvar maste behovet ocksa
faktiskt kunna tillgodoses av make/maka.

HFD har i1 tv domar berort fragan om hur rétten till assistans
paverkas av det ansvar som makar har gentemot varandra. Malen
rorde tva kvinnor med omfattande funktionshinder som var
beroende av hjilp for att klara sina grundldggande behov. HFD
framholl att det behov av jour och beredskap som fanns i allt
vésentligt fick anses vara tillgodosett av de hemmavarande
makarna. Vidare fastslog domstolen att makar har ett gemensamt
ansvar for hushallet, och detta medforde att kvinnornas makar
ansags kunna st for en stor del av géromélen i detta hinseende.
Déaremot skulle — med tanke pa syftet med assistansreformen att
funktionshindrade ska kunna leva som andra — en del av behovet
som avsag skotseln av hushéllet tillgodoses genom personlig
assistans (RA 1997 not.165).
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Féréldrar med funktionsnedséttning

Ett barns behov av omvardnad &r principiellt inte en uppgift for
fordlderns personliga assistent. Assistans kan dock ges for att hjélpa
en fordlder med funktionsnedséttning med den praktiska omvardnad
som finns under barnets forsta tid nar barnet dr kdnslomassigt och
praktiskt totalt beroende av ndgon vuxen, oftast en fordlder. Det kan
gilla till exempel vid amning och blgjbyten (prop. 1992/93:159 s.
66 och 176).

Vid bedémningen av fordlderns behov av personlig assistans ska
barnrittsperspektivet beaktas och om dven barnet har behov av stod.
Om den enskilde utover behovet av insatser som avser
funktionsnedséattningen, har behov av stdd 1 sin fordldraroll,
ansvarar individ- och familjeomsorgen for att utreda hur behovet
lampligast kan tillgodoses. I en sddan situation &r en néra
samverkan mellan ansvariga verksamheter i stadsdelsndimnden
nodviandig.

Fragor som kan stallas vid behovsutredning fér personlig
assistans for andra personliga behov

Nedan foljer exempel pa fragor som kan vara till hjélp i
behovsutredningen for personlig assistans for andra personliga
behov:

e Har den enskilde andra personliga hjédlpbehov i anslutning
till de hjélpsituationer som ingar i de grundldggande
behoven?

e Har den enskilde andra personliga hjdlpbehov i samband
med tréning, arbete eller studier?

e Har den enskilde andra personliga hjdlpbehov for att utova
sina fritidsintressen eller annan ledsagning?

e Har den enskilde andra personliga hjialpbehov for att skota
sitt hem, t.ex. stidning, inkdp och liknande uppgifter? Ar
den enskilde delaktig i dessa moment?

e Har den enskilde behov av tillsyn som annat personligt
hjalpbehov?

e Har den enskilde behov av stdd for véntetid, beredskap eller
vid aktiviteter

e Behover den enskilde hjdlp med nagra hélso- och
sjukvérdande dtgidrder som mdste utforas pa delegation av
medicinskt behandlingsansvarig?

e Behover den enskilde hjdlp med ndgra hélso- och
sjukvérdande dtgdrder som av medicinskt
behandlingsansvarig bedomts utgora egenvard?

e Hur lang tid tar det att tillgodose varje enskilt hjdlpbehov 1
sin helhet?
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e Nir under veckan, hur ofta, hur manga ganger behover den
enskilde hjélp med andra personliga behov?

¢ Finns behov av tva eller fler assistenter samtidigt (dubbel
assistans) for att tillgodose andra personliga hjalpbehov
under veckan?

e Varfor och nir uppstér hjdlpbehovet av dubbel assistans?

e Kan behovet helt eller delvis avhjidlpas med
bostadsanpassning eller hjdlpmedel?

e Tillgodoses behovet av personlig assistans for andra
personliga hjdlpbehov helt eller delvis pa annat sétt?

Berakning av den totala tidsatgangen for andra personliga
hjalpbehov

Den tid det tar att tillgodose den enskildes andra personliga
hjilpbehov ska utredas och berdknas. Det ar viktigt att
uppmirksamma om behovet varierar over dygnet, fran dag till dag,
mellan vardagar och helger eller uppstar i samband med nagon
annan ledighet. I utredningen ska dven annat samhéllsstod for att
tillgodose andra personliga behov beaktas.

Bestdm den enskildes totala behov av personlig assistans for de
ovriga personliga behoven under en veckas alla dygn. Om
stodbehovet varierar mellan olika veckor kan de olika
“typveckorna” beskrivas.

Tid for véntetid och beredskap

I Stockholms stad berdknas och ersétts véntetid och beredskap
enligt samma princip som Forsdkringskassan tilldmpar.

Bedomning av det totala behovet av personlig assistans

Nér bedomningen av grundldggande behov och andra personliga
hjalpbehov ér klar ska slutligen det totala behovet av personlig
assistans berdknas i antal timmar f6r en viss period.

En utgangspunkt for den slutliga bedomningen é&r att den enskilde
genom insatserna ska fa hela sitt behov av personligt stod och hjélp
i den dagliga livsforingen tillgodosett och att insatserna ska
mojliggora ett liv sa likt andras som mojligt med goda
levnadsvillkor. All personlig assistans som dr nédvéandig for att
tillgodose grund-laggande och andra personliga hjélpbehov som
inte tillgodoses péd annat sétt och som krivs for att tillforsékra den
enskilde goda levnadsvillkor ska beaktas i den totala tiden.

Beddmningen av det totala antalet timmar ska utgé fran den
enskildes behov av stéd. Behov som uppstér pa grund av andra skél
och som kan hinforas till de personliga assistenterna,
schemalédggning eller liknande beaktas inte. Eventuella problem vid
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schemaldggning fOr assistenter, eller om antalet beviljade timmar i
sig gor det svart for en anordnare att ordna assistansen ska inte
beaktas.

Observera att tidsberdkningen for den enskildes olika aktiviteter inte
ska uppfattas som en schemaldggning for att utféra den personliga
assistansen utan endast som en metod for handldggaren att kunna
utreda behovets omfattning, hur ofta behovet av aktivt stod uppstér
och hur behovet av kontinuitet ska berdknas. Det dr den enskilde
och dennes assistansanordnare som kommer éverens om sjédlva
utformningen av den personliga assistansen.

Vid berdkningen av det totala behovet av personlig assistans bor det
framgd hur mycket tid som géller:

grundldggande behov inklusive eventuell dubbelassistans
andra personliga behov inklusive eventuell dubbelassistans
véntetid eller beredskap, omvandlat till assistanstimmar
aktiva insatser under dygnsvilan

fordldraavdrag (om bedomningen avser ett barn)

Nir det totala behovet av personlig assistans faststdlls kan det vara
lampligt att gora en heltickande beskrivning av alla grundldggande
och andra personliga hjdlpbehov som férekommer under olika
veckor for den enskilde. En dversiktlig beskrivning av den enskildes
mdojligheter att klara sig sjdlv under veckan kan ocksa ge en bild av
den enskildes totala hjdlpbehov.

Ibland kan ett annat personligt hjalpbehov uppkomma samtidigt
som ett grundldggande hjélpbehov. Tid kan da redan ha beaktats
inom ramen for grundlaggande hjdlpbehov. I dessa fall ska endast
den tid som &terstar for att tillgodose hela hjidlpbehovet berdknas for
det andra personliga behovet.

Det ar viktigt att man konsekvent haller sig till samma matt vid
tidsberdkningen. For att ha en enhetlig hantering av berdkningen av
tid och for att den beviljade tiden ska motsvara den verkliga tiden
bor mattet timmar och minuter anvindas.

9.2.6 Behov av sarskild kompetens

I vissa fall kan det krévas sérskild kompetens for att tillgodose den
enskildes behov av personlig assistans. I sddana fall kan
stadsdelsndmnden gora en bedomning av om den enskilde till foljd
av sin funktionsnedséttning behdver sirskilda assistansinsatser som
innebar hogre kostnader dn stadens schablonbelopp. Sérskilda skal
kan vara att assistansinsatserna medfor forhojda kostnader for den
enskilde, exempelvis om det behdvs assistenter med speciell
kompetens, om assistansbehovet till mer dn hélften ar forlagt pa
obekvim arbetstid eller om en assistent behover fungera som
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arbetsledare for att samordna assistansen och ge assistenterna
sarskilt stod 1 arbetet. Det kan finnas ytterligare sirskilda skil att
bevilja forhojt timbelopp. Erséttningsnivan ska faststéllas i samband
med beslut om ekonomiskt stod till skdliga kostnader for sddan
assistans enligt 9 § 2 LSS. Med anledning av att sta-den tilldimpar
det timbelopp som regeringen arligen faststéller for
assistansersittning enligt 51 kap. SFB tillimpas dven att ett hogre
belopp inte far overstiga schablonbeloppet med mer &n 12 procent.

Observera att det dr viktigt att 1 beslutstexten skilja péd beslutet att
bevilja insatsen personlig assistans och beslutet om ersittningsniva.

9.2.7 Merkostnadsersattning och personlig assistans

Stadsdelsndmnden ska i sin bedomning av ritt till personlig
assistans bortse frdin om den enskilde har merkostnadsersittning.
Déaremot kan merkostnadsersittningen paverkas nir insatsen
personlig assistans beviljas. Handldggaren ska informera om att
merkostnadsersittningen kan reduceras som en foljd av ett beslut
om personlig assistans.

Det kan hénda att en handlidggare fran Forsékringskassan hor av sig
med begiran om uppgifter, vilket &r mojligt med stod av 110 kap.
31 § SFB. Den hir regleringen i SFB ér sekretessbrytande.
Stadsdelsndmnden ska ddrmed med stod av lag 1dmna de uppgifter
som Forsdkringskassan behover for att utfora sitt arbete 1 enlighet
med SFB.

9.2.8 Personlig assistans till barn

En bedomning av barns ritt till personlig assistans sker dels enligt

samma kriterier som for vuxna, d.v.s. barnet ska ha behov av hjilp
for sina grundldggande behov och for andra personliga behov, dels
utifran en bedomning av barnets bésta. Vidare gors dven ett avdrag
for fordldraansvar.

Av forarbetena till LSS framgar att personlig assistans for barn och
ungdomar alltid bor dvervigas som alternativ till att bo utanfor
fordldrahemmet. Personlig assistans kan enligt férarbetena vara av
grundliggande betydelse for barn som har omfattande
omvardnadsbehov under hela eller stor del av dygnet och som pa
grund av exempelvis hjdrnskada, genetisk skada eller sjukdom har
flera funktionsnedsattningar samtidigt (prop. 1992/93:159 s. 66).

I de allra flesta fall 4r det béttre for barn och ungdomar med
funktionsnedséttning att fa bo kvar 1 sitt hem med stéd av personlig
assistans dn att flytta till en bostad med sdrskild service.

Vid den sammantagna individuella bedomningen av huruvida ett
barns hjilpbehov dr av sddan karaktdr och omfattning att behovet
grundar rétt till personlig assistans enligt LSS ska barnets basta
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beaktas. I forarbetena (prop. 2021/22:214 s. 46—47) uttalar
regeringen att det av fOrarbetena till 6 a § LSS framgar att
bestammelsen motsvarar kravet i artikel 3 i barnkonventionen. Att
fatta beslut 1 ett drende om personlig assistans for ett barn ar, enligt
regeringen, en atgird som ror barnet. Att barnets bésta ska beaktas
vid den individuella bedomningen av rétten till personlig assistans
foljer, enligt regeringen, savél 6 a § LSS som barnkonventionen.

I vissa situationer, om handlidggaren anser att barnets behov inte kan
tillgodoses genom personlig assistans, maste andra mojliga insatser
diskuteras med familjen med hénsyn till vad barnets bésta kréaver. |
forarbetena till LSS tog man dock stédllning till att barnets basta inte
skulle vara ett kriterium fOr rdtten till insatser enligt LSS utifrdn att
LSS ér en réttighetslag. Det finns alltsa inte stod i LSS for att
grunda ett avslag enbart pd en hinvisning till barnets bésta.

Foraldraansvar vid beddmning av personlig assistans

Niér behovet av personlig assistans bedoms for ett barn ska det
enligt 9 f § LSS bortses fran det hjdlpbehov som en vardnadshavare
normalt ska tillgodose enligt fordldrabalken med hénsyn till barnets
alder, utveckling och 6vriga omstindigheter. Detta ska goras genom
schablonavdrag (fordldraavdrag) fran barnets behov av hjidlp med
grundldggande behov och andra personliga behov enligt 9 a § LSS.

Tid for dubbel assistans, vantetid och beredskap ska beaktas och
raknas om till assistanstimmar innan fordldraavdrag gors.

Fordldraavdrag gors per dygn som assistans beviljas. Om assistans
inte beviljas for ett visst dygn ska inget avdrag goras for det dygnet.
Aven om ett avdrag ett dygn ér storre fn antalet assistanstimmar
som avdrag ska goras fran det dygnet kan antalet assistanstimmar
aldrig bli lagre &n noll. Férdldraavdrag kan inte foras vidare frén ett
dygn till ett annat, utan géller varje enskilt dygn.

Foréldraavdragens storlek regleras i 6 a § forordningen om stdd och
service till vissa funktionshindrade och i bilaga till férordningen.

I forarbetena uttalas foljande:

”Det schabloniserade fordldraavdraget ersétter det avdrag for
fordldraansvar som hittills har gjorts efter en individuell provning i varje
enskilt fall. I 6vrigt innebér inte fordldraavdraget att bedomningen av
rdtten till personlig assistans dndras. De nya bestimmelserna innebér
saledes inte nadgon dndring i frdga om vilket hjdlpbehov som avdraget for
foréldraansvar ska goras fran. Avdrag bor ddrmed goras fran sddana
hjalpbehov som kan bero pé barnets assistansgrundande
funktionsnedsattning, vilket innebér att hjdlpbehov som skulle kunna bero
pa barnets alder inte kan brytas ut fore fordldraavdraget. Det
fordldraansvar som en vardnadshavare normalt har for ett barn pa grund
av barnets alder beaktas i stillet genom det fordldraavdrag som gors. Till
vilken del hjdlpbehovet ska anses bero pé barnets alder avgdrs med andra
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ord genom fordldraavdraget. En ordning dir hjélpbehov pa grund av
barnets alder réknas bort fore fordldraavdraget skulle innebira att
fordldraansvaret beaktas tva ganger, ndgot som inte sker i dag.” (prop.

2021/22:214 s. 39)

Fordldraavdrag ska faststdllas med hénsyn till barnets alder och
goras dels fran grundldggande behov, dels fran andra personliga
behov. Avdrag ska dock inte goras till den del hjdlpbehovet avser
sadant stod som avses 1 9 a § forsta stycket 1 eller 7, dtgirder som ar
direkt nodvindiga for att hjilp enligt 9 a § forsta stycket 1 eller 7
ska kunna ges, maltider i form av sondmatning, atgérder som é&r
direkt nodvindiga for forberedelse och efterarbete 1 samband med
sadana méltider, grundldggande behov fran och med den manad da
barnet fyller 12 ar, andra personliga behov fore den manad da
barnet fyller ett ér, eller andra personliga behov frdn och med den
manad da barnet fyller 18 ar.

Forildraavdrag ska goras fran hjalpbehov som beror pa barnets
funktionsnedséttning. I praktiken gir det dock inte alltid att avgora
om en del av ett hjalpbehov beror pa barnets funktionsnedséttning,
alder eller en kombination av dessa. Utgangspunkten &r att barnets
behov av hjilp inte ska beaktas som grundldggande om det inte
beror pa funktionsnedsittningen. Om behov kan bero bade pa
funktionsnedséttning och alder bor det daremot beaktas.
Fordldraavdrag ska goras fran de behov som har beaktats och avgor
pa sa sitt i vilken utstrackning hjalpbehoven kan ge rétt till
personlig assistans.

Handldggaren ska gora en bedomning av barnets egna stodbehov.
Vilken hjdlp ett barn behdver varierar med aldern. Ett hjélpbehov
som kan godtas for en vuxen kan dirfor inte alltid godtas for ett
barn.

Andra personliga behov kan vara vildigt olika slags behov. Nar det
géller andra personliga behov som enbart har att gora med att barnet
har en funktionsnedséttning ska dessa godtas om de krivs for att
tillforsdkra barnet goda levnadsvillkor och behovet inte &r faktiskt
tillgodosett pa annat sétt.

En bedomning av andra personliga behov som inte enbart har att
gora med barnets funktionsnedsittning bor goras utifrdn vad som &r
normalt for ett barn 1 en viss alder. Behoven ska dock vara
personliga, det vill séga de ska vara barnets behov. Hjdlpen ska
aven ha en direkt och konkret koppling till ett individuellt behov av
hjélp 1 det dagliga livet (HFD 2017 ref. 27). Mycket smi barn anses
typiskt sett inte behdva personlig assistans for andra personliga
behov (jfr prop. 2021/22:214 s. 43).

Avdragen ir olika stora beroende pa barnets alder och uppdelade i
olika &ldersintervall. Ett nytt dldersintervall giller frdn och med den
manad som barnet uppnar den lagsta aldern i det nya
aldersintervallet.
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Exempel.:

Om barnet fyller ar den 20 augusti gdller det nya intervallet frdan
och med augusti till och med manaden innan ndsta intervall borjar,
eller manaden innan barnet fyller 18 ar.

Om ett beslut ska gélla tills vidare eller annars kommer att omfatta
en tidsperiod som I6per over flera olika aldersintervall bor beslutet
redan nér det fattas regleras pa sédant sétt att det blir olika
utrdkningar for olika aldersintervall. Om ett beslut som redan &r
fattat inte reglerar detta eller om nagon vill ha fler timmar &n som
anges 1 beslutet t.ex. pa grund av att fordldraavdragen minskar krivs
en ny ansdkan och beslut om detta.

Personlig assistans och omvardnadsbidrag

Om omvardnadsbidrag ldamnas far det inte paverka bedomningen av
behovet av personlig assistans. Omvardnadsbidraget kan ddremot
paverkas nér insatsen personlig assistans beviljas. Handldggaren ska
informera om att omvérdnadsbidraget kan reduceras som en {6ljd av
ett beslut om personlig assistans.

Det kan hédnda att en handldggare fran Forsékringskassan hor av sig
med begéran om uppgifter, vilket &r mojligt med stod av 110 kap.
31 § SFB. Den hir regleringen i SFB ir sekretessbrytande.
Stadsdelsndmnden ska ddrmed med stod av lag 1dmna de uppgifter
som Forsdkringskassan behover for att utfora sitt arbete 1 enlighet
med SFB.

Utformning av personlig assistans till barn

Det dr viktigt att redan i utredningsfasen uppmirksamma om
assistansen kommer att utféras av barnets forédldrar. I de fall
fordldrar avser att vara personliga assistenter at sitt eget barn och
har behov av dterhdmtning som inte tillgodoses &r det mojligt for
fordldrarna att dverlata 4t ndgon annan att utfora delar av barnets
personliga assistans. Den enskilde kan dven ansdka om andra
insatser sa som korttidsvistelse eller avldsarservice. Har far en
individuell bedomning goras utifrdn familjens situation.

I prop. 1992/93:159 s. 66 framgar att:

”Personlig assistans som ges till ett barn ingriper i hog grad i hela
familjens livssituation. Det dr dérfor vasentligt att assistansen anpassas
till varje familjs individuella behov och att barnets virdnadshavare ges
ett avgorande inflytande Gver hur stddet till barnet utformas. Syftet
med assistansen ar ofta att tillgodose fordldrarnas behov av avldsning i
omvardnaden eller att ge familjen mojlighet att genomfora sadana
aktiviteter som barnet inte deltar i. Trots detta bor dven en
vérdnadshavare till barnet kunna vara personlig assistent, om
assistansen kan anses gé utdver vad fordldraansvaret omfattar och om
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det dr fragan om situationer dér forutséttningar for personlig assistans
foreligger”.

9.2.9 Personlig assistans i andra verksamheter

Personlig assistans i barnomsorg och skola

Personlig assistans ska inte ersitta personal som behovs for att driva
en verksamhet sa som barnomsorg eller skola. I undantagsfall kan
barn ha rétt till personlig assistans under vistelse i barnomsorg eller
skola om behovet inte faktiskt tillgodoses av personalen i
verksamheten. Det kan till exempel handla om situationer dér
barnets funktionsnedséttning skapar sérskilda svarigheter att
kommunicera med andra @n den personliga assistenten eller att det
med hénsyn till barnets halsotillstdnd ar viktigt att den personliga
assistenten finns till hands. Det kan ocksd handla om att barnet till
foljd av funktionsnedséttning behover tillgidng till ndgon som har
ingdende kunskap om barnet och barnets funktionsnedséttning.

Andra skil kan vara att barnet behover hjélp med andning eller
maltider 1 form av sondmatning.

Skolskjuts

Den tid som barnet fir skolskjuts rdknas inte som tid i skolan. Det
ar inte skolhuvudmannens ansvar att tillgodose de behov av
personlig assistans som uppstar under skolskjutsen (jfr HFD 2013
ref. 82). Det kan darfor vara aktuellt att bevilja personlig assistans
for resor till och fran skola om barnet har behov av detta.

Personlig assistans i daglig verksamhet enligt LSS

I insatsen daglig verksamhet ingér omvardnad. Personlig assistans
ska inte ersétta den personal som behovs for att tillhandahalla
insatsen daglig verksamhet. Det aligger utforaren att ge all den
omvardnad som dr nddvindig for att den enskilde ska klara av att
vistas 1 den dagliga verksamheten. Personlig assistans kan dock
beviljas undantagsvis dven for en person 1 daglig verksamhet. Det
kan exempelvis handla om situationer dir den enskildes
funktionsnedsattning skapar sirskilda svarigheter att kommunicera
med andra dn den personliga assistenten eller om det med hansyn
till den enskildes funktionsnedséttning och hilsotillstdnd ar viktigt
att den personliga assistenten finns till hands. En bedomning fér
goras utifran om behovet faktiskt ar tillgodosett genom personal pa
den dagliga verksamheten.

Personlig assistans i sarskilda boendeformer

I bostad med sérskild service enligt 9 § 8 - 9 LSS eller 4 kap. 1 §
SoL ska det finnas en fast personalbemanning som i huvudsak
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tacker den enskildes hela behov. Utforaren ansvarar for att det finns
den personal som behdvs for att den enskildes behov ska kunna
tillgodoses. Personlig assistans enligt 9 § 2 beviljas som huvudregel
inte for personer som bor 1 sdrskilda boendeformer enligt LSS eller
SoL. Undantag kan exempelvis vara barn som har behov av
personlig assistans under helger och skollov nér de inte vistas 1 sitt
barn- och ungdomsboende.

Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Det finns inte ndgon begransning for personlig assistans enligt 9 § 2
LSS under sjukhusvistelse liknande den som finns 1 106 kap. 25 §
SFB. Bedomningen far istéllet goras utifrdn om den enskildes behov
av stod ar faktiskt tillgodosett pa annat sitt. Den som har personlig
assistans enligt LSS kan, efter behovsbeddmning, ges mojlighet att
under hela eller delar av den beviljade tiden ha med sig sin assistent
under sjukhusvistelse. Vid bedomningen behdver handlédggaren ta
stéllning till om den enskilde, till f61jd av funktionsnedséttning, har
behov av personlig assistans for att fa sina behov tillgodosedda eller
om hjdlpbehovet ar sddant att det tillgodoses av
sjukvardshuvudmannen. Den omvardnad som
sjukvardshuvudmannen ar skyldig att ge vid sjukhusvistelse kan ses
som att behovet &r faktiskt tillgodosett. Bristande resurser hos
sjukvardshuvudmannen ska inte paverka bedomningen.

9.2.10 Personer som fyller 66 ar

Raitten till personlig assistans enligt 9 § 2 LSS f6r enskilda personer
som fyller 66 &r reglerasi9 b § LSS.

9.2.11 Beslut om personlig assistans enligt 9 § 2 LSS

Beslut om insats enligt 9 § 2 LSS ska inkludera det totala behovet
av personlig assistans, alltsé dven tid for andra personliga behov.
Det ar viktigt att jimfora beslutet med ansokan for att sékerstélla att
alla delar har provats.

I beslutet bor omfattningen anges som ett visst antal timmar per
manad eller langre tid, dock ldngst sex manader. Det bor dven anges
vad det 1 genomsnitt motsvarar per vecka. Faktorer som om den
enskilde gér i skolan, arbetar eller har daglig verksamhet kan ha
betydelse for periodens langd och forldggning. For ett barn som gar
i skolan kan det till exempel bli aktuellt att forldgga perioderna sé
att de beviljade timmarna fordelas mellan terminer och lov.

Vid beslut om personlig assistans bor nimnden alltid 6verviga om
det finns skél att forse beslutet med dndringsforbehall. Detta géller
dven tidsbegrinsade beslut. Om det inte framgér av beslutet att det
kan komma att dndras om det sker visentliga fordndringar i de
forhdllanden som legat till grund for beslutet kan nimnden inte
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minska eller dra in insatsen under beslutstiden. En individuell
beddmning ska dock alltid goras och stidllningstagandet ska
motiveras.

Nir det géller insatsen personlig assistans har JO uttalat att detta &r
en typ av insats som maste kunna anpassas om den enskildes behov
varierar over tid. Det kan enligt JO till exempel vara till f6ljd av
forandringar av graden av funktionsnedséttning eller den enskildes
tillgang till andra stodinsatser. Enligt JO talar detta for att beslut om
personlig assistans kan behova tidsbegriansas eller forses med
forbehéll (JO Dnr 589-2016).

9.2.12 Retroaktiv ansokan om personlig assistans

Ratt till insatsen géller normalt sett fran och med beslutsdatumet,
vilket bor klargoras for den enskilde redan nér ansdkan lamnas in.

LSS innehaller dock inga bestimmelser om nir och hur en ansdkan
om assistans ska goras eller fran vilken tidpunkt insatsen kan
beviljas.

Retroaktiv erséttning for tid fore beslutsdatumet kan beviljas i
undantagsfall, om den enskilde gor ansprak pa sadan erséttning och
kan pavisa att assistansen redan har paborjats innan beslutet ar
fattat. Den enskilde maste 1 dessa fall kunna visa att arbetet utforts
fortlopande méinad for manad av assistenter som dr anstéllda for
uppdraget. Detsamma géller om den enskilde 1 domstol far rétt till
ekonomiskt stod for personlig assistans. Ofta har dock behovet
tillgodosetts genom andra insatser fran kommunen.

JO har uttalat att det ligger i1 insatsens natur att ett beslut om insats i
form av bitrdde av personlig assistent inte kan ges retroaktivt.
Déremot kan den enskilde beviljas ersittning for skdliga kostnader
som har uppkommit avseende assistans fore ett beslut om att bevilja
assistans. Enligt JO bor kommunen som regel bereda den enskilde
tillfalle att ange om denne har nagot krav pa erséttning for assistans
som avser tiden fore beslutet (JO dnr 4513-2007).

Av forarbetena framgdr att det vid retroaktiv ersattning enligt LSS
inte finns nagot krav pa att tidrapporter ska ha redovisats 16pande
under tiden fore det att ersdttning har beviljats. Skilet till detta ar att
kommunen genom sitt ansvar for insatser anda torde fa tillracklig
kdnnedom om en sdkandes forhéallanden (prop. 2012/13:1
Utgiftsomrade 9, s. 231 f.).

HFD har provat om enbart det forhdllandet att en assistansanordnare
underlatit att pa foreskrivet sétt lamna uppgifter till kommunen
innebdr att den insatsberéttigade kan nekas retroaktiv ersittning for
kostnader for assistans. I avgorandet (HFD ref 2023) konstaterar
HFD att det 1 LSS inte finns nagra bestimmelser som begransar den
enskildes ritt till retroaktiv ersittning eller som uppstiller ett
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redovisningskrav motsvarande det som finns betraffande
assistansersittning 1 51 kap. 7 § andra meningen
socialforsdkringsbalken. Det finns enligt HFD dérfor inte réttsligt
stod for en kommun att avsla en insatsberéttigads begidran om
retroaktiv ersdttning enbart pa den grunden att assistansanordnaren
inte har ldmnat in uppgifter enligt de tidsangivelser som anges i 11 a
§ lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

Det finns dock praxis dar kammarrétterna provat fragan.
Kammarritten i Géteborg (Mal nr 7541-20) har exempelvis uttalat
att tidrapporter som inte getts l16pande till myndigheten méste
bedomas ha ett begrinsat bevisviarde. Vidare har samma kammarratt
i en annan dom uttalat att tidrapporter for arbete som upprittas i
efterhand normalt tillmaits ett begrinsat bevisvérde, sirskilt om
noteringarna nedtecknats lang tid efter att arbetet ska ha utforts.
Vidare uttalas att osédkerheten om noteringarna motsvarar faktiska
forhallanden normalt 6kar med tiden mellan nér noteringarna skett
och arbetet ska ha utforts.

9.2.13 Utformning av personlig assistans

Kommunens basansvar

Kommunen har alltid ett basansvar for insatsen personlig assistans.
Med basansvar avses enligt forarbetena bland annat att kommunen
alltid ska std beredd att antingen anordna personlig assistans eller att
ge ekonomiskt bidrag till skiliga kostnader for att enskilda ska
kunna ordna insatsen pa annat sitt an genom kommunen
(prop.1992/93:159 72-73).

Kommunen ér dven skyldig att pa den enskildes begédran anordna
personlig assistans i de fall den enskilde erhallit assistanserséttning
av Forsékringskassan.

I kommunens ansvar ingér vidare att utfora assistans eller 1imna
ekonomiskt stod for tillfalliga behov av utdkad assistans som inte
tacks av beviljade assistanstimmar fran Forsidkringskassan. En
person kan exempelvis tillfalligt behdva sérskild eller utdkad hjilp
under en semesterresa.

I kommunens basansvar ingar ocksa att pa den enskildes begdran
anordna personlig assistans nér assistenten inte kan utfora arbetet pa
grund av sjukdom eller av annan orsak. Detta ansvar beskrivs i
forarbetena enligt foljande (prop. 1992/93:159 s. 73):

”Om en fristdende organisation atagit sig arbetsgivaransvaret, bor
denna ocksa fullgora de dtaganden som i olika avseenden foljer med
arbetsgivaransvaret. Det kan vidare intrédffa att assistenten
tillfalligtvis inte kan utfora arbetet pa grund av sjukdom eller av
annan orsak. I en sddan situation &r kommunen genom den nya
lagen skyldig att pa den enskildes begéran gripa in.”
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Respektive stadsdelsndmnd har saledes det yttersta ansvaret for att
den enskilde inte ska sta utan personlig assistans. Om akut behov av
stod uppstar under tider pa dygnet som inte ticks av beslut om
personlig assistans kan det akuta behovet tillgodoses genom insatser
enligt SoL till exempel hemtjénst.

Utifran den enskildes 6nskemal kan stadsdelsndmnderna uppfylla
sitt ansvar pa tre sétt:

e Stadsdelsndmnden utfor assistansen, antingen genom egen
regi eller genom att kdpa av annan assistansanordnare
(entreprenad).

e Stadsdelsndmnden betalar ekonomiskt stod till skélig
kostnad for personlig assistans till den enskilde som sjélv
ordnar sin assistans eller koper assistans av en anordnare.

e Den enskilde kan begéra att stadsdelsndmnden betalar
ersittning till skélig kostnad direkt till assistansanordnaren.

Att erséttning betalas direkt till anordnaren kan underlétta for den
enskilde och huvudprincipen dr att sddan begéran godtas. Det finns
dock ingen skyldighet for stadsdelsndmnden att godta den enskildes
begéran.

Om stadsdelsndmnden beslutar att inte betala erséttning direkt till
anordnaren betalas den istillet till den enskilde. Den enskilde har
sedan mojlighet att anvdanda den ekonomiska ersattningen for att
kopa assistans av anordnaren. Den enskilde far da ersattningen
utbetalad till sitt konto och kan sedan betala erséttning till
anordnaren.

Enligt HFD 2019 ref. 21 dr ett beslut om att inte betala ut
assistansersittning direkt till anordnaren inte 6verklagbart. Ett
beslut om att betala ut assistansersdttning till en assistansanordnare
ar enligt HFD inte heller ett sdidant gynnande beslut som inte far
dndras till den enskildes nackdel. HFD konstaterar att det ddrmed &r
mojligt att dndra ett beslut om att utbetalning ska ske direkt till en
viss assistansanordnare. Domen avser assistansersittning enligt SFB
men bor kunna tillimpas dven i drenden som avser ekonomisk
ersdttning for personlig assistans enligt LSS.

Personlig assistans enligt LSS ska utformas pa ett sddant sitt att den
enskilde har stort inflytande dver hur stodet ska ges. Den enskilde
kan vilja att kommunen utfor den personliga assistansen eller att fa
ekonomiskt bidrag till skélig kostnad och sjdlv vara arbetsgivare
eller anlita ndgon annan med tillstand. Respektive stadsdelsnamnd
behover darfor sikerstilla att det ar mojligt for den enskilde att
vilja att kommunen utfor den personliga assistansen. Det kan ske
genom stadsdelsndmndens egen regi eller genom dverenskommelse
med annan stadsdelsndimnd. Kommunen har dven, enligt 17 § LSS,
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mojlighet att sluta avtal med en privat utforare om att tillhandahalla
personlig assistans.

En begiran om att stadsdelsndmnden ska betala ersattning till skélig
kostnad direkt till assistansanordnaren ska vara skriftlig och det ska
finnas ett avtal om personlig assistans mellan den enskilde och den
valda assistansanordnaren.

Om négon av stadens kommunala utforare, pa den enskildes
begdran, anordnar assistans som beviljats av Forsdkringskassan ska
ett avtal uppréttas mellan utféraren och den enskilde.

9.2.14 Skyldighet for assistansanordnaren att
tillhandahalla all assistans

Av 24 § LSS framgér att den som har meddelats tillstdnd enligt 23 §
LSS och som har anlitats for att utfora personlig assistans at en
enskild, dr skyldig att tillhandahalla all den assistans for vilken den
enskilde har beviljats ekonomiskt stod enligt 9 § 2 LSS eller
assistansersittning enligt 51 kap. SFB. Den enskilde ska inte mot
sin vilja behova anlita flera anordnare for olika tider pa dygnet.
Undantag kan dock goras om tillstindshavaren har sérskilda skél for
att inte tillhandahalla all assistans.

Av lagrddsremissen framgar att med sarskilda skil avses framforallt
nér en anordnare vid sjukfall och andra oférutsedda héndelser
tvingas hénvisa till kommunen eller annan anordnare. Syftet med
detta dr att inte forsvara for mindre foretag att bedriva verksamhet.
Kommunens yttersta ansvar gentemot enskilda som behover
personlig assistans géller i dessa fall. Den enskilde har fortfarande
mojlighet att anlita fler &n en assistansanordnare for olika tider och
behov.

I ett avgorande i Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD 2012 ref. 75)
slas dock fast att en kommun inte dr skyldig att varaktigt anordna
endast en del av insatsen medan den aterstdende delen tillhandahélls
av en annan assistansordnare. Kommunen hade 1 detta fall erbjudit
sig att i stillet utfora all beviljad assistans, vilket enligt HFD
innebar att kommunen hade levt upp till sitt yttersta ansvar.

9.2.15 Tillstands- och anmalningsplikt for att bedriva
verksamhet

En enskild person far enligt 23 § LSS inte utan tillstand av IVO
yrkesmissigt bedriva verksamhet som avser personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS eller assistansersattning enligt 51 kap. SFB.
Handldggaren ska informera den enskilde om tillstandsskyldigheten
och kontrollera att tillstdnd finns hos den anordnare som den

enskilde valt innan ekonomiskt stod for personlig assistans enligt 9
§ 2 LSS betalas ut.
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9.2.16 Om den enskilde sjalv anordnar sin assistans

Den som har beviljats ekonomiskt stod for personlig assistans enligt
9 § 2 LSS och som har anstéllt ndgon for sddan personlig assistans
ska enligt 23 § femte stycket LSS gora en anmélan till IVO innan
assistenten paborjar sitt arbete. Handlaggaren ska informera den
enskilde om anmélningsskyldigheten och vid behov hjélpa den en-
skilde att géra en anmélan samt kontrollera att en anmaélan har
gjorts.

Med arbetsgivarrollen foljer en hel del skyldigheter. Nér den
enskilde véljer att sjdlv vara arbetsgivare ska kommunen kunna
bistd med radgivande stdd vad géller arbetsgivaransvaret (prop.
1992/93:159 s. 73). Det innebar att stadsdelsndmnden ska erbjuda
sadant stod om den enskilde véljer att sjdlv anordna sin assistans.

Som arbetsgivare dr den enskilde skyldig att gora skatteavdrag och
betala in arbetsgivaravgifter vilket framgar av 10 kap.
skatteforfarandelagen (2011:1244) och 2 kap. socialavgiftslagen
(2000:980). Den som sjdlv anstéller sina assistenter ska darfor ocksé
vara registrerad som arbetsgivare hos Skatteverket.

Den som sjdlv anstiller sina assistenter bedriver inte
nédringsverksamhet. Den enskilde kan dock sjilv bedriva
assistansverksamhet i egen nédringsverksamhet (enskild firma)
genom att anordna assistans for andra brukare. Om den enskilde
bedriver sddan verksamhet kan denne inte kopa assistans av sin
egen firma eftersom den inte kan ses som fristaende i forhallande
till den enskilde. Den enskilde kan dérfor inte bedriva
nédringsverksamhet med sig sjélv som kund. Ekonomisk erséttning
for personlig assistans &r skattefri for den enskilde och kan darfor
inte utgora inkomst i dennes enskilda niringsverksamhet. Det &r
diaremot mojligt for den enskilde att kopa assistans fréan till exempel
ett aktiebolag som denne sjélv dr dgare eller deldgare 1 eftersom
bolaget ér en sjélvstiandig juridisk person.

Foraldrar till ett omyndigt barn kan kopa assistans av en
assistansanordnare eller sjdlva anstilla assistenter for barnets
rakning. Enligt Skatteverket kan inte en underarig med rittslig
verkan betala ut ersittning for arbete till sin personliga assistent.
Nagon av vardnadshavarna ska darfor registreras 1 Skatteverkets
arbetsgivarregister. I vissa undantagsfall kan det bli aktuellt att
registrera en underarig som arbetsgivare, till exempel den som fyllt
16 ar och som med overformyndarens samtycke bedriver
ndringsverksamhet (rorelse) och anlitar arbetskraft i verksamheten
(13 kap. 13 § fordldrabalken) eller en underarig med eget hushall
och som 1 hushéllet betalar ut arbetsersittning som innebér
skyldighet att gora skatteavdrag och betala arbetsgivaravgifter.

For mer information gillande fragan om barn sjilva kan anstiilla
sina personliga assistenter se Skatteverkets riittsliga
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stillningstagande (2006-11-03, dnr 131 590173-06/111)
https://wwwd.skatteverket.se/rattslisvagledning.

9.2.17 Registerkontroll vid personlig assistans

Obligatorisk kontroll av belastningsregistret enligt lagen om
registerkontroll av personal som utfor vissa insatser at barn med
funktionshinder géller for personer som erbjuds anstillning som
personliga assistenter for barn. Det giller diremot inte om fordldrar
anstélls som personliga assistenter. En person som erbjuds
anstillning som per-sonlig assistent av den som sjilv ar
assistansberittigad ar skyldig att 1imna registerutdrag om den
enskilde, dvs. den assistansberéttigade, begér det.

Registerkontrollen dr i dessa fall frivillig, det &r den enskilde som
avgor om registerkontroll ska goras.

Handldggaren ska informera den enskilde om mdjligheten att gora
registerkontroll 1 samband med beslut om ekonomiskt stod for
personlig assistans enligt 9 § 2 LSS.

9.2.18 Timbeloppet

Ekonomisk erséttning enligt 9 § 2 LSS beviljas endast under
forutséttning att den anvénds for kop av personlig assistans eller for
kostnader for personliga assistenter.

I Stockholms stad betalas ersittningen ut manadsvis med det
timbelopp som regeringen arligen faststéller for assistansersittning
enligt 51 kap. SFB. Inom ramen for schablonbeloppet far den
enskilde, eller den som den enskilde kdper personlig assistans av,
avgora hur stor del av beloppet som ska anvéndas till 16n och andra
omkostnader (prop. 2007/08:61 s. 19). Kostnader som &r en
forutséttning for att den personliga assistenten ska kunna utfora
uppdraget att ge ett personligt utformat stod, ingér 1 den personliga
assistansen. Det &r inte mojligt for den enskilde eller dennes
assistansanordnare att anvinda medlen till annat &n 16ner och andra
kostnader for personliga assistenter. Med andra kostnader avses
assistans- och utbildningskostnader, arbetsmiljéinsatser,
personalkostnader och administration.

Forhojt timbelopp vid sarskilda skal

Om det finns sédrskilda skil kan ekonomiskt bidrag till personlig
assistans ldmnas med ett hogre belopp dn schablonbeloppet. Med
anledning av att staden tillimpar det timbelopp som regeringen
arligen faststiller for assistanserséttning enligt 51 kap. SFB
tillimpas dven att ett hogre belopp inte far overstiga
schablonbeloppet med mer én 12 procent.
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9.2.19 Bestammelser i LSS om vad som inte raknas som
kostnad for personlig assistans

Som kostnader for personlig assistans anses enligt 9 d § LSS inte
erséttning for assistans som utfors av ndgon som

1. inte har fyllt 18 &r,

2. éar bosatt utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet,

3. som till f6ljd av sjukdom, alderdom eller liknande orsak
saknar formaga att utfora arbete som personlig assistent,
eller

4. pé arbetstid som dverstiger den tid som anges i 2—4 §§ lagen
(1970:943) om arbetstid m.m. i husligt arbete, 5-10 b §§
arbetstidslagen (1982:673) eller kollektivavtal som uppfyller
kraven i 3 § arbetstidslagen

Assistenten ska ha fyllt 18 ar

I forarbetena anges att den som &dr under 18 ar kan sakna den
personliga mognad och erfarenhet som krivs for arbetet som
assistent och arbetet kan latt komma 1 konflikt med
arbetsmiljoforeskrifter for minderariga (prop. 2012/13:1
Utgiftsomrade 9 s. 222).

Assistenten ska inte vara bosatt utanfor EES-omradet

Assistenterna ska kunna identifieras och vara bosatta inom EES-
omrédet for att ratt till ekonomiskt stdd for personlig assistans ska
foreligga. Det dr den enskildes respektive assistansanordnarens
ansvar att redovisa utford assistans och ldmna uppgifter om
assistenterna.

Den personliga assistenten far inte sakna formaga att arbeta
som assistent

Den som inte kan arbeta som personlig assistent far inte heller
arbeta som assistent. Alla assistenters formaga att utfora personlig
assistans ska dock inte utredas. Det &r endast pa forekommen
anledning, ndr det finns en verklig anledning att anta att en assistent
saknar formaga att fullgora sitt assistansarbete, som assistentens
arbetsformaga ska utredas. I dessa fall kan kommunen begira
uppgifter fran assistentens arbetsgivare som visar att assistenten inte
saknar arbetsformaga i arbetet som assistent. Syftet ar framst att
kommunen ska kunna agera om en assistent knappast kan anses
formogen att kunna utfora nagot assistansarbete och fusk séledes
kan missténkas. Den bristande arbetsformagan ska vara relaterad till
sjukdom, dlderdom eller liknande omstidndighet. I friga om vad som
ar arbetsforméga kan ledning himtas fran den praxis som
Forsédkringskassan har i friga om arbetsoformaga. Om det till
exempel visar sig att en assistent har hel sjukersittning ar
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utgdngspunkten att denne saknar formaga att arbeta som assistent.
Den som kan arbeta deltid bor dock inte vara forhindrad att arbeta
som assistent. Nagon fast dvre dldersgrins anges inte utan fir
bedomas fran fall till fall (prop. 2012/13:1 Utgiftsomrade 9 s. 221).

Endast personlig assistans som utférs inom lagstadgad
arbetstid raknas

Assistans som dr utford i strid med vissa angivna regler
arbetstidslagstiftningen (se 9 d § 4 LSS) anses inte som kostnad for
personlig assistans. Vilka arbetstidsbestimmelser som géller beror
pa vem som anstéllt assistenten.

Assistenter som &r anstillda av den enskilde sjidlv omfattas av de
angivna arbetstidsbegrinsningarna enligt 2—4 §§ lagen om arbetstid
mm. for husligt arbete. I 6vriga fall géller arbetstidslagen for i
princip alla arbetstagare oavsett vem som &r arbetsgivare (prop.
2012/13:1 utgiftsomrade 9 s. 221).

Lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i husligt arbete

Lagen om arbetstid m.m. 1 husligt arbete reglerar arbetstiden {for en
arbetstagare som arbetar i arbetsgivarens hushall i de fall det inte
finns kollektivavtal som reglerar arbetstiden. Denna lag géller om
assistenten har den assistansberittigade som arbetsgivare. Aven de
assistenter som &r anhoriga till den assistansberéttigade personen
omfattas av lagen om de &r anstéllda av den assistansberittigade.

Av 2 § framgar att den ordinarie arbetstiden far uppga till hogst 40
timmar 1 veckan i genomsnitt for en tid av hogst fyra veckor.
Vidare framgér att om arbetet innefattar tillsyn av barn eller annan
hushéllsmedlem, som icke kan taga vard om sig sjélv, far den
ordinarie arbetstiden forlingas i den man de medlemmar av
hushéllet, som har ansvaret for att tillsynsbehovet blir tillgodosett,
ar ur stand att utova tillsynen till foljd av forvarvsarbete utanfor
hemmet eller till f61jd av nedsatt arbetsformaga. Sddan forldngning
far ske med hogst 12 timmar i veckan i genomsnitt for en tid av
hogst fyra veckor. I arbetstiden inrdknas ej uppehall 1 arbetet, under
vilket arbetstagaren fritt forfogar dver sin tid och icke ar skyldig att
stanna kvar pa arbetsstéllet. Vecka rdknas frdn och med méndag
eller annan dag enligt vad som tillimpas for arbetsstéllet.

Av 3 § framgér att ndr det finns sdrskilda skil far overtid tas ut med
hogst 48 timmar under en tid av fyra veckor, dock hogst 300 timmar
under ett kalenderar. Bestimmelsen om Overtid &r tankt att tillimpas
extensivt, det vill sdga de allra flesta orsaker till 6vertiden godtas.
Det dr ddremot inte meningen att bestimmelsen ska utnyttjas {for att
utstrdcka den ordinarie arbetstiden regelbundet under en ldngre
period. (Prop. 1970:150 s. 48-49) Mot bakgrund av detta bor
stadsdelsnimnden som regel inte prova orsaken till dvertid. Utdver
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ordinarie arbetstid med 40 timmar i veckan under en
fyraveckorsperiod, bor dvertid med hogst 48 timmar under en tid av
fyra veckor, dock hogst 300 timmar per kalenderar godtas.

Av 4 § framgér att om det oundgéngligen behdvs pa grund av
olyckshéndelse eller akut sjukdomsfall eller annan sadan
omstdndighet, som inte kunnat forutses, far dvertid tas ut i den
utstrackning som forhallandena kréver. Av forarbetena framgar att
Overtid bara far tas ut for arbete som star i omedelbart samband med
den intrdffade hdandelsen som inte kan anstd och som inte kan
utforas av ndgon annan (prop. 1970: 150 s. 49). For att ekonomisk
ersdttning ska kunna betalas ut enligt 4 § bor stadsdelsndmnden
dérfor prova anledningen till Gvertiden.

Arbetstidslagen

Arbetstidslagen (1982:673), ATL, reglerar arbetstiden for
arbetstagare som utfor arbete for en arbetsgivares rakning, det vill
sdga dr anstéllda hos en anordnare (1 §). Lagen géller inte arbete
som utfors 1 arbetsgivarens hushéll. Arbetstidslagen géller ddremot
inte arbete som utfors av arbetstagare som med hénsyn till
arbetsuppgifter och anstillningsvillkor har foretagsledande stdllning
(2 § forsta stycket 2 ATL).

Assistans som utforts pa arbetstid som dverstiger den arbetstid som
géller enligt reglerna 1 5-10 b § ATL rdknas inte som kostnad for
personlig assistans (9 d § 4 LSS).

Kollektivavtal

Arbetstiden kan ocksa vara reglerad genom kollektivavtal.
Arbetstiden for en assistent kan regleras i kollektivavtal oavsett om
det ar arbetstidslagen eller lagen om arbetstid m.m. i1 husligt arbete
som annars skulle vara tillimpliga. Enligt 3 § arbetstidslagen far det
i kollektivavtal goras undantag fran lagen i dess helhet och
avvikelser fran bland annat bestimmelsen om sammanlagd arbetstid
110 b § om detta inte innebir att mindre formanliga villkor ska
tillimpas for arbetstagarna dn vad som foljer av parlamentets och
radets direktiv 2003/88/EG. Det ir séledes inte mojligt att i
kollektivavtal avtala bort minimidirektivet om arbetstidens
forlaggning i 3 § ATL. Det &r upp till varje medlemsland att avgdra
1 sin lagstiftning om man kan ga utéver 48 timmar. Sverige har valt
att inte ge den mojligheten. Om det finns ett kollektivavtal bor
stadsdelsndmnden vid tillimpning av 9 d § LSS utga frén att
kollektivavtalet uppfyller kraven i 3 § arbetstidslagen.
Kollektivavtalen &r tidsbegridnsade och foljer ofta industriavtalens
langd. I vissa kollektivavtal anvinds termen begransningsperiod.
Den dr synonym med berdkningsperiod som anviands i ATL.
Berikningsperioden foljer inte alltid kalenderménaden eller borjar
pa en mandag. Den kan omfatta manader eller veckor och den kan
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gé over ett eller flera manadsskiften. Om anordnaren dr bunden av
kollektivavtal finns mdjlighet att neka utbetalning pa grund av
avvikelser fran kollektivavtalets reglering av dygns- och veckovila.

9.2.20 Beslut om att neka utbetalning av ersattning

Om den enskilde begir erséttning for assistans som utforts av ndgon
som &r under 18, som &r bosatt utanfor EES-omrédet eller som till
foljd av sjukdom, alderdom eller liknande orsak saknar forméga att
utfora arbete som personlig assistent kan stadsdelsndmnden genom
beslut neka att utge erséttning eftersom det arbete som utforts inte
ska ridknas som kostnad for personlig assistans. Detsamma géller
om begédran avser arbetstid som dverstiger den tid som anges i 2-4
§§ lagen (1970:943) om arbetstid m.m. i husligt arbete, 5-10 b §§
arbetstidslagen (1982:673) eller kollektivavtal som uppfyller kraven
13 § arbetstidslagen.

9.2.21 Socialtjanstens mojligheter att begara underlag for
utford assistans

Av 51 kap. 4 § SFB framgar att assistansersittning endast 1dmnas
under forutséttning att den anvénds for kdp av personlig assistans
eller for kostnader for personliga assistenter. Nagon motsvarande
bestimmelse finns inte 1 LSS. Av HFD 2016 ref 87 framgar dock att
en kommun har ritt att krdva att en enskild som begér ersittning for
kostnader for personlig assistans, ger in underlag som mojliggor en
bedomning av kostnadernas skélighet &ven om erséttningsanspraket
inte dverstiger schablonbeloppet for den statliga
assistansersittningen.

Kommunens skyldighet att utge erséttning for personlig assistans
avser de verkliga kostnaderna for assistansen i den man de kan
bedomas som skéliga. For att kunna ta stdllning till detta finns
ddrmed mojlighet for kommunen att kriva att den enskilde ger in
underlag som mojliggor en bedomning av kostnadernas storlek och
skélighet. Eftersom Stockholms stad tillimpar samma
schablonbelopp som for den statliga assistansersittningen blir det
dock séllan aktuellt att kontrollera sjdlva delposterna for
ersittningen nér den enskilde anlitar en assistansanord-nare.

Stadsdelsndmnden avgor 1 det enskilda fallet om det finns skél att
kontrollera delposterna, det kan till exempel handla om situationer
dér det finns misstankar om oegentligheter.

Om den enskilde sjdlv anstiller sina assistenter finns ddaremot skél
for stadsdelsndmnden att sékerstilla att ersdttningen bara anvinds
for kostnader for personlig assistans. For att sdkerstélla att
ersittningen bara anvinds for kostnader for personlig assistans ska
den enskilde ménadsvis redovisa samtliga kostnader till
stadsdelsndamnden. De kostnader som ska redovisas avser 10n,
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assistansomkostnader, utbildningskostnader, arbetsmiljdinsatser,
personalomkostnader samt administrationskostnader.

Enligt 8 kap. 19 § inkomstskattelagen (1999:1229) (IL) ar den
assistansersittning som ges ut till den funktionsnedsatte skatteftri for
denne. Den 16n eller annan erséttning for arbete som den
funktionsnedsatte i sin tur betalar till sina personliga assistenter ar
skattepliktig hos de personliga assistenterna. Nar den enskilde sjilv
anstéller sina assistenter kan ersdttningen endast anvindas till att
betala kostnader som har samband med anstillningen och arbetet
som personlig assistent. Den enskilde kan ddrmed inte sjdlv ta ut
medel ur ersdttningen for eget arbete eftersom medel som ar
skattefria hos mottagaren inte kan anvindas som skattefti erséttning
for utfort arbete.

Om véardnadshavarna sjilva anstiller assistenter for barnets rikning
ska assistansen redovisas pa samma sitt som om barnet sjdlv hade
anstéllt sina personliga assistenter.

Uppgifter som ska lamnas till kommunen

Enligt 11 a § LSS ska den som é&r arbetsgivare for eller
uppdragsgivare it en personlig assistent lamna uppgifter till
kommunen som visar

e om assistenten ar nérstdende till eller lever 1
hushéllsgemenskap med den insatsberittigade,

e om assistenten har fyllt 18 ar och

e om assistenten dr bosatt inom eller utanfor EES-omradet.

Uppgifterna ska ldmnas innan assistansen borjar utféras och vid
dndrade forhdllanden.

Den som dr arbetsgivare for eller uppdragsgivare dt en personlig
assistent ska dven ldmna uppgifter till kommunen som visar den
arbetstid som assistenten har arbetat hos en insatsberittigad
(tidredovisning). Sadana uppgifter ska ldmnas manadsvis 1
efterhand.

Stadsdelsndmnden maste f4 mojlighet att bedoma om den enskilde
haft faktiska kostnader for personlig assistans. Om
assistansanordnaren inte inkommer med uppgifter om de assistenter
som arbetar samt tidredovisning som visar faktiskt utford assistans
ar det inte mojligt for stadsdelsndmnden att avgora vilka faktiska
kostnader som ska ersittas. Det dr darfor av stor vikt att
stadsdelsndmnden &r uppmarksam pé att tidsredovisning inkommer
och 1 forekommande fall begér in tidrapporter. Tidrapporter ska
begiras in i samtliga drenden med beslut om personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS.

Inkomna tidrapporter bor forvaras i1 den enskildes akt.
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En kommun &r inte skyldig att utge erséttning forrdn underlag och
nodvindiga uppgifter lamnats in. Nir underlag vél har kommit in
kan kommunen didremot inte neka att betala ut erséttning enbart pa
den grunden att underlaget kommer in sent. Det kan dock finnas
skél att genom beslut neka att utge ersattning om stadsdelsndmnden
bedomer att underlaget inte visar att assistans har utforts eller att det
arbete som utforts inte ska rdknas som kostnad for personlig
assistans enligt 9 d§ LSS.

Om uppgifter inte ldmnas, eller om det finns brister 1 det underlag
som ldmnas in, kan handldggaren informera den enskilde och/eller
assistansanordnaren om att forutséttningar saknas for att betala ut
ekonomiskt stod for personlig assistans enligt LSS. Om anordnaren
inte réttar till papekade brister kan stadsdelsndmnden besluta om att
neka utbetalning.

Beslut om att neka utbetalning ar inte ett sddant beslut som enligt 27
§ LSS far 6verklagas till allmén férvaltningsdomstol. Det finns
dock praxis dar kammarrétterna provat fragan.

9.2.22 Utbetalning av ekonomiskt stod for personlig
assistans

Ekonomiskt stod for personlig assistans kan betalas ut direkt till den
enskilde eller dennes legale stéillforetrddare, alternativt till en
assistansanordnare. Om den enskilde 4r under 18 ar betalas det
ekonomiska stddet direkt till dennes vardnadshavare eller
formyndare. Huvudregeln r att utbetalning sker i efterskott, men
undantag kan goras om den enskilde sjdlv anordnar sin assistans.

Ersdttningsbeloppet till den enskilde baseras pa antal timmar
angivna 1 beslutet. Utbetalningen av det ekonomiska stddet for
personlig assistans for en viss manad far grundas pa ett berdknat
antal timmar for den ménaden.

Ekonomiskt stdd till skdliga kostnader for personlig assistans enligt
9 § 2 LSS ska inte utbetalas for tid som overstiger den tid som
anges 1 beslutet. Om den enskilde anvint mer assistans dn vad som
anges 1 beslutet ger det inte rétt till ersdttning om det inte finns en
ansokan om retroaktiv assistans. En sddan ansdkan ska ha provats
och bifallits innan ersittning betalas ut.

Utbetalning till den enskilde

Den enskilde kan 1 sin ansdkan om personlig assistans enligt 9 § 2
LSS ange till vilket konto utbetalningen av ekonomiskt stod for
personlig assistans ska goras. Om den enskilde senare vill &ndra
mottagande konto bor detta goras skriftligt. For att ekonomisk
ersittning for personlig assistans ska kunna betalas ut till den
enskilde ska den enskilde ha tecknat ett avtal om att kopa personlig
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assistans av en anordnare eller sjélv ha anstéllt personliga
assistenter.

Mojlighet att betala ut ersattning i forskott nar den enskilde
sjalv anstaller sina assistenter

I forarbetena framgér att mdjligheten att betala ut
assistansersittning 1 forskott infordes for att den som sjilv an-stéller
sina assistenter ska kunna avléna dem och klara §vriga omkostnader
utan att ligga ute med pengar (prop. 1992/93:159 s. 71). Aven
kommunen kan medge utbetalning i forskott till den som anstéller
alla sina assistenter sjilv.

For att fa forskottsbetalning 1 Stockholms stad géller f6ljande krav:

e Den enskilde ska anstilla alla sina assistenter.

e Den enskilde ska ha anmadlt till IVO att han eller hon
anstéller assistenter sjdlv.

e Den enskilde ska vara registrerad som arbetsgivare hos

o Skatteverket.

e Den enskilde ska inte bedriva den egna
assistansverksamheten som néringsverksamhet.

Om den enskilde har fatt ersdttning utbetald 1 forskott ska den
ersittning som betalats ut jamforas med den som har redovisats. Om
den enskilde inte har anvint all erséttning till att anlita personliga
assistenter ska denne betala tillbaka dverskottet. Om den enskilde
inte aterbetalar ekonomiskt stod som inte anvints kan
stadsdelsndmnden med stdd av 12 § LSS besluta om aterbetalning
av ekonomiskt stod som ldmnats felaktigt eller med ett for hogt
belopp.

Utbetalning till en assistansanordnare med tillstand

Det ska finnas en skriftlig begéran fran den enskilde for att
utbetalning ska kunna ske till en anordnare. Om begéran ror
personlig assistans till ett barn ska den undertecknas av bada
fordldrarna, forutsatt att de har gemensam vardnad. Handl4dggaren
ska kontrollera att den valda assistansanordnaren har tillstand att
bedriva assistansverksamhet. Det ska ocksa finnas ett avtal om
personlig assistans mellan den enskilde och den valda
assistansanordnaren. Ett avtal mellan den enskilde och
assistansanordnaren ska minst innehélla uppgifter om:

e Den enskildes namn och personnummer.

e Anordnarens namn och organisationsnummer.

e Daterad underskrift av den enskilde och anordnaren.
e Specifikation dver vad avtalet géller.

e Fran och med vilken tidpunkt avtalet borjar gilla.
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Avtal med en anordnare om personlig assistans till ett barn bor
undertecknas av bada forédldrarna, forutsatt att de har gemensam
vardnad.

Nar den enskilde fyller 18 &r och vardnadshavarna tidigare har
undertecknat en begidran om utbetalning till en anordnare samt ett
avtal med anordnaren, bor handldggaren kontakta den enskilde och
frdga om denne kommer att fortsitta ha avtal med samma anordnare
samt fortsatt onskar att utbetalning sker direkt till anordnaren.
Svaret ska dokumenteras i en journalanteckning. Om den enskilde
har en legal stéllforetrddare ska den kontaktas.

Om anordnaren inte har tillstand

Kostnad for personlig assistans som har utforts i en yrkesméssig
enskild verksamhet utan tillstdnd enligt 23 § LSS ger inte ratt till
ekonomiskt stod enligt 9 § 2 LSS.

Kommunen kan dérfor enligt 9 d § LSS neka utbetalning av
erséttning till assistansbolag utan giltigt tillstdnd, &dven i fall dér
utbetalningen gar genom den som &r assistansberittigad. For
assistans som har utforts utan tillstdnd lamnas dock ekonomiskt stod
enligt 9 § 2 LSS om verksamheten har haft tillstind under
avtalstiden och assistansen har utforts senast tva veckor efter den
dag da den assistansberittigade underrittades om att tillstdndet har
upphort att gélla, eller det finns sdrskilda skél.

Av prop. 2020/21:205 s.32 framgar att den assistansberattigade
exempelvis kan ha speciella behov som bara kan tillgodoses av
assistenter med viss kompetens eller erfarenhet. Utbetalning med
stod av bestimmelsen om sérskilda skél bor dock inte bli aktuell
annat dn under en kortare dvergingsperiod som inte bor uppga till
mer &n ett fatal veckor. Den exakta lingden pa den frist som
medges pé grund av sérskilda skil far bedomas i det enskilda fallet
och ska utgd frdn den enskildes behov.

Beslut om att inte betala ut ekonomisk erséttning for personlig
assistans med stod av 9 d § LSS andra stycket bor foregés av en
utredning med syfte att utreda om det 4nda finns skal att enligt
tredje stycket betala ut erséttning. Bedoms det inte foreligga skal
enligt tredje stycket far stadsdelsndmnden besluta om att ersittning
inte ska betalas ut.

Majlighet att neka eller stoppa utbetalning direkt till
anordnaren

Om stadsdelsndamnden bedomer att en anordnare inte ar lamplig att
ta emot utbetalningar av ekonomisk ersdttning direkt fran
kommunen kan sddan begéran nekas eller stoppas. En anledning till
att inte betala erséttning direkt till anordnaren kan vara att
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stadsdelsndmnden har gjort en anmaélan till polis eller IVO. Det kan
aven finnas skl att stoppa utbetalningen till en anordnare som har
fatt sitt tillstdnd indraget av IVO men dér inhibition beviljats i
avvaktan pé att domstolen avgor malet. En individuell beddmning
fir goras 1 det enskilda fallet.

Mojlighet att besluta att ersattning ska betalas ut till nagon
annan person

Av 11 § LSS framgar att kommunen far besluta att ersidttningen ska
betalas ut till ndgon annan 4n den enskilde. Om négon till f6ljd av
alderdomssvaghet, sjuklighet, langvarigt missbruk av
beroendeframkallande medel eller ndgon annan liknande orsak ar ur
stand att sjdlv ta hand om ekonomiskt stdd far kommunen besluta
att ersattningen ska betalas ut till ndgon annan person for att
anvéndas till kostnader for personlig assistans till den
stodberittigade. Den person som stadsdelsnimnden har beslutat att
ersdttningen ska betalas ut till blir endast betalningsmottagare. Den
som &r arbetsgivare fOr assistenterna ska fortsatta att fullgora sin
roll som arbetsgivare. Om den enskilde sjélv har varit arbetsgivare
till sina assistenter s& ska denne fortsétta att fullgora de skyldigheter
som finns 1 rollen som arbetsgivare.

9.2.23 Dokumentation samt uppfoljning av beslut om
personlig assistans

Av Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av SoL, LVU,
LVM och LSS (SOSFS 2014:5) framgér att kommunal eller enskild
verksamhet som utfor personlig assistans utover bestimmelserna i
2-4 kap. ska tillampa foreskrifterna i 6 kap. 1 § forsta stycket 1,3,4
och 6 samt 2-5§§. En assistansberéttigad som har beviljats
assistansersittning eller ekonomiskt stod for skiliga kostnader for
personlig assistans ska vid tillimpning av 6 kap. SOSFS 2014:5
betraktas som uppdragsgivare och jimstéllas med den beslutande
ndmnden.

Insatsen personlig assistans mojliggor 1 stor utstrackning for den
enskilde att bestimma nér, hur och var assistansen ska utforas. Det
ar dock viktigt att handlaggaren foljer upp hur beviljad assistans
anvénds for att sékerstilla att den enskilde har ett fortsatt behov av
det stod som insatsen &r beviljad for. Vid en sadan uppf6ljning kan
handldggaren exempelvis stimma av om det skett vdsentliga
forandringar i de forhallanden som legat till grund for beslutet. Det
kan bade handla om 6kat eller minskat behov. Vid en uppfoljning
kan dven en avstimning géllande hur redovisning av tid skots goras
med den som anordnar assistansen. Antal uppfoljningar under en
beslutsperiod kan variera beroende pa beslutets ldngd. En
beddmning far goras i varje enskilt fall.
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Besok i hemmet nar narstaende ar personlig assistent

Uppf6ljning i hemmet kan vid behov dven ske med stod av 9 ¢ §
LSS om assistans utfors av ndgon som ar nér-stdende till eller lever
1 hushéllsgemenskap med den enskilde.

Nér ekonomiskt stod enligt 9 § 2 LSS har beviljats och assistans
utférs av ndgon som &r nérstdende till eller lever i
hushallsgemenskap med den enskilde och som inte dr anstilld av
kommunen, ska kommunen enligt 9 ¢ § 1. LSS fé besoka den
enskilde nér det behovs for bedomningen av rétten till eller behovet
av insatsen eller i ovrigt for tillimpningen av LSS. Med nérstdende
avses make, sambo, barn, fordlder och syskon samt deras makar,
sam-bor och barn.

Av forarbetena till bestimmelsen (prop. 2012/13:1) framgér att
detta inte innebér ndgon ratt for kommunen att fa fritt tilltrade till
bostaden eller att utfora tillsyn, utan syftet dr endast att utreda den
enskildes behov och att under-s6ka om den assistans som
kommunen beviljat faktiskt utfors.

Av 9 ¢ § LSS framgér vidare att det ekonomiska stodet for personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS far dras in eller sittas ned om kommunen
utan giltig anledning vid upprepade tillfdllen véagras besok. For att
stodet ska fa dras in eller sittas ned kravs att den insatsberéttigade
har informerats om denna pafoljd. Vidare kravs att hembesok ar
nodvindigt for bedomning av ritten till eller behovet av insatsen
eller 1 ovrigt for tillampning av lagen.

Av prop. 2012/13:1, Utgiftsomrade 9, s. 229 framgar ocksa att en
giltig anledning till att vigra ta emot besok kan vara att den enskilde
ar allvarligt sjuk eller maste delta i en inbokad aktivitet eller
behandling. Aven andra boen-des dnskemal kan ha betydelse for
frdgan om det finns godtagbara skl for att vigra besok i hemmet.

Ledning bor enligt forarbetena hamtas frén Forsdkringskassans
tillimpning av nuvarande reglering om giltig anledning for att véigra
medverka vid utredningsatgérder (110 kap. 52-53 §§ SFB). Det
ekonomiska stodet far dras in tillfalligt tills att den enskilde
medverkar till att ett hembesok blir av.

Ett alternativ till att acceptera hembesok bor enligt forarbetena vara
att den nérstdende assistenten anstills av kommunen. Syftet med
denna mdjlighet ar att begransa det integritetsintrdng som hembesok
enligt 9 ¢ § 1 LSS kan innebéra for den enskilde, samtidigt som
kommunen ges en viss insyn i verksamheten.

Information till den enskilde om indragning eller nedsittning av
ekonomiskt stod samt mojligheten att istillet for hembesdk vilja att
den nirstdende assistenten anstélls av kommunen bor vara skriftlig.
Det ér viktigt att handldggaren sékerstéller att den enskilde och/
eller den enskildes foretradare har tagit del av informationen. Beslut
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om indragning eller nedséttning av ekonomiskt stdd fattas med stod
av 9 ¢ § andra stycket LSS. Innan beslut fattas ska den utredning
som ligger till grund for beslutet kommuniceras i enlighet med 25 §
FL.

9.2.24 Vasentliga forandringar

Av 37 § forsta punkten FL framgér att ett gynnande beslut far
dndras om det framgar av beslutet att det under vissa forutsattningar
far dndras (dndringsforbehall). Ett gynnande beslut far ocksé éndras
om den enskilde har ldmnat oriktiga eller vilseledande uppgifter.

Ett beslut om personlig assistans kan dndras om det finns ett
dndringsforbehdll som anger att det kan komma att dndras om det
sker vdsentliga fordndringar i de férhallanden som legat till grund
for beslutet. Om handldggaren fir information om visentliga
forandringar av de omsténdigheter som har legat till grund for
beslutet kan det dérfor finnas skl att ta stéllning till om det
pagéende beslutet om personlig assistans ska dndras. Information
om visentliga fordndringar kan inkomma fran den enskilde, dennes
foretrddare eller pa annat sétt.

Om handlédggaren, efter att ha fatt information om véasentliga
fordndringar, gér bedomningen att det kan finnas anledning att
andra beslutet ska en ny utredning inledas. Observera att den
enskilde ska informeras om att nimnden beslutat att inleda en ny
utredning. Om det tidigare beslutet dndras ska det ske genom ett
nytt beslut dar det framgér att det utgér en dndring av det tidigare
beslutet.

Observera att det 1 LSS inte finns ndgon bestimmelse om skyldighet
for den enskilde att anméla vésentliga fordndringar. Handléggaren
kan dock 1 samband med uppfoljning fraga den enskilde om
eventuella forandrade behov.

Nedan ges exempel pa visentliga fordndringar som kan vara grund
for andring forutsatt att det legat till grund for beslutet och darmed
omfattas av dndringsforbehillet:

o flytt till en annan bostad

e den enskilde flyttar ihop med en partner

e den enskilde behdver mindre assistans dn vad pagéaende
beslut avser

e den enskilde far nagot annat permanent stod fran
regionen

e den enskilde har fatt nya hjdlpmedel som faktiskt
tillgodoser delar av stodbehovet

e legitimerad hélso- och sjukvardspersonal har bedomt att
personen behdver hélso- och sjukvardsatgédrder som inte
utgdr egenvard



Tilldmpningsanvisningar
118 (205)

9.2.25 Aterbetalning av ekonomiskt stéd for personlig
assistans

Kommunen fér enligt 12 § LSS besluta om aterbetalning av
ekonomiskt stod om den som erhéllit stodet eller dennes
stéllforetrddare genom att lamna oriktiga uppgifter eller pa annat
satt har fororsakat att det ekonomiska stodet har 1dmnats felaktigt
eller med for hogt belopp. Detsamma géller om det ekonomiska
stodet annars har ldmnats felaktigt eller med ett for hogt belopp och
den som erhéllit stodet eller dennes stéllforetradare skéligen borde
ha insett detta. Med skéligen menas att den enskilde har haft goda
skil att inse felaktigheten. Den enskilde kan ddrmed bli
aterbetalningsskyldig om denne borde ha insett att utbetalningen var
felaktig.

Det dr ndmnden som har bevisbordan vid beslut om terbetalning.
Néamnden ska visa att det har skett en felaktig utbetalning. Ndmnden
ska ocksa visa att den enskilde eller dennes stillforetrddare har
fororsakat den felaktiga utbetalningen alternativt borde ha insett att
ekonomiskt stod ldmnats felaktigt. Vid en beddmning behover
ndmnden véga in skél for och emot att den enskilde eller dennes
foretradare skéligen borde ha insett att en utbetalning av
ekonomiskt stod har varit felaktig. Att den enskilde 4r medveten om
att de forhallanden som ligger till grund for erséttningen fran
ndmnden har dndrats innebdr inte automatiskt att denne skiligen
borde ha insett att det paverkar rétten till den ekonomiska
ersittningen. Bedomningen av om den enskilde skéligen borde ha
insett att utbetalningen var felaktig ska goras utifrdn bade de
uppgifter som den enskilde ldmnat till namnden och de uppgifter
som nidmnden ldmnat till den enskilde.

Det ér viktigt att beakta att ett aterkrav av erhéllet ekonomiskt stod
for personlig assistans enligt 9 § 2 LSS inte kan riktas mot en
assistansanordnare (se Hogsta forvaltningsdomstolens dom, mal nr
2354-24) eller vardnadshavare om den enskilde dr under 18 ar (se
Kammarritten i Stockholms dom, mal nr 1909-24). Det innebir att
aterkrav endast kan framstillas mot den enskilde, &ven om
ersdttningen betalats ut direkt till en anordnare av assistansen eller
véardnadshavare.

Uppfoljning av aterkrav

Utgangspunkten &r att den enskilde eller dennes foretrddare frivilligt
betalar tillbaka felaktigt utbetald ekonomisk erséttning. Vid
utebliven dterbetalning bor kontakt tas med den enskilde och/eller
foretradare for att diskutera varfor dterbetalningen har uteblivit. Om
den enskilde inte frivilligt betalar sitt dterkrav kan nimnden vénda
sig direkt till kronofogdemyndigheten for verkstéllighet. Av 3 kap.

§ 1 utsdkningsbalken framgar att verkstéllighet far ske pa grund av
domstols dom, utslag eller beslut. Verkstéllighet fir dven ske pa
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grund av en forvaltningsmyndighets beslut som innefattar
betalningsskyldighet.

Beslut om aterbetalning enligt 12 § LSS far 6verklagas till allmén
forvaltningsdomstol. Om den enskilde dverklagar nimndens beslut
om éaterbetalning behdver ndmnden invénta att domen vunnit laga
kraft innan kontakt tas med kronofogdemyndigheten.

9.2.26 Kommunens underrattelse- och
anmalningsskyldigheter avseende personlig assistans

Nedan underréttelse- och anmilningsskyldigheter foljer av lag och
uppgifterna kan dirmed ldmnas ut utan hinder av sekretess (10 kap.
28 § OSL).

Anmalan till Férsakringskassan

e Enligt 15 § 8 LSS ska kommunen anmila till
Forsékringskassan niar ndgon som har ansokt om personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS kan antas ha ritt till
assistansersittning enligt 51 kap. SFB. Trots att en sadan
behovsanmalan inte kraver den enskildes samtycke bor
handldggaren alltid informera denne innan en anmélan om
assistansersittning gors. P& Forsakringskassans webbplats
finns en sérskild blankett som ska anvidndas for anmaélan.

e Enligt 15 § 9 LSS ska kommunen underrétta
Forsdkringskassan nir ndgon som far assistansersdttning
beviljas boende med sérskild service, daglig verksamhet,
barnomsorg eller ndgon annan insats som kan paverka
behovet av personlig assistans. Underrittelseskyldigheten
giller d&ven om den enskilde alltid &r skyldig att sjdlv anmaéla
beslut om sddana insatser for att sékerstilla att
Forsdkringskassan informeras. P& Forsdkringskassans
webbplats finns en sérskild blankett som ska anvéndas for
anmadlan.

e Enligt 15 § 10 LSS ska kommunen anmiéla till
Forsdkringskassan om det finns anledning att anta att
assistansersittning anvéinds for annat dn kop av personlig
assistans eller kostnader for personliga assistenter.

For mer information om hur sddan anmélan gors se
Forsdkringskassans webbplats.

Forsdkringskassans beslut om assistansersittning giller alltid
tillsvidare och det finns ingen lagstiftning som ger
Forsédkringskassan ritt till kontinuerlig uppfoljning av
assistansbeslut. Forsakringskassans mdjlighet att omprova beslut dr
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helt beroende av impulser frdn andra sd som den enskilde sjilv,
kommuner, myndigheter eller andra externa impulser. Omprévning
kan ske om det intriffat ett véisentligt dndrat forhédllande eller om
oriktiga uppgifter lamnats.

Om den forsdkrade inte uppfyller sin anmélningsskyldighet enligt
110 kap. 46 § SFB kan det fa konsekvenser for rétten till ersdttning
eftersom Forsdkringskassan kan dra in eller sétta ned ersittningen
enligt 110 kap. 52 § SFB. Om den forsdkrade har fororsakat den
felaktiga utbetalningen genom att ha brustit i sin uppgifts- eller
anmailningsskyldighet kan han eller hon bli aterbetalningsskyldig
(108 kap. 2 § SFB).

Anmilningar frdn kommunen dr mycket vardefulla for att
Forsdkringskassan ska kunna sékerstélla att rétt erséttning 1dmnas
till rétt person. Det dr sedan Forsdkringskassan som utreder det
dndrade forhédllandet och bedomer om det finns skil att omprova
ratten till assistansersittning.

Om kommunen genom sin ¢vriga verksamhet far vetskap om att en
assistansberattigad klarar betydligt mer av sin dagliga livsforing &n
vad som borde vara fallet for den som beviljats assistansersittning
ska kommunen anméla detta till Forsékringskassan (prop.
2012/13:1, utgiftsomrade 9, s. 235).

Av 21 § SFB framgér bland annat att nér en forsdkrad beviljas
assistansersittning ska beslut om assistanserséttning sindas till
kommunen.

For att kunna uppmérksamma om det finns anledning att anta att
assistansersittning anvinds for annat @n personlig assistans eller att
den assistansberéttigade klarar mer dn vad som borde vara fallet dr
det av stor vikt att handldggaren har kdinnedom om den enskildes
beslut om assistanserséttning och for vilka behov assistanserséttning
har beviljats. Nar stadsdelsndmnden utreder ansdkningar om
insatser fran personer som har assistansersdttning bor handlédggaren
dérfor ta del av Forsékringskassans bedomning och beslut som finns
1 den enskildes LSS-akt. Det géller d&ven vid uppfoljning av insatser
sasom daglig verksambhet, korttidsvistelse och korttidstillsyn.

Nér en anmélan eller underrittelse har lamnats till
Forsdkringskassan kan det hdnda att en handldggare hor av sig med
begdran om ytterligare uppgifter, vilket 4r mdjligt med stéd av 110
kap. 31 § SFB. Den hér regleringen 1 socialforsakringsbalken ar
sekretessbrytande. Stadsdelsndmnden ska ddrmed med stod av lag
lamna de uppgifter som Forsdkringskassan behover for att utfora sitt
arbete 1 enlighet med socialforsidkringsbalken. Det dr dock viktigt
att vara vaksam p4 att det kan finnas uppgifter som socialtjédnsten
har 1 drendet som inte &r av betydelse for Forsékringskassans
arende. Handldggaren kan vid behov be Forsidkringskassan att
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specificera vilka uppgifter som behdvs och med stdd av vilken
bestammelse innan informationen ldmnas ut. Observera att
Forsdkringskassan normalt sett dr skyldig att delge den som
anmalan eller underrittelsen géller de uppgifter som ldmnats till
Forsdkringskassan.

Anmalan till IVO

e Enligt 15§ 11 LSS ska kommunen anméla till IVO om det
finns anledning att anta att en enskild bedriver yrkesmissig
verksamhet med personlig assistans utan tillstdnd enligt 23 §
LSS eller att en tillstdndshavares ldmplighet for att bedriva
sadan verksamhet kan ifragaséttas. For mer information om
anmaélan se IVOs webbplats.

9.2.27 Assistansersattning enligt socialforsakringsbalken

Ratt till statlig assistanserséttning for personlig assistans regleras i
51 kap. SFB. Av 51 kap. 2 § SFB framgar att de bestimmelser som
avser utforandet av insatsen personlig assistans enligt LSS ocksa
ska tillampas pa personlig assistans som beslutats enligt SFB. Det
framgdr ocksa att personlig assistans som ges med stod av SFB ér
samma insats som ges enligt 9 § 2 LSS.

Om den enskildes behov av personlig assistans for de
grundldggande behoven Overstiger 20 timmar i veckan har denne
rétt till assistansersdttning fran Forsdkringskassan for att finansiera
sin personliga assistans.

Forsékringskassan ér enligt 51 kap. 21 § SFB skyldig att samverka
med kommunen. Nér en person ansdker om eller beviljas
assistansersittning ska kommunen horas i drendet, om det inte ar
obehovligt. Beslut om assistansersittning och beslut om utbetalning
till kommunen eller annan ska séndas till kommunen.

Kommunen har enligt 51 kap. 22 § SFB det ekonomiska ansvaret
for de 20 forsta assistanstimmarna per vecka. Forsédkringskassan ska
enligt 51 kap. 23 § SFB underritta kommunen om det belopp som
kommunen ska betala. Forsdkringskassan debiterar kommunen
denna kostnad méanadsvis.

Kommunen har ritt att ta del av den slutavridkning som ska goras.
Har kommunen betalat erséttning med ett for hogt belopp ska
Forsdkringskassan aterbetala beloppet.

Om den enskilde saknar ratt till assistansersattning

Av 15 b § LSS framgér att en kommun som har tagit emot ett beslut
frén Forsdkringskassan som innebér att en enskild saknar rétt till
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assistansersittning enligt 51 kap. SFB, utan dr§jsmal ska informera
den enskilde om forutséttningarna for insatser enligt 9 § 1-10. Detta
géller dock inte om det dr uppenbart obehovligt att lamna sddan
information. Lag (2018:556).

Om en stadsdelsndmnd far information fran Forsdkringskassan om
att den enskilde har fétt avslag pa sin ansékan om
assistansersittning alternativt har fatt ett beslut om helt eller delvis
indragen assistanserséttning ir det av stor vikt att handldggaren
kontaktar den enskilde for att informera om mdojligheten att vid
behov ansdka om insatser enligt LSS eller SoL.

Ansvarig kommun vid arenden om assistansersattning och
beslut om boende i en annan kommun

Av 51 kap. 21 och 22 §§ SFB framgar att det ar
bosittningskommunen enligt 16 § LSS som ska hdras nédr ndgon
ansOker om assistansersattning. Bosittningskommunen ska dven
ersitta kostnaderna for de 20 forsta assistanstimmarna. I det fall en
annan kommun har fattat beslut om boende med stod av 16 ¢ § eller
16 d § LSS ér det kommunen som fattat beslutet om boendet som
ska horas.

Handlaggning i avvaktan pa Forsakringskassans beslut

Aven om det kan antas att den enskilde har ritt till
assistansersittning enligt SFB och anmélan till Forsdkringskassan
darmed har gjorts ska handlaggaren skyndsamt utreda den enskildes
ansokan om personlig assistans enligt LSS. Det innebér att den
forsta behovsutredningen ofta gors parallellt med
Forsdkringskassans utredning. Samma krav pa skyndsam
handldggning géller i drenden dér det &r stdllt utom all tvekan att
assistansersittning enligt SFB kommer att bli aktuell. Under tiden &r
det viktigt att handlaggaren samverkar med Forsékringskassans
handléggare for att samordna och underlitta utredningsarbetet.
Observera att sddan samordning kraver samtycke fran den enskilde.

Sarskild samtyckesblankett for samverkan mellan
stadsdelsndmnden och Forsdkringskassan finns pd intrandtet. Det &r
av stor vikt att stadens handléggare dr den enskilde behjélplig med
att delge paskriven samtyckesblankett till Forsédkringskassan for att
underldtta samverkan och informationsdelning.

Interimistiska beslut

JO har uttalat att kommuner saknar mojlighet att fatta interimistiska
beslut i LSS-drenden eftersom det inte finns ndgon bestdmmelse
som mojliggdr detta i LSS eller i forvaltningslagen.
Stadsdelsndmnden har diarfor ingen mgjlighet att fatta beslut om
personlig assistans i avvaktan pa Forsidkringskassans beslut. Den
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omstdndigheten att kommuner saknar mojlighet att fatta
intermistiska beslut 1 LSS-drenden innebédr dock inte att den
enskilde kan stillas helt utan bistdnd under kommunens
utredningstid. Fram till dess att det slutliga beslutet om personlig
assistans fattas far den enskildes behov i stillet tillgodoses genom
insatser enligt SoLL (JO dnr 6900-2014).

Om kommunens utredning visar att den enskilde dr 1 behov av
personlig assistans ska handldggaren fatta ett beslut om personlig
assistans enligt 9 § 2 LSS. Beslutet bor forses med ett
andringsforbehall eftersom ett eventuellt bifallsbeslut fran
Forsédkringskassan innebir vasentligt fordndrade forhallanden. Det
ska framga av beslutet att det kan komma att andras om
Forsédkringskassan helt eller delvis beviljar den enskildes ansdkan
om assistansersittning. Kommunens basansvar innebdr bland annat
att om stadsdelsndmnden bedomt att den enskildes behov av
assistans r storre dn vad Forsékringskassan beviljat
assistansersittning for, kvarstar stadsdelsnimndens skyldighet att ge
den enskilde assistans som técker behovet. Detsamma géller om
Forsédkringskassan 1 forsta instans avslagit en ansdkan om
assistansersittning. Skulle beslutet senare dndras 1 hdgre instans kan
staden fa retroaktiv ersdttning fran Forsdkringskassan

Det bor observeras att Forsdkringskassans handlaggare alltid har
mdjlighet att fatta sd kallade provisoriska tjanstemannabeslut om
assistansersittning.

Retroaktiv ersattning

Som huvudregel géller att Forsdkringskassan kan bevilja
assistansersittning retroaktivt en ménad fore den manad dé ansdkan
eller anmélan fran kommunen har gjorts och att kommunen dédrmed
kan fa retroaktiv ersittning for motsvarande period. Detta géller
under fOrutséttning att den enskilde har haft personlig assistans
enligt 9 § 2 LSS under tiden och att assistansen utfors i enlighet
med kraven och forutsittningarna i SFB.

Forsdkringskassan ldmnar erséttning for assistans som utfors innan
beslut har fattats endast om den enskilde ménadsvis under
handldggningstiden redovisar till Forsdkringskassan att assistansen
utfors, pd samma sétt som géller for den 16pande redovisningen
efter att drendet har avgjorts (51 kap. 7 § SFB).

Direktutbetalning till kommunerna av retroaktivt beviljad
assistansersittning gors bara i de fall personlig assistans verkstéllts
av kommunen i egen regi. [ andra fall sker utbetalningen av den
retroaktivt beviljade assistanserséttningen till den enskilde eller
assistansanordnaren, trots att kommunen redan ersatt kostnaderna
for assistansen. I dessa fall ska kommunen 1 stéllet kréva att den
enskilde eller assistansanordnaren aterbetalar erséttningen.
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Om den enskilde far retroaktiv erséttning frin Forsakringskassan for
tid som en stadsdelsnimnd redan betalat ut erséttning for ar det av
stor vikt att nimnden begér att denna ersittning aterbetalas.

For att underlétta samarbete i dessa situationer och tydliggora
forutséttningarna har staden tagit fram en rutin rérande
aterbetalning av den erséttning som kommunen har utbetalat och
som ticks av forsdkringskassans beslut om assistanserséttning som
utforaren eller den enskilde ombeds skriva under.

Tillfalligt utdkat behov av assistans

Forutsagbara, kontinuerliga situationer i den dagliga livsforingen
ligger till grund for behovsbedomningen av assistansersittning
enligt SFB. Kommunen har ansvar for tillfalliga utokningar av
assistansen utdver vad som beviljats inom ramen for den statliga
assistansersittningen. Nir ett behov av utdkning uppkommit ska
den en-skilde ldmna in en ansokan till stadsdelsndimnden, som
utreder behovet i sedvanlig ordning. Om en person ofta ansoker om
tillfalligt utdkat behov kan det tyda pa att Forsdkringskassan i sin
bedomning av assistansersittning inte tagit hinsyn till alla
forutsdgbara och kontinuerliga behov. I dessa fall bor en anmélan
enligt 15 § 8 LSS goras till Forsdkringskassan.

9.2.28 Stadens basansvar vid vakanser orsakade av
sjukdom

Kommunen ansvarar for att savél tillhandahilla som finansiera
personlig assistans vid tillfalligt behov av assi-stans pa grund av att
den ordinarie assistenten &r sjuk. Detta ansvar beskrivs 1 forarbetena
enligt foljande (prop. 1992/93:159 s. 73):

”Om en fristdende organisation atagit sig arbetsgivaransvaret, bor
denna ocksa fullgora de dtaganden som i olika avseenden foljer med
arbetsgivaransvaret. Det kan vidare intréffa att assistenten
tillfalligtvis inte kan utfora arbetet pa grund av sjukdom eller av
annan orsak. I en sddan situation &r kommunen genom den nya
lagen skyldig att pa den enskildes begéran gripa in.”

Utifran den enskildes ansdkan kan staden uppfylla sitt ansvar pa tre
satt:

e Stadsdelsndmnden utfor assistansen.

e Stadsdelsndmnden betalar ekonomiskt stod till skélig
kostnad motsvarande ordinarie assistents sjuklon till den
enskilde som sjdlv ordnar sin assistans.

e Den enskilde kan begéra hos stadsdelsndmnden att
kommunen betalar ersittning till skdlig kostnad mot-
svarande ordinarie personlig assistents sjuklon direkt till
vald assistansanordnare med tillstand.
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Tillfallig utokning enligt 9 § 2 LSS vid ordinarie assistents
sjukdom

Schablonbeloppet for assistanserséittning som utbetalas av
Forsékringskassan ticker inte kostnader for sjuklon till ordinarie
personlig assistent da denne ar sjuk. Detsamma géller for
ekonomiskt stod till skiliga kostnader for personlig assistans som
har beviljats enligt 9 § 2 LSS av kommunen. Assistansanordnaren
eller den enskilde ersitts for merkostnaden for sjuklon fran
kommunen motsvarande kostnaden for sjuklon till ordinarie
personlig assistent.

I rittsfallet RA 2009 ref. 104 har HFD uttalat att schablonbeloppet
for assistanserséttning avser att ticka savél kostnader for arbetande
assistent som administrativa kostnader. Vid ordinarie assistents
sjukdom fér beloppet som Forsdkringskassan betalar ut anses ticka
kostnaden for vikarien samt administrativa kostnader, inklusive
kostnaden for anskaffning av vikarie etc. Den faktiska
merkostnaden utgdrs déarfor av kostnaderna for den assistent som &r
sjuk, eftersom kostnaden for en arbetande assistent redan tacks av
det schablonbestdmda timbeloppet (se &ven HFD 10 oktober 2011 i
mal nr 3959-3961-10.)

Vid ordinarie personlig assistents sjukdom dr det den enskilde som
avgor om denne vill att kommunen gar in med en vikarie eller om
kommunen ska betala ekonomiskt stod till skiliga kostnader for
personlig assistans till den enskilde eller dennes assistansanordnare
for att de sjdlva ordnat med vikarie. Den enskilde méste ansoka om
insatsen hos sin stadsdelsndmnd. En begiran om erséttning for
merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom ska goras for varje
tillfille den ordinarie personliga assistenten dr sjuk och handlaggs
som ett sedvanligt LSS-drende. Stadsdelsndmnden ska dérmed alltid
utreda begiran i sak och fatta beslut om insats enligt 9 § 2 LSS.

Enligt 7 § LSS ar det personer som tillhor personkretsen enligt 1 §
samma lag som kan ha ritt till insatser. Det dr ddrmed den enskilde
som kan ha ritt till ekonomiskt stod till skiliga kostnader for
personlig assistans enligt 9 § 2 LSS i samband med ordinarie
assistents sjukdom. Det géller oavsett om kommunen verkstiller ett
beslut om personlig assistans genom att betala ut ersittningen direkt
till assistansbolaget.

LSS innehaller inga bestimmelser om nér och hur en ansdkan om
assistans ska goras eller fran vilken tidpunkt insatsen kan beviljas.

I preskriptionslagen finns dock bestimmelser om nér en fordran
preskriberas.

For fordran mot en konsument, om fordringen avser en vara, tjanst
eller annan nyttighet som en naringsidkare i sin yrkesméssiga
verksamhet har tillhandahillit konsumenten f6r huvudsakligen
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enskilt bruk &r preskriptionstiden tre &r. Preskription innebér att
borgeniren forlorar rétten att krdva ut sin fordran (2 och 8 §§
preskriptionslagen). Begreppen konsument och néringsidkare har
samma innebord hér som i t.ex. avtalsvillkorslagen,
konsumentkdplagen och konsumentkreditlagen. Med konsument
avses en enskild medborgare 1 egenskap av privatperson. Termen
néringsidkare omfattar varje fysisk eller juridisk person som
yrkesmissigt bedriver ndringsverksamhet av ekonomisk natur
(prop. 1979/80:119 s. 90).

Kammarritten 1 Goteborg har i tvd domar (mal nr 5884-18 och maél
nr 728-19) beddmt att en enskild som ansdker om ekonomiskt stod
till skéliga kostnader for personlig assistans 1 samband med
ordinarie assistents sjukdom &r en enskild medborgare som 1
egenskap av privatperson har anlitat ett aktiebolag som
assistansanordnare. Vidare bedomdes att assistansanordnaren ar en
juridisk person som yrkesméssigt bedriver niaringsverksamhet av
ekonomisk natur och att assistansen som assistansanordnaren
tillhandahaller 4r avsedd for den enskildes enskilda bruk.

Mot bakgrund av detta bedomde kammarritten att trearig
preskriptionstid giller for assistansanordnarens fordringar mot
enskilda avseende de tjdnster som assistansanordnaren har
tillhandahallit. For de fordringar som preskriberats, saknade
assistansanordnaren rétt att krdva ut sin fordran. Den enskilde hade
saledes ingen skyldighet att betala fordringarna och dirmed inte
ndgon skilig kostnad for sjuklon.

Underlag for utbetalning nar kommunen ska ersatta
merkostnader for sjuklon vid ordinarie assistents sjukdom

Av rittsfallet RA 2005 ref. 85 framgar att kommunens skyldighet
att ge ekonomiskt stod till skdliga kostnader for personlig assistans
ska utga fran de verkliga kostnaderna for insatsen. Med skéliga
kostnader avses samma slags kostnader som den statliga
assistansersittningen ska ticka och det schablonbelopp som
regeringen faststiller for den ersittningen kan tjdna till viss ledning
vid beddmningen av kostnadernas skilighet. Vidare framgar av RA
2005 ref. 86 att en kommuns skyldighet att ge ekonomiskt stod till
kostnader for assistans vid ordinarie assistents sjukdom avser de
verkliga kostnaderna fOr insatsen, dvs. de faktiska merkostnaderna.

Av rittsfallet HFD 2015 ref. 72 framgar att for att en kommun
enligt 9 § 2 LSS ska vara skyldig att utge ekonomiskt stod for
merkostnader vid ordinarie assistents sjukdom krévs att vikarie har
anlitats. Vidare framgér av réttsfallet HFD 2016 ref. 87 att en
kommun har rétt att krdva att en enskild som begir erséttning for
kostnader for personlig assistans, ger in underlag som mdjliggdr en
beddmning av kostnadernas storlek och skilighet.
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SKR har tagit fram ett forslag pa hur kommuner och privata
utforare kan hantera sjuklonefrdgan inom personlig assistans.
Forslaget syftar till att underlétta handlaggningen for bade privata
utforare och kommuner. Stadsdelsndmnderna rekommenderas att
folja SKR:s forslag pé hantering. Beslutande stadsdelsndmnd
ansvarar dock for att drendet blir tillrdackligt utrett och avgoér darmed
vilket underlag som krévs for att ett korrekt beslut ska kunna fattas.
Vid behov kan stadsdelsndmnden dérfor begéra in ytterligare
underlag dn de som finns uppriknade i SKR:s forslag pd hantering
om det finns skél for det. En individuell bedomning far goras 1 det
enskilda fallet.

Ta del av SKR:s forslag pa hantering av sjukloner pd SKR:s
webbplats.

9.2.29 Personlig assistans vid semesterresor

Aterkommande semesterresor tillhdr sddana kontinuerliga behov
som ska beaktas vid behovsbedomningen av personlig assistans.
Den enskilde kan ocksé ansdka om tillfallig utokning av personlig
assistans for att kunna genomfora en semesterresa. En tillfdllig
utokning kan bli aktuell om semesterresan inte utgor ett
kontinuerligt behov som medrdknats i det befintliga beslutet.

Nar det géller personlig assistans vid semesterresor finns 1 lagens
forarbeten inga begrinsningar om var, hur ofta och hur ldnge den
enskilde far resa. Detta innebér att ritten till utdkad personlig
assistans for semesterresa far bedomas individuellt och vigas mot
kvalitetsnivan goda levnadsvillkor.

Av 16 § LSS framgar att en kommuns ansvar enligt LSS géller
gentemot dem som &r bosatta i kommunen. I forarbetena till
bestimmelsen uttalas att ”Vid bedomning av frigan om var en
person skall anses bosatt kan ledning himtas frén folkbokforingens
bestammelser om ritt folkbokforingsort. En person kan alltsd 1 regel
anses bosatt pa den ort dir han ar folkbokford” (prop. 1992/93:159
s. 185).

En person ska som utgangspunkt vara folkbokférd dir han eller hon
ar bosatt vilket enligt huvudregeln &r dar personen regelmaissigt
tillbringar sin dygnsvila (6 och 7 §§ folkbokforingslagen).

Enligt 8 § folkbokforingslagen leder det inte till &ndrad bosittning
att under en pa forhand bestdmd tid regelméssigt tillbringa sin
dygnsvila pd en annan fastighet 4n dér man har sin egentliga
hemvist. Detta géller dock endast for vistelser som bestdms till
hogst ett ar.

Av 20 § folkbokforingslagen framgar att den som kan antas komma
att regelmassigt tillbringa sin dygnsvila utom landet under minst ett
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ar enligt huvudregeln ska avregistreras fran folkbokfoéringen som
utflyttad.

Av det ovanstaende foljer att kommunens ansvar for insatser enligt
16 § LSS inte bor gélla vid semestervistelser utanfér kommunen
som varar langre an ett ar.

Omkostnader for personlig assistans under semesterresan

Ekonomiskt stod for personlig assistans eller assistanserséttning ska
tacka samtliga omkostnader for den personliga assistenten under
semesterresan. Om omkostnaderna for personliga assistenter under
semesterresan inte ticks av beviljad assistans, inklusive tillfalligt
utdkad personlig assistans, kan kompletterande beslut fattas enligt
stadens riktlinjer for medfoljare vid semesterresa.

Kommunens ansvar att verkstalla personlig assistans nar den
enskilde vistas utomlands

I Stockholms stad dr utgangspunkten att personer som fér sin
assistans utford av kommunen ska kunna vistas utomlands. Det ska
hér sdrskilt beaktas att staden har sérskilda riktlinjer for medfdljare
vid semesterresa dar det framgér att for den som har beslut om
personlig assistans enligt 9 § 2 LSS eller assistansersattning enligt
51 kap. SFB fran Forsdkringskassan ska behovet av medfoljare i
forsta hand tillgodoses genom redan beviljad personlig assistans.

Det finns dock inte ndgon skyldighet for kommunen att verkstélla
beslut utomlands. Det innebér att det blir upp till den kommunala
assistansutforaren att i det enskilda fallet avgéra om det finns
forutséttningar att verkstélla insatsen utomlands.

Nar det géller personlig assistans har det betydelse om den enskilde
ar beviljad ”bitrdde av personlig assistent” eller “ekonomiskt stod
till skdliga kostnader for assistans™ enligt 9 § 2 LSS. Insatsen
”ekonomiskt stod till skiliga kostnader for assistans” avviker fran
Ovriga insatser i LSS genom att det enbart d4r en summa pengar som
beviljas. Den enskilde bor kunna behalla sitt stod sa linge som
denne enligt folkbokforingslagens regler ar att betrakta som bosatt i
kommunen. Den enskilde torde ddrmed kunna vistas utomlands en
tid utan att ritten till insatsen paverkas, se RA 2010 ref. 69.

Kommunens skyldighet att verkstilla personlig assistans utomlands
ar daremot inte klarlagd av HFD och det framgar inte heller av LSS.
Sveriges kommuner och regioner (SKR) har uttalat att
forhallandena &dr annorlunda nér det géller bitrdde av personlig
assistent”. SKR menar att orsaken till detta dr att kommunallagens
(KL) grundldggande kompetensbestimmelse medfor att kommunal
verksamhet bedrivs av kommuner och i Sverige. I
speciallagstiftning kan undantag fran denna princip regleras men sé
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torde, enligt SKR, inte i nigot fall ha skett ndr det giller en
skyldighet att verkstélla beslut utomlands.

Lds mer om SKR:s redogorelse for kommunernas skyldigheter att
verkstilla beslut om personlig assistans utomlands i SKR:s yttrande
i mdl RA 2010 ref: 69 (SKR dnr 09/1087).

9.3 Ledsagarservice

Personer med funktionedsittning ska kunna delta i meningsfulla
fritidsaktiviteter samt i kultur- och idrottsliv med mojlighet att
kunna leva som andra. Insatsen ledsagarservice innebar att en
person med funktionsnedsittning fir stdd av en annan person,
ledsagare, och syftar till att mojliggora delaktighet i samhaéllslivet
och kontakter med andra.

Syftet med ledsagarservice enligt LSS ar att underlétta for den
enskilde att ha kontakter med andra och vara delaktig 1
sambhéllslivet. Ledsagarservice syftar till att bryta eller motverka
isolering som en funktionsnedséttning kan leda till. Ledsagarservice
ska alltid vara individuellt utformad och ha karaktdren av personlig
service (prop1992/93:159 s.178).

Om den enskilde har personlig assistans enligt LSS eller
assistansersittning enligt SFB ingér ledsagarservice 1 den personliga
assistansen.

Av lagens forarbeten framgar att ledsagarservice ér en insats knuten
till aktiviteter utanfor hemmet. Avsikten med insatsen dr att gora det
mojligt for den enskilde att besdka vénner, delta 1 fritidsaktiviteter,
kulturlivet eller bara promenera. Vad som avses med
fritidsaktiviteter anges inte ndrmare men det kan exempelvis vara
att besoka simhall, vistas i naturen, ridning eller andra trdnings- och
intresseaktiviteter. Insatsen kan ocksa ges for att fore-bygga
isolering och kan ha stor betydelse for enskildas mojligheter att
utova och delta 1 hdlsofrimjande aktiviteter pd fritiden.

Enligt rattspraxis tar insatsen ledsagarservice sikte pd en tdmligen
begrinsad insats avsedd att ge personer med funktionsnedséttning
som inte har personlig assistans 6kade mojligheter att genomfora
enklare aktiviteter och bryta social isolering. Att dka pa utrikes
semesterresor kan enligt HFD normalt inte anses vara en sddan
enklare aktivitet som omfattas av insatsen ledsagarservice, HFD
2011 ref 60. Ledsagning vid en utlandsresa har dock vid mycket
speciella omstdndigheter ansetts omfattas av insatsen
ledsagarservice, RA 2003 ref. 79 1.

Nir det giller aktiviteter som att gora inkdp, delta pd foreldsning, ga
pa traning eller andra enklare vardagsaktiviteter sé kan detta enligt
rittspraxis ingd i ledsagarservice som ett led 1 att komma ut 1
samhéllet bland andra ménniskor.
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Det ska vara mojligt att kombinera olika aktiviteter s& som att till
exempel ta en promenad och 1 samband med detta gora ett inkép av
dagligvaror om den enskilde har behov av detta. Det kan darfor bli
aktuellt med andra aktiviteter &n de som ndmns 1 bistdndsbeslutet
eller bestéllningen vilket &r mojligt sé linge malet med insatsen,
dvs. delaktighet 1 samhéllet, uppfylls.

Omvardnad ingar inte 1 ledsagarservice, men vid behov inkluderar
ledsagarservice hjélp med forflyttning, pa- och avkliddning, stod vid
toalettbesok samt maltidssituationer. I forarbetena anges att insatsen
ska ha karaktdren av personlig service och anpassas efter den
enskildes behov.

Insatsen ska utformas pd sddant sitt att den ar lattillgénglig och
starker den enskildes forméga att leva ett sjdlvstandigt liv.

Observera att Stockholms stad har sérskilda riktlinjer for
medf6ljare vid semesterresa. Vid behov av stdd 1 samband med en
semesterresa som inte kan beviljas 1 form av ledsagarservice enligt
LSS ska fragan provas enligt stadens riktlinjer for medfdljare vid
semesterresa.

9.3.1 Behovsbedomning av ledsagarservice enligt LSS

Om den enskilde omfattas av LSS personkrets, har behov av
insatsen och behovet inte &r faktiskt tillgodosett har denne ratt till
ledsagarservice. Genom insatsen ska den enskilde tillforsdkras goda
levnadsvillkor. Det finns inte ndgon bestimmelse om ett hogsta tak
avseende antalet timmar, det dr det individuella behovet som ska
vara avgorande fOr ritten till insats och omfattning.

Den enskildes intressen samt normala aktiviteter ska beaktas.
Behovet av ledsagarservice kan vara storre for en person som ér helt
beroende av ledsagning for att komma ut frdn hemmet. Det ska dven
beaktas att olika personer kan ha olika behov beroende pa alder. Till
exempel kan ledsagarservice for personer i yrkesverksam alder vara
ett sétt att bli mer delaktig i samhéllslivet som pé sikt kan leda till
ett mer aktivt liv med arbete och studier.

For édldre personer kan insatsen vara en mdjlighet att bibehalla ett
aktivt liv. Nér det géller dldre personer behover handldggaren
beakta att behovet av insatsen kan 6ka i samband med att personen
avslutar sitt yrkesliv eller att behovet inte ldngre ar tillgodosett pa
grund av andra fordndringar i den &ldres liv. I syfte att motverka att
den individuella behovsbeddmningen paverkas av att den enskildes
arende overfors till dldreomsorgen ska samverkan kring dldre med
behov av ledsagarservice genomforas mellan socialtjdnst och
dldreomsorg.

Om ledsagarservicen avser barn och ungdomar med
funktionsnedséttning ska det behov som gar utdver vad som ér
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normalt fordldraansvar for ett barn utan funktionsnedséttning i
samma alder utgora grund for beddmningen. I bedomningen ska
hénsyn tas till att dldre barn/ungdomar ofta har behov av att gora
aktiviteter tillsammans med ndgon annan vuxen &n sina foréldrar.

Ledsagarservice syftar till att bryta eller motverka isolering som en
funktionsnedséittning kan leda till. Om ansdkan om ledsagarservice
avser en vuxen som delar hushéll med en make/maka, partner eller
med nagon annan bor detta beaktas i bedomningen. Det ska dock
beaktas att den enskilde har rétt att fa stod for att kunna utva sina
fritidsintressen och kulturella aktiviteter med mera pa egen hand
utan att for detta vara beroende av annan person i hushallet.

Beddmning av omfattning av insatsen och omkostnader for
ledsagaren

For att kunna bedoma omfattningen av den enskildes behov av
ledsagarservice och vilka eventuella omkostnader for ledsagaren
som kan uppkomma bor foljande utredas:

e Hur ser den enskildes aktuella livssituation ut?

e Har den enskilde till f61jd av sin funktionsnedséttning behov
av ledsagarservice for att bryta eller motverka isolering?

o [ vilka situationer behdver den enskilde ledsagarservice?

e Hur ofta? Hur lang tid?

e Behover den enskilde ledsagarservice huvudsakligen for att
kunna ta sig till och fran aktiviteter, eller &ven under sjdlva
aktiviteten?

e Forvintas omkostnader for ledsagaren uppkomma?

Dérefter gér handldggaren en samlad behovsbeddémning av
omfattningen i tid, rdknat i timmar per méinad och utifrdn vad som
kravs for att uppna goda levnadsvillkor. Ritt till insats foreligger
inte om behovet faktiskt tillgodoses pa annat satt.

9.3.2 Beslut om ledsagarservice

Pa beslutet ska omfattningen av den beviljade insatsen anges i
timmar per manad. I Stockholms stad har den enskilde ritt att fora
over outnyttjade timmar frdn en manad till ndstkommande méanader.
Ramen for anvéindande av timmar ar tre manader, darefter paborjas
en ny tremédnadersperiod. Timmar kan inte foras 6ver mellan
tremanadersperioderna. Den forsta tremanadersperioden péborjas i
och med att beslutets giltighetstid inleds. For mer information samt
exempel pa hur stadens modell for fordelning fungerar se bilaga 2
Stadens modell for anviindande av timmar

Timmarna far anvindas inom ramen for de behov som beslut om
insatsen avser. Det kan saledes bli aktuellt med andra aktiviteter an
de som ndmns 1 beslut eller bestéllning vilket 4r mdjligt sd lange
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madlet med insatsen uppfylls — delaktighet i samhaéllet. Den enskildes
mojlighet att fora 6ver timmar innebér inte att han eller hon ska vara
skyldig att spara timmar for att anvinda till sdrskilt &ndamal. Det far
aldrig forekomma att den enskilde uppmanas att spara timmar for
att anvéanda till sarskilt &ndamal, om detta innebér att de
kontinuerliga aktiviteterna uteblir.

Observera att ersittning for omkostnader for ledsagaren inte kan
ingd som en del i sjédlva insatsen. I staden har enskilda med beslut
om ledsagarservice ritt till erséttning for omkostnader for
ledsagaren med upp till 300 kronor per manad.

For mer information om handldggning av omkostnadsersittning se
avsnitt 12.8 Omkostnadsersittning for ledsagare vid ledsagning
enligt SoL. och ledsagarservice enligt LSS

9.3.3 Bestallning och genomférande av ledsagarservice

I bestillningen till utforaren ska omfattningen av den beviljade
insatsen 1 antal timmar per manad samt syfte och mél framga. Det
ska ocksa framga vilka behov av ledsagning som ska tillgodoses,
det vill séga for vilken typ av aktiviteter den enskilde har beviljats
insatsen och om den enskilde d&ven behover ledsagning under sjdlva
aktiviteterna. Det ska vidare framgé av bestéllningen om den
enskilde har ett beslut om omkostnadserséttning samt vilka
omkostnader for ledsagaren som kan bli aktuella.

9.3.4 Ledsagarservice och bostad med sarskild service

I insatserna bostad med sérskild service for barn-, ungdomar och
vuxna (9 § 8 och 9 § 9 LSS) ingar fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter, se 9 e § LSS. Som huvudregel ska bada
boendeinsatserna tillgodose den enskildes hela behov av
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Det ska som regel
finnas utrymme for individuellt anpassad ledsagarservice till olika
aktiviteter och fritidssysselséttningar, till exempel genom att
arbetsscheman anpassas, sa att den enskilde kan genomfora egna
aktiviteter, &ven pd kvillstid och helger. HFD har i ett mil om
gruppbostad uttalat att det undantagsvis ska finnas mojlighet att fa
ledsagarservice som utfors av andra dn grupp-bostadens personal i
sdrskilda fall om behovet av individuell ledsagning inte rent faktiskt
tillgodoses i boendet (RA 1995 ref. 47). Personer som bor i bostad
med sidrskild service kan ddrmed ha ratt till ledsagarservice om de
ar 1 behov av utdkad individuellt anpassad aktivitet och behovet inte
rent faktiskt tillgodoses 1 boendet. En ansékan om ledsagarservice
som gor géllande att behovet av ledsagarservice rent faktiskt inte dr
tillgodosett 1 bostad med sérskild service, ska alltid behandlas
individuellt. Om behov av individuell ledsagarservice finns som
rent faktiskt inte tillgodoses 1 bostad med sérskild service s& har den
enskilde ritt till insatsen.
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9.3.5 Andra huvudmans ansvar samt riksfardtjanst

Arbetslivet

Personer med funktionsnedséttning ska ges forutséttningar att kunna
delta i arbetslivet. Enligt huvudregeln ansvarar i férsta hand
arbetsgivaren och Arbetsformedlingen for de stodinsatser som ska
mojliggora detta. I det fall behovet faktiskt inte blir tillgodosett och
behovet ligger i linje med intentionerna for ledsagarservice, kan
socialtjénsten efter en individuell beddmning bevilja sadant stod.

Sjukresor

Om den enskilde inte kan resa med kollektivtrafik till virden kan
han eller hon ha rétt till sjukresa. Det dr vardgivaren som beslutar
om sjukresor.

Om sjukresa inte beviljas och den enskildes behov av att ta sig till
en vardgivare ligger 1 linje med intentionerna for ledsagarservice
kan socialtjansten, efter en individuell bedomning, bevilja sddant
stod om behovet inte faktiskt tillgodoses pa annat sitt. Om behovet
inte ligger 1 linje med intentionerna for ledsagarservice enligt LSS
kan socialtjanstens yttersta ansvar enligt 2 kap. 1 § SoL innebéra att
ledsagning kan beviljas enligt SoL.

Behov av stdd pa sjukhus och vid ldkarbesok

Det ér regionen som ansvarar for den enskildes behov av stod inom
en sjukvardsinréttning. Uppmairksammar socialtjdnsten att detta
ansvar inte uppfylls dr det ndgot som kan tas upp i samverkan med
regionen. Socialtjanstens yttersta ansvar enligt 2 kap. 1 § SoL kan
dock innebdra att ledsagning kan beviljas enligt SoL. Ledsagning
enligt SoL kan dven bli aktuellt vid besdk hos vardgivare som inte
drivs och betalas av regionen eller som inte har avtal med regionen.

Riksfardtjanst

Om den som soker tillstand till riksfardtjanst behover ledsagare
under resan, ska tillstindet gilla d&ven ledsagaren. Det dr ddremot
inte kommunens skyldighet att inom ramen for riksféardtjénst
anordna ledsagare till resan. I de fall den enskilde inte kan ordna en
ledsagare for resan finns mojlighet att ansdka om detta enligt LSS
eller SoL.

Fardtjanstresa

Enligt 8 § lagen (1997:736) om férdtjinst ska den enskildes
tillstdnd, for den som har behov av ledsagare under resorna, dven
omfatta ledsagaren.

Lis mer om férdtjénst pa region Stockholms webbplats.
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Téag och flyg

Enligt sérskilda EU-regler ska kostnadsfri ledsagning erbjudas pa
tdgstationer och pa alla flygplatser; vid incheckning, av- och
pastigning samt i anslutning till annan resa. Information finns pé
Transportstyrelsens, SJ:s och stationsledsagnings webbplats samt
hos flygbolagen.

9.4 Bitrade av kontaktperson

Handldggning av insatsen kontaktperson enligt LSS regleras i
Riktlinjer for stadens kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU.

9.5 Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice enligt 9 § 5 LSS innebaér att en person tillfalligt
overtar omvardnaden om den enskilde fran anhoriga eller andra
nirstdende. Avlosarservice ska kunna ges bade som en regelbunden
insats och vid oforutsedda situationer. Det dr ofta av stor vikt att
kunna fa avlosarservice med kort varsel. Genom insatsen ska
anhoriga och nérstdende fa avkoppling och kunna utritta sysslor
utanfor hemmet. Avlosarservice kan beviljas till badde barn och
vuxna (prop. 1992/93: 159 s.77).

Omvardnadsarbetet for barn med funktionsnedséttning kan vara mer
omfattande 4n vad som dr att betrakta som “normalt”
fordldraansvar. Det dr som huvudregel detta merarbete som bedoms
i bistdndshandlédggningen. Det lagliga fordldraansvaret kvarstar.

Det ar viktigt att uppmérksamma behovet av stéd och avkoppling
ocksa 1 ett langre perspektiv. Behovet av avlosning och avkoppling
till f6ljd av ett barns funktionsnedséttning kan variera éver tid och
se olika ut hos olika forédldrar. Behovet méste darfér bedomas
individuellt. Om f6réldrarna har fler barn ska dven dessa barns
behov vigas in 1 bedomningen. Avldsarservice kan dven vara en
forutsittning for att fordldrarna ska kunna dgna sig &t barnets
syskon. Familjehemsfordldrar har ocksa ritt till avldsarservice om
behov finns och behovet inte tillgodoses pa annat sitt.

Det ar viktigt att beakta fordldrars eller anhdrigas behov av stod och
avlosning, bland annat for att fA mojlighet till avkoppling och kunna
utrétta sysslor utanfor hemmet. Fordldrar och syskon till barn med
funktionsnedsédttning behover ofta avlosning for att kunna
genomfora egna aktiviteter, till exempel studier, fritid och kultur.

9.5.1 Beslut om avlodsarservice och insatsens utformning

I Stockholms stad beviljas avlosarservice i antal timmar per manad.
Beviljad tid kan fordelas 6ver manaden utifrdn den anhdriges och
den enskildes 6nskemaél. Det &r inte mdjligt att spara och fora 6ver
timmar till nistkommande manad.
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Utgéngspunkt for insatsen dr den enskildes hem men behover inte
alltid utforas 1 den enskildes bostad. Om den enskilde &r 1 behov av
stod for att klara egna utflykter och aktiviteter dr insatsen
ledsagarservice aktuell.

Insatsen ska utformas utifrdn den enskildes behov och dnskemal
och med stor flexibilitet. Onskemél vad giller val av avldsare ska i
mojligaste man tillgodoses.

Observera att om det blir aktuellt med omkostnader for avldsaren
provas en sddan ansokan med stod av 4 kap. 1 § SoL. Fér mer
information se avsnitt om omkostnadserséttning for avldsaren vid
avlosning enligt SoL och avldsarservice enligt LSS.

9.5.2 Kompletterande beslut om avlésning for barnets
syskon

Ibland &r det angeléget att fordldrar fir vila helt frdn omvardnaden
av barn, dven frdn omvardnaden av det funktionshindrade barnets
syskon. En bedomning ska goras av hela familjens behov.

Kompletterande beslut om avlosning for barnets syskon fattas med
stod av 4 kap. 1 § SoL.

9.6 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS innebér att en person med
funktionsnedséttning tillfalligt, under kortare eller langre tid, vistas 1
ett korttidshem, hos en korttidsfamilj, deltar i en "kortkurs” eller
lagerverksamhet. Korttidsvistelse utgdr ofta en betydelsefull del i
den enskildes strdvan att s smaningom, med stdd, skapa sig ett eget
sjdlv-standigt liv.

Genom korttidsvistelse ska anhdriga kunna ges avldsning och
utrymme for avkoppling (prop. 1992/93:159). For den enskilde kan
korttidsvistelsen bade tillgodose behov av miljdombyte och
rekreation och ge mgjlighet till personlig utveckling. Insatsen ska
ocksa kunna ges som ett led i att bryta ett beroendeforhallande
mellan barn och fordldrar. Korttidsvistelsen bor ordnas pé ett sddant
satt att den enskilde kan fortsdtta sina vanliga dagliga aktiviteter, till
exempel 1 forskola, skola eller daglig verksamhet.

I begreppet anhorig ingar de som den enskilde delar hushéll med,
dven familjehem. Insatsen kan fungera bade som en regelbunden
insats och en insats vid akuta behov.

Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS kan beviljas till bade barn och
vuxna.
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9.6.1 Behovsbeddmning vid ansokan om korttidsvistelse

Vid behovsbedomningen ska den enskildes behov och anhdrigas
behov av stod och avkoppling vigas samman.

Enligt praxis ar ett sd kallat rekvisit tillrdckligt for att kunna bevilja
korttidsvistelse. Det betyder att behov av avlosning for anhorig och
behov av miljdombyte eller rekreation for den enskilde var for sig
kan ge ritt till kort-tidsvistelse, RA 2006 ref. 66 I och II. Aven unga
personers behov av personlig utveckling kan végas in vid be-
domning av rétt till korttidsvistelse (se HFD 2013 ref. 70).

Det finns inget krav, varken i lagtext eller forarbeten, pa att den
enskilde ska sova over pd korttidshemmet eller hos korttidsfamiljen
for att insatsen ska kunna beviljas. En individuell bedomning ska
goras utifran den enskildes behov av miljdombyte och rekreation
samt anhorigas behov av avldsning.

Om forildrarna har fler barn ska dven dessa barns behov véigas in i
bedomningen. Korttidsvistelse kan ibland vara en forutséttning for
att fordldrarna ska kunna 4gna sig at barnets syskon.

Aven om det enligt praxis ir tillriickligt med ett rekvisit kan det, om
den enskilde ansdker om korttidsvistelse endast utifran ett av
rekvisiten, finnas skal att informera om andra LSS-insatser. Om den
enskilde ar i behov av miljdombyte, utan att anhoriga dr i behov av
avlosning, kan det till exempel finnas skél att informera den
enskilde om insatsen ledsagarservice. Om den enskildes anhoriga ar
1 behov av avlosning, utan att den enskilde ar 1 behov av
miljdombyte, kan det finnas skil att informera om insatsen
avlosarservice. Det dr dock den enskilde som tar stillning till vilken
insats som denne vill ans6ka om.

Behov av avlastning nar en anhorig arbetar som assistent

Hogsta forvaltningsdomstolen har i HFD 2018 ref 20 slagit fast att
nér en anhdrig arbetar som personlig assistent at en vuxen person
kan korttidsvistelse utanfor hemmet beviljas i syfte att avlasta den
anhorige endast for det omvérdnadsarbete som den anhdrige utfor
utanfor ramen for den personliga assistansen.

Berakning av antal dygn och/eller tillfallen per ar

For att faststilla behovet av korttidsvistelse 6ver aret maste den
enskildes (och anhdrigas) behov av kontinuitet utredas. Det behover
klargoras hur ofta den enskilde behdver insatsen samt om det finns
behov av vistelse med dvernattning, vistelse endast dagtid eller en
kombination av bada. Likasa om behovet av korttidsvistelse varierar
mellan olika manader eller efter arstid.
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Nir det giller korttidsvistelse péa dagtid finns tva olika varianter i
stadens ersdttningssystem, antingen omfattningen under sex timmar
eller 6ver sex timmar. Korttidsvistelse dagtid kan dock aldrig
innefatta 6vernattning.

I stadens verksamhetssystem registreras beslut om korttidsvistelse
med Gvernattning i antal dygn medan beslut om korttidsvistelse
dagtid registreras 1 antal tillfdllen per ménad. Antal dygn eller
tillfallen per &r maste dérfor alltid vara jaimnt delbart med 12, for att
motsvara ett genomsnittligt antal per manad.

Om en person till exempel behover vistas pa korttidshemmet
varannan eller var tredje helg ska detta vara mdjligt, &ven om
antalet tillfdllen vissa ménader ddrmed kommer att Gverstiga vad
som i genomsnitt beviljats per manad (en ménad innehaller alltid
minst fyra helger och fyra ganger per ar innehéller mdnaden fem
helger). Andra manader kommer antalet tillféllen att i stallet
understiga vad som beviljats i genomsnitt per méanad.

Nedan foljer ndgra exempel pa korttidsvistelser som forldggs med
viss regelbundenhet och pa hur man kan avrunda arsbeslutet sa att
man far ett genomsnittligt antal hela dygn per ménad.

Exempel 1:
Varannan helg (fredag — mandag) under ett ar motsvarar
27 helger x 3 dygn/tillfallen = 81 dygn per éar.

81 dygn/tillfallen &r inte jamnt delbart med 12, utan motsvarar 6,75
dygn per méanad.

Beroende pa hur den enskildes totala behov av korttidsvistelse ser ut
over aret méste antalet dygn/tillfillen per manad avrundas antingen
uppat eller nerét till nirmaste heltal.

Avrundning uppat till narmaste antal hela dygn

En avrundning uppét i exemplet ovan blir 7 dygn/tillfallen per
mdnad, vilket motsvarar 84 dygn pé ett dr. De tre extra
dygn/tillfillen per &r som avrundningen genererar kan anvindas av
den enskilde och dennes anhdriga for mer akuta eller tillféalliga
behov som kan uppkomma under éret, om inte redan beviljade
dygn/tillfillen kan omfordelas, utan att behova komplettera med en
ny ansokan. Dygn/tillfdllen som tillkommit i avrundningen uppét
kan dven anvidndas om den enskilde ska vistas pa korttidshemmet en
lite 1&ngre period, t.ex. sommartid.

Avrundning nerat till narmaste antal hela dygn

En avrundning nerat blir i stéllet 6 dygn/tillfillen per manad, vilket
motsvarar 72 dygn per ar. Det kan bli aktuellt att avrunda nerat om
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det stér klart att den enskilde inte vill vara pa korttids vissa helger
eller veckor under éret, t.ex. pé skollov, semester, julhelger m.fl.
Samtidigt 4r det fortfarande viktigt att ta hansyn till akuta behov
som kan uppkomma.

Exempel 2:

Var tredje helg (fredag — mandag) under ett &r motsvarar 18 helger
x 3 dygn = 54 dygn/tillféllen per ar, eller i genomsnitt 4,5
dygn/tillfallen per vecka.

Avrunda uppét till i genomsnitt 5 dygn/tillfdllen per manad, vilket
motsvarar 60 dygn/tillfallen per ar, eller nerat till i genomsnitt 4
dygn/tillfillen per ménad, vilket motsvarar 48 dygn/tillféllen per ar,
beroende pé den enskildes behov i sin helhet dver aret, vid hogtider,
skollov, semester m.fl.

Exempel 3:

En vecka per ménad (mindag - méndag) under ett &r motsvarar i
genomsnitt 7 dygn/tillfillen per manad x 12 ménader = 84
dygn/tillféllen per ar (som dr jimnt delbart med 12).

Exempel 4:

Var fjarde vecka (fredag-fredag) under ett &r motsvarar (12 x 7
dygn/tillféllen) + 5 dygn/tillfdllen = 84 + 5 dagar = 89
dygn/tillfillen per ar. 89 dygn/tillfillen motsvarar 7,42
dygn/tillfdllen per manad.

Avrunda uppat till 1 genomsnitt 8 dygn/tillfdllen per manad = 96
dygn/tillféllen per &r, alternativt nerat till i genomsnitt 7
dygn/tillfillen per manad = 84 dygn/tillfallen per ar, beroende pa
den enskildes behov &ver éret i sin helhet, vid hogtider, skollov,
semester m.fl.

Observera skillnaden mellan exempel 3 som avser en vecka per
manad och exempel 4 som avser var fjarde vecka.

Exempel 5:

1 dygn/tillfdlle per vecka under ett &r motsvarar 52 dygn/tillféllen
per ar

(1 x 52 veckor) och 52 dygn/tillfillen/12 = 4,33 dygn/tillféllen per
manad. Avrunda uppét till i genomsnitt 5 dygn/tillfallen per ménad
= 60 dygn/tillfillen per ar, eller nerat till i genomsnitt 4
dygn/tillfallen per manad = 48 dygn/tillfallen pa ett ar, beroende pa
behovet i sin helhet over éret.
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9.6.2 Beslut om korttidsvistelse och insatsens
utformning

Beslut

I beslutsmeddelandet till den enskilde ska beviljad omfattning anges
per ar samt vad detta motsvarar i genomsnitt per ménad. Syftet ar
att staden ska kunna tillgodose savil kontinuerliga som akuta behov
av korttidsvistelse och att insatsen ska kunna tillhandahéllas med
kontinuitet utan hansyn till manadsskiften.

Det ska vara mojligt for den enskilde att omfordela beviljade
tillfallen, eller att fa ytterligare tillfdllen beviljat, for tillfalliga eller
akuta behov. Beviljade tillfdllen kan dock endast omfordelas inom
ramen fOr max ett ar at gangen. Ej utnyttjade tillfillen kan inte
flyttas fran en ettirsperiod till en annan. For beslut som géller
kortare &n ett ar kan beviljade tillfillen vid behov omfordelas inom
ramen for beslutsperioden. Ej utnyttjade tillfdllen kan inte flyttas
med frén en beslutsperiod till en annan.

Beviljad korttidsvistelse pa stadens LSS-kollo ska inte medriknas i
ordinarie beslut om korttidsvistelse utan for sddana vistelser fattas
sarskilda beslut. Om den enskilde har behov av korttidsvistelse pa
korttidshemmet, till exempel under en sammanhingande period
sommartid som ett alternativ till LSS-kollo, ska dven denna period
medréknas 1 ordinarie beslut. I dessa fall ska det tydligt framga av
beslutet.

Om beslutet géller kortare &n ett ar anges antal beviljade
dygn/tillféllen for beslutsperioden samt vad det motsvarar per
mdnad.

Nedan ges exempel pa hur beslut om korttidsvistelse kan
formuleras:

Efter provning enligt 7 § LSS beviljar X stadsdelsndmnd ansékan
om korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 § 6 LSS med X
dygn per ar. X dygn per dr motsvarar i genomsnitt X dygn per
mdnad.

Efter provning enligt 7 § LSS beviljar X stadsdelsndmnd ansokan
om korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 § 6 LSS med X
tillfillen utan overnattning per dr, omfattning Dag mindre dn 6
timmar per tillfille. X tillfillen per ar motsvarar i genomsnitt X
tillfillen per mdnad.

Efter provning enligt 7 § LSS beviljar X stadsdelsndmnd ansékan
om korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 § 6 LSS med X
tillfillen utan overnattning per dr, omfattning Dag 6 timmar eller
mer per tillfille. X tillfillen per ar motsvarar i genomsnitt X
tillfillen per mdnad.
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Om beslutet, utover aterkommande vistelser, t.ex. var tredje helg,
aven omfattar en langre korttidsvistelse ska de tillfillen som avser
den enstaka perioden sirskiljas.

Exempel:

Efter provning enligt 7 § LSS beviljar X stadsdelsnimnd ansékan
om korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 § 6 LSS med
60 dygn per ar. Av de beviljade dygnen avser 12 dygn en
sammanhdngande korttidsvistelse under perioden 15 juni — 15
augusti, och ddrutover korttidsvistelse i genomsnitt 4 dygn per
manad under ovriga dret.

Registrering av beslut i sociala system
Ersittning till utforare av korttidsvistelse ges i kr per dygn eller dag.

Beslut om korttidsvistelse dagtid registreras i antal tillfallen per
manad och beslut om korttidsvistelsen med 6vernattning registreras
i antal dygn. Det innebér att om den enskilde har beslut om en
kombination av korttidsvistelse pa dagtid och med dvernattning sa
behover tva olika beslut registreras. Flera olika beslut behover dven
registreras om den enskilde beviljas korttidsvistelse pa dagtid i olika
omfattning eftersom det finns tva olika nivéer av korttidsvistelse pa
dagtid:

e Dag mindre &n 6 timmar per tillfille
e Dag 6 timmar eller mer per tillfélle

Korttidsvistelse dagtid kan dock aldrig innefatta dvernattning.

Personer som inte omfattas av LSS

Barn, unga och vuxna som inte omfattas av LSS och som har behov
av korttidsvistelse kan ha ritt till insatsen som bistand enligt SoL
om behovet inte kan tillgodoses pd annat sitt. Beslut fattas i sddana
fall enligt 4 kap. 1 § SoL.

Utformning av insatsen

Vid utformningen av insatsen ska stor vikt ldggas vid den enskildes
och anhdrigas dnskemal. Onskemal om att insatsen ska verkstillas
hos en korttidsfamilj eller pa ett korttidshem ska beaktas. Den
enskilde har dock ingen ovillkorlig ritt att vélja hur insatsen ska
verkstillas. Det innebar att den enskilde inte kan vélja om insatsen
ska verkstéllas pa ett korttidshem eller hos en korttidsfamilj. Det &r
upp till stadsdelsndmnden att utforma insatsen pa ett [ampligt sétt.
Bedomningen av boendeform behover vara individuell och utgé
ifrdn den enskildes behov. Om den enskilde inte dr n6jd med
beslutet har han eller hon mojlighet att 6verklaga detta. Domstolen
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provar da om den boendeform som ndmnden beslutat om tillgodoser
den enskildes behov.

Om insatsen verkstills hos en korttidsfamilj sa géller stadens
riktlinjer for kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU i sidant
som avser rekrytering, ersdttning och uppféljning.

Bestallning

I bestéllningen till utforaren ska det framgd med vilken
regelbundenhet insatsen ska ges, likasa om och hur behovet varierar
over dret. Om ett arsbeslut utover dterkommande korttidsvistelser
pa korttidshemmet, t.ex. var tredje helg, 4ven omfattar en langre
sammanhéngande period hos utforaren ska detta anges 1
bestillningen. Nir genomforandeplanen upprittas ansvarar
utforaren for att tillsammans med den enskilde se till att de
beviljade dygn/tillfallen racker hela &ret. Om en uppfoljning visar
att dygnen/tillfallena inte fordelats enligt bestdllningen kan behovet
av insatsen komma att omprovas. Utforaren ska vid avvikelser fran
vad som ér bestillt kontakta bestéllaren for en avstimning.

9.6.3 Behov av hélso- och sjukvardsinsatser

Om den enskilde har behov av hilso- och sjukvardsinsatser under
korttidsvistelsen behdver samordning ske med regionen for att
sakerstidlla tillgangen till medicinska omvérdnadsinsatser och
nodvindigt expertstod.

9.6.4 LSS-kollo i Stockholms stad

Barn, ungdomar och unga vuxna som tillhor personkrets 1 enligt
LSS och som bor hemma eller i familjehem kan beviljas
korttidsvistelse pa sérskilda sa kallade LSS-kollo inom Stockholms
stads kolloverksamhet.

Utredning och beslut om korttidsvistelse pa stadens LSS-
kollo

Ett beslut om korttidsvistelse i form av ldgervistelse pa stadens
LSS-kollo ska alltid foregas av en sedvanlig utredning om
korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS. Hur omfattande utredningen ska
vara far avgoras i varje enskilt fall.

For korttidsvistelse i form av lagervistelse pa stadens upphandlade
LSS-kolloverksamhet ska handléggaren fatta ett sdrskilt beslut.

Om en enskild person har ansokt om korttidsvistelse pa stadens
LSS-kollo men inte tillhor den malgrupp (personkrets, dlder och
bostadsform) som kan delta i stadens sdrskilda LSS-
kolloverksamhet ska en bedomning alltid géras om den enskilde har
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behov av sammanhallen korttidsvistelse. Om behov finns ska
insatsen beviljas men avslag ges vad géller verkstillighet. I dessa
fall kan beviljad insats exempelvis verkstdllas pé ett korttidshem
som ingar 1 stadens valfrihetssystem alternativt genom individuellt
avtal.

Stadens LSS-kolloverksamhet medfor inte nagon kostnad for
stadsdelsndmnden och ingar inte 1 stadens prestationsbaserade
resurstilldelning for korttidshem.

Verkstallighet

Om den enskilde inte skulle {4 en plats pa en av LSS-enhetens
kollogérdar ska kontakt tas med den enskilde och/eller
vardnadshavare for att hora om den enskilde dnskar f& beviljad
korttidsvistelse verkstéllt pa annat sitt.

Bestéllning skickas till socialférvaltningens LSS-enhet via stadens
verksamhetssystem. LSS-enheten fordelar sedan platserna. Beslut
om korttidsvistelse som inte kan verkstéllas pd LSS-enhetens
kollogardar kan exempelvis verkstéllas pa ett korttidshem som ingér
1 stadens valfrihetssystem alternativt genom individuellt avtal.

9.7 Korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar
utanfor det egna hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov

Av 14 kap. 7 § skollagen (2010:800) framgar att fritidshem ska

erbjudas till och med varterminen det ar dé eleven fyller 13 &r. Fran
och med hostterminen det ar da eleven fyller 10 ar far 6ppen
fritidsverksamhet erbjudas i stéllet for fritidshem, om eleven inte péd
grund av fysiska, psykiska eller andra skél &r 1 behov av sddant
sarskilt stod 1 sin utveckling som endast kan erbjudas 1 fritidshem.

Ungdomar med funktionsnedséttning kan behdva en trygg situation
och en meningsfull sysselsdttning i anslutning till skoldagen samt
under skollov dven efter att fritidsverksamheten upphdort.
Korttidstillsyn kan sdgas vara en forlangning péa den
fritidsverksamhet som kommunerna enligt skollagen ar skyldiga att
erbjuda alla skolbarn till och med vérterminen det ar eleven fyller
13 ar.

Korttidstillsyn kan beviljas &ven om vardnadshavaren inte
forvarvsarbetar. Om den enskilde har behov av en meningsfull
fritidssysselséttning och detta behov inte tillgodoses pa annat sitt
kan den enskilde beviljas korttidstillsyn enbart pa dessa grunder.

I prop. 1992/93:159 s. 79 framgar att behovet av tillsyn och
verksamhet kan vara mycket varierande vilket innebér att tillsynen
mdste kunna utformas flexibelt med utrymme f6r individuella
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16sningar. Av forarbetena till lagstiftningen framgar att syftet med
insatsen inte enbart dr att tillhandahélla ren tillsyn utan dven en
meningsfull fritidssysselséttning (prop. 1992/93:159 s. 78-79.) Att
ungdomens vardnadshavare inte forvirvsarbetar dr darfor inte 1 sig
skl att neka den enskilde insatsen

Genom insatsen ska ungdomen erbjudas en avkopplande och aktiv
fritid 1 trygg miljé med goda vuxenforebilder. Den ska frdmja social
gemenskap samt ge fysisk och psykisk stimulans. Av flera
kammarrittsdomar?! framgér att om den enskilde har behov av en
meningsfull fritidssysselséttning och detta behov inte tillgodoses pa
annat sitt ska den enskilde beviljas insatsen enbart pa dessa
grunder.

9.7.1 Ungdomar som inte omfattas av LSS

Ungdomar dver 12 &r med funktionsnedséttning som inte omfattas
av LSS och som har behov av korttidstillsyn som inte kan
tillgodoses inom stadens fritidsverksamhet eller pa annat sitt kan ha
ratt till insatsen som bistand enligt SoL. Beslut fattas i sadana fall
enligt 4 kap. 1 § SoL.

9.7.2 Ungdomar i bostad med sarskild service

For barn och ungdomar i bostad med sérskild service ingér
fritidsverksamhet 1 boendet. Tillsyn fore och efter skolan samt
under lov ska 1 forsta hand tillgodoses inom ramen for
boendeinsatsen. Om det av pedagogiska och/eller sociala skél kravs
nagot annat dn vad boendet kan erbjuda kan insatsen korttidstillsyn
for skolungdom 6ver 12 ar enligt LSS vara en relevant insats.

9.7.3 Ungdomar som har personlig assistans

Insatsen kan beviljas &ven om den enskilde har personlig assistans
om behovet inte faktiskt tillgodoses genom beviljad assistans.

Av HFD 2015 ref. 35 framgar att en ansdkan om korttidstillsyn
enligt LSS inte kan avslas med hianvisning till att den enskildes
behov kan tillgodoses genom utdkad assistansersittning.

9.7.4 Krav pa utformning och kvalitet

All korttidstillsyn ska utformas med utrymme for flexibla 16sningar
och utgé fran den enskildes behov. I Stockholms stad erbjuds
korttidstillsyn i regel mellan 06.30-18.30 vilket 4r samma
forhallande som for ordinarie skolbarnsomsorg. Det kan dock finnas

21 Kammarritten i Géteborg mal nr 2060-2001, 5970-03, 6223-04 och 779-05
samt Kammarratten 1 Stockholm mal nr 3984-12.
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behov av individuella 16sningar om behov foreligger pa annan tid dn
de angivna Oppettiderna.

Observera att det dr viktigt att, precis som for andra insatser, i
bestéllningen tydligt beskriva ungdomens behov av omvardnad,
tillsyn och aktiviteter samt att f6lja upp utférarens
genomforandeplan och insatsens kvalitet.

9.8 Boende i familjehem eller bostad med
sarskild service for barn eller ungdomar som
behover bo utanfor foraldrahemmet

Ett av socialtjdnstens frdmsta mal &r att skapa forutséttningar for att
barn och ungdomar med funktionsnedséttning ska kunna véxa upp 1
sina fordldrahem. Barn och ungdomar med funktionsnedsittning bor
darfor erbjudas stodinsatser som mdjliggor detta. Barn och unga
som trots olika stddinsatser inte kan bo kvar i fordldrahemmet kan
fa bo 1 familjehem eller bostad med sdrskild service enligt LSS.

Boende i familjehem och bostad med sérskild service for barn och
ungdomar regleras i samma paragraf (9 § 8 LSS) och dr en insats
som kan komma 1 fraga for barn och unga med svara
funktionsnedsdttningar som, trots olika stodinsatser helt eller delvis,
inte kan bo kvar 1 fordldrahemmet. Anledningen till att barnet eller
ungdomen beviljas insatsen kan ocksa vara att denne behdver ga i
skola pa annan ort och darfor inte kan bo hos sina fordldrar. Syftet
med boende i1 familjehem eller bostad med sérskild service for barn
eller ungdomar enligt 9 § 8 LSS ar att ge mojlighet till en
kompletterande varaktig uppvaxtmiljo for de barn som behdver bo
utanfor fordldrahemmet (prop. 1992/93:159 s. 79-80).

Observera att det inte finns nigot krav pd att andra insatser 1
hemmet ska ha provats innan en ansdkan om familjehem eller
bostad med sdrskild service beviljas. Ansdkan ska beviljas om
barnet/ungdomen har behov av insatsen och behovet inte faktiskt
tillgodoses pa annat sétt.

9.8.1 Utformning av insatsen

Nar den enskilde ans6ker om bostad med stod av 9 § 8 LSS, sé
omfattar ansokan bade familjehem och bostad med sérskild service.
Det ér upp till kommunen att utforma insatsen pa ett lampligt satt
(RA 2010 ref. 91 samt HFD 2018 ref. 80). Det innebir att den
enskilde inte kan vilja att begrénsa en ansdkan till att gélla bara den
ena av boendeformerna. Det dr dock av stor vikt att nimnden inom
ramen for beviljad insats 1 mojligaste mén tillgodoser den enskildes
och anhorigas dnskemél om utformning. Det &r av stor vikt att
handldggaren informerar den enskilde och/eller vardnadshavare om
att nimnden kommer att prova vilken boendeform som den enskilde
har behov av. Om den enskilde inte dr ndjd med beslutet har han
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eller hon mgjlighet att 6verklaga detta. Domstolen provar da om
den boendeform som ndmnden beviljat tillgodoser den enskildes
behov.

Beddmningen av boendeform behdver vara individuell och utgé
ifran barnets bésta. Oavsett om man véljer familjehem eller bostad
med sérskild service dr det nodvéndigt att insatsen ger goda
forutséttningar for barnets eller ungdomens kidnsloméssiga och
sociala utveckling. Det alternativ som viljs behdver vara hallbart
och erbjuda barnet/ungdomen och fordldrarna en kontinuitet.

Insatsen ska vara utformad sé att den ger barnet eller ungdomen
goda mojligheter att behalla en bra kontakt med foréldrar,
vardnadshavare och syskon. Barnets fordldrar och vardnadshavare
ska ges mojlighet att delta i planeringen av insatsen.

9.8.2 Nar barn placeras utanfor hemmet

I drenden dir barn med funktionsnedsittning placeras utanfor
hemmet ska en god samverkan med fordldrarna och barnet
efterstravas. Handldggaren ska efter samtycke kontakta barnets
skola for att sikerstilla planeringen av barnets skolgéng.

Beslut om familjehem eller bostad med sirskild service for barn och
ungdomar enligt 9 § 8 LSS ska foljas upp minst en géng per ar for
att sdkerstilla kvaliteten i insatsen och att behovet av insatsen inte
fordandras. Vid behov kan uppf6ljning ske oftare. Utdver detta bor
handldggare besoka barnet/ungdomen eller pa annat sitt ha regel-
bunden kontakt med barnet/ungdomen for att forsdkra sig om att
behovet av stdd tillgodoses under trygga forhallanden.

Det ér viktigt att kommunen och regionen samverkar for att
sdkerstélla att barn och ungdomar som beviljas familjehem eller
bostad med sérskild service far tillgdng till nddvindig undervisning,
habilitering, hjdlpmedel, tandvard etc.

Boende i familiehem

Enligt 2 § forordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa
funktionshindrade &r ett familjehem enligt LSS detsamma som i 3
kap. 2 § SoF, det vill séga ett enskilt hem som pd uppdrag av
socialndmnden tar emot barn for stadigvarande vard och fostran och
vars verksamhet inte bedrivs yrkesmissigt. Boende i familjehem
innebdr att barnet, pa begéiran av vardnadshavaren, bor hos en annan
familj &n den ursprungliga.

Av Socialstyrelsens handbok framgér att familjehem ur barnets
synvinkel 1 vissa fall kan vara ett béttre alternativ &n en bostad med
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sarskild service da det ar mer likt att leva som andra barn i
motsvarande alder. Det dr ocksd farre vuxna att relatera till. 22

Verkstéllighet

Av forarbetena till LSS (prop. 1992/93:159 s. 179) framgar att lika
stora krav bor stéllas pa de familjehem dér barn placeras enligt LSS,
som de som stills av socialtjidnsten i fraga om andra familjehem.
Socialndmnden utreder och beslutar om ett familjehem fér ta emot
barn. Innan ndgon ges 1 uppdrag att ge stdd till barn som omfattas
av LSS ska stadsdelsndmnden som ger uppdraget ocksa kontrollera
utdrag ur belastningsregistret enligt lagen om registerkontroll av
personal som utfor vissa insatser at barn med funktionshinder.

Infor att insatsen pabdrjas ska det alltid upprattas dels en bestillning
och en genomforandeplan, dels ett avtal med familjehemmet. I
bestillningen ska barnets forutsdttningar och behov inom olika
livsomréden beskrivas. Barnets individuella mdl for insatsen ska
framga. Bestéllningen ska dven omfatta dtgiarder och insatser som
andra huvudmaén ansvarar for. I genomforandeplanen ska det
framga hur insatsen ska utformas konkret och vilka andra
huvudmin eller aktdrer som barnet behdver ha kontakt med.

Befintliga uppgifter 6verlamnas till den enhet eller avdelning som
har till uppgift att rekrytera och utreda familjehem. For mer
information se stadens riktlinjer Familjevard for barn och ungdom.

Bostad med sarskild service for barn och ungdomar

Bostad med sirskild service for barn eller ungdomar ér en insats
som riktar sig till barn som har ett speciellt behov av stod. I en
bostad med sdrskild service bor nagra barn eller ungdomar
tillsammans och har tillgéng till personal dygnet runt. Av
Socialstyrelsens allmdnna rad SOSFS 2012:6 framgar att bostaden
bor utformas och utrustas sa hemlikt som mojligt.

I insatsen ingar omvéardnad samt fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter (9 e § LSS).

Barn och ungdomar kan bo 1 en bostad med sirskild service av flera
anledningar. Det &r i forsta hand ett stort omvéardnadsbehov som gor
att denna insats kan bli aktuell. Behovet kan ocksé vara foranlett av
att barnet eller ungdomen pa grund av funktionsnedsittning behdver
undervisning eller medicinsk eller annan véard som inte finns
tillgénglig i hemkommunen. Boende i1 bostad med sérskild service
for barn och unga kan vara aktuellt for barn och ungdomar 1 alla
aldrar fram till att skolgdngen upp till och med gymnasieniva
upphor. Det finns igen nedre aldersgrians. For barn med speciella

22 St6d till barn och unga med funktionsnedséttning s. 68
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behov, som inte kan bo 1 férdldrahemmet och som kriaver
omvardnad av personal med speciell kompetens, kan bostad med
sarskild service for barn och ungdomar enligt 9 § 8 LSS vara ett
battre alternativ dn familjehem.

Verkstéllighet

I bestdllningen ska barnets forutsittningar och behov inom olika
livsomraden beskrivas. Barnets individuella mél for insatsen ska
framga. Bestillningen ska dven omfatta dtgédrder och insatser som
andra huvudmén ansvarar for. I genomforandeplanen ska det
framga hur insatsen ska utformas konkret och vilka andra
huvudmain eller aktorer som barnet behdver ha kontakt med

9.8.3 Boende pa grund av skolgang pa annan ort

Vid behov av boende pa grund av skolgang pé annat ort kan boende
1 familjehem eller bostad med sérskild service enligt 9 § 8 LSS
beviljas under forutsittning att kriterierna for att fi insatsen ar
uppfyllda. Insatsen kan ges alla barn och ungdomar som omfattas
av LSS och har behov av insatsen, oavsett om de gér i grundskola,
gymnasium, anpassad grundskola eller anpassad gymnasieskola.

For barn och ungdomar som far sin undervisning i specialskola samt
RgRh-gymnasier (riksgymnasium for rorelsehindrade) finns
sarskilda elevhem som tillhandahélls med st6d av skollagen.

HFD har uttalat att det 4r ungdomens behov av stdod och service for
att kunna fullf6lja skolgdngen som avgor om han eller hon dr
beréttigad till boende enligt 9 § 8 LSS i samband med utbildning pa
annan ort. Ansdkan om insats enligt 9 § 8 LSS kunde inte avslas
med hédnvisning till att det finns andra skolalternativ ndrmare
hemmet. HFDs bedémning var att ungdomen hade ett sadant
omvéardnadsbehov att han under sin utbildning utanfor
hemkommunen endast kunde klara ett eget boende om han erhéll en
insats enligt 9 § 8 LSS i form av boende 1 bostad med sdrskild
service for barn och ungdomar.

9.8.4 Barn och ungdomar som inte omfattas av LSS

Barn med funktionsnedsittning som inte omfattas av nadgon av
personkretsarna i LSS och som, trots stodinsatser i hemmet, inte kan
bo kvar kan beviljas bostad med sérskild service eller familjehem
efter en provning enligt 4 kap. 1 § SoL. Bostad med sérskild service
eller familjehem kan &ven beviljas till f61jd av skolgdng pa annan
ort.
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Beslut om familjehem eller bostad med sirskild service enligt 4 kap
1 § SoL ska f6ljas upp enligt samma principer som beslut om
familjehem eller bostad med sérskild service for barn och ungdomar
enligt 9 § 8 LSS.

9.9 Bostad med sarskild service for vuxna eller
annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

Bostad med sirskild service for vuxna eller annan sirskilt anpassad
bostad for vuxna regleras i samma punkt (9 § 9 LSS).

Med insatsen bostad med sérskild service avses ett boende med fast
personalstdd. I insatsen ingér att den en-skilde far stod att
genomfora dagliga aktiviteter savél i som kring bostaden. Genom
insatsen ska den enskilde fa en fullvéardig lagenhet dar hyreslagens
regler dr tillimpliga. Huvudformerna for bostad med sdrskild
service ar gruppbostad och servicebostad. I sdvél gruppbostad som
servicebostad ingar omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella
aktiviteter som en del av insatsen (9 e § LSS).

Med omvardnad avses i1 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rdd SOSFS 2002:9 om bostad med sérskild service for vuxna enligt
9 § 9 LSS all individuellt anpassad hjélp 1 den dagliga livsféringen
som for de boende ska ingd 1 insatsen. Med individuellt anpassad
hjalp 1 den dagliga livsforingen avses insatser som ska tillgodose
den enskildes psykiska, fysiska och sociala behov.

En bostad enligt 9 § 9 LSS kan ocksé utformas som en annan
sarskilt anpassad bostad for vuxna. Med en annan sarskilt anpassad
bostad for vuxna avses en av kommunen anvisad bostad med viss
grundanpassning men utan fast bemanning (Se prop. 1992/93:159 s.
87 och 179). I denna boendeform ingar inte omvérdnad,
fritidsverksam-het och kulturella aktiviteter. Om den enskilde
behover stdd och service i anslutning till boendet kan det ges inom
ramen for andra insatser (Prop. 1992/93:159 s. 87). Annan sarskilt
anpassad bostad for vuxna 4r inte att betrakta som en bostad med
sdrskild service och kommunen kan dérfor inte anses ha ansvar for
hilso- och sjukvarden for de personer som bor i denna boendeform.

9.9.1 Bedomning

Av RA 2010 ref. 91 framgér att nir den enskilde anséker om bostad
med stdd av 9 § 9 LSS, sd omfattar ansdkan bide bostad med
sarskild service och annan sérskilt anpassad bostad. Den enskilde
hade ansokt om annan sérskilt anpassad bostad, men motsatte sig en
bostad med sérskild service. Regeringsritten bedomde att den
enskilde hade ritt till insats enligt 9 § 9 LSS men ansag att det var
upp till kommunen att utforma insatsen pa ett [ampligt sétt.
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Det innebir att den enskilde inte kan vélja att begrinsa en ansdkan
till att gélla bara den ena av boendeformerna. Det ar darfor av stor
vikt att handlidggaren informerar den enskilde och/eller foretradare
om att ndmnden kommer prova vilken boendeform som den
enskilde har behov av. Om den enskilde inte dr njd med beslutet
har denne mojlighet att 6verklaga detta. Domstolen provar dd om
den boendeform som ndmnden beviljat tillgodoser den enskildes
behov.

Den enskildes 6nskeméal om bostadsform och behovet av stéd och
service bor vdgas samman i bedomningen av vilken bostadsform
som ska tillhandahallas (prop. 1992/93:159 s.85).

9.9.2 Beslut om bostad med sarskild service eller annan
sarskilt anpassad bostad

Nar det giller bostad med sérskild service eller annan séirskilt
anpassad bostad ska alltid 6vervidgas om det dr relevant med
tidsbegransning. Beslut som avser bostad med sdrskild service eller
annan sarskilt anpassad bostad bér som huvudregel inte
tidsbegrénsas, bland annat for att den enskildes behov av kontinuitet
ska tillgodoses. Ett beslut om boende kan dock i vissa fall
tidsbegransas men aldrig schablonméssigt. Om beslutet inte
tidsbegrinsas kan det finnas skél att forse beslutet med ett
andringsforbehall.

En godtagbar motivering for tidsbegransning enligt JO ir till
exempel att det dr svart att overblicka om behoven kan tillgodoses
genom aktuell boendeform for all framtid.

Gruppbostad

I forarbetena till LSS framgar att en gruppbostad ér till for personer
som har ett s omfattande tillsyns- och om-vardnadsbehov att mer
eller mindre kontinuerlig nirvaro av personal dr nddvéndig (prop.
1992/93:159 5.180). I insatsen ingér att det ska finnas fast personal 1
sjalva gruppbostaden. Att beviljas insatsen gruppbostad innebar
bland annat att den enskilde garanteras en egen fullvérdig ldgenhet.
I gruppbostaden ska det dven finnas gemen-samma utrymmen for
umgange.

Servicebostad

En servicebostad utgors av fullvédrdiga ldgenheter som &r
geografiskt samlade. Personligt stod ska ges i den om-fattning den
enskilde behover. Detta stod ska utga fran en fast personalgrupp. De
som bor i en servicebostad bor ha tillgang till samvaro i en
gemensambhetslokal eller traffpunkt. I anslutning till denna lokal kan
dven personalens bas inrymmas.
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I forarbetena till LSS framgar att med servicebostad avses en
bostadsform med visst fast basstdd genom anstilld personal {for
boendet dir omfattande service och vard kan ges dygnet runt.
Bostad med sédrskild service 1 form av servicebostad kan vara
lamplig for personer som inte klarar av att bo i ordindrt boende men
som inte har ett s& omfattande hjdlpbehov att ett boende i
gruppbostad dr nddvéandigt (prop. 1992/93:159 s. 180).

Mojligheten att dela lagenhet med en annan person

Det forekommer ibland att enskilda personer efterfrigar att fa dela
lagenhet 1 gruppbostad eller servicebostad med en annan person.
Staden bor som huvudprincip prova mojligheterna att tillmotesgé

sddana onskemaél, genom en omsorgsfull bedomning av
forutsittningarna for sammanboende 1 varje enskilt fall. Det kan inte
stdllas nagot krav pa att den andra personen ocksa har behov av
insatsen men det ska sta klart att den enskildes behov av insatsen
kvarstar vid de dndrade forhallanden som ett ssmmanboende
innebdr. Det ska ocksé sdkerstillas att insatsen till den enskilde och
ovriga boende kan ges med fortsatt god kvalitet. Hir ska dven
beaktas om bostadens fysiska utformning tillater fler boende, LSS-
tillstdndets omfattning och andra omsténdigheter som kan ha
betydelse 1 fragan.

For mer information om sammanboende i bostad med sdirskild
service se Socialstyrelsens handbok Bostad med sdrskild service
Jor vuxna enligt LSS.

Annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

En annan sirskilt anpassad bostad ska ha en viss grundanpassning
men nagon service ingér inte 1 boendeformen. Boendeformen syftar
till att enskilda med svara funktionsnedsattningar ska ges ritt till en
lamplig bostad déir ser-vicen 1 dvrigt ges inom ramen for andra
insatser 1 LSS till exempel personlig assistans och ledsagarservice
(prop. 1992/93:159 s. 85 foch 179 f). Stod kan dven ges 1 form av
insatser enligt SoL, till exempel hemtjénst.

HFD fann i ett avgdrande (RA 2008 ref. 39) att individuellt
utformade anpassningsétgérder i den enskildes egen ldgenhet inte
utgor en saddan insats som avses med annan sérskilt anpassad bostad
19 § 9 LSS. I ett avgorande 2011 (RA 2011 ref. 66) fann HFD att en
anpassning i form av skydd mot ljud utifran och mdjlighet att halla
temperaturen nere 1 bostaden inte var grundanpassning i den mening
lagstiftaren avsett.

Verkstéllighet av annan sérskilt anpassad bostad

I Stockholms stad verkstélls en annan sérskilt anpassad bostad
normalt sett genom Bostadsformedlingen i Stockholm AB.
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Bostaden ska ha en viss grundanpassning och det finns ddrmed inga
krav pa individuellt utformade anpassningsatgirder av bostaden.

Stockholms kommun utgdr geografisk grians for var insatsen kan
tillhandahéllas. Om det inte 4r mojligt att verkstdlla beslutet genom
bostadsformedlingen kan det innebéra att beslutande
stadsdelsndmnd behover verkstilla beslutet pd annat sétt.

Nir verkstillighet sker genom bostadsformedlingen innebér det att
den enskilde fér ett forstahandskontrakt. Trots detta ska ett beslut
om verkstillighet i form av annan sérskilt anpassad bostad gélla s&
lange behovet av insats enligt 9 § 9 LSS kvarstar. Insatsen bor
vidare foljas upp med samma regelbundenhet som vid verkstéllighet
1 servicebostad eller gruppbostad.

Vid en uppf6ljning kan det visa sig att verkstéllighet 1 form av
annan sarskilt anpassad bostad inte fungerar. Det kan till exempel
handla om fordndringar i den enskildes stodbehov eller att den
enskilde inte klarar ett eget boende.

Om den enskildes stodbehov inte kan tillgodoses genom den sérskilt
anpassade bostaden kombinerat med stdd och service som ges inom
ramen for andra insatser kan verkstéllighet istdllet behdva ske 1 en
gruppbostad eller servicebostad.

Om stadsdelsndamnden bedomer att det skett sidana vésentliga
forandringar som gor att den enskilde inte 1angre har behov av
sadant stod eller service som ges inom ramen for andra insatser kan
insatsen enligt 9 § 9 LSS avslutas. Detta sker genom ett
andringsbeslut och forutsitter att det finns ett andringsforbehall i
det ursprungliga beslutet. Om insatsen avslutas foljer den enskildes
rétt till bostaden inte ldngre av LSS utan dvergér till att endast vara
ett vanligt hyresforhallande med hyresvirden.

9.10 Daglig verksamhet for personer i
yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete
och inte utbildar sig

Den som tillhor LSS personkrets 1 eller 2 och ér i yrkesverksam
alder, saknar forvérvsarbete och inte utbildar sig har ritt till daglig
verksamhet enligt 9 § 10 LSS. Personer som omfattas av LSS
personkrets 3 ska informeras om mojligheten att ansdka om
sysselsdttning eller dagverksamhet enligt SoL, eftersom rétten till
daglig verksamhet i LSS endast omfattar personkrets 1 och 2.

Daglig verksamhet bor enligt lagens forarbeten kunna rymma savél
aktiviteter med habiliterande inriktning som mer
produktionsinriktade uppgifter. Den bor ha som syfte att bidra till
personlig utveckling och att frimja delaktighet i samhéllet. Ett
overgripande mal bor vara att den enskilde pé kortare eller lingre
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sikt ska utveckla sina mojligheter till arbete. I daglig verksamhet
enligt LSS ingdr omvérdnad.

Vad som ar yrkesverksam alder foljer det lagstadgade arbetsrittsliga
skyddet. Hogsta forvaltningsdomstolen har i en dom (HFD 2014 ref
41) faststillt att yrkesverksam alder i bestimmelsen om daglig
verksamhet motsvarar forvirvsarbete fram till normal
pensionsalder. Betrdffande vad som &r normal pensionséalder utgick
HFD fran att pensionssystemet da byggde pa en rétt att kvarsta i
anstéllning till 67 ars alder. Yrkesverksam alder motsvarar enligt
HFD déirmed tiden for rétt att kvarstd i anstillning.

Fran 1 januari 2023 hojdes pensionsaldern och darmed rétten att
kvarsté 1 anstéllning till 69 &r. HFD:s slutsatser om ritten till
insatsen far dirmed anses gilla till 69 ar. I Stockholms stad &r
utgdngspunkten att daglig verksamhet inte beviljas efter att den
enskilde uppnatt den normala pensionséldern. Enskilda personer
som uppnatt pensionsalder kan dock, efter en individuell
beddmning, fortsatt beviljas daglig verksamhet om det krivs for att
motverka passivisering och isolering. Med stigande alder och dartill
ork och formaga kan det dock vara aktuellt att successivt minska
antalet dagar pa den dagliga verksamheten.

Nir det giller frdgan om undre aldersgrins for rétt till daglig
verksamhet saknas vigledande avgoranden. Utgangspunkten bor
vara att daglig verksamhet beviljas nér den enskilde avslutat
gymnasiestudierna. En individuell bedomning far dock goras i det
enskilda fallet.

Infor att den enskilde ska sluta gymnasiet gér den anpassade
gymnasieskolan en egen bedomning av vilka elever som kommer
att behova daglig verksamhet och vilka som ska aktualiseras hos
arbetsformedlingen. Den anpassade gymnasieskolans bedomning
kan utgdra ett viktigt underlag i handldggarens utredning vid en
ansOkan om daglig verksamhet men &r inte avgérande for om
ansokan ska beviljas eller inte. Det dr viktigt med en bred utredning
for att fdnga upp om den unge har 6nskemaél och férméga att prova
fortsatta studier eller mer arbetsinriktad sysselséttning. Det dr
viktigt med samarbete mellan stadsdelsndmnden och den anpassade
gymnasieskolan sa att unga personer pa ett tidigt stadium far all
relevant information om vilka mdjligheter som finns inom daglig
verksamhet. For mer information se stadens stodmaterial for
samverkan mellan skolan och socialtjdnsten.

Ratten till daglig verksamhet géller oavsett den enskildes
forsorjningssituation och paverkas inte av om den enskilde har till
exempel aktivitetsersittning, sjukersittning eller forsorjningsstod.
Den enskilde kan dven vara arbetssdkande om det ar ett krav for ritt
till erséttning frén socialtjinsten eller annan myndighet, om
villkoren for dvrigt dr uppfyllda och behovet inte tillgodoses pa
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annat satt. Om behovet daremot tillgodoses genom étgirder hos en
annan huvudman eller myndighet har det betydelse for ritten till
insatsen.

Alla personer med funktionsnedséttning ska 4 mdjlighet att prova
sina mdjligheter att fa ett arbete. Vid en ansdkan om daglig
verksamhet ska det darfor klargéras om den enskilde har fatt
nddvindig hjalp fran andra aktorer innan insatsen beviljas.
Arbetsformedlingen kan efter den enskildes samtycke behdva
kontaktas for en bedomning av om den enskilde bor aktualiseras
dér, exempelvis for kartlaggning av de egna forutsittningarna for
arbete eller for arbetsforberedande och arbetslivsinriktade insatser.
Det finns dock inget krav pa att det maste vara faststdllt att den
enskilde inte star till arbetsmarknadens férfogande for att daglig
verksamhet ska kunna beviljas.

Daglig verksamhet kan ibland inga som en del i en ldngre planering
med malet att klara ett arbete. I dessa fall 4r samverkan med
Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och andra berorda aktorer
sasom exempelvis regionen nddvéindig. Om den enskilde har
ekonomiskt bistdnd kan samverkan med Jobbtorg Stockholm bli
aktuell. Om det av medicinska och andra underlag redan &r
uppenbart att den enskilde saknar forutsittningar for arbete och har
behov av daglig verksamhet dr en utredning hos
Arbetsformedlingen eller Jobbtorg Stockholm dverflodig.

Om den enskildes beslut om daglig verksamhet ér en del 1 en ldngre
planering med malet att denne pé sikt ska klara arbete ska det vara
mojligt for den enskilde att behélla insatsen och vara kvar i
verksamheten under en overgangsperiod. Hur lang
overgéangsperioden ska vara far avgoras i det enskilda fallet.

Det ska vara mojligt att kombinera daglig verksamhet med studier
om det handlar om négon enstaka kurs, ndgra timmar per vecka.
Vid 6vergéang till reguljira studier ska det, om behov finns, vara
mdjligt for den enskilde att fortsdtta i daglig verksamhet under en
overgangsperiod.

9.10.1 Lag narvaro

Det kan finnas olika skél till att enskilda personer i kortare eller
langre perioder har 1&g nédrvaro pa den dagliga verksamheten. Det dr
viktigt att beakta att 1agt deltagande inte behover betyda att den
enskilde inte har behov av insatsen. Det finns ingen nedre grins for
hur manga timmar den enskilde maste delta 1 daglig verksamhet f6r
att ha ritt till insatsen, en individuell beddmning far goras i varje
enskilt fall. Om den enskilde inte deltar alls eller i ldg omfattning
behover orsaken till detta f6ljas upp. En individuell beddmning far
sedan goras géllande om den enskilde har fortsatt behov av insatsen
eller inte. Vid en sddan beddmning ska hénsyn tas till den enskildes
vilja att fortsitta i daglig verksamhet samt om den enskilde har
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behov av kompletterande stdd for att mojliggora deltagande i
verksamheten.

9.10.2 Beslut om daglig verksamhet

Beslut om daglig verksamhet bor tidsbegriansas pa sa sétt att
beslutet géller 1dngst till och med att den enskilde uppnér normal
pensionsalder (se HFD 2014 ref 41). Utover detta ska det alltid
overvégas om det dr relevant att sitta ett kortare beslut &n sa. Vid
langre beslut kan det finnas skél att forse beslutet med ett
andringsforbehall. En individuell bedomning fir goras i det enskilda
fallet.

Insatsens omfattning bor framga av beslutet.

9.10.3 Mal med insatsen

Handldggaren ska tillsammans med den enskilde formulera tydliga
och konkreta mal for insatsen. Malen ska formuleras med hansyn
till vilken personlig utveckling den enskilde vill uppna genom
insatsen och hur den enskildes delaktighet 1 samhéllet ska framjas.
Om den enskilde pa kort eller lang sikt vill kunna klara av ndgon
form av arbete ska detta vara utgdngspunkten. Om den enskildes
behov handlar om att fi en meningsfull vardag med aktiviteter som
ger personlig utveckling och framjar delaktighet utan inriktning pa
arbete bor konkreta mal formuleras for detta. Mélen ska framga 1
bestillningen av insatsen samt f6ljas upp och utvirderas i
forhallande till hur insatsen genomfors.

9.10.4 Habiliteringsersattning

Habiliteringsersittning dr en ersittning som den enskilde kan {4 for
att denne deltar i1 daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS. Erséttningen
ses som ett sétt att stimulera den enskilde att delta i verksamheten.

Det finns ingen lagstadgad ritt till habiliteringsersittning men i
prop.1992/93:159 s. 90 framgér foljande:

”Inom omsorgsverksamheten utgar viss ersittning, s.k.
habiliteringsersittning, till en person som deltar i daglig verksamhet enligt
en sérskild rekommendation fran Landstingsforbundet. Syftet &r att aktivt
stimulera den enskilde att delta i verksamheten. Jag forordar att
huvudménnen utbetalar nagon form av erséttning till den enskilde for
medverkan i daglig verksamhet i likhet med vad som gors for
nérvarande”.

I Stockholms stad har den som deltar i1 daglig verksamhet rtt till
habiliteringserséttning. Habiliteringsersittningsnivén beslutas av
kommunfullmiktige och baseras pé antal rapporterade
ndrvarotimmar per manad. Erséttningen betalas ut direkt till den
enskilde fran beslutande stadsdelsndmnd. Om den enskilde deltar 1
en daglig verksamhet som inte ingar 1 valfrihetssystemet ska det
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framga i det individuella avtalet hur habiliteringserséttningen ska
betalas ut till den enskilde.

Habiliteringserséttning ges dven for tid som den enskilde deltar i
anpassad undervisning vid komvux om sddan undervisning ingér
som en del i den dagliga verksamheten.

9.11 Forhandsbesked enligt 16 § LSS

Om en person som tillhor LSS personkrets vill bosétta sig i en
annan kommun, ska kommunen enligt 16 § LSS efter den enskildes
ansokan lamna forhandsbesked om rétten till insatser enligt 9 §
LSS. Detta giller oavsett var den enskilde har sin boséttning
(folkbokforing).

Syftet med bestimmelsen &r att underlétta for personer med
funktionsnedsédttning och for familjer med barn och ungdomar med
funktionsnedséttning att kunna flytta mellan kommuner, och att
kunna planera att flytta.

En ansokan om forhandsbesked fran en enskild ska behandlas pa
samma villkor som om han eller hon redan var bosatt i kommunen.
Skélen till varfor den enskilde vill flytta saknar betydelse. Avsikten
att flytta till kommunen maste dock vara klar och bestdmd och den
enskilde kan inte begira forhandsbesked av flera kommuner
samtidigt (prop. 1992/93:159 s. 185).

Vid utredningen av ansdkan om forhandsbesked ska det framga
vilken insats ansdkan avser, om den enskilde tillhdr personkretsen
och om denne har behov av insatsen for att uppna goda
levnadsvillkor.

I RA 2004 ref. 110 ges viss vigledning om ritten att flytta till annan
kommun. HFD har uttalat att behovet av bostad undantagsvis kan
betraktas som tillgodosett om den enskilde redan har en sadan insats
1 en ndrbeldgen kommun. Det dr enligt HFD tydligt att
omstandigheter som geografisk beldgenhet och mojligheter till
forflyttning kan spela roll vid bedémningen av om den enskildes
behov av bostad redan &r tillgodosett. Likasd om det &r frdga om
angransande kommuner med mycket korta avstand och den enskilde
redan bor 1 en bostad med sérskild service som 1 praktiken inte
ligger mera avlédgset fran de aktiviteter eller annat som denne dnskar
utnyttja 1 den nya kommunen. Utrymmet for att ta hansyn till 1
vilken mén behovet redan ir tillgodosett i hemkommunen torde
dock vara ytterst begrinsat. Nér det géller flytt mellan kommuner
pa storre avstind frén varandra torde frigan 6verhuvudtaget inte
uppkomma.

I staden tilldmpas att den enskilde inte kan védnda sig till flera
stadsdelsndmnder samtidigt. Vilken stadsdelsndmnd som ska
handldgga en ans6kan om forhandsbesked regleras 1 stadens
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riktlinjer for drendeansvar. Om beslutet avser bostad med sdrskild
service sker erbjudande om bostad pa samma sitt som om den
enskilde var bosatt i Stockholm. Det innebér att bostad kan erbjudas
1 hela staden.

Enligt stadens riktlinjer for drendeansvar fordelar Kontaktcenter
funktionsnedsittning ansvaret for ansokningar om forhandsbesked
enligt 16 § LSS avseende bostad med sérskild service for vuxna eller
annan sérskilt anpassad bostad for vuxna enligt 9 § 9 LSS. Andra
ansokningar enligt 16 § LSS ska handlidggas av den stadsdelsndmnd
dar den enskilde vill bosétta sig. For mer information se rubrik Rutin
for fordelning av ansékningar enligt 2 a kap. 8 § SoL om bostad med
sdrskild service for vuxna samt forhandsbesked enligt 16 § LSS
avseende bostad med sdrskild service for vuxna eller annan sdrskilt
anpassad bostad for vuxna enligt 9 § 9 LSS.

9.11.1 Beslut

Beslut om forhandsbesked om rétten till insatser enligt 9 § LSS
fattas enligt 16 § LSS. Det ar viktigt att beslut om féorhandsbesked
registreras korrekt i stadens dokumentationssystem.

Ett forhandsbesked giller 1 sex minader rdknat fran den dag da de
insatser som forhandsbeskedet omfattar blir tillgdngliga for den
enskilde. Eftersom de flesta insatser enligt LSS ar tillgéngliga direkt
1 samband med att ett beslut om forhandsbesked fattas bor
forhandsbeskedet normalt sett gilla sex manader fran och med
beslutsdatum. Nar det géller till exempel ritt till bostad med
sarskild service enligt LSS bor forhandsbeskedets giltighetstid
daremot raknas fran och med det datum den enskilde far ett
erbjudande om plats i ett boende.

Stadsdelsndmnden dr skyldig att utan dréjsméal forbereda och
planera de insatser som ett forhandsbesked ger den enskilde ritt till
om denne bositter sig 1 kommunen.

Ansvaret for hemkommunen upphor inte forrdn den nya kommunen
paborjar verkstélligheten av beviljade insatser efter ett
forhandsbesked. Den enskilde ges ddrmed en mojlighet att avsta
fran att vélja den nya kommunen om den erbjudna verkstélligheten
inte dverensstimmer med den enskildes énskemél. Se RA 2007 ref.
62 II och RA 2010 ref. 91 om kommunens méjlighet att utforma
insatser pa lampligt sitt.

10. Bistand enligt SoL

10.1 Allmanna mal i SoL

Den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller kan tillgodose
dem pa annat sétt har ratt till bistand av socialndmnden for sin
forsorjning (forsorjningsstdd) och for sin livsforing i ovrigt.
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Bistandet ska utformas sa att det stérker hans eller hennes
mojligheter att leva ett sjidlvstandigt liv. Genom bistdnd enligt lagen
ska den enskilde tillforsékras en skélig levnadsnivd. Med "livsforing
1 0vrigt" avses alla de behov som den enskilde kan ha for att uppna
en skilig levnadsniva och som inte omfattas av forsdrjningsstodet.
Vilka insatser som ingar i begreppet bedoms individuellt 1 varje
enskilt fall (prop. 2000/01:80 s. 92).

Socialtjanstlagens mal &r att frimja en utveckling som syftar till
jamlikhet i1 levnadsvillkor, solidaritet och trygghet. Verksamheten
ska syfta till att 6ka den enskildes mojligheter att ta del av
samhdllets gemenskap och forebygga uppkomsten av social ohélsa
och begrinsa den enskildes behov av stdd och hjdlp. Socialtjansten
ska sdrskilt inrikta sig pé att frigdra och utveckla enskildas egna
resurser utan att ta over den enskildes eget ansvar.
Sjédlvbestammande och integritet betonas.

Utdver de allmdnna malen innehaller socialtjdnstlagen sérskilda
bestammelser for olika grupper. Socialtjansten ska bland annat
verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra skél
moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i
samhdllets gemenskap och att leva som andra. Socialtjdnsten ska
dven medverka till att den enskilde far en meningsfull sysselsdttning
och far bo pa ett sitt som ar anpassat efter den enskildes behov av
sarskilt stod. Kommunen ska dérfor inrétta bostdder med sérskild
service for de 1 malgruppen som behover det (5 kap. 7 § SoL).

10.1.1 God kvalitet i SoL

Av 3 kap. 3 § SoL framgar att insatser inom socialtjénsten ska vara
av god kvalitet, det ska finnas personal med lamplig utbildning och
kvaliteten 1 verksamheten ska systematiskt och fortlopande
utvecklas och sédkras. Kravet pa god kvalitet giller i bade privat och
offentlig verksamhet inom socialtjdnsten och 1 savil
myndighetsutdvning som i de insatser som ska utforas. Av 3 kap. 5
§ SoL framgdr att socialndmndens insatser for den enskilde ska
utformas och genomforas tillsammans med honom eller henne.

Portalparagrafen 1 SoL slér fast att socialtjdnstens verksamhet ska
bygga pa respekt for minniskornas sjdlvbestimmanderitt och
integritet. Socialtjénstens arbete och utformning av insatser ska
alltid utga fran den enskildes behov och livssituation. Nér atgérder
ror barn ska hénsyn till vad barnets bésta kraver sérskilt beaktas (1
kap. 2 § SoL). I forarbetena anges andra nddvindiga faktorer for
god kvalitet, sasom réttssékerhet, medinflytande och en
lattillgénglig vard och service.
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10.2 Ratten till bistand enligt SoL

Enligt 4 kap. 1 § SoL har den som inte sjélv kan tillgodose sina
behov eller kan f& dem tillgodosedda pa annat sitt rétt till bistand av
socialndmnden for sin forsorjning och for sin livsforing i ovrigt.

Den enskilde ska genom bistindet tillforsdkras en skélig
levnadsniva.

Observera att innan ett avslag gors pd en ansokan om bistdnd enligt
SoL till 61jd av funktionsnedsittning med motiveringen att behovet
kan tillgodoses pa annat sétt, ska sdrskilt provas om det verkligen &r
realistiskt att behovet kan tillgodoses pa annat sitt.

Bedomningen av skilig levnadsniva nér det géller livsforingen i
ovrigt for gruppen méanniskor med funktionshinder enligt 5 kap. 7 §
SoL ska ta sin utgdngspunkt i vad som ar skéligt for att manniskor
med funktionsnedsattning ska kunna delta 1 samhéllets gemenskap
och leva som andra. Den individuella beddmningen ska dérfor
klargdra vad som kravs for att den enskilde ska uppna skélig
levnadsniva 1 bemérkelsen att trots sin funktionsnedsittning kunna
delta i samhdllets gemenskap och leva som andra. I beddmningen
ska dven végas in vad som krivs for att den enskilde ska kunna
frigéra och utveckla sina egna resurser enligt 1 kap. 1 § SoL. Den
enskildes individuella situation ska jimforas med situationen for
andra minniskor utan funktionsnedséttning i samma alder. Om den
sokta insatsen ror barn ska barnets bdsta sirskilt beaktas.

Manga ménniskor med funktionsnedsittning har ett langvarigt och
ibland livslangt behov av bistdnd enligt SoL 1 form av insatser
sasom hemtjénst, bostad med sérskild service, ledsagning m.fl.

Detta ska végas in 1 den individuella skédlighetsbeddmningen.
Stodets kvalitet och omfattning ska leda till att den enskildes behov

uppfylls.

Med bistand avses enligt 4 kap. 1 § SoL bistand for sin forsérjning
(forsorjningsstod) och for sin livsforing 1 dvrigt.

Med bistand for sin livsforing i ovrigt avses alla de olika behov som
den enskilde kan ha for att tillforsdkras en skélig levnadsniva och
som inte omfattas av forsorjningsstodet.

10.3 En kommuns maéjlighet att ge bistand enligt
4 kap. 2 § SoL

En kommun kan ge bistand utover vad som f6ljer av 4 kap. 1 § SoL,
om det finns skél for det. Beslut fattas 1 dessa fall med stod av 4
kap. 2 § SoL. Beslut som fattas med stod av 4 kap. 2 § SoL éar inte
nagot bistind som kommunen &r skyldig att utge enligt lag eller
foreskrift. For att en ndmnd ska kunna ge bistdnd med stod av 4
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kap. 2 § SoL krévs att kommunfullmédktige har beslutat om riktlinjer
som reglerar en mer langtgdende ritt till insatsen eller bistdndet dn
vad som f6ljer av lagar och praxis.

I Stockholms stad har kommunfullméktige beslutat om mojlighet att
bevilja vissa insatser som normalt sett inte omfattas av rétten till
bistand enligt 4 kap. 1 § SoL enligt 4 kap. 2 § SoL. En provning
enligt 4 kap. 2 § SoL gors ddrmed i forhallande till stadens
riktlinjer. Beslut som fattas med stod av 4 kap. 2 § SoL kan inte
overklagas genom forvaltningsbesvir, utan bara genom
laglighetsprovning. Ett beslut att bevilja eller avsla en ansokan om
bistand enligt 4 kap. 2 § SoL ska foregas av ett beslut att avsla en
ansokan om bistand enligt 4 kap. 1 § SoL. Beslutet enligt 4 kap. 1 §
SoL kan dverklagas genom forvaltningsbesvir.

10.4 Hanvisning till LSS nar den enskilde
ansoker om SolL-insats

[4 § LSS framgar att LSS inte innebar ndgon inskrdnkning i de
rittigheter som den enskilde kan ha enligt ndgon annan lag. Detta
innebdr att det inte 4r mojligt att avsla en ansdkan om bistand enligt
SoL med hénvisning till att behovet skulle kunna tillgodoses genom
att den enskilde skulle kunna ansdka om LSS-insats. Se &ven HFD
2013 ref. 45.

10.5 Utlandska medborgare

Nar det géller bedomning av en utlindsk medborgares rétt till
insatser kan bistdndsbedomningen paverkas bland annat av om
personen har rétt att vistas 1 Sverige, vilket land personen kommer
ifrdn samt om personen omfattas av lagen (1994:137) om
mottagande av asylsokande m.fl. (LMA).

Nir det géller personer som ska likabehandlas med svenska
medborgare vad giller insatser enligt SoL. maste ndmnden, precis
som for svenska medborgare, gora en beddmning av om Stockholm
ar bosattningskommun. I annat fall, till exempel om det 4r en person
som dr pa tillfalligt besok 1 Stockholm, dr nimndens ansvar
begrinsat till hjalp for att undvika akut nod.

10.5.1 Olika personkategorier

Nedan redogdrs for hur beddmningen kan goras for olika
personkategorier:

Nordiska medborgare

Medborgare i Danmark, Finland, Norge och Island har ritt att vistas
1 Sverige utan uppehéllstillstand eller uppehallsritt. Personer fran
dessa lander ska behandlas pd samma sitt som svenska medborgare
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vad giller insatser enligt SoL, se lagen (1995:479) om nordisk
konvention om socialt bistand och sociala tjdnster med bilaga.

Utlandska medborgare med uppehallstillstand

Utlandska medborgare med uppehallstillstand ska behandlas pa
samma sétt som svenska medborgare vad géller insatser enligt SoL.
Personer med uppehallstillstind omfattas i normalfallet inte av
LMA. Personer som har uppehallstillstdnd enligt det s.k.
massflyktsdirektivet och som inte &r folkbokforda i Sverige
omfattas dock av LMA trots att de har uppehallstillstand (se
ndrmare nedan under rubriken Utldndska medborgare som omfattas
av LMA).

EU/EES-medborgare med uppehallstillstand eller
uppehallsratt

EU/EES-medborgare har ritt att resa till och vistas i Sverige under
tre manader utan uppehallstillstind. EU/EES-medborgare har ocksa
motsvarande ratt for langre tid forutsatt att de uppfyller villkoren for
uppehéllsritt. Under vissa forutsittningar kan EU/EES-medborgare
ha uppehéllsritt redan under den inledande treménadersperioden.

EU/EES-medborgare kan ha uppehallstillstdnd och ska da
behandlas pa samma sétt som svenska medborgare i
bistandsprovningen. EU/EES-medborgare kan ocksa ha
uppehallsritt. Uppehallsritt skiljer sig fran uppehallstillstdnd pa sa
satt att det inte krévs ndgot sirskilt beslut fran Migrationsverket for
att ha uppehallsritt. Namnden maste i varje enskilt fall gora en egen
beddmning av om fOrutsittningarna for uppehallsritt ar uppfyllda.
En EU/EES-medborgare kan bl.a. ha uppehallsritt i egenskap av
arbetstagare eller arbetssokande (se vidare 3 a kap. 3 § UtlL och
ovriga bestammelser i 3 a kap. UtIL).

Personer med uppehallsritt ska behandlas pd samma sétt som
svenska medborgare vad giller insatser enligt SoL.

Utlandska medborgare utan uppehallsratt eller
uppehallstillstand

En person som inte har uppehallstillstand eller uppehéllsratt har
som utgangspunkt bara rétt till bistdnd for att undvika en akut
nddsituation. Detta giller oavsett om det ror sig om EU/EES-
medborgare eller personer fran andra ldnder. Bistand for att undvika
ndd beviljas med stod av 4 kap. 1 § SoLL om personen inte omfattas
av LMA.

I vissa undantagssituationer har det bedomts finnas rétt till ett mer
utvidgat bistdnd (se HFD 2014 ref. 37 och HFD 2018 ref. 39).



Tillampningsanvisningar
161 (205)

Utlandska medborgare som omfattas av LMA

Personer som befinner sig i ndgon form av migrationsprocess, t.ex.
asylsokande, omfattas i manga fall av LMA. Personer som omfattas
av personkretsen i LMA har inte rétt till bistdnd enligt 4 kap. 1 §
SoL for forméner av motsvarande karaktdr som de som ges enligt
LMA (1 § LMA).

Personer som omfattas av LMA ska som huvudregel fa sina behov
tillgodosedda genom Migrationsverket. Som utgadngspunkt ar
kommunen dérfor forhindrad att bevilja bistdnd enligt 4 kap. 1 §
SoL till personer som omfattas av LMA. Detta géller dven
nodbistand (se HFD 2017 ref. 33). Kommunen har dock enligt 2
kap. 1 § SoL det yttersta ansvaret for alla som vistas i kommunen.

Det yttersta ansvaret innebdr till exempel att ge stdd och hjdlp 1
akuta situationer. Bistdnd for att undvika ndd kan i dessa fall
beviljas med stod av 4 kap. 2 § SoL. Samma utredningsforfarande
géller som for andra sokande. En utredning av den enskildes
situation ska vara utgdngspunkten i provningen av rétten till bistand
och en individuell bedomning ska alltid goras.

Socialtjansten har ett sirskilt ansvar for barn, 1 synnerhet barn som
tillhor utsatta grupper. Om ansokan avser bistand till ett barn eller
om den enskilde har eller lever med barn ska detta sédrskilt beaktas.

Nar en ansokan enligt 4 kap. 1 § SoL avslas med hianvisning till
Migrationsverkets ansvar enligt LMA maste en provning dven goras
utifran kommunens yttersta ansvar. Detta innebér att nimnden, dven
ndr Migrationsverket bedoms vara ansvarig huvudman, ar skyldig
att bevilja insatser for att undvika ndd eller sadan tillféllig hjalp som
ar behovliga 1 avvaktan pa att Migrationsverket tar Gver ansvaret.

Bistandet beviljas i dessa fall med stod av 4 kap. 2 § SoL.

Om en familj beviljas bistdnd ar det viktigt att tita uppfoljningar
gors och att man arbetar for en 14ngsiktig 10sning pé situationen.
Utifrén vikten av téta uppfoljningar ar det lampligt att bevilja
bistand for kortare perioder i taget. Att arbeta for barnets bésta 1 ett
langsiktigt perspektiv kan handla om att man behdver motivera
familjen att ta kontakt med Migrationsverket, eftersom det i vissa
fall kan vara mojligt for familjen att ansdka om asyl pa nytt och
darmed fa ratt till LMA. I andra fall behdver familjen 16sa
situationen pa annat sitt. Motivationsarbetet kan dven handla om att
motivera till kontakt med organisationer inom civilsamhaéllet samt
vid behov kontakt med hilso- och sjukvérden.

Grédnsdragningen mellan SoL och LMA

Bistdnd enligt LMA ldmnas 1 form av logi, bostadsersittning,
dagersittning och sarskilt bidrag. Kommunen ska inte ge bistand
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enligt 4 kap. 1 § SoL for formaner av motsvarande karaktdr som
dessa bistand. En ansdkan om en sddan forman ska dirfor avslés
enligt 4 kap. 1 § SoL med hédnvisning till att behovet ska tillgodoses
av Migrationsverket genom LMA. Forméaner som inte omfattas av
LMA provas som en vanlig ansokan enligt 4 kap. 1 § SoL.

Det ér inte sjdlvklart vilka insatser enligt SoL som ska anses
motsvaras av forméner i LMA. En beddmning méste goras 1 det
enskilda fallet. Flera kammarritter har dock bedomt att
Migrationsverkets ansvar enligt LMA &dven innefattar att
tillhandahélla boende med stdd som dr nddvéndigt pd grund av t.ex.
funktionsnedsattning eller hog alder.>* Det finns déarfor visst stod for
att ansokningar om bistand for sddana behov ska avslas enligt 4 kap.
1§ SoL.

10.5.2 Ersattning for stdd och service

Av 18 § forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser
for vissa utldnningar framgér att kommunen har rétt till erséttning
for vissa kostnader for personer som omfattas av 5-5b §§.
Kommunen har bland annat ritt till ersattning for stod och hjélp i
boendet och for sérskilda boendeformer enligt SoL.

Erséttning for kostnader for insatser enligt SoL 1amnas till
kommunen fran Migrationsverket om personen har behov av sddana
insatser pd grund av en sjukdom eller en funktionsnedsittning som
personen hade nér han eller hon forst togs emot 1 en kommun eller
som annars har ett direkt samband med personens situation som
skyddsbehovande. 2

For mer information om atersokning av ersdttning for kostnader for
insatser enligt SoL kan stadens statsbidragshandléggare pa
arbetsmarknadsforvaltningen kontaktas.

10.6 Hjalp i hemmet

Syftet med hjélp i hemmet &r att mdjliggora for den enskilde att
trots sin funktionsnedsittning kunna fortsitta bo kvar hemma och
dér fa det st6d, den service och den omvardnad som denne behover.
Den enskilde ska sé langt som mojligt fa utnyttja sina egna resurser
samt ges mojlighet att bevara eller utvidga sitt sociala och kulturella

24 Se Kammarritten i Jonkoping den 10 januari 2020, mal nr 2654-19,
Kammarritten i Goteborg den 2 februari 2023, mal nr 4078-22 och den 31 maj
2023 i mal nr 31-23 samt Kammarrétten i Stockholms dom den 7 mars 2023 i mal
nr 5834-22.

2 www.migrationsverket.se



Tillampningsanvisningar
163 (205)

kontaktnat. Hjélp 1 hemmet kan till exempel vara insatser sa som
hemtjanst, boendestdd och ledsagning.

Den enskildes resurser och mgjlighet att sjalv delta 1 goromalen ska
beaktas i utredningen och végas in i beslutet. Den enskildes
mojlighet att upprétthélla och utveckla sin funktionsférmaga ska
ing4 som en naturlig del i beddmningen. Aven méjligheter till
bostadsanpassning och insatser genom regionens forsorg ska
utredas.

Den enskilde har ritt att f omvéardnad i hemmet &ven nér behovet
av hjilp och vérd &r omfattande. Den enskilde ska inte vara
beroende av anhoriga eller andra nérstdende for att kunna bo kvar
hemma. De egna 6nskemédlen om hur hjilpen ska vara utformad ska
vara vigledande. Den enskilde ska sé langt det 4r mojligt beredas
mojlighet att bo kvar och vérdas i hemmet till livets slut. Den
enskilde har dock ingen ovillkorlig ritt att erhalla en viss bestimd
insats.

I forarbetena till 4 kap. 1 SoL slés fast att den enskilde kan uttrycka
onskemal om vilken insats denne foredrar och att detta ska beaktas

sa ldngt som mojligt. Av forarbetena framgér bl.a. foljande (prop.
2000/01:80 s. 90 £.):

”Vid bedomningen av vilken insats som kan komma ifrdga méste en
sammanvégning goras av olika omsténdigheter sdsom den 6nskade
insatsens ldmplighet som sédan, kostnaderna for den 6nskade insatsen i
jamforelse med andra insatser samt den enskildes 6nskemal. Det kan
enligt regeringens mening inte finnas en obegréinsad frihet for den
enskilde att vélja sociala tjénster oberoende av kostnad. I bade
kommunens och den enskildes intresse ligger att bistandet ska utformas sé
att det svarar mot det mal man vill uppna. Oftast innebér det att det rader
samstdimmighet mellan den enskilde och tjanstemannen om lamplig insats.
I de fall det inte &r mdjligt méste tolkningen av begreppet skélig
levnadsniva ske mot bakgrund av réttighetsbestimmelsens grundlaggande
syfte d.v.s. en yttersta garanti for medborgarnas livsforing i olika
avseenden. Detta utesluter emellertid inte att kommunen nér likvérdiga
insatser finns att tillgd, ges mojlighet att vélja det billigaste alternativet”.

10.7 Boendeformer enligt SoL

Enligt 5 kap. 7 § SoL ska socialndmnden medverka till att den
enskilde far bo pa ett sétt som dr anpassat efter dennes behov av
sarskilt stod. Om behovet inte kan tillgodoses med stod i det egna
boendet ska kommunen erbjuda bostidder med sérskild service till
dem som av fysiska, psykiska eller andra skil méter betydande
svarigheter 1 sin livsforing och behover ett saidant boende. Den
enskildes behov avgor form av bostad.
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10.8 Avgifter i samband med insatser enligt SoL

Avgifter for insatser enligt SoL regleras i stadens
tillimpningsanvisningar for avgifter inom stdd och service till
personer med funktionsnedséttning under 65 ar. Dessa
tillimpningsanvisningar innehéller de regler och tillimpningar som
ska gilla for all avgiftshandlaggning inom verksamhetsomradet
funktionsnedsédttning.

11. Insatser som kan beviljas med
stod av SolL

Socialtjanstlagen dr formulerad som en malinriktad ramlag och &r
inte pd samma sitt som LSS begrénsad till vissa bestimda insatser.
Det ér inte mojligt att exakt rdkna upp alla insatser eller behov som
ska anses ingd. En individuell beddmning maste goras i varje enskilt
fall.

I dessa riktlinjer dterges de vanligast forekommande insatserna som
beviljas till personer med funktionsnedsittning med stod av SoL i
Stockholms stad. I staden finns dven sirskilda riktlinjer for vissa
insatser s som kontaktperson, medfoljare vid semesterresa,
kommunalt bostadsbidrag for personer med funktionsnedsittning
(KBF), trdnings- och forsokslagenhet samt sdrskilt individanpassad
stodinsats for att underlitta arbete eller studier. Aven riktlinjer for
utredning, dokumentation m.m. inom stadens socialpsykiatri kan i
forekommande fall vara tillimpliga vid beddmning av ritt till
insatser enligt SoL.

11.1 Hemtjanst

Hemtjénst &r ett individuellt behovsprovat bistind som omfattar
insatser av servicekaraktér och personlig omvardnad. Hemtjansten
ska vara flexibel och omvérdnadsinsatser ska priglas av kontinuitet
for att kunna hantera omfattande och specifika behov som ger goda
forutséttningar for ett vérdigt och tryggt liv i den egna bostaden.

Hemtjénst kan inte utféras om den enskilde inte &r hemma. Service
som avser hemmets skotsel ska darfor kunna erbjudas med sa stor
flexibilitet att en person med funktionsnedsdttning inte ska behova
ta ledigt fran arbete eller studier for tjdnstens utforande.

11.1.1 Bedomning

Hemtjinstinsatser kan beviljas personer som till foljd av

funktionsnedséttning ar i behov av hjilp i hemmet. Utgédngspunkten
ar att den enskilde ska fa mgjlighet att leva som andra och kunna bo
pa ett sitt som dr anpassat efter dennes behov av stdd och hjilp. Det
ska alltid goras en individuell bedomning vilket kan innebéra att det
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finns ratt till fler eller farre insatser, alternativt mer eller mindre
omfattande insatser.

Observera att om den enskilde har vardnadsansvar for barn eller
lever med barn dr det viktigt att beakta behovet och utformningen
av insatserna dven ur ett barnrattsperspektiv.

Merkostnadsersattning och hemtjanst

Handlédggaren ska i sin beddmning av rétt till hemtjénst som
huvudregel bortse frdn om den enskilde har merkostnadsersattning.
Hjélpbehov som tillgodoses genom annat samhéllsstod, exempelvis
hemtjénst, beaktas inte av Forsdkringskassan i beddmningen av
merkostnadserséttning (50 kap. 6 § SFB). Den enskilde ska darfor
informeras om att ett beslut om hemtjanstinsatser kan paverka
merkostnadserséttning for hjalpbehov. Den enskilde ska ocksa
informeras om att hemtjanstavgiften kan ge ritt till ersittning for
merkostnader.

11.1.2 Beslut

I beslutet ska anges vilka hemtjénstinsatser den enskilde beviljats.
Nedanfor beslutstexten anges den berdknade tidsatgangen for att
utfora de beviljade insatserna.

11.1.3 Anstaéllning av anhorig

Stockholms stad medger inte anstéllning av anhorig for utférandet
av beviljade hemtjénstinsatser annat &dn vid synnerliga skél. Ritten
till anstéllning av anhorig for utférande av hemtjénst regleras i
stadens riktlinjer for hand-ldggning inom stadens dldreomsorg.

11.1.4 Hemtjanstinsatser

Hemtjénst omfattar insatser av servicekaraktir och personlig
omvardnad. I féljande avsnitt redovisas vad som enligt Stockholms
stad kan vara utgangspunkter for vad som ar nddvandigt for att
uppna skélig levnadsniva. En individuell bedomning ska dock alltid
goras.

Serviceinsatser
Serviceinsatser omfattar stod eller praktisk hjélp med

Hemmets skotsel.

Stadning.

Tvatt.

Disk.

Ink&p och drenden.
Hushéllssopor och killsortering.
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Hushallsgemensamma insatser

Nér bdda sammanlevande makar eller sambor har behov av stod kan
insatser ges gemensamt for hushallet. Hushéllsgemensamma
insatser omfattar serviceinsatser, inklusive biddning av gemensam
sdng, distribution av matlador som inte innebér hjilp med
uppvarmning och servering samt trygghetslarm med tva
larmklockor.

Stadning

Hjélp med stddning beviljas normalt for bostad om tva rum och kdok
samt hygienutrymmen for ensamboende. For makar och
sammanboende kan ytterligare ett rum ingd, &ven om paret har
gemensamt sovrum. Ytterligare rum kan dven ingd om den enskilde
bor tillsammans med barn.

Beroende pa vad den enskilde sjdlv kan gora omfattar hjalp med
stddning normalt dammsugning och véttorkning av golv,
dammtorkning, rengoring av kok och badrum.

I Stockholms stad ska den som beviljats hjilp med stddning fa sin
bostad stddad minst varannan vecka. Vid en individuell beddmning
kan det vara skiligt att f& stadat oftare. Sdrskilda skil kan till
exempel vara astma, allergi, smébarn som vistas mycket pa golvet,
forflyttningshjdlpmedel for utomhusbruk som forvaras inomhus, att
den enskilde vistas mycket i hemmet eller antal personer som vistas
1 hemmet.

Kompletterande st&dning/tillsynsstddning

For den som beddms vara i behov av ytterligare stddinsatser kan
kompletterande stidning beviljas. Det kan exempelvis rora sig om
daglig rengoéring av hygienutrymmen.

Fénsterputs

For fonsterputs géller samma forutsittningar som for stadning
angdende antal rum 1 férhallande till om den en-skilde ar
ensamstdende eller sammanboende. I Stockholms stad ska den som
beviljats hjédlp med fonsterputs fa sina fonster putsade minst en gang
per ar. Vid en individuell provning kan behov finnas av att fa
fonstren putsade oftare. Observera att dessa tillféllen dr utover
ordinarie stadtillfillen. Vilken eller vilka minader under aret som
fonsterputs ska utforas, ska framgé av genomfoérandeplanen som
utforaren upprattar tillsammans med den enskilde.
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Disk

Hjalp med disk kan vara att plocka i/ur en diskmaskin men det kan
ocksa handla om att diska for hand. Hur ofta den enskilde har behov
av hjélp med disk kan variera utifran personliga férhillanden.

Tvétt

Behovet av hjilp med tvitt kan variera beroende pa den enskildes
personliga forhallanden. Inkontinens och andra medicinska skil kan
till exempel gora att den enskilde behdver fa tvéttat oftare.

Textilvard

Behov av textilvird i form av strykning, mangling eller mindre
lagning ska i forekommande fall beviljas som sérskild insats 1
beslutet.

Sophantering och kéllsortering

Hur ofta den enskilde har behov av hjidlp med sophantering och
kéllsortering varierar utifrén personliga férhallanden. Hur den
lokala 16sningen av kéllsortering ser ut varierar ocksé inom staden
vilket handlaggaren behover ta hansyn till vid beddmning och
tidsberdkning av insatsen.

Samlat ansvar fér hemmets skotsel

For den som har ett mer omfattande behov av serviceinsatser kan
det vara svart att ange alla sysslor i hemmet som den enskilde
behover hjdlp med. Beslut om hjédlp med stidning kan da
kompletteras s att det d&ven innefattar ett samlat ansvar for allt som
kan anses ingéd i hemmets skotsel.

Inkép av dagligvaror

Ink6p av dagligvaror innebér att f4 hem dagligvaror fran nirmsta
livsmedelsbutik med fullgott sortiment. I Stockholms stad ska den
som beviljats hjilp med inkdp 4 denna hjélp utford vid minst ett
tillfalle per vecka. Den enskildes individuella behov avgoér om det
finns skal att bevilja inkdp oftare. Hjédlp med andra inkSp beviljas
efter behov. Om den enskilde vill f6lja med och vélja sina varor
behdver handldggaren beakta detta i tidsberdkningen. Alternativt
kan detta i vissa fall &ven kombineras med beviljade promenader
och/eller ledsagning.

Bank- och andra typer av ekonomiska &renden

Den som inte klarar av att skota sin ekonomi och inte kan fa
behovet tillgodosett pd annat sitt, bor 1 forsta hand anvinda
betalservice och autogiro. I de fall den enskilde har behov av hjélp
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med uttag av kontanter ska denne i forsta hand fa hjalp till butik,
bank eller bankomat for att sjélv gora uttagen.

Om det inte dr mojligt for den enskilde att sjdlv eller tillsammans
med personal klara av sina ekonomiska géromal bor en legal
foretradare, ombud med fullmakt, framtidsfullmaktshavare eller
behorig anhorig vara den enskilde behjélplig. Om behdrig
foretrddare saknas och/eller d&nnu inte utsetts far utforaren 1 nodfall
tillfalligt hjélpa den enskilde med ekonomiska géroméal som en del
av stodet for att denne inte ska hamna 1 trangmal. Ansvaret for
sadana insatser ligger pa ansvarig chef for aktuell hemtjanstutforare
som ska ha rutiner for sparande av kvitton och ordnad
dokumentation for insatser av denna typ.

Apotekséarenden

Hjélp med apoteksédrenden avser hjalp med inkdp av apoteksvaror
for egenvard samt uttag av recept.

Andra &renden

Hjélp med andra typer av inkdp sdsom inkdp av kldder och skor kan
beviljas som sérskild insats utifrdn den en-skildes individuella
behov.

Mat och maltider

Den som inte sjélv kan tillreda sin méltid och inte kan fa behovet
tillgodosett pa annat sétt ska i forsta hand fa hjélp med matlagning.
Hénsyn ska tas utifran medicinska, etiska, kulturella och religiosa
skil. Den enskilde ska fa vara delaktig 1 sin maltidsforberedelse
utifran sin formaga. Istdllet for att fa hjélp med att tillreda sina
maltider kan den enskilde vélja att f4 matlddor levererade till
bostaden. Behovet av 6vrig hjdlp 1 samband med maéltiden ska ocksa
beaktas 1 bistdindsbedomningen.

Tillreda maltider
Maltidshjilp kan innebéra att fa:

e Hjidlp med enklare matlagning eller med att virma mat.
Hjélp med att tillreda frukost, lunch, mellanmal, middag och
kvéallsmal.

Hjélp med dukning, servera mat, dela mat samt
konsistensanpassning.

Séllskap under méltider.

Matdistribution

Den enskilde kan sjdlv bestélla matlddorna men dven fé hjélp med
detta. Matlador medfor en merkostnad for den enskilde, vilket 1
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vissa fall kan paverka den enskildes val. I de fall den enskilde
onskar fa behovet av hjilp med mat tillgodosett genom en
kombination av matlagning och matlddor behdver handldggaren
beakta detta vid tidsberdkningen.

Féljeslagare

Foljeslagare kan behovas for att den enskilde ska kunna ta sig till
och fran exempelvis ldkare och tandlikare. Det kan krévas att
foljeslagaren finns tillgdnglig for att snabbt vara pa plats for att
hjélpa den enskilde hem, vilket ska beaktas vid tidsberdkningen.
Vid foljeslagning till ldkare och tandlidkare har foljeslagaren inte i
uppdrag att vara ombud for den enskilde. Det 4r vardgivarens
ansvar att informera den enskilde pé ett sadant sétt att denne kan ta
till sig informationen. Foljeslagning for att utrdtta d&renden kan
ocksa beviljas. Foljeslagning dr en hemtjinstinsats och utfors av
hemtjénstutforare och ska ddrmed inte forvixlas med ledsagning for
kulturella och sociala aktiviteter. Om den enskilde har behov av
ledsagning eller ledsagarservice for att kunna delta i samhéllets
gemenskap och for att kunna leva som andra ska ett sérskilt beslut
om ledsagning enligt SoL eller ledsagarservice enligt LSS fattas. Ett
sarskilt beslut om ledsagning eller ledsagarservice kan fattas dven
om den enskilde har beviljats hemtjénst. Hinsyn ska tas till att
ledsagning och ledsagarservice som sérskild insats ar avgiftsfri for
den enskilde till skillnad fran hemtjénst i form av foljeslagare. Det
kan ocksa vara viktigt for den enskilde att inom stadens valfti-
hetssystem kunna vélja en utforare av ledsagning eller
ledsagarservice 1 stéllet for en hemtjanstutforare.

Personlig omvardnad

Omvardnadsinsatser innefattar personlig omvardnad och
psykosocialt stod, det vill sdga de insatser som behdvs for att
tillgodose den enskildes fysiska, psykiska, sociala och kulturella
behov. Det kan ocksé omfatta insatser for att kunna ha kvar sociala
ndtverk och for att bryta social isolering samt insatser for att kidnna
trygghet och sidkerhet i hemmet. Omvardnadsinsatser kan ocksé
avse vissa hdlso- och sjukvardsinsatser som har bedomts utgéra
egenvard. Den som inte sjélv, helt eller delvis, klarar av att skdta sin
personliga omvardnad utan stottning eller hjilp av annan person kan
beviljas bistand for detta. Personlig omvardnad ska utformas i
samrad med den en-skilde utifran dennes behov och formaga. Det ar
viktigt att hénsyn tas till den enskildes egna forutsittningar och
onskemal.

Insatserna kan omfatta hjdlp med att:

e Tvitta sig/skota hygien/munvard.
e Kila pé och av sig.
e Skdta toalettbehov.
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e Ata och dricka - praktiskt och socialt stod for att den
enskilde ska fé 1 sig mat och dryck.
o Forflytta sig.

Egenvard

Insatser som beddomts som egenvard kan inga i beslut om
bistdndsinsatser.

11.1.5 Bestallning av hemtjanst

Samtliga bestillningar av hemtjénst ska skrivas i enlighet med vad
som framgér av de sdrskilda anvisningar som finns for bestéllning
och genomforande for hemtjanst.?

Av bestillningen ska de frimsta orsakerna till att den enskilde
behover stod och hjélp framgé samt vilken typ av insatser som den
enskilde behover hjélp med. Utformningen av de beviljade
insatserna, samt nar och hur dessa ska utforas, overlats till utforaren
och den enskilde att komma 6verens om i genomférandeplanen. En
bestillning av hemtjédnst ska dirfor inte precisera varje insats pa
detaljniva utan ange en ram for insatserna. Ett sétt att uppnd detta ar
att tydligt beskriva den enskilde och vad denne klarar sjélv
respektive behdver stdd eller hjalp med. Det kan till exempel handla
om att beskriva att den enskilde behover hjalp med samtliga
maltider istéllet for att ange frukost, lunch, mellanmal, middag och
kvallsmal specifikt eller att beskriva att den enskilde behover hjélp
vid samtliga toalettbesok kontinuerligt under dygnet utan att ange
klockslag for dessa.

11.2 Hemtjanst i assistansliknande form for
vuxna

Insatsen kan beviljas vuxna personer under 65 &r som inte har ratt
till personlig assistans enligt LSS eller till assistanserséttning enligt
SFB men som @nda har ett stort behov av kontinuitet och personlig
omvardnad som inte kan tillgodoses pa annat sétt. For att insatsen
ska komma ifraga bor den enskilde ha ett behov av hjdlp med
omvardnadsinsatser som overstiger fem timmar i veckan. Vidare
ska det finnas ett stort behov av att ett begrinsat antal personer ger
stod. Insatsen kan till exempel aktualiseras nir den enskilde har fatt
avslag pa ansokan om personlig assistans pa grund av att denne inte
bedoms ha grundldggande behov i sddan omfattning som krivs for

26 Anvisningar for bestillning och genomforandeplan for hemtjénst Dnr: 3.1 -
470/2017
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rétt till personlig assistans eller att funktionsnedséttningens
varaktighet inte har kunnat styrkas. Det kan dock inte stédllas ndgot
krav pd att rétten till personlig assistans forst ska ha provats for att
hemtjénst 1 assistansliknande form ska kunna bli aktuell.

Det stills inte samma krav pa varaktighet for hemtjanst 1
assistansliknande form som for personlig assistans. In-satsen
innebdr en 6kad mojlighet till kontinuitet och ska sédkerstélla att ett
begrinsat antal personer ger stodet.

Beslut om hemtjénst i assistansliknande form fattas enligt 4 kap. 1 §
SoL. Beslutet registreras pd samma sitt som hemtjénst 1
paraplysystemet. Den enskilde har samma mdjlighet att vélja
utforare som vid vanlig hemtjénst, det vill séga att det star den
enskilde fritt att vélja utforare bland de som staden upphandlat
enligt LOV. Det ska framga 1 bestillningen att hemtjénsten ska
utforas i assistansliknande form. Utforare av hemtjinst i
assistansliknande form erhaller ersittning enligt de av
kommunfullmiktige beslutade erséttningsnivaerna for hemtjénst.

11.3 Hemtjanst i assistansliknande form for barn

Bistdndet "Hemtjdnst i assistansliknande form for barn” kan ges till
barn upp till och med 17 &r med funktions-nedséttning som inte har
rétt till personlig assistans enligt LSS eller till assistanserséttning
enligt SFB men som &nda har ett stort behov av kontinuitet och
personlig omvardnad som inte kan tillgodoses pé annat sétt.

Insatsen kan till exempel aktualiseras nér den enskilde har fatt
avslag pd ansokan om personlig assistans pa grund av att denne inte
beddms ha grundliaggande behov i sddan omfattning som krivs for
ratt till personlig assistans eller att funktionsnedséttningens
varaktighet inte har kunnat styrkas. Det kan dock inte stillas nagot
krav pa att rétten till personlig assistans forst ska ha provats for att
hemtjénst 1 assistansliknande form for barn ska kunna bli aktuell.

En fOrutséttning for att insatsen ska beviljas dr att barnet ar i behov
av stod for omvardnadsinsatser som inte om-fattas av normalt
fordldraansvar. Foreligger dessa omstandigheter ska
stadsdelsndmnden, om behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt
bevilja hemtjinst i assistansliknande form. Det stdd och den
omvardnad en fordlder ger till ett barn utan funktionsnedséttning
utgdr riktmérke for vad som ér att betrakta som normalt
fordldraansvar. Det ar hjidlpbehovet utover det som ar normalt for
ett barn i en viss alder som utgdr det merarbete som kan ligga till
grund for ritten till insats.

Beslut om hemtjénst i assistansliknande form for barn fattas enligt 4
kap. 1 § SoL. Beslutet registreras pd samma sétt som hemtjanst i
paraplysystemet. Den enskilde har samma mdjlighet att vélja
utforare som vid vanlig hemtjénst, dvs. det star den enskilde fritt att
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vélja utforare bland de som staden upphandlat enligt LOV. Utforare
av hemtjénst 1 assistansliknande form erhaller erséttning enligt de
av kommunfullméktige beslutade erséttningsnivaerna for hemtjénst.

Observera att insatsen ar kostnadsfri.

11.4 Trygghetslarm

Personburna trygghetslarm &r ett viktigt tekniskt hjdlpmedel for att
oka tryggheten for den enskilde i sin bostad. Trygghetslarm har som
syfte att ge en 0kad trygghetskénsla genom att gora det mojligt for
den enskilde att l4tt fa kontakt for hjélp i en akut situation.

Trygghetslarm 6kar mojligheterna for personer med
funktionsnedséttning att bo kvar i sin invanda miljé. Den som inte
langre klarar av att hantera eller forstd inneborden av ett
trygghetslarm bor {4 sina behov av trygghet tillgodosedda pa annat
sdtt, till exempel genom utdkade hemtjinstinsatser eller bostad med
sarskild service.

11.5 Hemvardsbidrag

I Stockholms stad finns mgjlighet till ekonomisk ersittning, i form
av hemvardsbidrag, till de personer vilkas anhoriga utfor vasentligt
merarbete som annars skulle utforas inom ramen for hemtjénst.

Merarbetet ska framst bestd av personlig omvérdnad och tillsyn
samt vara av sddan art som man normalt inte hjdlper varandra med
inom familjen. Frimst ska hjdlpbehovet ha karaktér av individnéra
insatser som exempelvis hjdlp med att skota hygien, men ocksa
besta av stor arbetsborda fororsakad av sjukdom eller
funktionsnedséttning. Behovet ska vara dagligen aterkommande.

11.5.1 Hemvardsbidrag och merkostnadsersattning

I bedomningen av rétt till hemvardsbidrag ska handldggaren bortse
frdn om den enskilde har merkostnadserséttning, om det inte av
Forsdkringskassans beslut star klart att merkostnadserséttningen helt
eller delvis avser samma hjilpbehov som hemvérdsbidraget ska
tillgodose. Ett sadant klargérande ska kunna ske utan ndgon mer
ingdende utredning.

Forsékringskassan ska, vid bedomningen av rétten till
merkostnadsersattning enligt 50 kap. 6 § SFB, bortse frdn
merkostnader for hjdlpbehov som tillgodoses genom annat
samhdllsstod. Hjdlpbehov som tillgodoses av anhoriga eller
nérstdende medriaknas dock, dven om den enskilde har
hemvérdsbidrag. Daremot riknas inte ersittning fran den enskilde
till anhoriga eller nérstdende som en merkostnad som ger rétt till
merkostnadsersittning.
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11.5.2 Ersattningsgrupper
Grupp 1: Hjélp dagligen, 1-2 tillfillen, med omvéardnad och tillsyn

Grupp 2: Hjilp flera ginger om dagen, minst tre tillfillen, med
omvardnad och tillsyn

Grupp 3: Hjilp flera ginger om dagen med omvardnad och tillsyn,
dven nattetid

Grupp 4: Hjilp med omvardnad och tillsyn kontinuerligt alla tider
pa dygnet

11.5.3 Beslut om hemvardsbidrag

Beslut om hemvérdsbidrag fattas enligt 4 kap. 2 § SoL men ska
alltid foregas av en provning enligt 4 kap 1 § SoL. Beslut ges till
den som ir i behov av vard och omsorg. Vid helt eller delvis avslag
ska beslutet motiveras med att ndgon lagstadgad ritt till
hemvardsbidrag inte finns enligt SoL. och att behovet, nér sa ar
aktuellt, kan tillgodoses genom hemtjinst. I beslutet ska det framga
att Stockholms stad enligt stadens riktlinjer, som ett alter-nativ till
vissa hemtjénstinsatser, kan erbjuda hemvardsbidrag efter en
individuell provning enligt 4 kap. 2 § SoL. Vid helt eller delvis
avslag ska det ocksa framga att den enskilde inte heller efter en
saddan provning har ansetts berittigad till bistandet.

11.5.4 Utbetalning av hemvardsbidrag

Hemvardsbidraget betalas ut till den enskilde som fétt beslutet. Den
enskilde forutsitts ersitta den anhdrige eller nérstdende som utfor
insatserna. Bidraget kan minskas till hilften om den enskilde har
andra insatser sdsom daglig verksamhet, dagverksamhet eller
korttidsvard/korttidsboende. Bidraget kan ocksa minskas till hélften
under franvaro exempelvis under sjukhusvistelse om frdnvaron
varat minst hdlften av tiden under en manad.

Hemvérdsbidrag kan kombineras med avlosning och andra former
av stod till den som utfor insatserna. Vid om-fattande
omvardnadsbehov kan hemvardsbidrag kombineras med ytterligare
hemtjdnst.

11.5.5 Hemvardsbidrag under tillfallig vistelse

Hemvardsbidrag kan ges under tillfallig vistelse pa annan ort, till
exempel under semester eller vid besdk hos sldkt och vianner. Med
semestervistelse avses vistelse pd annan ort (dven i annat land)
under en sammanhdngande tid av hogst tre manader. Det dr dock
viktigt att beakta handldggarens mojlighet till insyn och
uppfoljningsansvar. En individuell beddmning ska goras i varje
enskilt fall.
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11.5.6 Uppfoljning av hemvardsbidrag

Handldggaren har ett uppfoljningsansvar dven nér det giller beslut
om hemvérdsbidrag. Uppfoljningsansvaret ar viktigt men kan ocksa
vara svart vid denna typ av insats. Vid uppfoljningen dr det sérskilt
angelédget att ta upp situationen bade for den som far
hemvardsinsatserna och for den som utfor insatserna. Den som utfor
insatserna kan dven behdva andra stddinsatser dn det ekonomiska
bidraget.

11.6 Boendestod

Boendestdd ér en social och praktisk stddinsats som syftar till att
starka den enskildes forméga att hantera sitt vardagsliv bdde inom
och utanfor det egna hemmet. Boendestod kan exempelvis beviljas
till personer med psykisk, neuropsykiatrisk, intellektuell eller
kognitiv funktionsnedséttning som har behov av stod {or att
uppritthélla och/eller utveckla resurser och fardigheter.

I boendestdd ingér att ge praktiskt stod at den enskilde 1 dennes
vardag men ocksd motivationsarbete och pedagogisk végledning i
syfte att upprétthélla och utveckla den enskildes resurser och
fardigheter. Boendestdd ér inte begréansat till hemmet utan omfattar
ocksa andra aktiviteter som kan bidra till den enskildes formaga att
klara vardagslivet. Det kan handla om olika former av vardags- och
fritidsaktiviteter, hjilp 1 kontakter med myndigheter eller att hitta en
meningsfull sysselsittning. Pedagogiska och kunskapsbaserade
metoder ska anvéndas i rehabiliterande syfte.

Observera att om den enskilde har vardnadsansvar for barn eller
lever med barn dr det viktigt att beakta behovet och utformningen
av insatsen dven ur ett barnrittsperspektiv.

11.6.1 Beslut om boendestod och insatsens utformning
Boendestdd beviljas normalt sett i antal timmar per manad.

Insatsen ingér i valfrihetssystemet inom socialpsykiatrin vilket
innebdr att den enskilde kan vélja mellan ldmpliga utforare av
insatsen som &r knutna till systemet och verksamma inom det
omrade dér den enskilde bor. Boendestdd ges som regel dagtid
vardagar men utifrn den enskildes behov kan boendestdd dven ges
pa kvillar och helger. Det kan vara aktuellt nar den enskilde arbetar,
studerar eller om maendet sviktar.

11.7 Ledsagning

Personer med funktionedséttning ska kunna delta i meningsfulla
fritidsaktiviteter samt i kultur- och idrottsliv med mojlighet att leva
som andra. Insatsen ledsagning innebér att en person med
funktionsnedsattning far stdd av en annan person, ledsagare, i
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sambhéllet och syftar till att mojliggdra delaktighet i samhaéllslivet
och kontakter med andra.

Utgangspunkten for den individuella bedomningen nér det géller
ledsagning enligt SoL é&r att socialndmnden enligt 5 kap. 7 § SoL
ska verka for att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra
skdl moter betydande svérigheter i sin livsforing ska kunna delta 1
samhéllets gemenskap och leva som andra. I forarbetena till
socialtjanstlagen beskrivs ledsagning som en insats som gor det
mojligt att besoka vinner, delta i kulturlivet eller bara att
promenera. Tillsammans med till exempel hemtjénst och
sysselsdttning ska ledsagning underlétta for den enskilde att kunna
bo kvar hemma.

Ledsagning &r en social tjanst som &r knuten till aktiviteter utanfor
hemmet. Ledsagningen ska utformas sa att den stirker den enskildes
formaga att leva ett sjdlvstandigt liv och anpassas individuellt efter
den enskildes behov. Insatsen kan ocksé ges for att forebygga
isolering och kan ha stor betydelse for enskildas mojligheter att
utova och delta i hdlsofrimjande aktiviteter pa fritiden. Exempel
kan vara att besoka simhall, vistas 1 naturen, mdjlighet att rida eller
andra tranings- och intresseaktiviteter.

Behov av ledsagning for att gora kladinkop eller utrdtta olika typer
av drenden kan ocksé beviljas enligt SoL. Det finns avgdéranden
som innebdr att aktiviteter som att gd ut och handla eller andra
enklare vardagsaktiviteter, kan ingé i ledsagning om det &r ett led 1
att komma ut i samhéllet bland andra méanniskor.

Det ska vara mojligt att kombinera olika aktiviteter s& som att till
exempel ta en promenad och i samband med detta gora ett inkdp av
dagligvaror om den enskilde har behov av detta. Det kan darfor bli
aktuellt med andra aktiviteter &n de som ndmns 1 bistdndsbeslutet
eller bestéllningen vilket &r mojligt sé linge malet med insatsen,
dvs. delaktighet 1 samhéllet, uppfylls.

Ledsagning enligt SoL och funktionen foljeslagare inom ramen for
hemtjdnst har olika syften men kan ibland anvéndas for liknande
andamal. Det ar déarfor viktigt att de inte forvdxlas och funktionen
foljeslagare kan inte ersétta insatsen ledsagning nér det géller att
mojliggora den enskildes delaktighet i samhillslivet. Oavsett alder
har den enskilde ritt till den insats som bist motsvarar dennes
behov och 6nskemal. Den enskilde har alltid rétt att ansdka om
insatsen ledsagning och fa ett sérskilt beslut om detta.

11.7.1 Behovsbedomning av ledsagning enligt SoL

Om den enskilde till f61jd av sin funktionsnedséttning inte sjdlv kan
tillgodose behovet och inte kan fi behovet tillgodosett pd annat sétt
har den enskilde ritt till ledsagning. Det finns inte nagon
bestimmelse om ett hogsta tak avseende antalet timmar, det &r det
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individuella behovet som ska vara avgdrande fOr ritten till insats
och omfattning.

Genom insatsen ska den enskilde tillforsékras en skélig
levnadsniva, vilket i detta sammanhang avser att ledsagningen ska
gora det mgjligt for den enskilde att trots sin funktionsnedséttning
kunna delta i samhéillslivet och leva som andra.

Den enskildes intressen samt normala aktiviteter ska beaktas.
Behovet kan vara storre for en person som ar helt beroende av
ledsagning for att komma ut fran hemmet. Det ska &ven beaktas att
olika personer kan ha olika behov beroende pa alder. Till exempel
kan ledsagning for personer i yrkesverksam alder vara ett sitt att bli
mer delaktig i samhillslivet som pa sikt kan leda till ett mer aktivt
liv med arbete och studier.

For édldre personer kan insatsen vara en mdjlighet att bibehalla ett
aktivt liv. Nér det géller dldre personer behdver handldggaren
beakta att behovet av insatsen kan 6ka 1 samband med att personen
avslutar sitt yrkesliv eller att behovet inte ldngre dr tillgodosett pa
grund av andra forandringar 1 den éldres liv. I syfte att motverka att
den individuella behovsbedomningen paverkas av att den enskildes
arende overfors till dldreomsorgen ska samverkan kring dldre med
behov av ledsagning genomforas mellan socialtjénst och
dldreomsorg.

Om ledsagningen avser barn och ungdomar med
funktionsnedsittning ska det behov som gar utdver vad som ér
normalt fordldraansvar for ett barn utan funktionsnedséttning i
samma élder utgora grund for bedomningen. I be-domningen ska
hinsyn tas till att dldre barn/ungdomar ofta har behov av att gora
aktiviteter tillsammans med ndgon annan vuxen &n sina foréldrar.

Ledsagning syftar till att bryta eller motverka isolering som en
funktionsnedséttning kan leda till. Om ansdkan om ledsagning avser
en vuxen som delar hushdll med en make/maka, partner eller med
nagon annan bor detta beaktas 1 beddmningen. Det ska dock beaktas
att den enskilde har rétt att 4 stod for att kunna utdva sina
fritidsintressen och kulturella aktiviteter med mera pa egen hand
utan att for detta vara beroende av annan person i hushallet.

11.7.2 Bedomning av omfattning av insatsen och
omkostnader for ledsagaren

For att kunna beddma omfattningen av den enskildes behov av
ledsagning och vilka eventuella omkostnader for ledsagaren som
kan uppkomma bor foljande utredas:

e Hur ser den enskildes aktuella livssituation ut?
e Har den enskilde till f6]jd av sin funktionsnedséttning behov
av ledsagning fOr att bryta eller motverka isolering?
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o [ vilka situationer behdver den enskilde ledsagning? Hur

e ofta? Hur lang tid?

e Behdver den enskilde ledsagning huvudsakligen for att
kunna ta sig till och fran aktiviteter, eller &ven under sjilva
aktiviteten?

e Forvintas omkostnader for ledsagaren uppkomma?

Dérefter gor handldggaren en samlad behovsbedémning av
omfattningen 1 tid, rdknat i timmar per méinad och utifrdn vad som
kravs for att uppné en skilig levnadsniva. Nér det géller denna
bedomning har Stockholms stad inriktningen att det inte ska
innebdra skillnader vid bedomning av ledsagning enligt SoL och
ledsagarservice enligt LSS. Ritt till insats foreligger inte om
behovet kan tillgodoses pa annat sétt.

11.7.3 Beslut om ledsagning

P& beslutet ska omfattningen av den beviljade insatsen anges i
timmar per ménad. I Stockholms stad har den enskilde rétt att fora
over outnyttjade timmar fran en ménad till nistkommande ménader.
Ramen for anvdndande av timmar ar tre manader, dérefter paborjas
en ny tremédnadersperiod. Timmar kan inte foras 6ver mellan
treménadersperioderna. Den forsta treménadersperioden paborjas i
och med att beslutets giltighetstid inleds. For mer information samt
exempel pa hur stadens modell for fordelning fungerar se bilaga 2
Stadens modell for anvindande av timmar

Timmarna far anvindas inom ramen for de behov som beslut om
insatsen avser. Det kan séledes bli aktuellt med andra aktiviteter &n
de som ndmns i beslut eller bestillning vilket d&r mojligt sa lange
maélet med insatsen uppfylls — delaktighet i samhaéllet. Den enskildes
mojlighet att féra Gver timmar innebér inte att han eller hon ska vara
skyldig att spara timmar for att anvinda till sarskilt &ndamal. Det far
aldrig forekomma att den enskilde uppmanas att spara timmar for
att anvanda till sarskilt &ndamal, om detta innebér att de
kontinuerliga aktiviteterna uteblir.

Observera att ersittning for omkostnader for ledsagaren inte kan
inga som en del i sjélva insatsen. I staden har enskilda med beslut
om ledsagning rétt till erséttning for omkostnader for ledsagaren
med upp till 300 kronor per méanad.

F6r mer information om handldggning av omkostnadsersittning se
avsnitt 12.8 Omkostnadsersittning for ledsagare vid ledsagning
enligt SoL och ledsagarservice enligt LSS.

11.7.4 Bestallning av ledsagning

I bestdllningen till utforaren ska omfattningen av den beviljade
insatsen i antal timmar per manad samt syfte och méal framga. Det
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ska ocksa framgd vilka behov av ledsagning som ska tillgodoses,
det vill sdga for vilken typ av aktiviteter den enskilde har beviljats
insatsen och om den enskilde dven behover ledsagning under sjilva
aktiviteterna. Det ska vidare framgé av bestédllningen om den
enskilde har ett beslut om omkostnadsersittning samt vilka
omkostnader for ledsagaren som kan bli aktuella.

Det ér viktigt att dokumentation av insatsen visar att den enskilde
har haft mojlighet att utnyttja rétten att spara timmar och att forfoga
over de pa sétt som anges i stadens riktlinjer och anvisningar.

11.7.5 Andra huvudmans ansvar samt riksfardtjanst

Arbetslivet

Personer med funktionsnedsdttning ska ges forutsittningar att kunna
delta i arbetslivet. Enligt huvudregeln ansvarar i forsta hand
arbetsgivaren och Arbetsformedlingen for de stodinsatser som ska
mojliggora detta. I det fall behovet inte kan tillgodoses pa annat sétt
och behovet ligger i linje med intentionerna for ledsagning, kan
socialtjansten efter en individuell bedomning bevilja sddant stdd.

Sjukresor

Om den enskilde inte kan resa med kollektivtrafik till varden kan
han eller hon ha ritt till sjukresa. Det dr vardgivaren som beslutar
om sjukresor.

Om sjukresa inte beviljas och den enskildes behov av att ta sig till
en vardgivare ligger i linje med intentionerna for ledsagning kan
socialtjénsten, efter en individuell beddmning, bevilja sadant stod
om behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt. Om behovet inte
ligger 1 linje med intentionerna for ledsagning kan socialtjdnstens
yttersta ansvar enligt 2 kap. 1 § SoL innebéra att ledsagning trots
detta beviljas enligt SoL.

Behov av stdd pa sjukhus och vid lakarbesdk

Det ér regionen som ansvarar for den enskildes behov av stod inom
en sjukvardsinrdttning. Uppmérksammar socialtjénsten att detta
ansvar inte uppfylls dr detta ndgot som kan tas upp 1 samverkan med
regionen. Socialtjidnstens yttersta ansvar enligt 2 kap. 1 § SoL kan
dock innebaira att ledsagning kan beviljas enligt SoL. Ledsagning
enligt SoL kan dven bli aktuellt vid besok hos vardgivare som inte
drivs och betalas av regionen eller som inte har avtal med regionen.

Riksfardtjanst

Om den som soker tillstand till riksférdtjénst behover ledsagare
under resan, ska tillstandet gélla dven ledsagaren. Det dr ddremot
inte kommunens skyldighet att inom ramen for riksfardtjanst
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anordna ledsagare till resan. I de fall den enskilde inte kan ordna en
ledsagare for resan finns mdjlighet att ansoka om detta enligt SoLL
eller LSS.

Fardtjanstresa

Enligt 8 § lagen om férdtjénst ska den enskildes tillstdnd, for den
som har behov av ledsagare under resorna, dven omfatta ledsagaren.

Lis mer om férdtjénst pé region Stockholms webbplats.

Tag och flyg

Enligt sdrskilda EU-regler ska kostnadsfri ledsagning erbjudas pa
tdgstationer och pa alla flygplatser; vid incheckning, av- och
pastigning samt i anslutning till annan resa. Information finns pa
Transportstyrelsens, SJ:s och stationsledsagnings webbplats samt
hos flygbolagen.

11.8 Omkostnadsersattning for ledsagare vid
ledsagning enligt SoL och ledsagarservice enligt
LSS

Niér den enskilde behdver ledsagning for att kunna genomfora
aktiviteter, sdsom exempelvis biobesok, gi pa teater, kafé eller
restaurang, kan det samtidigt uppsté en kostnad for ledsagaren.
Erséttning for omkostnader for ledsagare ingér inte som en del i
sjdlva insatsen (HFD 2011 ref. 8).

En kommun kan dock om det finns skil for det lamna
omkostnadserséttning for ledsagare som bistand enligt 4 kap. 2 §
SoL. Enligt staden &r ett sddant skél att personer med
funktionsnedséttning ska kunna genomfora aktiviteter som andra
utan merkostnader. Beslut om omkostnadserséttning for ledsagare
fattas enligt 4 kap. 2 § SoL och verkstills 1 forhédllande till visade
omkostnader. Beslut som fattas med stod av 4 kap. 2 § SoL grundar
sig pa kommunala riktlinjer och &r inte ndgot bistand som
kommunen ir skyldig att utge enligt lag eller foreskrift. Beslut med
stod av 4 kap. 2 § ska dnda alltid foregas av provning enligt 4 kap. 1
§ eftersom den enskilde alltid har ritt till sédan provning och
diarmed dven mojlighet att 6verklaga.

I staden har enskilda med beslut om ledsagarservice enligt LSS eller
ledsagning enligt SoL ritt till ersdttning for omkostnader for
ledsagaren med upp till 300 kronor per manad. De faktiska
omkostnaderna ersitts i efterhand. Det dr mojligt att anvénda
omkostnadserséttningen flexibelt under en tremanadersperiod, men
den fir endast anvidndas for ordinarie omkostnadsdndaméal. Den
enskildes mojlighet att fora 6ver omkostnadserséttning innebar inte
ndgon skyldighet att spara for att anvinda till sérskilt &ndamél. Det
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fir aldrig forekomma att den enskilde uppmanas att spara
omkostnadserséttning for att anvénda till sdrskilt &ndamél, om detta
innebdr att de kontinuerliga aktiviteterna uteblir.

For att mojliggdra en mer kostsam aktivitet, d.v.s. utdver den
ordinarie ersittningens niva, giller sdrskild handldggning.

11.8.1 Omkostnadsersattning utéver beviljad niva

Den enskilde kan efter en individuell behovsprovning enligt 4 kap.

1 § SoL beviljas omkostnadserséttning for ledsagare for att kunna
genomfora en mer kostsam aktivitet 4n vad som avses rymmas inom
ramen fOr ordinarie omkostnadserséttning. Utgdngspunkten &dr vad
personer i allménhet vanligen brukar gora, till exempel ga pd en mer
kostsam konsert eller teaterforestéllning 1-2 génger per ar. Underlag
for beslut ska innefatta ledsagarens om-kostnader for till exempel
entrébiljett, mat, eventuell reskostnad med mera. Beslut om
omkostnadsersittning for en sidan kostsam enstaka aktivitet fattas
enligt 4 kap. 1 § SoL. Av beslutet ska det framga vilken faktisk
merkostnad som ska erséttas.

11.8.2 Utbetalning av ersattning for omkostnader for
ledsagare

Bestillaren betalar omkostnadsersittning enligt 4 kap. 2 § SoL till
utfraren efter att denna har ersatt ledsagaren for dennes
omkostnader. Utforaren ska enligt ersiattningsmodellen ersétta
ledsagarens omkostnader och redovisa dessa enligt stadens
anvisningar. Utforaren ska pa bestdllarens begéran visa underlaget
for den omkostnadserséttning som fakturerats. Ersattningsmodellens
anvisningar ska framga i stadens forfragningsunderlag for
leverantorer 1 enskild regi inom LOV. Samma forfaringssétt
tillimpas om den enskilde efter sirskilt beslut enligt 4 kap. 1 § SoL.
har beviljats ytterligare omkostnadserséttning.

11.9 Medfdljare vid semesterresa

Mojligheterna att bevilja bistdnd enligt SoL eller insatser enligt LSS
for medfoljare vid semesterresor dr enligt praxis begriansade.
Kommunfullméktige har darfér med stod av 4 kap. 2 § SoL beslutat
om en utokad sddan mojlighet for personer med
funktionsnedséttning i Stockholms stad. Denna mojlighet regleras 1
sarskilda riktlinjer for medfoljare vid semesterresa. Genom dessa
riktlinjer ges personer med funktionsnedséttning i Stockholms stad
en utdkad ratt till stod for att kunna dka pa semester, jamfort med
vad som foljer av géillande ritt. Provning ska forst ske av ritt till
insatsen enligt LSS eller 4 kap. 1 § SoL.
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11.10 Aviosning i hemmet

Avlosning i hemmet é&r till for att anhoriga som stodjer och vardar
nagon med stort omvardnadsbehov ska fa egen tid och vila. Det
innebdr att personal avloser den som vardar genom att ta over
omvardnadsansvaret under denna tid. Avldsning ska kunna ges bade
som en regelbunden insats och vid oférutsedda situationer. Det dr
ofta av stor vikt att kunna fa avlosning med kort varsel. Avldsning
kan beviljas till bdde barn och vuxna.

Omvardnadsarbetet for barn med funktionsnedséttning kan vara mer
omfattande 4n vad som dr att betrakta som “normalt”
fordldraansvar. Det 4r som huvudregel detta merarbete som beddoms
i handldggningen. Det lagliga fordldraansvaret kvarstar. Det ar
viktigt att uppmirksamma behovet av stod och avkoppling ocksa i
ett langre perspektiv. Behovet av avlosning och avkoppling till foljd
av ett barns funktionsnedséttning kan variera dver tid och se olika ut
hos olika forédldrar. Behovet maste darfor bedomas individuellt. Om
fordldrarna har fler barn ska dven dessa barns behov végas in 1
beddmningen. Avlosning kan dven vara en forutsittning for att
fordldrarna ska kunna dgna sig at barnets syskon.

Familjehemsforéldrar har ocksa rétt till avlosning om behov finns
och behovet inte kan tillgodoses pé annat sitt.

Det ér viktigt att beakta fordldrars eller anhorigas behov av stod och
avlosning, bland annat for att fa mojlighet till avkoppling och kunna
utrdtta sysslor utanfor hemmet. Fordldrar och syskon till barn med
funktionsnedsdttning behover ofta avlosning for att kunna
genomfOra egna aktiviteter, till exempel studier, fritid, kultur.

11.10.1 Beslut om avlosning och insatsens utformning

I Stockholms stad beviljas avldsning 1 antal timmar per ménad.
Beviljad tid kan fordelas 6ver manaden utifrdn den anhdriges och
den enskildes 6nskemadl. Det dr inte mojligt att spara och fora over
timmar till nistkommande manad. Utgangspunkt for insatsen dr den
enskildes hem men behover inte alltid utforas i den enskildes
bostad. Om den enskilde dr i behov av stdd for att klara egna
utflykter och aktiviteter dr insatsen ledsagning aktuell. In-satsen ska
utformas utifrdn den enskildes behov och 6nskemal och med stor
flexibilitet. Onskemal vad giller val av avldsare ska i mojligaste
man tillgodoses.

Observera att om det blir aktuellt med omkostnader for avldsaren
provas en sddan ansokan med stod av 4 kap. 1 § SoL. For mer
information se avsnitt 12.10 Omkostnadsersittning for avlosaren
vid avlosning enligt SoL och avldsarservice enligt LSS.
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11.10.2 Kompletterande beslut om avlosning for barnets
syskon

Ibland ar det angelédget att fordldrar far vila helt fran omvardnaden
av barn, dven fran omvardnaden av det funktionshindrade barnets
syskon. En bedomning ska goras av hela familjens behov.

Kompletterande beslut om avldsning for barnets syskon fattas med
stod av 4 kap. 1 § SoL.

11.11 Omkostnadsersattning for aviosaren vid
avlosning enligt SoL och avlosarservice enligt
LSS

Utgangspunkten for avlosning enligt SoL och avldsarservice enligt
LSS édr den enskildes hem och det bor darfor inte bli aktuellt med
omkostnader for avldsaren. Aven om avldsaren gér en kortare
utflykt tillsammans med den enskilde 1 ndiromradet bor det normalt
sett inte leda till ndgra omkostnader for avlgsaren. Det kan dock
finnas situationer dir den enskilde vid sadana utflykter har utligg
for avlosarens utgifter. I dessa fall kan en ansdkan om
omkostnadserséttning provas med stdd av 4 kap. 1 § SoL.

Underlag for beslut ska innefatta avlgsarens omkostnader for till
exempel entrébiljett eller mat. Av beslutet ska det framgé vilken
faktisk merkostnad som ska erséttas.

Bestéllaren betalar omkostnadsersattning till utféraren efter att
denna har ersatt avlosaren for dennes omkostnader. Utforaren ska
ersitta avlosarens omkostnader och ska pa bestéllarens begéiran visa
underlaget for den omkostnadserséttning som fakturerats.

11.12 Kontaktperson

Handldggning av insatsen kontaktperson enligt SoL regleras i
riktlinjer for stadens kontaktverksamhet enligt SoL, LSS och LVU.

11.13 Stod nar anhoriga vardar den enskilde

Enligt 5 kap. 10 § SoL &r ansvarig ndmnd skyldig att erbjuda stod
for att underlitta for de personer som vérdar en nérstdende som ar
dldre, eller som stodjer en nérstdende som ar langvarigt sjuk eller
har funktionshinder. Syftet ar framf0r allt att minska anhdrigas
fysiska och psykiska belastning (prop. 2008/09:82). Med nérstaende
avses 1 detta sammanhang den enskilde.

Den anhdriges situation och behov av stod behover
uppmadrksammas tidigt. Handldggaren ansvarar for att [imna
information till den anhoérige om rétten att fa stod for egen del.
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Genom stodet kan anhoriga fi en forbéttrad livssituation sé att
risken for ohdlsa minskas. Anhorigas behov av stod eller avlosning
ska uppmirksammas pa ett tidigt stadium i drenden som ror barn,
ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning. Det dr viktigt att
stodet anpassas till malgruppen och anhérigas individuella behov.
Forhallningssétt och bemdtande ska vara fortroendeingivande och
stodjande.

11.13.1 Indirekt stod

Den enskilde kan ansdka om stod for egen del enligt SoL eller LSS.
Indirekt stod utgors av insatser till den enskilde men som dven kan
ses som ett stdd till den anhdriga. Det dr den enskilde som ansoker
om stdd och insatserna ska foregas av en utredning och ett beslut.

Exempel pa insatser och bistand som den enskilde for egen del kan
ansdka om for att samtidigt underldtta for anhdriga ar framforallt
avlosning/avlosarservice och korttidsvard/korttidsvistelse men dven
andra insatser sdsom hemtjinst, personlig assistans,
ledsagning/ledsagarservice, sysselsittning, dagverksamhet eller
daglig verksamhet kan innebéra stod och avlosning for anhoriga
dven om syftet med insatserna inte dr att avlasta anhoriga.

Observera att insatser enligt ovan endast kan begéras av den
enskilde eller foretrddare.

11.13.2 Direkt stod

Om den anhorige onskar fa insatser som é&r direkt anpassade till
dennes behov kan en egen ansdkan om stod goras. Det finns inga
begriansningar nér det giller vilket stod den anhorige kan ansoka
om. En anhorig som vill anséka om stod for egen del ska védnda sig
till den egna stadsdelsndmnden eller kommunen med sin ansdkan.
Ett bistdndsbedomt stod riktat till en anhorig foregés av utredning
och behovsbedomning enligt 4 kap. 1 § SoL i en egen akt. I
dokumentation ska det anges att insatsen ges som anhdrigstod.

11.14 Bostad med sarskild service

Bostad med sirskild service enligt SoL &r en permanent
boendeform och kan utgoras av gruppbostad, serviceboende eller
vérd- och omsorgsboende med olika inriktning eller profil. Personer
med funktionsnedsittning som inte omfattas av LSS men som pa
grund av sin funktionsnedséttning ir i behov av en bostad med
sarskild service kan beviljas insatsen enligt SoL.

Bostad med sirskild service i form av vérd- och omsorgsboende &r
avsett for personer dir andra boendeformer eller omvardnad i
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hemmet inte langre dr mojligt. Vard- och omsorgsboendet ska
forutom god omvardnad ocksa kunna erbjuda mgjlighet till
utevistelse och andra aktiviteter. Alla som vill ska erbjudas eget
rum.

11.15 Korttidsboende enligt SoL

Tillféllig vistelse pa ett sdrskilt boende dr ett komplement till olika
former av stod 1 hemmet. Beslut om korttids-boende kan fattas for
viss tidsperiod eller for regelbundna tidsintervall. Korttidsboende
kan exempelvis beviljas den som uppfyller nagot av nedanstaende
kriterier:

e Den som har ett omfattande omvéardnadsbehov och dér
handldggaren anser sig behdva ytterligare beddomning om
framtida behov och omvardnadsinsatser dn vad som
framkommit vid utskrivning frén sjukhus. Syftet ar att ge
handléggaren battre beslutsunderlag.

e Den som bor i ordindrt boende och som tillfalligt 4r 1 behov
av mer omfattande omvardnadsinsatser. Syftet ar att den
enskilde aterhdmtar sig och kan dterga till bostaden.

e Den som vérdas av anhorig, som bor i gemensamt hushall,
som &r 1 behov av avlastning. Syftet ar att avlasta den som
vérdar.

e Den som bedomts vara i behov av bostad med sérskild
service och som véntar pa att god man eller forvaltare
tillsétts. Syftet dr att tillgodose den enskildes behov av stdd i
avvaktan pd att den enskilde far en legal foretradare som kan
avveckla den enskildes ordinarie boende och mdjliggora en
flytt till bostad med sérskild service.

e Den som har ett s& omfattande behov av vard och omsorg att
den enskildes individuella behov inte kan tillgodoses i den
egna bostaden under en pagaende bostadsanpassning. Syftet
ar att den enskilde kan bo kvar i sin ordinarie bostad efter
vistelsen pd korttidsboendet.

11.16 Placering for vard eller boende

Enligt 6 kap. 1 § SoL ska socialnimnden ansvara for att personer
som &r 1 behov av vérd eller boende i annat hem @n det egna, kan tas
emot i ett familjehem eller i ett hem for vard eller boende (HVB).
Néamnden har d@ven ansvar for att personen fir god vérd.

11.16.1 HVB

Med HVB avses ett av socialtjansten upphandlat hem som tar emot
enskilda for vard eller behandling i forening med ett boende (3 kap.
1 § SoF).
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Vistelsen i ett HVB ér avsedd att pagé under en kortare tid och ska
vara en del 1 en ldngre boendeplanering. I ett HVB finns personal
dygnet runt. Om en person med funktionsnedsittning placeras pa ett
HVB ir det angeldget att det finns personal som har kompetens att
ge adekvat stod utifrdn den enskildes funktionsnedséttning.

Liis mer i Stockholms stads riktlinjer for handliiggning inom
socialpsykiatri samt riktlinjer Handliiggning av egenavgifter for
vuxna i hem for vird eller boende (HVB) familjehem m.m.

11.16.2 Familjehem

Med familjehem f6r vuxna avses ett enskilt hem som pé uppdrag av
socialndmnden tar emot vuxna for vard och omvérdnad och vars
verksamhet inte bedrivs yrkesmadssigt. Bistand till placering i
familjehem for vuxna kan ges till personer 6ver 18 ar. Placeringen
kan antingen avse vard och behandling (stdd- och hjélpinsatser av
behandlingskaraktér) eller stod och omvardnad (andra stod- och
hjélpinsatser).

Liis mer i Stockholms stads riktlinjer for handliggning inom
socialpsykiatri samt riktlinjer Handldggning av egenavgifter for
vuxna i hem for vard eller boende (HVB) familjehem m.m.

11.17 Stodboende for vuxna

Inom socialpsykiatrin anvénds begreppet stoddboende for olika slags
boenden.

11.17.1 Stodboende inom LOV

Ett stddboende for personer med psykisk funktionsnedséttning
bestar av ett antal ldgenheter integrerat 1 ett bostadsomréde. I nidra
anslutning till stddboendet ska finnas tillgéng till
gemensamhetslokal. Insatsen riktar sig till personer som behdver
mer stdd 1 sitt boende dn vad som normalt sett fungerar att ge i
hemmet. Erséttningens storlek varierar utifrdn hur mycket stod den
enskilde fir av personalen. Storleken ridknas ut genom att
handlidggaren gor en resursmétning. Stodboende inom LOV
erbjuder stod pa vardagar fram till kl. 19 och pé helgen fram till kl.
14. Som regel ges inte stdd pa natten. Om stdd péd natten behovs
tillfalligt ska den bestéllande enheten betala en extra summa som
regleras i kommunfullméktiges budget. Klienten tecknar ett
hyreskontrakt och betalar hyra, men i1 dvrigt dr insatsen avgiftsfri.
Stodboendet kan ses som en mellanform mellan ett helt
sjdlvstidndigt boende och ett boende i en gruppbostad.

For mer information se stadens riktlinjer for handliggning inom
socialpsykiatri samt riktlinjer for handliggning av egenavgifter
for vuxna i hem for vard eller boende (HVB) familjehem m.m.
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11.17.2 Socialforvaltningens stodboenden

Socialforvaltningen driver egna stddboenden vars huvudsakliga
inriktning &r att medverka i den enskildes process ur hemloshet.
Dessa boenden riktar sig till kvinnor och mén som till f6ljd av
hemloshet, missbruk, psykisk ohilsa eller andra svérigheter behdver
stod frén socialtjdnsten. Socialférvaltningens stddboenden har som
regel personal dygnet runt. Frukost, lunch och middag serveras. Det
ar som regel enkelrum med eller utan egen toalett. Pa
socialforvaltningens boenden tecknar den enskilde inget
hyreskontrakt utan betalar en egenavgift for boendet.

For mer information se stadens riktlinjer for handliggning inom
socialpsykiatri samt riktlinjer for handliggning av egenavgifter
for vuxna i hem for vird eller boende (HVB) familjehem m.m.

11.17.3 Boende genom SHIS

SHIS Bostider ar Stockholms stads bostadssociala resurs. SHIS
erbjuder boendeldsningar och behovsanpassat stod for att ge dem
som star utanfor den ordinarie bostadsmarknaden mojlighet till en
egen bostad. SHIS Bostider tillhandahaller bland annat avtalat
boende, boende med stéd, boende med stod och nolltolerans samt
boende for personer med erfarenhet av relationsvald.

For mer information om olika boendeformer samt
handliiggningsprocess se SHIS hemsida.

11.18 Forsoks- och traningslagenheter

Forsoks- och traningslédgenheter dr en resurs for vuxna personer
som pa grund av missbruks-, psykiska eller andra allvarliga sociala
problem behover stod fran socialtjdnsten for att erbjudas, klara och
behélla ett eget boende.

For mer information se stadens sdrskilda riktlinjer for
handliggning av forsoks- och triningsligenheter.

11.19 Sysselsattning

Enligt 5 kap. 7 § SoL ska socialndmnden medverka till att
ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra skil moter
betydande svérigheter i sin livsforing far meningsfull sysselsittning.

Personer med funktionsnedséttning som inte omfattas av LSS
personkrets 1 eller 2 och som har svért att klara ett arbete eller
utbildning kan ansdka om bistdnd i form av sysselsdttning enligt
SoL. Den enskilde ska kunna erbjudas sysselséttning av god
kvalitet. Utbudet ska kunna variera fran enklare till mer avancerade
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uppgifter. Insatsen ska ha ett klart syfte for den enskilde och ge stod
att uppratthalla och utveckla sina resurser. Omvardnad ingar inte 1
sysselsdttning enligt SoL.

Insatsen ingér i valfrihetssystemet inom socialpsykiatrin vilket
innebdr att den enskilde kan vélja mellan ldmpliga utforare av
insatsen som ir knutna till systemet.

For mer information om sysselsittning se riktlinjer for utredning,
dokumentation m.m. inom stadens socialpsykiatri.

11.20 Dagverksamhet

For personer som inte beddms kunna klara ett arbete och som har
behov av meningsfull sysselsittning dir om-virdnad ingar kan
dagverksamhet enligt SoL vara ett alternativ. Dagverksamhet kan
beviljas den som pé grund av sjukdom eller funktionsnedsittning
har behov av tillsyn, social gemenskap, stimulans och meningsfulla
aktiviteter. Dagverksamhet kan underlatta vardagen for den enskilde
genom att skapa struktur och syftar ocksa till att bryta ofrivillig
ensamhet och social isolering samt kan ddrmed mojliggora
kvarboende i1 det egna hemmet. Personer med demenstillstdnd eller
andra sjukdomar eller funktionsnedsattningar kan ha behov av
bistdndsbedomd dagverksamhet for att behalla psykiska och fysiska
funktioner samt forebygga social isolering. Vidare kan dag-
verksamhet ocksa beviljas 1 syfte att avlasta anhdrig som vardar den
enskilde. Dagverksamhet kan beviljas i1 de fall den enskilde har
behov av stod och hjélp som inte kan tillgodoses pa exempelvis
Oppna motesplatser/traffpunkter.

11.21 Kommunalt bostadsbidrag for personer
med funktionsnedsattning (KBF)

KBF syftar till att underlitta for personer med funktionsnedsittning
att kunna f4 och behélla en bostad som dr lamplig med hansyn till
funktionsnedséttningen. Bostadsbidraget &r ett atagande fran
stadens sida och utgor ett komplement till statliga férméaner som
avser bidrag till bostadskostnad, sdsom bostadsbidrag,
bostadstilldgg och boendetilldgg. Principerna for det kommunala
bostadsbidraget regleras i sirskilda riktlinjer KBF - Kommunalt
bostadsbidrag for personer med funktionsnedsdttning.

Det ér av stor vikt att handldggare informerar enskilda som kan
antas ha ritt till KBF om mojligheten att ansokan om bidraget.
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11.22 Ansdkan om insatser enligt SoL i annan
kommun

Personer som Onskar flytta till en annan kommun har i vissa fall rétt
att fa sin ansokan om insatser provad i den kommunen i forvig (2 a
kap. 8 och 9 §§ SoL).

Detta giller om den enskilde:

o till f6ljd av hog élder, funktionsnedsittning eller allvarlig
sjukdom har ett varaktigt behov av omfattande vard- eller
omsorgsinsatser och darfor inte kan bosétta sig i den andra
kommunen utan att de insatser som den enskilde behdver
lamnas, eller

e pa grund av vald eller andra 6vergrepp behover flytta till en
annan kommun men inte kan gora det utan att de insatser
som den enskilde behdver ldmnas.

En ansokan ska behandlas som om den enskilde var bosatt 1
inflyttningskommunen. Ansokan ska provas i tvd steg, det vill sdga
forst provas om den enskilde omfattas av ritten enligt 2 a kap. 8 §
SoL. Direfter provas behovet av insatser enligt 4 kap. 1 § SoL, se
HFD 2014 ref 5.

I staden tilldmpas att den enskilde inte kan védnda sig till flera
stadsdelsndmnder samtidigt. Vilken stadsdelsndmnd som ska
handldgga en ans6kan enligt 2 a kap. 8 § SoL regleras i stadens
riktlinjer for drendeansvar.

11.22.1 Ansokan om bostad med sarskild service enligt
SoL

Enligt stadens riktlinjer for drendeansvar fordelar Kontaktcenter
funktionsnedséttning ansvaret for ansokningar enligt 2 a kap. 8 §
SoL nér ansdkan avser bostad med sérskild service. For mer
information se rubrik Rutin for fordelning av ansokningar enligt 2 a
kap. 8 § SoL om bostad med sdrskild service for vuxna samt
forhandsbesked enligt 16 § LSS avseende bostad med sdrskild
service for vuxna eller annan sdrskilt anpassad bostad for vuxna

enligt 9 § 9 LSS.

11.22.2 Andra ansdkningar

Andra ansokningar enligt 2 a kap. 8 § SoL ska handlidggas av den
stadsdelsnamnd dir den enskilde vill bosétta sig.
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11.22.3 Ansdkan pa grund av vald eller andra 6vergrepp

Fordelning av ansdkningar enligt 2 a kap. 8 § SoL nér en person
behover byta kommun pa grund av vald eller andra Gvergrepp hanteras
enligt sérskild rutin. Fér mer information se Riktlinjer Arendeansvar
mellan stadsdelsndmnderna inom individ- och familjeomsorgen,
dldreomsorgen och omsorgen om personer med
funktionsnedsdttning.

12.  Ovriga fragor

12.1 Bidrag till bostadsanpassning

Bidrag till bostadsanpassning kan ges till personer med
funktionsnedséttning som behdver anpassa grundldggande
funktioner i sin bostad. Generellt giller att det &r viktigt att pa ett
tidigt stadium beakta behov av bostadsanpassning i alla utredningar
som ror insatser i hemmet. Bostadsanpassningsbidrag handldggs av
Stockholms stadsbyggnadskontor. Handldggaren ska informera den
enskilde om mojligheten till bostadsanpassning och om vart denne
kan vinda sig.

Genom bidrag till anpassning av bostider kan personer med
funktionsnedséittning ges mojlighet till ett sjalvstandigt liv i eget
boende. Enligt 5 § lagen (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag
lamnas bostadsanpassningsbidrag for att anpassa och komplettera
fasta funktioner i och 1 anslutning till en bostad. Bidrag ldmnas dock
inte om behovet kan tillgodoses med hjdlpmedel som erbjuds av
regionen eller kommunen enligt hilso- och sjukvardslagen
(2017:30).

For mer information om bostadsanpassningsbidrag se Stockholms
stads bostadsformedling AB hemsida.

12.1.1 Bostadsanpassning i sarskilda boendeformer

Bostadsanpassningsbidrag ldmnas inte for atgérder i sddana
bostdder som avses i1 5 kap. 5 § andra stycket och 7 § tredje stycket
SoL ochi19 § 8 och 9 LSS.

Av prop. 2017/18:80 s.33 framgér att om den enskilde genom
aldrande eller av ndgon annan orsak forvérvar
funktionsnedsattningar efter att ha beviljats en sirskild boendeform
sa har vardgivaren ansvaret for att gora individuella anpassningar av
boendet. Enligt forarbetena bor vardgivaren vid de situationerna
diskutera med den en-het som beviljat insatsen enligt SoL eller LSS
om hur de nya behoven kan tillgodoses pé bésta sitt. Det far i dessa
fall 6vervigas om bostaden ska anpassas genom vérdgivarens
forsorg, genom bistind enligt socialtjdnstlagen eller om personen
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bor flytta till ett annat sérskilt boende som kan tillgodose de nya
behoven.

Om det &r stadsdelsndmnden som ska std for anpassningen dr det
den enhet som ska bekosta anpassningen som ansvarar for att
praktiskt anlita en hantverkare for att genomfora anpassningen.

Infor en eventuell anpassning i en bostad med sirskild service kan
LSS-hélsan vara behjélplig med beddmning och rekommendation
géllande vad som kan goras.

Infor en eventuell bostadsanpassning av en annan sarskilt anpassad
bostad ska kontakt tas med habiliteringen eller primarvarden for
beddmning av vilka anpassningar som behdver goras.

Det ar viktigt att gora en bedomning av om behovet kan tillgodoses
genom hjilpmedel istillet for att anpassa bostaden.

12.2 Formedling av bostad efter ans6kan om
fortur

Den enskilde har mgjlighet att ansdka om fortur till bostad hos
Stockholms stads bostadsformedling. I sddant fall ansvarar
bostadsformedlingen for behovsbeddmning och beslut om fortur pa
medicinska och sociala grunder. Om den enskilde anséker om
medicinsk eller social fortur ska handldaggaren vid behov vara
behjdlplig med ett intyg som beskriver den enskildes
funktionsnedsdttning och behov av anpassad bostad. Det &r viktigt
att intyget &r sakligt och opartiskt. Handldggaren ska sedan hjélpa
den enskilde med ansdkan om fortur hos bostadsféormedlingen och
med att inhdmta och bifoga nddvéindiga intyg fran behandlande
lakare, arbetsterapeut m.fl. inklusive handldggarens eget intyg.

12.3 Syn- och horselinstruktor

En syn- och horselinstruktor har till uppgift att ge hjilp till
sjalvhjélp och stodja formégan hos personer med syn- och/eller
horselskador att klara eget boende och 1 dvrigt leva ett s& normalt
liv som mgjligt. I instruktdrens arbete ingér att utarbeta former for
anpassning 1 det dagliga livet. Malet dr att den enskilde efter trdning
ska klara ett mer sjilvstindigt liv. Efter trining tillsammans med
instruktoren kan den enskilde i ménga fall lira sig behirska olika
sysslor som han eller hon har svart med. Néar en person med syn-
eller horselskada ansoker om hjélp 1 hemmet &r det angelédget att
handléggaren redan i utredningssituationen informerar den enskilde
om mojligheten att fa hjilp av en syn- och hdorselinstruktor. Den
enskilde kan sjélv ta direkt kontakt med en heminstruktdr. Syn- och
horselinstruktoren dr avgiftsfri.



Tillampningsanvisningar
191 (205)

12.4 Hjalp med egenvard och hélso- och
sjukvardsuppgifter

Av HSL framgér att regionen har huvudansvaret for hélso- och
sjukvard men att kommunerna har ett visst ansvar i sirskilda
boenden och daglig verksamhet/dagverksamhet. Vid
gransdragningen mellan insatser enligt LSS och SoL och hélso- och
sjukvardsuppgifter dr det viktigt att skilja pa insatser som é&r att
betrakta som egenvard och pa insatser som kraver delegation.

Bestammelser om egenvérd regleras i lagen om egenvard.

12.4.1 Delegering av hélso- och sjukvardsuppgifter

Atgirder som enligt ansvarig legitimerad yrkesutdvare inom hilso-
och sjukvard endast kan utforas av viss behorig personal eller
kraver viss hilso- och sjukvardsutbildning eller mer omfattande
instruktion och handledd traning kan utgéra sadan hilso- och
sjukvéard som behover delegeras for att kunna utféras av ndgon
annan dn den ansvarige. Det dr patientansvarig som avgor detta. For
att hemtjanstpersonal, personliga assistenter, vardare m.fl. ska
kunna utfora hélso- och sjukvardsatgérder krivs en delegering fran
ansvarig hidlso- och sjukvérdspersonal, i regel en sjukskoterska
inom primérvirden. Det finns dock inte ndgot krav pa att en utforare
maste ta emot en delegering. Staden utger ingen ersittning till
privata utforare som &tar sig att utfora hilso- och sjukvardsatgérder.
Om en kommunal utforare atar sig att utfora hilso- och
sjukvardsuppgifter i samband med personlig assistans ska krav pé
ekonomisk ersittning fran regionen alltid Gvervégas. Bestéllaren ska
inte bevilja ndgon extra tid for hélso- och sjukvérdsitgiarder som
delegerats till en utforare.

12.4.2 Egenvard

Enligt lagen (2022:1250) om egenvard &r egenvard en hélso- och
sjukvérdsétgird som behandlande hilso- och sjukvardspersonal har
bedomt att en patient kan utfora sjalv eller med hjilp av nagon
annan (se 2 § lagen om egenvard).

Av Socialstyrelsens meddelandeblad?’ framgar att det inte finns
nagra detaljerade bestimmelser 1 lagen om egenvard om hur en
egenvardsbedomning ska utforas eller vad som ska ingé i en sddan
beddmning. Regler om bl.a. dokumentation finns istéllet i andra
lagar och forfattningar pa hélso- och sjukvardens omréade, regler
som ocksé giller vid egenvardsbeddmningar.

27 Socialstyrelsens Meddelandeblad — Andrade regler vid egenvérd - Nr 1/2023
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Av forarbetena framgér att regeringen anség att det overgripande
ansvar som aligger huvudménnen vad géller hilso- och sjukvérd
redan framgar av HSL och patientsdkerhetslagen (2010:659), PSL.
En egenvardsbedomning enligt lagen om egenvérd ir, till skillnad
frén utforandet av egenvard, hilso- och sjukvérd enligt HSL. HSL
och andra lagar och regler pa hélso- och sjukvardens omrade giller
darfor ocksé vid egenvirdsbeddmningar. Detta innebér bland annat
att egenvardsbedomningen ska dokumenteras.

Egenvard kan jimstédllas med omvardnadsinsatser som kan utforas
av personal inom socialtjdnsten och i verksamhet enligt LSS, till
exempel hemtjanstpersonal, personliga assistenter, vardare m.fl.
utan delegering. Den enskilde ansdker hos socialtjansten om hjilp
med de insatser som beddmts vara egenvard. For att sdkerstilla att
de insatser som den enskilde ans6ker om har bedomts som egenvard
ska detta styrkas genom underlag. Vid svarigheter att fa nédvéandigt
underlag och beddmning kan kommunen med den enskildes
samtycke tillskriva patientansvarig alternativt begéra underlag fran
den enskilde som har ritt att f4 detta underlag fran patientansvarig.
Enligt HFD maste det klart framga av beslutsunderlaget att
legitimerad hilso- och sjukvardspersonal har bedomt att den
enskilde kan utfora atgérden sjilv eller med hjilp av ndgon annan
for att en hélso- och sjukvérdsatgard ska kunna beaktas vid
beddmningen av om rétt foreligger till personlig assistans, HFD
2021 ref. 11. HFD:s dom é&r dven tillimplig vid beddmning av andra
insatser sasom hemtjénst.

Om en person behdver insatser fran bade socialtjansten och hélso-
och sjukvarden kan det blir aktuellt att upprétta en samordnad
individuell plan (SIP) enligt 2 kap. 7 § SoL och 16 kap. 4 § HSL,
om den enskilde samtycker till det.

12.5 Tandvardsstodsintyg

Enskilda som har behov av nddvéndig tandvérd kan fa ett
tandvardsstodsintyg som berittigar till besok hos valfri tandlékare
eller tandhygienist. Den som har ett tandvardsstodsintyg betalar
samma avgift som inom hélso- och sjukvarden och kostnaden ingér
1 hogkostnadsskyddet. Personer som omfattas av LSS och samtidigt
har en beviljad insats frén socialtjansten samt personer med ett
varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser har ritt
till uppsokande verksamhet och nddvandig tandvérd. Det ar 1 forsta
hand handldggare eller chef inom kommunernas dldre- och
funktionshinderomsorg som utférdar tandvardsstddsintyg. Det dr
darfor viktigt att handlaggaren kénner till kriterierna for
tandvérdsstddsintyg och sikerstiller att enskilda som har ratt till
nddvindig tandvard far information om detta samt far ett intyg
utfardat.
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Det ér av stor vikt att handlédggare informerar enskilda som har ratt
till tandvardsstdd om mdjligheten att {4 ett sadant intyg utfardat.

For mer végledning géllande behovsbeddmning och kriterier for rétt
till tandvérdsstodsintyg se Overenskommelse om samverkan vid
uppsokande verksamhet (munhélsobedomning och
munvdardsutbildning) och nddvéndig tandvérd pa Storsthlms
webbplats.

12.6 Ansvarsfordelning mellan kommuner

12 akap. SoL ochi 16-17 §§ LSS finns bestimmelser om
kommunernas ansvar for stdd och hjélp till den en-skilde och om
ansvarsfordelningen mellan boséttningskommunen och
vistelsekommunen. Reglerna syftar till att fortydliga kommunernas
ansvar och darigenom skapa battre forutséttningar for att undvika
tvister och stirka den enskildes réttssdkerhet samt underlitta for den
enskilde i kontakten med kommuner.

For mer information om bestimmelserna och tilliimpning av
dessa se Socialstyrelsens handbok Handliiggning och
dokumentation, SKR:s Cirkulir 11:29 och Socialstyrelsens
meddelandeblad (nr 3/2011) Ansvarsfordelning mellan
bosiittningskommun och vistelsekommun — nya bestimmelser den
1 maj 2011.

12.6.1 Sarskilda regler vid tillfalliga vistelser i annan
kommun upp till sex manader

Om den enskilde vistas en kortare tid i en annan kommun och till
foljd av hog dlder, funktionsnedséttning eller allvarlig sjukdom
behover stdd och hjdlp for detta kan bosdttningskommunen begéra
viss hjilp med utredning och utférandet fran vistelsekommunen.
Beslut om stdd- och hjilpinsatser under kortare vistelse i annan
kommun fattas av bosittningskommunen. Vistelsekommunen &r
skyldig att pa boséttningskommunens begéran bista med den
utredning som boséttningskommunen behdver for att kunna prova
den enskildes behov av stdd och hjilp (2 a kap. 6 § SoL).

Bestimmelse om vistelsekommunens ansvar att hjilpa till med
utredning och verkstilla beslut géller dven insatser enligt 9 § LSS
(mf 16 a §).

Bosattningskommunen kan till exempel behdva hjélp med att infor-
mera sig om vilka forhéllanden som géller pa plats och forvissa sig
om att insatserna dr genomforbara. For resterande del av
utredningen svarar boséttningskommunen. Eftersom
vistelsekommunen &r skyldig att [imna information kan uppgifter
lamnas utan hinder av sekretess. Stod for att bryta sekretessen finns
110 kap. 2 § OSL.
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Det ér viktigt att bosédttningskommunen samréder med
vistelsekommunen si att frigor som kan paverka verkstélligheten
utreds och i1 god tid informerar vistelsekommunen om vistelsen.
Vistelsekommunen ansvarar for att den dokumentation som ska ske
1 samband med genomforandet utfors och for att regler om
rapportering av missforhallanden enligt lex Sarah foljs pad samma
sdtt som ndr en kommun sluter avtal om att tillhandahélla tjdnster 4t
en annan kommun. Vid en rapport av missforhéllanden blir 1 dessa
fall tvd nimnder berorda.

Vistelsekommunen véljer om insatsen ska verkstéllas i egen regi
eller om kommunen genom avtal ska lata ndgon annan utfora den.
Bosittningskommunen kan dven vélja att utreda drendet pa egen
hand och att sjélv utfora insatsen, antingen med egen personal eller
genom avtal med utforare i1 enskild regi.

Begaran om hjalp med verkstallighet

Vid en begiran fran Stockholms stad om att vistelsekommunen ska
vara behjélplig med verkstéllandet av beslutade insatser ska
foljande bifogas:

Bestillning.

Information om stadens erséttningssystem.
Begiran om verkstéllighet.

Mall f6r manuell tidsrapportering.

Tillfallig vistelse i Stockholms stad

Begéran om hjilp med verkstéllighet gors av bosdttningskommunen
till vistelsekommunen (Stockholms stad). Den stadsdelsndmnd som
den enskilde ska vistas i ansvarar for att bista med den hjdlp som
bosittningskommunen begir.

For den som vistas tillfalligt 1 Stockholms stad ar stadens
valfrihetssystem inte tillgdngligt. Handldggaren gor en bestéllning
till ansvarig stadsdelsndmnds kommunala utforare. Om det finns
flera kommunala utforare inom stadsdelsndmnden ska bestéllning
goras till den utforare som ligger ndrmast vistelseadressen. Om
ansvarig stadsdelsndmnd inte har en kommunal utforare ska
bestéllning goras till den kommunala utférare som ligger ndrmast
vistelseadressen.

I dagsldget maste all dokumentation som ror de insatser staden utfor
at andra kommuner goras manuellt d& det inte & mojligt att
dokumentera i stadens verksamhetssystem. Det dr inte heller mojligt
for kommunala utforare av hemtjénst att tidsregistrera utford tid via
ParaGa.
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Avgifter och ersattningar nar vistelsekommunen verkstaller
beslut pa bosattningskommunens begaran

Om insatsen ar avgiftsbelagd betalar den enskilde avgift till
bosittningskommunen pé samma sétt som nér han eller hon vistas i
och far sitt bistdnd 1 boséttningskommunen.

Av 2 akap. 7 § SoL framgar att om en boséttningskommun har
begért verkstillighet enligt 6 § 2 SoL ska boséttningskommunen
ersitta vistelsekommunen for verkstillighetskostnaderna.
Ersittningen ska betalas enligt den ersittningsnivd som
boséttningskommunen tillimpar fér motsvarande insatser. Samma
bestimmelse giller nér en boséttningskommun begért verkstéllighet
enligt 16 a § 2 LSS vilket framgari 16 b § LSS.
Bosattningskommunen ska inte ldmna ersittning for den eventuella
hjilp med utredningen som vistelsekommunen bistétt med.

Vistelsekommunen ansvarar for skyldigheten att betala sérskild
avgift sd snart bosittningskommunen har begért att
vistelsekommunen ska verkstilla beslut. Har bosittningskommunen
begirt att vistelsekommunen ska verkstélla beslut sa &r bade
bosdttningskommunen och vistelsekommunen skyldig att rapportera
till IVO om beslut som inte har verkstillts. BAda kommunerna ar
ocksa skyldiga att 1dmna statistikrapport till kommunfullméktige.
Det dr dock endast boséttningskommunen som har en skyldighet att
rapportera till kommunens revisorer.

12.6.2 Vistelser langre tid &n sex manader i annan
kommun

Om den enskilde pa eget initiativ vistas en langre tid 1 en annan
kommun, det vill sdga ldngre tid 4n sex manader, sd begrinsas
vistelsekommunens ansvar till det stéd och den hjilp som denne kan
behova i akuta situationer. I dessa fall kan boséittningskommunen
inte begéra att vistelsekommunen ska bistd med verkstéllighet och
utredning. Boséttningskommunen kan i1 dessa fall sluta avtal med
ndgon annan om att utféra kommunens uppgifter inom
socialtjinsten, till exempel en annan kommun (vistelsekommunen)
och ldmna ersittning enligt avtal.

12.7 Overflyttning av drenden enligt SoL

En kommun som anser att ett drende ska flyttas over ska skriftligt
begira overflyttning hos den andra kommunen (2 a kap. 10—12 §§
SoL). Den andra kommunen ska skriftligt och utan dréjsmél
meddela sin instillning. Ett drende ska flyttas 6ver om den enskilde
har starkast anknytning till den andra kommunen och det med
hinsyn till den enskildes 6nskemal, hjdlpbehovets varaktighet och
ovriga omstindigheter framstér som l&dmpligt. Om kommunen inte
svarat eller om kommunerna inte kommer dverens far den kommun
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som begirt dverflyttning av drendet ansoka om detta hos IVO (2 a
kap. 11 § SoL).

12.8 Skyddade personuppgifter

Inom stadens verksamheter hanteras en stor méngd personuppgifter.
Varje stadsdelsnimnd méste géra en nog-grann genomgang av sin
verksamhet och uppritta anvisningar for hanteringen av skyddade
personuppgifter inom den egna verksamheten om det krévs utover
den stadsovergripande policyn. Varje stadsdelsndmnd ansvarar for
att det finns fungerande rutiner och arbetssatt for att hantera
skyddade personuppgifter inom socialtjdnsten. Om en person med
funktionsnedséttning lever med skyddade personuppgifter och ar i
behov av insatser enligt SoL eller LSS ar det nddvandigt att anpassa
utredning, beslut och verkstéllighet med hiansyn till dennes
situation.

12.9 Tillstandsplikt for verksamhet som bedrivs
med stod av LSS och SoL

En enskild person far enligt 23 § LSS inte utan tillstdnd av IVO
yrkesmissigt bedriva verksamhet enligt 9 § 2-10 LSS.
Bestdmmelsen giller &ven om den enskilde beviljats
assistansersittning enligt 51 kap. SFB.

Ett bolag, en forening, en samfillighet, en stiftelse eller en enskild
individ far enligt 7 kap 1 § SoL inte utan tillstand av IVO
yrkesmassigt bedriva

e verksamhet i form av stodboende eller hem for vard eller
boende enligt 6 kap.,

e verksamhet i form av boenden som motsvarar dem som
avses 1 5 kap. 5 § andra och tredje styckena eller 5 kap. 7 §
tredje stycket,

e verksamhet i form av hem for viss annan heldygnsvard,

e verksamhet i form av hem eller 6ppen verksamhet for vard
under en begrinsad del av dygnet, oavsett var verksamheten
bedrivs,

e verksamhet som har till uppgift att till socialndmnden foreslé
familjehem och jourhem till barn samt som ldmnar stod och
handledning till sddana hem som tar emot barn, eller

e hemtjénst.

Att tillstdnd finns ska alltid kontrolleras av handldggaren i samband
med att en insats ska verkstillas.
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12.10 Rapporteringsskyldighet av ej verkstallda
beslut

Bestimmelser om rapporteringsskyldighet och sérskild avgift finns
for kommuner som ansvarar for beslut om bistdnd enligt SoL. och
insatser enligt LSS. Syftet ér att pAverka kommunerna att verkstilla
beslut om bistdnd och insatser utan oskédliga drojsmél. En kommun
kan aldrig hénvisa till resursbrist som skil for att inte verkstilla ett
beslut eller en gynnande dom eller for att avsla en ansdkan om
bistand eller begéran om insatser.

116 kap. 6 f-h §§ SoL och 28 f-h §§ LSS finns bestimmelser om
ndmndens skyldighet att till IVO och till kommunens revisorer
rapportera alla gynnande ndmndbeslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 §
LSS som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen for
beslutet. Rapporteringsskyldigheten omfattar 4ven gynnande beslut
som inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den dag
verkstélligheten avbrutits. I Stockholm stad ansvarar varje
stadsdelsndmnd for sadan rapportering.

Stadsdelsndmnderna ska samtidigt med rapporteringen till IVO och
stadens revisorer skicka avidentifierade kopior pé rapporterna till
socialforvaltningen. Socialforvaltningen sammanstéller sedan en
statistikrapport som redovisas i ett drende till socialndmnden.

Arendet behandlas dérefter i kommunfullmiktige.

12.11 Inlamning av personuppgifter om LSS for
officiell statistik

Enligt 15 a § LSS ska kommunen &rligen 1&dmna ut vissa
personuppgifter om enskilda som beviljats insatser enligt 9 § LSS
till Socialstyrelsen for framstdllning av officiell statistik. Den
officiella statistiken ska finnas for allmén information,
utredningsverksamhet och forskning. Statistikinsamlingen har stor
ekonomisk betydelse for staden. I staden gors statistikinsamlingen
centralt av stadsledningskontoret. Stadsdelsndmnderna ansvarar for
att de uppgifter som registrerats i Paraplysystemet ar fullstindiga
och korrekta.

12.12 Anmalnings- och rapporteringsskyldighet

Bestammelser om sekretess inom socialtjansten finns 1 OSL.
Sekretess giller inom socialtjdnsten for uppgift om en enskilds
personliga forhéllanden, om det inte star klart att uppgiften kan
rojas utan att den enskilde eller ndgon nirstaende till denne lider
men (26 kap. 1 § OSL). Sekretessen hindrar inte utlimnande av
uppgifter nér det finns en sekretessbrytande bestimmelse i lag eller
forordning som exempelvis regeln om samtycke fran den som
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skyddas av sekretessen (12 kap. 2 § OSL). Infor utlimnande av
uppgifter ska en sekretessprovning alltid goras.

Sekretess hindrar inte att en uppgift lamnas till en annan myndighet
om uppgiftsskyldighet foljer av lag eller férordning (10 kap. 28 §
OSL). Nedan ges exempel pa sddan anmilnings- och
rapporteringsskyldighet.

12.12.1 Lex Sarah

Var och en som fullgoér uppgifter inom socialtjansten ska medverka
till att den verksamhet som bedrivs och de insatser som genomfors
ar av god kvalitet. Alla medarbetare &r skyldiga att omedelbart
rapportera misstanke eller vetskap om missforhallanden som ror
enskilda personer som far insatser inom den egna verksamheten.
Skyldigheten att rapportera géller &ven om det finns en pétaglig risk
for missforhdllanden. Denna bestdmmelse kallas lex Sarah och finns
reglerad bade 1 SoL och LSS. Rapporteringsskyldigheten géller
ocksa den som handldgger drenden enligt SoL och LSS. Varje
stadsdelsndmnd ska f6lja stadens riktlinjer for lex Sarah samt ha
egna lokala rutiner for lex Sarah som utgér fran dessa riktlinjer.

12.12.2 Barn som far illa

Alla medarbetare inom socialtjidnsten ar skyldiga att utan drojsmal
anmaéla om de i sin verksamhet far kinnedom om eller misstanker
att ett barn far illa (14 kap. 1 § SoL). Anmaélan l&dmnas till den enhet
inom socialtjdnstens verksamhet som utreder barnets behov. |
tveksamma fall rekommenderas att individ- och familjeomsorgen
konsulteras innan anmalan ldmnas.

12.12.3 Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM)

Myndigheter som i sin verksamhet regelbundet kommer i kontakt
med personer med missbruks- och beroendeproblematik, dr enligt 6
§ LVM skyldiga att genast anméla till socialndmnden om de far
kédnnedom om att ndgon kan antas vara i behov av vard enligt LVM.
Detta innebér att om en handldggare, som utreder behov av stod och
service till personer med funktionsnedséttning, fir kinnedom om att
en enskild kan antas vara i behov av vard enligt LVM s ska denne
lamna en anmélan till den enhet som utreder vuxnas behov av stod
for missbruk och beroende.

For mer information LVM, se Riktlinjer for handliggning av
drenden gillande vuxna med missbruks- och beroendeproblem.
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12.12.4 Anmalan om god man eller forvaltare

Av 5 kap. 3 § SoF framgér att socialndimnden ska anmaéla till
overformyndaren om den finner att god man eller forvaltare enligt
fordldrabalken bor forordnas for nagon, att ndgon inte ldngre bor ha
forvaltare eller att forhallandena talar for att en forédlder inte
kommer att forvalta sitt barns egendom pa ett betryggande sitt. Av
15 § 6 LSS framgér att det hor till kommunens uppgifter att anméla
till overféormyndaren dels nédr en person som omfattas av 1 § LSS
kan antas behova formyndare, forvaltare eller god man, dels nér ett
formynderskap, forvaltarskap eller godmanskap bor kunna upphora.

Enligt 16 kap. 10 § fordldrabalken &r socialndmnder och andra
myndigheter skyldiga att pa begéran lamna de uppgifter som behovs
for overformyndarens tillsynsverksamhet. Uppgiftsskyldigheten
innebdr att sddana uppgifter, enligt 10 kap. 28 § OSL, kan ldmnas
utan hinder av sekretess. Eftersom bestimmelsen uttryckligen
kraver en begiran fran 6verformyndaren kan 16 kap. 10 §
fordldrabalken inte anvindas for att 1dimna uppgifter pa eget
initiativ.

12.12.5 Personlig assistans

For bestimmelser om anmélnings- och underrittelseskyldighet som
ar sarskilt kopplade till insatsen personlig assistans se avsnitt om
Personlig assistans.

12.12.6 Felaktiga utbetalningar fran valfardssystemen

Enligt 3 § lagen (2008:206) om underrdttelseskyldighet vid
felaktiga utbetalningar frdan vdlfdirdssystemen dr bland annat
kommuner skyldiga att underritta den myndighet som fattat beslutet
ndr de har anledning att anta att en ekonomisk férman eller
ekonomiskt stod har beslutats eller betalats ut felaktigt eller med for
hogt belopp.

12.12.7 Polisanmalan

I stadsdelsnamndernas delegationsordningar finns bestimmelser om
behorighet for polisanmaélan. Sddan delegation krévs inte i en
nddsituation. Det finns ingen generell sekretessbrytande
bestimmelse eller uppgiftsskyldighet i forhéllande till polisen. Nér
ndmnden ldmnar information till polisen genom anmélan, efter
forfragan eller pa annat sitt maste det darfor géras en bedomning i
det enskilda fallet av om det finns stod for utlimnande i ndgon
sekretessbrytande bestimmelse.

Enligt 10 kap. 21 § OSL kan ndmnden utan hinder av sekretess gora
en polisanmilan vid misstanke om brott mot barn som inte fyllt 18
ar. En forutsittning ar att det ror sig om brott son avses i
brottsbalkens kapitel om brott mot liv och hilsa, mot frihet och frid
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eller sexualbrott eller att det ror sig om brott som avses i1 lagen
(1982:316) med forbud mot konsstympning av kvinnor.

Enligt 10 kap. 23 § OSL har nimnden d@ven mdojlighet att géra
polisanmélan vid misstanke om brott for vilket straffet ar lagst ett
ar, vid misstanke om forsok till brott for vilket straffet dr lagst tva ar
eller vid forsok till brott for vilket det inte &r foreskrivet lindrigare
straff &n fangelse 1 ett ar, om girningen innefattat forsok till
overforing av sddan allménfarlig sjukdom som avses i 1 kap. 3 §
smittskyddslagen.

Vid brott som begds mot verksamhet som bedrivs enligt SoL kan
polisanmélan goras utan hinder av sekretess (10 kap. 2 § OSL och
12 kap. 10 § SoL). Detta géller dven brott som begés mot
verksamhet som bedrivs enligt LSS. Som huvudregel ér det viktigt
att polisanméla misstanke om att brott dr beginget i samband med
en insats som ges enligt SoL eller LSS.

Om polismyndigheten hor av sig till ndmnden och begir uppgifter
ska uppgifterna ldmnas ut om inte uppgiften ar sekretessbelagd eller
det skulle hindra arbetets behoriga géng (6 kap. 5 § OSL). Om
uppgifterna som polisen begér omfattas av sekretess enligt 26 kap. 1
§ OSL kravs att det finns ndgon sekretessbrytande bestimmelse
som &r tillamplig.

Kontakt med polisen i nddsituationer

Om det krévs for att avvérja brott eller i en nddsituation for att
avvérja fara for liv, hilsa eller viardefull egendom kan polis
tillkallas utan samtycke fran den enskilde. Utrymmet {or att hénvisa
till nod &r mycket begrénsat. Det réttsliga stodet for detta finns 1
brottsbalken (24 kap. 4 § brottsbalken). Innebérden av
bestimmelsen &r att sddant som 1 normala fall skulle utgora brott
mot tystnadsplikten ska vara straffritt om forutsittningarna for nod
ar uppfyllda.

Anmalan vid misstanke om bidragsbrott

Enligt 6 § bidragsbrottslagen (2007:612) ska myndigheter som
anges i 1 § samma lag, bland annat kommuner, géra en anmélan till
Polismyndigheten om det kan misstinkas att brott enligt
bidragsbrottslagen har begatts. Denna uppgiftsskyldighet ar
sekretessbrytande. For mer information om bidragsbrott se sirskilda
riktlinjer om felaktiga utbetalningar inom personlig assistans.

Liis mer om bidragsbrott i stadens sdrskilda riktlinjer for att
motverka felaktiga utbetalningar inom personlig assistans
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12.13 Maojlighet att bryta sekretess nar ett djur
utsatts for vanvard eller misshandel

12.13.1 Lex Maja

Av 10 kap. 20 a § OSL framgér att sekretessen enligt 25 kap. 1 §
och 26 kap. 1 § inte hindrar att en uppgift om ett djur som é&r
nodvéndig for ett ingripande av en kontrollmyndighet {6r djurskydd
eller Polismyndigheten l&dmnas till dessa myndigheter om personal
inom socialtjinsten pétraffar ett djur som tydligt utsétts for vanvard
eller misshandel, eller uppenbart uppvisar symtom pa sjukdom eller
ar allvarligt skadat. Sddan uppgift far dock endast ldmnas om det
beddms att bristen inte kan atgérdas i samrad med den som haller
djuret. Uppgifter far bara [dmnas av personal som sjilv patriffat
djuret. Det far dérfor inte vara frdga om andrahandsuppgifter.
Uppgifterna bor ta sikte péd djuret och var djuret finns. Uppgifter
som kan ldmnas dr alltsd nodvandiga uppgifter om djurhallarens
identitet, adress och eventuella andra kontaktuppgifter. Anmaélan
ska inte innehélla nagra uppgifter om djurhallarens hélsotillstdnd
eller 6vriga personliga forhdllanden (prop. 2017/18:147 s. 351).

Mojligheten att anméla ar ingen skyldighet. Den sekretessbrytande
bestimmelsen omfattar bara situationer da handldggaren patréaffar
ett djur i sin tjansteutdvning. Att uppgifterna ska vara nédvindiga
for att kontrollmyndigheten, dvs. ldnsstyrelsen eller polisen ska
behdva ingripa innebér att det ska vara fraga om fall dar det stéar
klart att djuret inte mar bra eller utsatts for vald, 4ven for den som
inte har sdrskild utbildning eller kunskap om djur.

Bilaga 1

Rutin for fordelning av ansokningar enligt 2 a
kap. 8 § SoL. om bostad med sarskild service for
vuxna samt forhandsbesked enligt 16 § LSS
avseende bostad med sarskild service for vuxna
eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna
enligt 9 § 9 LSS

Vid ansokan om bostad med sarskild service eller annan sarskilt
anpassad bostad enligt LSS samt bostad med sérskild service enligt
SoL fran personer som bor i andra kommuner ansvarar Kontaktcenter
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funktionsnedsittning (KC) inom Serviceforvaltningen f6r denna
fordelning.

Vid fordelning géller foljande:

e Alla ansdkningar om bostad med sérskild service eller annan
sarskilt anpassad bostad enligt LSS samt bostad med sirskild
service enligt SoL ska fordelas av KC.

e Om en ansokan inkommer direkt till en stadsdelsndmnd ska
den omgéende skickas till KC. Att ansdkan har inkommit samt
att den skickats vidare till KC for fordelning ska noteras i
inkommande info. Observera att KC inte har mojlighet att
hantera en ansdkan om férhandsbesked via Paraplysystemet.
Ansokan far darfor skickas pa foljande sitt:

- Ansokan som inkommer via e-post eller e-tjanst till en
stadsdelsnamnd ska skickas vidare till KC via e-post.

- Ansokan som inkommer via post ska skannas och skickas via e-
post till KC.

Originalansdkan behalls hos mottagande stadsdelsndmnd till dess att
KC har fordelat ansokan. Nér ans6kan har fordelats informerar KC
mottagande stadsdelsndmnd om vilken stadsdelsndmnd som ska utreda
ansOkan. Originalhandlingar ska da skickas direkt till utredande
stadsdelsnamnd och ska inte skickas via KC.

OBS! Om den person som drendet avser har skyddade personuppgifter
ska respektive naimnds rutin for skyddade personuppgifter foljas. For
information om skyddade personuppgifter se Stockholms stads
Stadsévergripande policy om skyddade personuppgifter med riktlinjer
till nadmnder och bolag som finns pé intranitet

Niér en ansokan inkommit till KC kontrollerar de i sitt
drendehanteringssystem om en ansokan géllande samma person har
fordelats inom de gdngna sex manaderna och i Paraplysystemet om
sokande redan har ett pdgaende drende i en stadsdelsndamnd. KC
kontrollerar i Inkommande information nér en ansokan har fordelats
tidigare men dir ingen akt har skapats. Om det finns en akt som har
status avslutad rdknas ansdkan som ny och fordelas enligt rutin.
Ansokningar fordelas inom fem arbetsdagar fran att ansdkan inkom till
KC.

- Om den enskilde ar 65 ar eller dldre och enbart ansdker om
forhandsbesked enligt LSS fordelas ansdkan av KC till den
enhet som handldgger ansdkningar till personer med
funktionsnedsattning under 65 ér. Det dr sedan upp till
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respektive stadsdelsndmnd att besluta vilken enhet som ska
utreda ansokan.

- Om den enskilde ar 65 ar eller dldre och ansoker om bade bostad
enligt bade LSS och SoL fordelas bégge ansékningarna till
samma stadsdelsndmnd enligt dldreomsorgens sérskilda
fordelningsnyckel. Det dr sedan upp till respektive
stadsdelsndmnd att besluta vilken enhet som ska utreda ansdkan
enligt LSS.

e Nar drendet har fordelats skickar KC ett brev till den enskilde
med information om vilken stadsdelsnimnd som kommer
handlidgga ans6kan. Observera att KC skickar
informationsbrev till den adress som star i ansdkan (och inte
till den adress som star i InfoTorg). Om det framfors ett
onskemal 1 ansokan om att informationsbrev ska skickas till
ombud skickar KC till bade ombud och till den ansokan avser.

Bilaga 2

Stadens modell for anvandande av timmar

For att stadens modell for anviandande av timmar ska fungera ar det
viktigt att beslut om ledsagarservice eller ledsagning som inte géiller
tillsvidare fattas arsvis. Om kortare beslut fattas sa behover besluten
gilla i tremdnadersperioder, sexménadersperioder och sd vidare.
Om ett beslut inte kan vénta och darfor borjar gélla mitt i en ménad
sa géller tremdnadersperioden fran och med den forsta i den
ménaden. Det innebdr att alla timmar for den ménaden ska kunna
anvéndas under treméanadersperioden. I en sddan situation ar det
viktigt att tinka pa att slutdatumet sétts till den sista i den manaden.

Nedan ges exempel pa hur modellen fungerar i olika situationer och
hur den enskilde kan vilja att anvénda beviljade timmar.
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Exempel 1

Den enskilde &r beviljad ledsagning med en omfattning av 10
timmar per méinad. Beslutet géller fran och med 1 januari till och
med 31 december.

Period 1 Januari Februari Mars

30 timmar 10 timmar 10 timmar 10 timmar
Period 2 April Maj Juni

30 timmar 5 timmar 5 timmar 20 timmar
Period 3 Juli Augusti September
30 timmar 0 timmar 0 timmar 30 timmar
Period 4 Oktober November December
30 timmar 5 timmar 10 timmar 15 timmar

Exempel 2

Den enskilde &r beviljad ledsagning med en omfattning av 10
timmar per ménad. Beslutet géller fran och med 15 januari till och
med 31 december.

Period 1 Januari Februari Mars

30 timmar 10 timmar 10 timmar 10 timmar
Period 2 April Maj Juni

30 timmar 5 timmar 5 timmar 20 timmar
Period 3 Juli Augusti September
30 timmar 0 timmar 0 timmar 30 timmar
Period 4 Oktober November December
30 timmar 5 timmar 10 timmar 15 timmar

Exempel 3

Den enskilde ar beviljad ledsagning med en omfattning av 10
timmar per manad. Beslutet géller fran och med 1 juli till och med

31 december.

Period 1 Juli Augusti September

30 timmar 0 0 30

Period 2 Oktober November December

30 timmar 10 10 10
Exempel 4

Den enskilde ar beviljad ledsagning med en omfattning av 10
timmar per manad. Beslutet géller fran och med 1 januari till och
med 31 december. Den enskilde ansdker sedan om utdkning och
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beviljas ytterligare 10 timmar per ménad fran och med 1 juli till och

med 31 december.

Period 1 Januari Februari Mars

30 timmar 10 timmar 10 timmar 10 timmar
Period 2 April Maj Juni

30 timmar 5 timmar 5 timmar 20 timmar
Period 3 Juli Augusti September
60 timmar 0 timmar 0 timmar 60 timmar
Period 4 Oktober November December
60 timmar 20 timmar 20 timmar 20 timmar
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