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Remiss av handlingsplan för åldersvänlig stad 

Svar på remiss från kommunstyrelsen, Dnr KS 2025/524 

Förvaltningens förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner förvaltningens tjänsteutlåtande som svar 
på remissen. 

Sammanfattning 
Handlingsplan för en åldersvänlig stad fokuserar på att bidra till att 
stadens verksamheter har en gemensam målbild om att äldre i 
Stockholms stad har goda möjligheter att vidhålla en god hälsa och 
tillgänglighet till samhället, känna välbefinnande samt möjlighet att 
bidra till samhället. Handlingsplanen beskriver tydliga mål för det 
arbetet samt hur uppföljningen av handlingsplanen sedan ska ske i 
ordinarie processer för uppföljning.  

Förvaltningen ställer sig överlag positiv till föreslagen 
handlingsplan för åldersvänlig stad men noterar att skrivningar och 
mål avseende socialtjänstens målgrupper som fanns i tidigare 
handlingsplan har tagits bort i det nya förslaget. Förvaltningen anser 
att det är angeläget att äldre i utsatta livssituationer särskilt lyfts 
fram och synliggörs. I förslagen handlingsplan nämns några 
exempel på andra styrdokument som bidrar till att uppfylla målen 
om en åldersvänlig stad. Förvaltningen anser att handlingsplanen 
med fördel kan redogöra för fler styrdokument som också har 
koppling till socialtjänstens målgrupper, såsom 
hemlöshetsprogrammet. 

Bakgrund 
Kommunstyrelsen, rotel 1, har ombett socialnämnden att yttra sig 
över remiss av handlingsplan för åldersvänlig stad. Det handlar om 
en komplettering av remissinstanser till tidigare utsänd remiss från 
kommunstyrelsen. 

Nya remissinstanser är socialnämnden och Bostadsbolagen och 
Bostadsförmedlingen (Stockholms Stadshus AB).  

Tidigare remissinstanser: 
• Exploateringsnämnden  
• Kulturnämnden  

Handläggare
Jessica Lundkvist
Telefon: 08-50825181

Till
Socialnämnden
2025-10-21

Socialförvaltningen
Avdelningen för strategi och utveckling

Tjänsteutlåtande
Dnr SOF 2025/674

2025-09-12
Kungsklippan 6
112 25 Stockholm
daniel.lauridsen@stockholm.se
start.stockholm
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• Stadsbyggnadsnämnden  
• Trafiknämnden  
• Äldrenämnden  
• Norra innerstadens stadsdelsnämnd  
• Skärholmens stadsdelsnämnd  

Ärendet 
2017 tog Äldrenämnden fram Strategi för en äldrevänlig stad, 
underlag till program. Äldrecentrum genomförde en 
baslinjemätning som reflekterade äldre personers synpunkter på hur 
staden kan bli mer åldersvänlig. Strategin och baslinjemätningen 
utgjorde underlag till framtagande av handlingsplanen 2021-2024 
som nu reviderats.  

I december 2024 beslutade kommunfullmäktige om Stockholms 
stads program för mänskliga rättigheter. Målet med programmet är 
att Stockholms stad är en öppen, jämlik och jämställd stad, fri från 
alla former av diskriminering och rasism. Stockholms stads arbete 
mot ålderism integreras i det övergripande programmet för 
mänskliga rättigheter, som betonar att alla invånare, oavsett ålder, 
har rätt att tillgodogöra sig sina grundläggande rättigheter och att 
staden aktivt arbetar mot diskriminering och ojämlikhet, något som 
tydligt kopplas till ålderismens effekter på äldres rättigheter. 

Den reviderade handlingsplanen för en åldersvänlig stad syftar till 
att säkerställa att äldre personer åtnjuter samma mänskliga 
rättigheter som andra grupper i samhället. För att uppnå detta måste 
äldre invånare erbjudas möjligheter att delta i samhällslivet, vara 
delaktiga i beslut som påverkar deras liv och få tillgång till 
nödvändiga tjänster och omsorg. Handlingsplanen för en 
åldersvänlig stad fokuserar på att bidra till att stadens verksamheter 
har en gemensam målbild om att äldre i Stockholms stad har goda 
möjligheter att vidhålla en god hälsa och tillgänglighet till 
samhället, känna välbefinnande samt möjlighet att bidra till 
samhället. 

Som grundare och fullvärdig medlem av det europeiska nätverket 
Age-friendly cities and communities har Stockholms stad åtagit sig 
att arbeta för att uppnå en åldersvänlig stad. Åtagandet omfattar att: 

• lyssna på den åldrande befolkningens behov, 
• samarbeta med äldre människor och över sektorsgränserna 

för att skapa åldersvänliga fysiska och sociala miljöer, 
• bedöma och bevaka stadens åldersvänlighet, 
• dela med sig av erfarenheter, prestationer och lärdomar till 
• andra städer och samhällen. 

Stockholms stad har även åtagit sig att följa den modell som 
Världshälsoorganisationen (WHO) har utvecklat där ett antal 
områden har pekats ut som särskilt betydelsefulla för att vara en 
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åldersvänlig stad. Handlingsplanen innehåller fem 
utvecklingsområden som utgår från WHO:s modell och som har 
anpassats till stadens förutsättningar. Dessa är: 

• Delaktighet och inflytande 
• Samverkan och partnerskap 
• Social inkludering 
• Bostäder och stadsmiljö 
• Kommunikation och information 

Till varje utvecklingsområde i den reviderade handlingsplanen hör 
ett antal mål. Målen beskriver den långsiktiga förändring som 
eftersträvas inom respektive fokusområde. Målen avser att skapa en 
tydlig, gemensam riktning och samtidigt en flexibilitet för nämnder 
och bolag att utifrån sina verksamhetsområden ta fram aktiviteter 
för att uppnå målen. En och samma aktivitet kan bidra till 
uppfyllelsen av flera mål. Nämnderna och bolag kan avgöra i vilken 
ordning de tar sig an de mål som berör deras verksamheter. Under 
fokusområdena finns även exempel på åtgärder och vägledning i 
arbetet med målen. 

Nämnder och bolagsstyrelser ska i sina verksamhetsplaner redovisa 
hur de avser att bidra till att staden når målsättningarna som anges i 
handlingsplanen för en åldersvänlig stad genom att ange aktiviteter 
och/eller tillvägagångssätt. I uppföljningen av mål och indikatorer ska 
nämnder och bolag också redovisa hur utvecklingsarbetet fortskrider 
med fokus på såväl framgångar som utmaningar inom respektive 
fokusområde. 

Ärendets beredning 
Ärendet har beretts inom avdelningen för strategi och utveckling. 
Förvaltningsgruppen har behandlat ärendet den 15 oktober 2025. 
Rådet för funktionshindersfrågor har haft möjlighet att behandla 
ärendet den 16 oktober 2025. 

Förvaltningens synpunkter och förslag 
Förvaltningen ställer sig överlag positiv till föreslagen 
handlingsplan för åldersvänlig stad men noterar att skrivningar och 
mål avseende socialtjänstens målgrupper som fanns i tidigare 
handlingsplan har tagits bort i det nya förslaget. Förvaltningen anser 
att det är angeläget att äldre i utsatta livssituationer särskilt lyfts 
fram och synliggörs. I förslagen handlingsplan nämns några 
exempel på andra styrdokument som bidrar till att uppfylla målen 
om en åldersvänlig stad. Förvaltningen anser att handlingsplanen 
med fördel kan redogöra för fler styrdokument som också har 
koppling till socialtjänstens målgrupper, så som 
hemlöshetsprogrammet. 
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Veronica Carstorp Wolgast  Lina Blombergsson 
Socialdirektör  Avdelningschef 
Socialförvaltningen  Socialförvaltningen 

Bilaga 
1. Handlingsplan för åldersvänlig stad 



Attesterat av
Detta dokument har godkänts digitalt av följande personer:

Namn Datum
Veronica Carstorp Wolgast, Socialdirektör 2025-10-10
Lina Blombergsson, Avdelningschef 2025-10-10
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