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Sammanfattning

Projektet Skolsociala team plus (SST plus) bedrevs gemensamt av socialférvaltningen och
utbildningsforvaltningen i samverkan med de tva stadsdelsférvaltningarna Kungsholmen och Jarva,
mellan augusti 2023 och juni 2025. Syftet med projektet var att stddja elever med langvarig och hog
franvaro tillbaka till en fungerande skolgang. Malgruppen utgjordes av grundskoleelever i arskurs F-9
med en hog franvaro, 50 procent eller mer under en termin, som riskerade att inte na sina
kunskapsmal. Ett team av familjebehandlare, psykolog och specialpedagog arbetade samordnat for
att identifiera och mota varje barns unika forutsattningar och ge ett helhetsstdd anpassat efter
barnets samlade behow.

Slutsatser fran processutvarderingen

Projektgruppen upplevde att SST plus bidrog till att fler elever med hog skolfrdnvaro narmade sig
undervisningen igen, i linje med projektets mal. Teamen upplevde aven forbattrat maende hos de
unga som deltog, och manga skolor beskrev en kansla av avlastning tack vare stddet. Projektet
starkte ocksad samarbetet mellan skola och socialtjanst. Dock kvarstar utvecklingsbehov pa chefsniva
gallande gemensamma former for arbetsledning och hantering av dévergripande fragor, vilket ar
avgorande for att skapa langsiktig hallbarhet i arbetet med skolfranvaro.

Figur 1 Ramboll Impact Framework

Andamalsenlig Effektiv Resultat

X

Mojliggdrande

X

kontext utformning implementering och effekt

Niva i RIF Kontext N 00 Genomférande
och design

Beddmning
Kontextuella Projektet har Projektet har haft
férutsattningar designats for att organisatoriska
Beskrivning péverkades uppna forvéntade utmaningar men
projektet resultat trots det ett
genomférande fungerande
genomfdérande

Sa héar har vi gjort processutvdrderingen

Var processutvardering utgar ifran ramverket Ramboll Impact Framework (RIF) som bygger pa
implementeringsforskning av Fixsen et al'. For att na goda resultat och effekter visar forskningen
att det kravs en mojliggdrande kontext, andamalsenlig utformning och ett effektivt genomférande.
Figuren nedan illustrerar ramverket. Mellan varje steg i figuren star ett multiplikationstecken, som
visar hur viktigt det &r att varje steg lyckas for att nd goda resultat.
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Kontextuella forandringar gynnade projektets
genomfdrande

Under projektperioden vaxte ett dkat fokus pa att forebygga ungdomskriminalitet, bade nationellt
och lokalt. Skolfranvaro lyftes fram som en viktig riskfaktor, vilket forstarkte projektets aktualitet och
pavisade relevans.

Det forandrade laget dOkade forstaelsen for, och behovet av, projektets arbete. Darutdover paverkade
Regeringens satsningar relaterade till frdgan hur staden organiserade sitt arbete med skolfranvaro.
Skolans roll som skyddsfaktor blev alltmer framtradande i det brottsférebyggande arbetet och det
blev tydligt att satsningar pa barns skolgang, utdver utbildning, handlar om att motverka risk for
social utsatthet och kriminalitet. Projektets fokus pa narvaro och tidiga, samordnade insatser for barn
i riskzon 1ag i linje med en bredare politisk vilja att starka skolans roll i det forebyggande arbetet.

Utformningen mdjliggjorde traffsakert och samordnat
stod

Projektets design byggde pa ett tvarprofessionellt team bestdende av tva familjebehandlare, en
skolpsykolog och en specialpedagog. Genom att samla kompetens fran socialtjanst och skola kunde
teamet, i nara samarbete med elevens hemskola, erbjuda ett holistiskt och anpassat stdd efter varje
enskild elevs situation. Denna struktur bidrog till att stddet blev mer samordnat, flexibelt och effektivt,
vilket i sin tur skapade en kansla av trygghet och minskad stress for bade elever och familjer.

En central del av projektets design var kartlaggningen, som lade grunden for stodet. Genom att gé pa
djupet i elevens situation kunde teamet identifiera bakomliggande orsaker till franvaro och forma
relevanta och realistiska atgarder. Kartlaggningen fungerade dven som en viktig process for att bygga
relation och fortroende med familjen, vilket visade sig vara avgdrande for att skapa engagemang och
samarbete under efterfdljande stdd.

Projektets design mojliggjorde for ett flexibelt arbetssatt, vilket var en annan viktig framgangsfaktor.
Teamet hade mdjlighet att anpassa bade tidpunkt, plats och innehall i méten utefter elevens och
familjernas forutsattningar.

Projektet har haft ett fungerande genomfoérande trots
organisatoriska utmaningar

SST plus bedrevs i en samverkansstruktur dar medarbetare fran tva olika huvudman med tre olika
chefer arbetade tillsammans i gemensamma team. Detta innebar att teamet behdvde hantera skilda
krav, rutiner och styrsignaler fran sina respektive forvaltningar, vilket férsvarade intern samordning
och gemensam planering. Det saknades ocksa en samordnad arbetsledning med mandat att fatta
beslut dver forvaltningsgranserna. | praktiken innebar det att ansvaret for att [6sa samordningsfragor
ofta hamnade p& medarbetarniva.

Trots detta visar utvarderingen att teamets formaga att samarbeta 6ver professionsgranserna var en
viktig styrka. Medarbetarnas dppenhet, flexibilitet och vilja att gemensamt utveckla ett nytt arbetssatt
mojliggjorde ett individanpassat och tvarprofessionellt stod till elever med komplex problematik. Da
arbetet inte var manualbaserat kravdes gemensam reflektion, problemldsning och ett kontinuerligt
larande inom teamet.

For att mdta utmaningar med inflédet i Jarva under forsta projektaret justerades malgruppskriterierna
sa att dven elever med lagre franvaro kunde fa stod. Projektgruppen beskriver att detta starkte
dialogen med skolorna och gjorde det mojligt att arbeta mer férebyggande, sarskilt med yngre elever.
Inflodet dkade ndgot, men inte i den utstrackning som forvantats. Darfér valde projektet att ocksa
inkludera skolor i Spanga, vilket beddms ha haft en positiv effekt pad maojligheten att na fler elever i
behov av stéd.
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Vi utvarderar SST plus pa niva ett i utvarderingstrappan

Var utvardering av SST plus genomfors pa niva 1i utvarderingstrappan. Det innebar att vi
sammanstallt projektets aktiviteter och upplevda resultat som uppstatt inom projektet.

Fokus for var utvardering har varit att undersodka hur arbetssattet har fungerat organisatoriskt for de
medverkande parterna, samt att folja upp hur manga elever projektet har arbetat med. Vi har
kvalitativt analyserat arbetssatten och de metoder som utvecklats inom projektet, och kvantitativt
folit upp antalet elever. Pa sa satt har utvarderingen kunnat ge en bild av hur arbetssattet fungerat i

praktiken och vad det upplevs ha bidragit till.

Analysen bygger pa tva workshops med projektgruppen, dokumentation fran projektet och en
enkatundersdkning som projektledningen genomfért med chefer inom de lokala projektgrupperna
och styrgruppen. Enkaten besvarades av sex personer och innehodll éppna fragor om projektets
framgangsfaktorer, utmaningar, lardomar samt forutsattningar for att arbeta vidare enligt SST plus-
modellen i ordinarie verksamhet. Svaren har analyserats kvalitativt och integrerats i var samlade
beddmning tillsammmans med insikter fran workshopparna. Enkaten finns i sin helhet i bilaga 2.

Det saknas forutsattningar att beddma projektets
kommunalekonomiska fortjanster

Projektets kostnadseffektivitet beddms utifran en vardering av dess effekter i relation till dess
kostnader. Ekonomiska fortjanster av projektet kan uppsta dver 1dng tid samt for olika aktorer. For att
sakerstalla att resultatet av analysen ar relevant for Stockholm stads fortsatta arbete med sociala
investeringar &r var utgangspunkt i beddomningen av projektets ekonomiska fortjanster att rikta fokus
mot kommunalekonomiska fortjanster relativt nara i tid.

Vi gor ingen empirisk skattning av projektets effekter och kan darfér inte uttala oss om dess

kommunalekonomiska fortjanster.

Sa har vi gjort effektutvirderingen
av SST plus

Syftet med en effektutvardering ar att
avgdra om nagon férandring har skett
i malgruppens situation och om

insatsen har orsakat den férandringen.

Nar vi utreder mojligheterna att
utvardera en insats utgar vi fran
utvarderingstrappan i figuren till
hoger. For en narmare beskrivning av
utvarderingstrappan, se Bilaga 2.

i,

Projektbeskrivning

Effektutvardering

s P (randomisering)
| 3
Effektutvardering
(artificiell
W kontroligrupp)
Resultatuppféljni
-2
Aktivitetsuppfoljning



Ramboll Management Consulting

Innehallsféorteckning

L N AN NG e e e, 1
10, Ett samordnat stod for att minska skolfrénvaro och framja skolgang .., 1
2. Projektet lyckades val tack vare andamalsenlig design samt kompetenta
och engagerade projektmedarbetare. ... 3
21. Kontextuella forandringar gynnade projektets genomfdrande. ..o, 3
2.2. Utformningen modjliggjorde traffsakert och samordnat stOd ..o 4
2.3. Projektet hade ett fungerande genomfdrande trots organisatoriska utmaningar....5
3. Projektgruppen upplever att stoddet bidrog till positiva férandringar for
elever 0Ch SKOIPEISONA ..., 8
31. Antalet elever blev lagre an planerat till foljd av 1agt iNflOde ..o 8
3.2. SST plus stottade elever mot dkad NArvaro i SKOIAN ..o 9
3.3. Projektpersonal och vardnadshavare upplever att den unge mar battre..................... 9
3.4. Projektet minskade arbetsbelastningen pa skolorna, trots att stddet initialt kunde
UPPRIEVAS FRSUISKIAVANTE ..o e, 9
3.5. Samarbetet mellan socialtjanst och skola férdjupades men fortsatt utveckling
PENOVS P CRETSNIVA ..ottt 10
A, OVErgriDaNAE [T OMAT . oottt 1
41, Tre professioner och ett gemensamt forhaliningssatt behdvs for att ge ett samlat
OCH TrATFSAKEIT STOU ottt 1
4.2. Tvarprofessionella team kraver tydliga strukturer for ledning och ansvar..................... N
4.3. Stark forankring och tydlig malgruppsdefinition kravs for att nd ratt elever............ 12

Bilaga 1 - Rambolls metod for utvardering av sociala investeringar

Bilaga 2 - Enkat till chefer och styrgrupp

Bilaga 3 - Forandringsteori for SST plus



Ramboll

1. Inledning

Ramboll har fatt i uppdrag av Stadsledningskontoret vid Stockholms stad att utvardera
insatser inom ramen fér stadens arbete med sociala investeringar. Utvarderingarna ska
fokusera pa insatsernas effekter och ekonomiska fortjanster. | den har rapporten
presenterar vi resultaten fran var utvardering av insatsen Skolsociala team plus
(hadanefter SST plus). | detta kapitel beskriver vi insatsens syfte och hur vi har gatt till
vaga for att genomfora utvarderingen. En mer detaljerad beskrivning av vart
odvergripande ramverk for att utvardera de sociala investeringsinsatserna finns i bilaga 1.

1.1. Ett samordnat stdd for att minska
skolfranvaro och framja skolgang

Insatsen SST plus bedrevs gemensamt av socialférvaltningen och
utbildningsférvaltningen i samverkan med de tva stadsdelsforvaltningarna Jarva
(grundskoleomrade 5) och Kungsholmen (grundskoleomrade 1). Projektet pagick mellan
augusti 2023 och juni 2025. Projektet riktade sig till grundskoleelever i arskurs F-9 med
en hog franvaro, 50 procent eller mer under en termin, som riskerade att inte na sina
kunskapsmal.

Syftet med projektet var att stddja elever med langvarig och hog franvaro tillbaka till en
fungerande skolgdng. Genom ett samordnat och tvarprofessionellt arbetssatt ville man
ge eleverna och deras familjer ett helhetsstdd anpassat efter barnets samlade behov.
Familjebehandlare, psykologer och specialpedagoger samarbetade i ett team for att
identifiera och moéta varje barns unika forutsattningar.

Genom ett intensivt och individanpassat stdd, baserat pd noggranna kartlaggningar av
varje elevs situation, stravade SST plus efter att forbattra elevers psykiska halsa, minska
skolfrénvaron och skapa forutsattningar for en mer hallbar skolgang. Alla elever erbjods
kontinuerlig kontakt med medarbetarna i SST plus-teamet, med utgadngspunkt i elevens
behov och forutsattningar. Insatsen fokuserade ocksa pa att starka samarbetet mellan
skola, socialtjanst och vard, i syfte att skapa en mer sammanhallen och effektiv insats for
familjerna.

Projektet erholl finansiering fran Stockholms stads arbete med sociala investeringar. Den
totala budgeten for insatsen var drygt 12 miljoner kronor.

Figur 2 visar projektets forandringsteori. For att se forandringsteorin i stoérre format, se
bilaga 3. Forandringsteorin beskriver hur projektets aktiviteter ska leda till effektmalen:
fler eleven som gar ut grundskolan med fullstandiga betyg, ett mer systematiskt,
samordnat och likvardigt stod till elever med hog skolfrédnvaro inom staden, samt en
utarbetad och testad metod for tvarprofessionellt stdd till elever med hog skolfranvaro.
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Figur 2: SST plus féréndringsteori
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| nastkommande kapitel redogor vi for var utvardering av SST plus. Darefter, i kapitel 3,
presenterar vi insatsens resultat. Avslutningsvis, i kapitel 4, presenterar vi vara
dvergripande lardomar fran utvarderingen.
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2. Projektet lyckades val tack vare
andamalsenlig design samt
kompetenta och engagerade
orojektmedarbetare

| foljande kapitel redogdr vi for var processutvardering av SST plus. Vi utvarderar
huruvida projektet bidrog till att nd de uppsatta malen genom att analysera insatsen
utifran tre huvudsakliga faktorer: den omgivande kontexten, utformningen av insatsen
och implementeringen av insatsen.

Var sammanfattande bedémning &r att SST plus var framgangsrikt i att stodja
elever med franvaroproblematik tillbaka mot en fungerande skolgang. Projektet
hade en genomtankt design dar ett samordnat och tvarsektoriellt arbetssatt kunde
ge ett helhetsstod till elever och familjer, anpassat efter barnets férutsattningar.

Att samordna arbetet i ett team dar medarbetarna tillhdrde olika férvaltningar
visade sig vara en utmaning. Det fanns ingen gemensam arbetsledning,
samordnarrollen saknade mandat dver férvaltningsgranser och praktiska
forutsattningar som gemensam arbetsplats och digitala verktyg saknades. Det
gjorde att teamet sjdlva behdvde ta stort ansvar for att skapa ett fungerande
arbetssatt. Trots detta kunde insatsen genomfdras pa ett fungerande satt, mycket
tack vare medarbetarnas starka engagemang, 6ppenhet for samverkan och vilja att
gemensamt utveckla ett nytt arbetssatt.

Samhallsdebatten om att forebygga ungdomskriminalitet, dar skolfranvaro lyfts som
en viktig riskfaktor, understrok ytterligare projektets relevans. Samtidigt blev skolans
roll som skyddsfaktor allt mer framtradande i det brottsférebyggande arbetet, och
utvecklingen i SST plus lag darfor ratt i tiden.

2.1,  Kontextuella fobrandringar gynnade
projektets genomfdrande

Utvarderingen visar att kontextuella férandringar under projekttiden gynnade projektets
genomfdrande genom att forstarka projektets relevans. Det handlade framfér allt om ett
Okat nationellt och lokalt fokus pa att forebygga ungdomskriminalitet, dar skolfranvaro
lyfts som nagot som dkar risken.

2.1.1. Okat nationellt och lokalt fokus pé& att férebygga
ungdomskriminalitet starkte projektets relevans

Under projektperioden dkade fokus pa att forebygga ungdomskriminalitet, bade
nationellt och lokalt. | sammanhanget lyftes skolfranvaro fram som en riskfaktor, vilket
forstarkte projektets aktualitet. Projektmedarbetarna beddmer att detta férandrade lage
Okade forstaelsen for behovet av tidiga och samordnade insatser fér barn i riskzon.
Regeringens satsningar pad omradet hade en paverkan pa hur staden organiserade sitt
arbete med barn och unga i riskzon fér hodg skolfranvaro, vilket gjorde SST plus mer
relevant.
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Samtidigt blev skolans roll som skyddsfaktor alltmer framtradande i det
brottsforebyggande arbetet. Det blev tydligt att satsningar pa barns skolgang inte bara
handlar om utbildning, utan ocksad om att motverka social utsatthet och minska risken for
kriminalitet. | den utvecklingen |dg SST plus ratt i tiden, med sitt fokus pa narvaro och
tidiga, samordnade insatser for barn i riskzon svarade projektet mot en bredare politisk
vilja att starka skolans roll i det férebyggande arbetet.

2.2. Utformningen mojliggjorde traffsakert och
samordnat stdd

Projektets utformning byggde pa tvarprofessionell samverkan och ett flexibelt arbetssatt
som gjorde det mojligt att ge traffsakert stdd anpassat till varje elevs behov.
Familjebehandlare, psykolog och specialpedagog arbetade tillsammans, i ndra samarbete
med elevens hemskola, for att modta barnets samlade behov. En noggrant genomférd
kartlaggning lade grunden for individuellt utformade insatser, medan flexibiliteten i
arbetssattet skapade forutsattningar kontinuitet och trygghet for familjerna. Tillsammans
bidrog dessa faktorer till ett langsiktigt och samordnat stod.

221 Ett tvarprofessionellt team gjorde det mojligt att modta
barnets samlade behov

Utvarderingen visar att det tvarprofessionella teamet som arbetade inom SST plus var en
central styrka i projektets utformning. Genom att arbeta i team kunde olika kompetenser
kompletterat varandra och mojliggdra ett behovsstyrt och holistiskt stod till eleverna.
Familjebehandlare, psykolog och specialpedagog samverkade for att identifiera och
tillgodose barnets olika behov, vilket bidrog till att insatserna blev mer traffsakra. Aven
flera chefer lyfter den tvarprofessionella samverkan som projektets stdérsta styrka, sarskilt
dess betydelse for att skapa ett helhetsperspektiv kring eleven och for att underlatta
samarbetet mellan skola, socialtjanst och vardnadshavare.

En annan viktig aspekt var att det tvarprofessionella arbetet skapade kortare
kontaktvagar for familjerna. Manga familjer var aktuella hos flera verksamheter samtidigt
och hade darmed manga olika kontaktpunkter. | SST plus erbjods en samordnad vag in,
vilket minskade deras stress och administrativa bérda, samtidigt som det underlattade
samarbetet mellan de tre verksamheterna (socialtjanst, skola och vard).
Projektmedarbetarna beskriver att det sammanhalina stodet skapade en kansla av lattnad
for familjerna.

Projektgruppen upplever vidare att det tvarprofessionella arbetet gjorde samarbetet mer
effektivt. Varje profession bar med sig legitimitet i sin egen kontext, inom skola, och
socialtjanst, fanns det alltid ndgon i teamet som bade forstod och blev lyssnad pa i den
aktuella verksamheten. Det gjorde det lattare att komma in i varandras organisationer och
undanrdjde manga av de hinder som tidigare forsvarat samarbetet. Teamet arbetade mer
Oppet och larde av varandras perspektiv, vilket bidrog till ett smidigare och mer
samordnat arbetssatt. Innan SST plus saknades ofta ett gemensamt sprak, kontaktvagar
och forstaelse for varandras uppdrag, nagot som projektet i stor utstrackning lyckades
dverbrygga.

2.2.2. Kartlaggningen d6kade traffsakerheten for atgarder

Bade projektmedarbetare och chefer lyfter fram den inledande kartlaggningen av varje
elevs situation som en viktig del av projektet. Genom att ga pa djupet i varje enskilt fall
blev det mojligt att identifiera bakomliggande orsaker till skolfranvaro och utforma mer
traffsakra atgarder. Projektmedarbetarna betonar att kartlaggningen behdvde fa ta tid for
att skapa en stabil grund for det fortsatta arbetet. Denna process mojliggjorde ett
arbetssatt som var battre anpassat efter elevens individuella behov och férutsattningar.
Under kartlaggningen testades ocksd barnets mottaglighet for olika typer av insatser, och
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teamet forsokte forstad var barnet befann sig. Vidare fyllde den dven en viktig
alliansskapande funktion dar relationen mellan familj och professioner starktes, vilket i sin
tur underlattade samarbetet i det fortsatta stodet.

2.2.3. Flexibelt och individanpassat stdd var nddvandigt for att
kunna mota eleven dar den befann sig

Utvarderingen visar att flexibilitet var en central del i projektets design. Det handlade om
att kunna anpassa bade tid och plats for traffarna med eleverna. Mdten kunde till exempel
hallas i hemmet, eller pa annan plats an skolan, och ombokas med kort varsel vid behov.
Det gjorde att stodet kunde ges aven nar en elev hade svart att delta i planerade
aktiviteter. Denna flexibilitet bidrog ocksa till att minska vantetider och skapade
forutsattningar for kontinuitet i stdédet. For att mojliggdra detta arbetssatt behdvde
teamet ha ett rimligt antal drenden. Om belastningen var for hdg minskade utrymmet for
att anpassa stodet till varje elevs behov.

Workshopdeltagarna beskriver dven att flexibiliteten och férmagan att behovsanpassa
stodet hade kunnat dka ytterligare om de haft tillgang till en neutral lokal, utan
anknytning till skola eller socialtjanst. Detta eftersom vissa elever upplevde dessa platser
som laddade, vilket kunde forsvara moten.

En annan viktig aspekt av projektets design var att arbetet anpassades efter var varje
elev befann sig. Foér vissa elever handlade det om att borja med sma steg, som att dver
huvud taget prata om skolan. Fér andra kunde det handla om att dka sin nérvaro i
undervisningen. Vad som var ett rimligt mal varierade fran elev till elev och behdvde alltid
beddmas utifran den enskildes forutsattningar.

2.3. Projektet hade ett fungerande
genomfdrande trots organisatoriska
utmaningar

Projektets genomférande praglades av organisatoriska forutsattningar som stundtals
forsvarade samordningen i teamet. Att medarbetarna tillhorde olika forvaltningar innebar
olika krav och rutiner, vilket férsvarade ett gemensamt arbetssatt. Samtidigt lyfts
medarbetarnas engagemang, dppenhet och samarbetsformaga fram som avgorande for
att insatsen kunde genomféras pad ett fungerande satt. Projektet anpassades dven under
genomfdrandet for att battre nd malgruppen i Jarva, bland annat genom justerade
malgruppskriterier och ett utvidgat upptagningsomrade.

2.31. Att tillhora tre olika forvaltningar forsvarade samordningen
I teamet

Projektgruppen beskriver att det tvarprofessionella arbetssattet var en viktig styrka i SST
plus, men ocksa att det innebar utmaningar att arbeta i ett team dar medarbetarna
tillhérde tre olika férvaltningar. Skilda organisatoriska krav, rutiner och styrsignaler
forsvarade mojligheten att etablera ett gemensamt arbetssatt, vilket paverkade teamets
planering, prioritering och interna samordning.

Till exempel forekom det att medarbetare férvantades delta i olika interna méten i sina
respektive hemorganisationer, trots att de formellt arbetade heltid i SST plus. Det ledde
till varierande tillganglighet i teamet och gjorde det ibland svart att samlas for interna
avstamningar. Aven kraven pd &terrapportering till hemorganisationerna upplevdes som
betungande. | vissa fall behdvde medarbetare sta till svars for gemensamma beslut som
inte dverensstdmde med den egna chefens forvantningar. Det kunde skapa en utmaning i
att navigera mellan teamets arbete och hemorganisationens krav, vilket i vissa fall bidrog
till otydlighet kring mandat.
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Behovet av starkare samordning lyftes av flera medarbetare. Aven om varje team hade en
utsedd samordnare i form av skolpsykologen, upplevdes det ibland som svart att driva
arbetet framat i situationer dar professionella perspektiv eller organisatoriska krav
krockade. Samordnarrollen saknade mandat att fatta beslut som strackte sig dver
forvaltningsgranser, vilket forsvarade hanteringen av vissa fragor. Detta visar att det hade
behovts en tydligare forankring och mer aktiv delaktighet fran ansvariga chefer i
respektive forvaltning for att stédja samordningen och underlatta det gemensamma
arbetet.

Avsaknaden av en gemensam fysisk arbetsplats beskrevs ytterligare ha forstarkt
samordningsutmaningarna. Medarbetarna arbetade fran olika platser och hade
begransade majligheter att mdtas spontant eller arbeta sida vid sida. Det saknades ocksa
gemensamma digitala verktyg, vilket forsvarade dokumentdelning och
informationsutbyte. Sammantaget innebar dessa praktiska férutsattningar att teamet
behovde lagga mycket tid och kraft pa samordning, tid som annars kunnat anvandas for
direkt arbete med eleverna.

2.3.2. Teamets vilja och formaga att samarbeta dver
professionerna gynnade projektet

Trots utmaningarna med att arbeta i ett team dar medarbetarna tillhérde olika
forvaltningar, lyfter projektgruppen fram att teamets samarbetsférmaga var en av
projektets viktigaste styrkor. Medarbetarnas dppenhet, vilja att lara av varandra och
féormaga att ta in perspektiv som skilde sig fran det egna faltet beskrivs som avgdrande
for att det tvarprofessionella arbetssattet skulle fungera. Det unika i stodet byggde pa att
arbeta Over professionsgranserna, vilket kravde att medarbetarna vagade tanka utanfor
sina traditionella yrkesroller och tillsammans utveckla ett gemensamt arbetssatt.

Formagan att vara flexibel och ta in kollegors perspektiv, dven nar de skiljde sig fran det
egna yrkesfaltet, var ocksa en viktig framgangsfaktor. Arbetet med eleverna och
familjerna var inte manualbaserat, utan anpassades efter varje individs situation. Det
fanns en gemensam verktygslada, men varje arende kravde sarskild anpassning. Det
innebar att teamet behdvde samverka och kontinuerligt anpassa hur de arbetade
tillsammans. Projektgruppen beskriver att det handlade om att félja med, anpassa sig och
lara langs vagen.

Under projekttiden utarbetade teamet successivt ett mer systematiskt arbetssatt, som
provades och forfinades i praktiken. Den gemensamt testade arbetsprocessen ses av
projektgruppen som ett konkret resultat av SST Plus, och har lagt grunden fér en ny
modell for stadens skolsociala stod. Det framgar att erfarenheterna fran projektet
kommer att tas vidare i det fortsatta arbetet med att integrera SST och SST Plus i en
gemensam struktur.

2.3.3.  Malgruppskriteriet om 50 procents franvaro justerades i
Jarva och stodet 6ppnades upp for elever fran Spanga

Under genomforandet behdvde projektet justera sin ursprungliga design for att battre na
fram till malgruppen i Jarva. Till skillnad fran Kungsholmen, dar infldde av arenden var
stabilt, upplevde Jarva utmaningar under det forsta projektaret. En del av férklaringen var
att skolorna i Jarva befann sig i en padgaende process med att utveckla och starka sina
egna rutiner fér att hantera franvaro. Enligt projektansékan omfattade malgruppen, elever
i stadens kommunala grundskolor med mer an 50 procents total franvaro, 745 personer
under |asaret 2021/22.

For att 6ka arendeinflddet valde projektet att i Jarva justera det ursprungliga
malgruppskriteriet om minst 50 procents franvaro. Workshopdeltagarna beskriver att en
elev kan ha en komplex situation och samtidigt inte uppna 50 procents franvaro, men
anda vara i stort behov av stod fran SST plus.
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Projektet dppnade darféor upp for mer dialog med skolorna om elever de kdnde oro kring,
oavsett exakt franvaroniva. Justeringen gjorde det mojligt att arbeta mer relationellt och i
dialog med skolorna om vilka elever som var i behov av stdd.

Justeringen motiverades ocksa av att kunna arbeta mer férebyggande och na elever |
tidigare arskurser. Under det forsta projektaret i Jarva nadde stodet framst till elever |
arskurs 8 och 9, men genom att sénka kriteriet om franvaro blev det enklare att arbeta
med yngre elever i arskurs F-6. Projektgruppen sdg detta som en viktig strategi for att
forebygga att franvaron forvarrades i senare arskurser.

Justeringen ledde till ett visst dkat inflode av arenden, men inte tillrackligt. Darfor valde
projektet att dppna upp for skolor i Spanga, som tillndr Jarva stadsdelsforvaltnings
geografiska upptagningsomrade men inte ingick i det ursprungliga projektomradet.
Projektgruppen anser att denna utvidgning var ett viktigt steg for att na fler elever med
behov av stod.

Sammantaget ledde detta till att det sett till hela projekttiden blev en jdmn
arendefdrdelning mellan Jarva och Kungsholmen.
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3. Projektgruppen upplever att
stodet bidrog till positiva
forandringar for elever och
skolpersonal

| det har kapitlet presenterar vi insatsens resultat och maluppfyllelse. Sasmmanfattningsvis
beskriver projektgruppen att stédet bidrog till att flera elever narmade sig skolan igen, att
maendet forbattrades hos manga elever och att skolpersonal upplevde avlastning. Det
framkommer dock ocksa att resultaten ibland varit skdéra och att det fortsatt finns
utvecklingsbehov i samverkan mellan skola och socialtjanst.

Sammanfattande beddmning

Var samlade beddmning ar att SST plus bidrog till positiva forandringar for flera
elever. Projektgruppen uppger att manga ndrmade sig skolan igen, maendet
forbattrades och skolpersonalen fick ett viktigt stod. Samtidigt blev antalet
deltagande elever |agre an planerat.

Projektgruppen beskriver att manga elever ékade sin skolnarvaro under tiden med
SST plus, men att det ar svart att uttala sig om hur varaktiga resultaten blev efter
att stédet avslutats. | vissa fall beddmdes resultaten som skdra, sarskilt ndr insatsen
avslutades tidigare an teamet rekommenderade eller nar viktiga inslag, sasom

skolbyte eller anpassad skolform, inte kunde genomféras.

Arbetssattet i SST plus innebar en viktig avlastning for skolorna, sarskilt i komplexa
arenden dar skolans majligheter att paverka situationen var begréansade. Samtidigt
stallde det gemensamma arbetet hoga krav pa tydlig arbetsledning och
samordning. Att teamen bestod av personal fran olika forvaltningar kravde
strukturer for att hantera olika uppdrag, rutiner och prioriteringar, bade i det dagliga
arbetet och pa chefsniva.

3.1. Antalet elever blev lagre an planerat till
folid av gt inflode

Projektet hade som malsattning att arbeta med 60 elever under projekttiden. Totalt
deltog 28 elever i SST Plus, varav 15 i Jarva och 13 pa& Kungsholmen. Projektgruppen
beskriver att det fanns kapacitet att arbeta med fler elever, men att inflddet blev lagre an
forvantat under projektets férsta del, framfoér allt i Jarva.

Som beskrivs i avsnitt 2.2.3 tog det langre tid att implementera SST Plus i Jarva. Det &r en
stor stadsdel med manga skolor och aktdérer, dar utvecklingsarbete ofta sker parallellt
med andra satsningar. Projektgruppen beskriver att det fanns en viss projekttrotthet och
att skolorna samtidigt arbetade med att utveckla sina egna metoder for att hantera
franvaro. | detta sammanhang tog det tid att bygga relationer, férankra arbetssattet och
skapa ett stabilt infldde av arenden.



Ramboll

3.2. SST plus stottade elever mot dkad narvaro |
skolan

Workshopdeltagarna beskriver att majoriteten av eleverna som fick stod fran SST plus
Okade sitt deltagande i undervisning. Vad ¢kad undervisning innebar varierade beroende
pa elevens utgangslage. For vissa elever innebar det att de, efter flera ars franvaro,
narmade sig skolan igen och deltog i nagon form av undervisning eller aktivitet. For andra
elever innebar det Okat deltagande i lektioner, raster eller i andra sociala sammanhang i
skolan. Projektgruppen uppger vidare att battre anpassningar i skolmiljon mojliggjorde
att fler elever kunde ta del av undervisning utifran sina férutsattningar.

Workshopdeltagarna framhaller dock att det var svart att uttala sig om huruvida den
bkade skolnarvaron holl i sig efter att SST plus avslutat sitt stdd. Projektmedarbetarna
tror att det i manga fall hjalpt aven pa 1ang sikt, men beskriver ocksa att resultaten i vissa
fall varit skora. Projektgruppen lyfter exempelvis att i de fall dar elev eller vardnadshavare
valde att avsluta tidigare an teamet rekommenderade, har en atergang till franvaro ibland
iakttagits. | andra fall rekommenderade teamet skolbyte eller anpassad grundskola, men
vardnadshavare avbojde. | sddana situationer beddmer projektgruppen att
forutsattningarna for att halla i hogre skolnarvaro blev mer osakra efter att SST plus
avslutat sitt stod.

3.3. Projektpersonal och vardnadshavare
upplever att den unge mar battre

Workshopdeltagarna uppger att de ség tecken pa forbattrat madende hos eleven |
samtliga arenden de arbetade med. Projektgruppen beskriver exempel dar elever som
tidigare isolerat sig borjade komma ut fran sina rum, ville hitta pa fler saker och berattade
stolt om saker de klarat av i skolan. Projektgruppen beskriver ocksa att foraldrar
rapporterade positiva forandringar, sdsom att barnet hade lattare att somna, fick farre
utbrott och dkade sin kontakt med jamnariga.

3.4. Projektet minskade arbetsbelastningen pa
skolorna, trots att stddet initialt kunde
upplevas resurskravande

Workshopdeltagarna beskriver att manga skolor upplevde en lattnad, bade praktiskt och
kanslomassigt, nar SST plus kopplades in. Att nagon utifran kom in och delade ansvaret
for att stdtta elevens narvaro i skolan lyfts som en viktig avlastning fér skolpersonalen.

Workshopdeltagarna lyfter ocksa att situationen mellan skola och vardnadshavare ofta
var konfliktfylld, till foljd av att bada parter inte upplevde att den andra parten gjorde sin
del. | sddana situationer kunde SST plus agera som en mellanhand och underlatta
samarbetet, vilket ytterligare minskade trycket pa skolorna.

Vidare framkommer att anledningarna till en elevs franvaro ibland 1ag utanfér skolans
radighet, exempelvis i sociala eller familjerelaterade faktorer. Genom att SST plus bidrog
med ett helhetsperspektiv kunde situationer som skolan annars haft svart att paverka, till
exempel nar franvaron bottnade i familjerelaterade faktorer, hanteras mer effektivt. Det
innebar en avlastning for skolorna jamfoért med om de fortsatt behovt arbeta ensamma
med elever med mycket hog franvaro under lang tid.

Samtidigt framkommer att stodet fran SST plus i vissa fall innebar en 6kad arbetsinsats
fran skolpersonalen. Detta géllde sarskilt nar elever som haft mer eller mindre full franvaro
atervande till undervisningen och behdévde omfattande anpassningar och stod.
Projektgruppen beskriver att skolorna ibland behdvde 1dgga ner betydande arbete for att
ta emot eleverna pa ett bra satt for att skapa en fungerande skolgang.
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3.5. Samarbetet mellan socialtjanst och skola
fordjupades men fortsatt utveckling behdvs
pa chefsniva

Workshopdeltagarna beskriver att samarbetet mellan skola och socialtjanst fordjupades
under projektets gang. Projektgruppen uppger att arbetet i SST plus-teamen bidrog till
en okad forstaelse foér varandras uppdrag och forutsattningar. Flera deltagare lyfter att
det blev lattare att samordna insatser kring elever med hog franvaro nar skolpersonal och
socialtjanst arbetade nara varandra i en gemensam struktur.

Projektgruppen beskriver vidare att samarbetet pa chefsniva forbattrades under
projektet. Workshopdeltagarna lyfter exempelvis att chefer i stdrre utstrackning bodrjade
prata dppet om sina egna verksamheter, inklusive utmaningar och brister. De beskriver att
det nu finns ett mer utvecklat samarbete dven pa chefsniva, med en stdrre 6Gmsesidig
forstdelse. Detta bekraftas daven i chefsenkaterna, dar flera chefer beskriver att de lart
kdnna varandra battre dver verksamhetsgranserna och fatt okad forstaelse for varandras
roller, vilket i sin tur har underlattat samordningen kring eleven.

Samtidigt lyfter projektgruppen att det fortfarande finns utvecklingsbehov i samarbetet
pa chefsniva. Det handlar framfor allt om att hitta gemensamma former for arbetsledning
och hantering av évergripande fragor, for att skapa langsiktig hallbarhet i arbetet med
skolfrdnvaro. Aven chefer uttrycker ett behov av tydligare struktur och samordning, och
flera lyfter att ledning behover fortydligas for att arbetssattet ska fungera i ordinarie
verksamhet.
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4. Overgripande lardomar

| foljande avsnitt redogor vi for vara dvergripande lardomar fran utvarderingen av SST
plus.

4. Tre professioner och ett gemensamt
forhallningssatt behovs for att ge ett samlat
och traffsakert stdd

Utvarderingen pekar pa att ett sammansatt team med specialpedagog, skolpsykolog och
familjebehandlare var avgodrande for att mdta elevens och familjens samlade behov.
Kombinationen av olika kompetenser mojliggjorde en bredare analys av orsaker till
franvaro och gjorde insatserna mer traffsakra an vad en enskild profession hade kunnat
astadkomma. Projektgruppen betonar att det holistiska forhallningssattet kravde alla tre
roller. Det var forst i samverkan som teamet kunde fanga elevens hela situation och
anpassa stodet darefter.

Samtidigt visar erfarenheterna att det inte enbart ar teamets formella sammansattning
som ar avgdrande, utan dven hur medarbetarna arbetar tillsammans. For att det
tvarprofessionella arbetet skulle fungera i praktiken kravdes att medarbetarna var dppna
for att utmana sin professionella identitet, nyfikna pa varandras perspektiv och beredda
att tdnka nytt. Det handlade om att skapa ett gemensamt arbetssatt snarare an att
leverera tre separata insatser.

Det framkommer ocksa att det haft betydelse att alla tre funktioner var sarskilt avsatta
for SST plus, snarare an integrerade i skolans ordinarie verksamhet. Det gav
forutsattningar for ett mer fokuserat arbete och skapade, enligt projektgruppen, en stdrre
upplevd neutralitet i relation till bade skola och familj. Det i sin tur underlattade
samarbetet och fértroendebyggandet.

4.2. Tvarprofessionella team kraver tydliga
strukturer for ledning och ansvar

En viktig lardom fran SST plus ar att samverkan mellan olika professioner och
verksamheter &r komplext och stéller sarskilda krav pa ledarskapet. For att ett
gemensamt arbetssatt ska fungera langsiktigt kravs bade ett operativt ledarskap som
haller ihop det dagliga arbetet och ett strategiskt ledarskap pa chefsniva som sakerstaller
gemensamma prioriteringar och foérutsattningar.

En samordnande funktion inom teamet hade ett viktigt uppdrag, men saknade mandat
att hantera fragor som strackte sig dver forvaltningsgranser. For att en sadan roll ska
fungera i praktiken kravs att uppdraget ar tydligt férankrat i samtliga medverkande
forvaltningar och har ett gemensamt stod fran cheferna. Det stéller i sin tur krav pa ett
aktivt, samordnat ledarskap pa chefsnivd, som kan béara helhetsperspektivet och skapa
gemensamma forutsattningar for teamets arbete.

Aven pé& chefsniva framkom behov av 6kad samordning. Medarbetarna rapporterade till
olika chefer med skilda krav, bland annat kring dokumentation, tillganglighet och
prioriteringar. Det féorsvarade gemensam planering och gjorde det svart att fullt ut arbeta
som ett samlat team. Under projektets gang utvecklades samarbetet mellan cheferna,
men erfarenheterna visar att ytterligare férdjupning kravs for att liknande arbetssatt ska
fungera effektivt dver tid.

Ll
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4.3. Stark forankring och tydlig
malgruppsdefinition kravs for att na ratt
elever

For att en insats som SST plus ska na ratt malgrupp kravs att den ar val forankrad |
skolledning och bland skolpersonal. Skolorna behover ha en gemensam forstaelse for
vem stoddet riktar sig till, hur det fungerar och hur det kompletterar skolans eget uppdrag.
Utan denna forankring riskerar inflodet av elever att bli begransat, oavsett insatsens
kvalitet.

| Jarva justerades malgruppskriterierna for att mojliggora att fler elever kunde fa stod fran
SST plus. Projektgruppen beskriver att det gjorde det lattare att fanga upp elever med
komplex problematik, aven om franvaron inte nadde upp till 50 procent. Det bidrog ocksa
till att fler yngre elever aktualiserades.

Infér det fortsatta arbetet med SST plus blir det viktigt att sammanlanka de erfarenheter
som gjorts inom ramen for projektet med det pagaende arbetet i ordinarie SST-
verksamhet, sarskilt for elever med lagre franvaro. For elever som har bade skolrelaterade
svarigheter och komplexa behov kopplade till familj, individ och sociala sammanhang
kravs fortsatt samverkan och gemensamma arbetssatt. For att insatsen ska kunna
anvandas pa ett likvardigt och andamalsenligt satt behdver malgruppen definieras. Om
franvaro inte ar det enda urvalskriteriet, behdver andra indikatorer pa problematik
identifieras och féorankras med skolorna. En gemensam forstaelse fér vilka elever som har
behov av stddet ar en forutsattning for att skolor och team tillsammans ska kunna
prioritera ratt elever.
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Bilaga 1 - Rambolls metod for utvardering
av sociala investeringar

Vart arbete tar sin utgangspunkt i det arbete som gjorts pd omradet investeringar i tidiga och
forebyggande insatser. Bland annat har Lars Hultkrantz, professor i nationalekonomi vid Orebro
Universitet, skrivit en rapport om att utvardera sociala investeringar, som har vaglett arbetet.’ Vidare
har vi utgatt fran den socialekonomiska berékningsmodell med tillhérande utbildningsmaterial for
kommunala aktérer? som Socialstyrelsens motsvarighet i Danmark tagit fram. | utbildningsmaterialet
ges en guide for hur kommunala aktoérer kan implementera, félja upp och utvardera férebyggande och
tidiga insatser och visa pa de ekonomiska besparingarna. Rambolls utvardering bestar av tre
huvudsakliga delar: 1) en processutvardering, 2) en effektutvardering, samt 3) en nyttokostnadsanalys.
Figur illustrerar vart ramverk for utvarderingen. Processutvarderingen och effektutvarderingen ligger
till grund for att avgdra investeringens ekonomiska varde. Det vardet jamfoérs med insatsens kostnad
for att avgora den totala nettobesparingen. Nedan ges en narmare beskrivning av delarna i ramverket.

Figur 7 Rambolls ramverk for utvardering av sociala investeringar

Processutvardering Resultat och effektutvardering Nyttokostnadsanalys
Vad bestar insatsen av? Vad ar resultatet/effekten av insatsen pa Vad innebdr insatsens effekt for besparingar?
Hur manga nas av insatsen? malgruppen? For vem sker besparingen?

Nar sker besparingen?

Investering Deltagare Resultat och Konsekvenser Pris Nell.ova_rde.-’
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malgruppen
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Processutvardering

Processutvarderingen svarar pa hur val insatsen har genomforts. Var processutvardering utgar ifran
ramverket Ramboll Impact Framework som bygger pa implementeringsforskning av Fixsen et al3. For
att nd goda resultat och effekter visar forskningen att det kravs en mojliggdrande kontext,
andamalsenlig utformning och ett effektivt genomférande. Figur 3 nedan illustrerar ramverket. Mellan
varje steg i figuren star ett multiplikationstecken, som visar hur viktigt det ar att varje steg lyckas for
att nd goda resultat.

1 L. Hultkrantz, "Att utvérdera sociala investeringar’, SNS - Studieférbundet Né&ringsliv och Samhélle (Stockholm, 2015)

2 Socialstyrelsen Danmark, 'Den socialekonomiske Investeringsmodel’, https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/socialstyrelsens-
viden/som-og-okonomiske-analyser/som, hamtad 7 jul 2021

3 D. Fixsen, et al. Implementation Research. A Synthesis of the Literature. Tampa, FL: University of South Florida, Louis de la Parte Florida

Mental Health Institute, The National Im-plementation Research Network, (2005). (FMHI Publication #231).
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Figur 8 Ramboll Impact Framework

Méjliggodrande Andamalsenlig Effektiv mmm Resultat och
kontext x utformning x implementering ™ effekt
Kontextfel? Teorifel? Implementeringsfel?

De huvudsakliga fragestallningarna for processutvarderingen ar:
a) Kontext: vad i projektets kontext har varit mojliggdrande? Vad har varit hindrande?

b) Utformning/design: Vilken/vilka aktiviteter har varit avgérande for att nd resultat? Hur har
respektive aktivitet bidragit till resultaten? Hade projektet kunnat géra mindre eller mer av
nagot?

c) Genomfdrande: Har projektet genomférts enligt plan? Vilka utmaningar har projektet stott
pa? Vad har varit framsta framgangsfaktorerna i genomférandet?

Effektutvardering

Syftet med effektutvarderingen ar att avgdra om nagon férandring har skett i malgruppens situation
och om insatsen har orsakat den férandringen.

For att avgora insatsens paverkan pa utfallet behover ett kontrafaktiskt scenario etableras. Det
kontrafaktiska scenariot ska svara pa vad som hade hant individen om den inte tagit del av insatsen.
For att svara pa det behdver insatsen utvarderas med experimentella, eller s& kallade "kvasi-
experimentella” metoder. Det innebéar att utfallen fér de individer som tagit del av insatsen jamfors
med utfallen fér en kontrollgrupp som inte tagit del av insatsen.

Det finns andra satt att teoretiskt satta upp hypoteser om insatsens effekt. Om liknande insatser har
utvarderats tidigare kan dokumenterade effekter anvandas for att skapa potentiella scenarier for
malgruppens utfall.

Saknas forutsattningar for ovan namnda strategier saknas ocksa forutsattningar att uttala sig om
effekt. Utvardering av sédana insatser bor fokusera pa processuppfoljning och resultatanalys. | en
resultatanalys mats samma utfall for malgruppen som i en effektstudie, men vi kan med mindre
saékerhet harleda forandringar i malgruppens utfall till den insats de tagit del av.

Var utgangspunkt for effektutvarderingen beskrivs i Figur 4. Vi utgar ifran trappan i vart arbetssatt
och nar vi gér beddmningar om insatsens utvarderingsbarhet.

Overgripande lardomar
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Figur 9. Utvarderingstrappan

5. Effekt-och
nyttokostnadsanalys
(randomisering)

Utvarderar effekten av insatsen
jamfort med kontrollgrupp (s.k.
4. Effektoch Randomised controlled trial,
RCT).

A nyttokostnadsanalys
(artificiell kontrollgrupp)

Utvarderar effekten av
insatsen jamfort med ett
jamforelsescenario.

3. Resultatuppféljning

Utvérderar resultat till
folid av utfall i insatsen,
utifran fordefinierade
indikatorer.

2. Aktivitetsuppféljning

DA

Foljer upp utfall av
projektets aktiviteter for
en definierad malgrupp

1. Projektbeskrivning

Projektets aktiviteter ar
tydligt beskrivna och
skiljer sig fran ordinarie
verksamhet.

Nyttokostnadsanalys

| en nyttokostnadsanalys stalls insatsens kostnader i relation till de potentiella besparingar som den
kan leda till pad kort och pa lang sikt. Det innebéar att vi jamfor insatsens kostnad mot kostnaden for
alternativet, om individen inte hade tagit del av stod.

For att rakna pa de ekonomiska konsekvenserna av en insats behdver man forst kanna till insatsens
effekt, kostnader for insatsen och hur manga och vilka som insatsen nar. En nyttokostnadsanalys
kraver med andra ord att en processutvardering och en effektutvardering genomforts.

Om k&dnnedom om insatsens effekter ar okand eller begransad, kan man gora en scenarioberakning.
En sddan berakning svarar pa vad nettokostnaderna for ett sarskilt forlopp hade blivit, om
kostnaderna och effekterna till foljd av en insats "ar som foérvantat”. En sddan berakning kraver
tidigare utvarderingar av liknande insatser.

Ekonomiska fortjanster av projektet kan uppstd dver lang tid samt for olika aktorer, for storsta
trovardighet och relevans kommer effekter féor kommunala aktdrer premieras och effekter med langre
realiseringshorisont begransas.

Overgripande lardomar 15
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Bilaga 2 - Enkat till chefer och styrgrupp

Utvarderingen har tagit del av insamlade svar fran en enkatundersdkning som projektledningen
genomfort med chefer inom projektgruppen och styrgruppen. Enkatfrdgorna i sin helhet aterfinns
nedan:

1. Vilken &r din arbetsplats och roll/funktion inom SST plus?

2. Vad anser du ar den stérsta framgangsfaktorn med arbetssattet SST plus?

3. Vad anser du &r den stoérsta utmaningen/det storsta forbattringsomradet med arbetssattet?
4. Pa vilket satt har projektet paverkat din organisations arbete med malgruppen for SST plus?

5. Har projektet haft nadgon inverkan pa er lokala samverkan mellan skola och socialtjanst? Beskriv
garna kortfattat.

6. Vilka lardomar och/eller arbetssatt &r viktiga att ta med sig fran projektet?

7. Hur ser du pa férutsattningarna (till exempel tid, budget/resurser, ledarskap) for att fortsatta arbeta
enligt projektets arbetssatt i ordinarie verksamhet? Ser du nagra risker eller hinder kopplat till det?

8. Vill du ge nagra tips eller medskick till andra stadsdelar/kommuner som vill arbeta pa liknande satt?

Overgripande lardomar 16
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