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1. Godkinnande av foredragningslista

Den utsdnda dagordningen godkdndes.

Protokoll funktionshinderradet
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2. Val av justerare och tid for justering

Micaela Kedhammar och Niklas Bjurstrom utsags att justera dagens
protokoll. Justeringar ska vara klar mandag formiddag den 8

december 2025.
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Malin Lindberg (projektledare, dldreforvaltningen) och
Christina Ring (omradeschef, socialforvaltningen)

Christina Ring, Malin Lindberg informerar om social- och
dldrendmndernas gemensamma digitaliseringsarbete och
beskriver bakgrunden till satsningen. De redogdr for hur
staden samlar utvecklingsinitiativ i en portfoljstruktur som
ska ge enhetlig styrning, tydligare prioriteringar och
effektivare resursanvdndning. De forklarar att
digitaliseringen &r ndra kopplad till den nya
socialtjanstlagen och behovet av att sdnka trosklar, 6ka
tillgéngligheten och skapa flexibla kontaktvégar for
invdnare. Genom fem samverkansomrdden samordnas
utvecklingsarbete mellan stadsdelar och fackforvaltningar.
De beskriver att ambitionen &r att minska skillnader mellan
stadsdelar, modernisera tekniska system och mdjliggora
digitala 16sningar som stodjer bade handldggare och
invanare. De framhaéller att detta dr ett langsiktigt arbete dér
strukturer, sdkerhet, anvindbarhet och invanarperspektiv
maste héllas samman i varje delprojekt.

Radet lyfter fragor om hur digitaliseringen kan genomforas
utan att skapa hinder for personer som saknar digital vana
eller saknar tillgdng till digitala verktyg. Rddet fragar hur
telefonkontakt och fysiska moten ska sdkerstdillas, och
uttrycker oro for att digitala ingdngar kan bli
svdrnavigerade, sdrskilt i kombination med att regionen
anvdnder flera olika system. Radet lyfter behovet av
tydligare information om skillnaden mellan kommunens och
regionens ansvar och efterfragar att sprdak och struktur pa
stadens webbplats forenklas. Radet betonar ocksd vikten av
att plattformar halls kontinuerligt uppdaterade och inte
byggs ut till oéverskadlighet over tid. Det framfors
synpunkter kring sdkerhet, integritet och hantering av
personuppgifter, sdrskilt i ljuset av tidigare incidenter i
offentliga system.

Lina Blombergsson forklarar att digitaliseringen ska bredda,
inte ersétta, befintliga kontaktvégar och att telefon och
fysiska moten alltid ska finnas tillgdngliga. De beskriver att
tillgénglighet foljs i flera pilotstadsdelar dér nya arbetssétt
testas, bland annat kring Oppettider och kontaktformer.
Forvaltningen bekréftar att samordning med regionens
system ar onskvird men ligger utanfor kommunens mandat,
samtidigt som dialoger fors dér det 4r mgjligt. De
framhaller att arbetet kommer att ske stegvis, med testning i
mindre skala innan 16sningar infors brett, och att
brukardialoger och intresseorganisationer ska involveras
16pande. Sdkerhetsfrdgor lyfts som prioriterade, och
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forvaltningen betonar att lirdomar dras frén tidigare
incidenter och att sédkerhetskrav skérps i alla nya digitala
steg. Arbetet planeras 1 trearsperioder och kommer att
aterrapporteras till rddet i takt med att projekt gér in i
genomforandefas.

Radet tackar Malin Lindberg och Christina Ring for att dem
kom och gdstade rddet.
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Genomgang av foregiende protokoll

Lisa Gagnerud informerar att det finns en samradsgrupp for
funktionsnedsattning inom Storstockholm, dir kommuner
och region samverkar i gemensamma fragor. Hon beskriver
att funktionshinderorganisationer har involverats i arbetet
med att ta fram ett uppdragsdirektiv, men att det inte finns
en stadigvarande modell for &terkommande representation.
Till skillnad frdn kommunens egna former for dialog finns
ingen motsvarighet till funktionshinderrad eller patientrad
pa regional niva, utan organisationer involveras vid behov.

Protokollet laggs till handlingarna.
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Overformyndarnidmnden

Foredragningslista overformyndarnimnden

Radet har inga kommentarer.

5.1.9. Verksamhetsplan 2026

Radet lyfter fragor om den foreslagna myndigheten for
familjerdtt och fordldraskapsstod, dess uppdrag och skdlen
till att stdllforetrddarfragor placeras ddr. Rddet efterfragar
fortydliganden kring myndighetens roll, omfattning och
langsiktighet samt undrar hur fordndringen kan paverka
overformyndarforvaltningens arbete. Radet fragar dven om
antalet ensamkommande barn, om kontaktcenters funktion
och hur likvirdighet sdkerstdlls vid stod till gode mdn.

Hékan Andersson forklarar att myndigheten sannolikt ges
uppdrag att samordna statistik, utbildning och gemensamt
stddmaterial. Forvaltningen redovisar att antalet
ensamkommande barn minskat kraftigt och att 133 barn
finns 1 pdgdende uppdrag i staden. Vidare beskrivs att
kontaktcenter fungerar béttre efter en omorganisation, med
kortare svarstider och tydligare rollfordelning mellan
enklare fragor och mer komplex handldggning.
Forvaltningen framhaller att olika stodformer kompletteras
med utbildningsmaterial, webbinarier och 6ppet hus for
gode min.
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Socialnamnden

Foredragningslista socialnimnden

Radet har inga kommentarer.

6.1.9. Verksamhetsplan for socialnimnden ar 2026

Radet efterfragar hur sammanslagningen av stadsdelar
paverkat verksamheten och undrar hur nya strukturer
fungerar i praktiken. Rddet lyfter fragor om
relationsvaldscentrum, samsyn i arbetssdtt och
mdjligheten att samordna verksamheter over staden.
Radet efterfragar ocksa fortydliganden kring satsningen
VEtt sjélvstindigt liv” (ESL) och hur metoden
implementeras i socialpsykiatrin.

Lina Blombergsson beskriver att ssmmanslagningarna nu
beddms ha satt sig och att chefsstrukturer och nétverk
fungerar stabilt. Relationsvaldscentrum kommer att fa en
gemensam finansieringsmodell men fortsétta vara
lokaliserade pa flera platser for att sdkerstdlla nara stod.

Lisa Gagnerud beréttar att ESL dr en metod enligt
Socialstyrelsens riktlinjer och att utbildningsinsatser,
metodstdd och uppfoljning pagér inom socialpsykiatrin.
Arbetet beskrivs som ldngsiktigt och aterkommande.

6.1.11. Oversyn av socialtjinst- och
funktionshinderinspektorernas instruktioner

Radet lyfter fragor om skillnaderna mellan
inspektorstyperna, behovet av harmonisering, och hur
inspektorernas arbete kan leda till forbdttring snarare dn
upprepade kontrollmoment. Rddet uttrycker att
dterkoppling och uppfoljning efter granskningar dr
centralt for att rapporter inte ska stanna som
hyllvdrmare. Det framhalls dven att inspektorerna ofta
upplevs som mer verksamhetsndra dn nationella
tillsynsmyndigheter.

Lina Blombergsson forklarar att instruktionerna behover
moderniseras och bli mer enhetliga, eftersom dagens
uppdrag overlappar och inte stodjer utvecklingsarbete pa
bésta sétt. Forvaltningen lyfter behovet av att fokusera pa
kvalitativa aspekter, metodstdd och forbéttringsarbete.
Nasta steg dr att nimnden beslutar om ett formellt
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uppdrag att revidera instruktionerna enligt
genomlysningen.

6.1.12. Sysselsittning och oppna verksamheter inom
socialpsykiatrin — en kvalitetsgranskning

Rdadet uttrycker intresse for att fd en mer utforlig
presentation av resultat och metoder bakom
granskningen.

6.1.17. Forutsittningar for boende for personer med
samsjuklighet, dldre i hemloshet och stodboende
for kvinnor

Radet har inga kommentarer.

6.1.19. Resursmétning inom socialpsykiatrin

Lisa Gagnerud redogdr for utredningen om
resursmatning, ett arbetssétt som anvinds for att bedoma
ersdttningsnivéer 1 socialpsykiatriska boenden. Hon
beskriver att nuvarande modell anvinds olika 1
stadsdelarna, att mallar &r foraldrade och att personer
med liknande behov ibland bedéms olika. Utredningen
visar att mer neutral beddmning och béttre underlag
skulle stirka likvérdighet och transparens. Arbetet
kopplas till ett storre uppdrag om erséttningssystem inom
socialpsykiatrin.

Radet har inga kommentarer.
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7. Aldrenimnden

7.1 Foredragningslista dldrendimnden

Radet har inga kommentarer.

7.1.7. Verksamhetsplan for dldrenimnden ar 2026

Radet har inga kommentarer.

7.1.11. Redovisning av ej verkstillda beslut, kvartal 3
2025

Radet har inga kommentarer.

7.2 Jonna Hermansson informerar om de budgetuppdrag
som ildrenimnden kommer att arbeta med under 2026
som ror funktionshinderomradet

Jonna Hermansson informerar om dldrenimndens
budgetuppdrag for 2026 och beskriver att arbetet framfor allt
kopplas till framtidens socialtjinst, forebyggande insatser och
utveckling av digitala stod. Hon lyfter sdrskilt att flera av
uppdragen dr beroende av organisatoriska fordndringar och
samordning med socialtjdnstens omstéllning.

Radet har inga kommentarer.

Protokoll funktionshinderradet



w Stockholms

Protokoll funktionshinderradet

8.1

Protokoll
Sida 11 (11)

Ovrigt

Lisa Gagnerud sammanfattar av riadets arbete under
2025 och diskussion om innehall for 2026

Lisa Gagnerud presenterar en sammanfattning av radets
arbete under aret och beskriver de foredragningar och
aktiviteter som genomforts.

Lisa Gagnerud redogér dérefter for aktiviteter som radet
foljt upp inom socialnimndens verksamhetsplan under ar
2025. Samtliga boenden har nu tillgéng till trddldst ndtverk
genom Stockholms Surf, utredningen om tillgingliga
skyddade boenden fortsétter under 2026 och arbetet med att
undersoka forutsdttningarna for serviceassistenter pagér,
inklusive en enkét dér intresserade har kunnat anméla sig.
Hon informerar 4ven om en ny aktivitet for 2026 som ror
utveckling av e-tjédnsten for ansokan om SoL- och LSS-
insatser inom dldreomsorg, funktionshinderomradet och
socialpsykiatrin, samt om att planeringen for hela 2026
paborjats.

Radet diskuterar vilka fragor som dr viktigast att folja och
ndamner bland annat arbetet mot social isolering bland
dldre och utvecklingen av arbetet kring 65-arsgrdnsen.

Radet ombeds dterkomma till Therese Englund senast 12
december med 6nskemal om vilka budgetuppdrag de onskar
folja under nastkommande é&r.

Nésta sammantriade dr den 22 januari och kommer att vara ett
digitalt sammantréide.

Ordférande tackar for ett bra mote och avslutade maotet.
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